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ВСТУПЛЕНИЕ

Настоящий сборник материалов сформирован на основе докладов, подго-
товленных к XVI Всероссийской научно-практической конференции молодых 
исследователей образования, традиционно проводимой в Московском государ-
ственном психолого-педагогическом университете (МГППУ) практически с 
момента основания университета.

МГППУ – уникальное учебное заведение, в котором глубокая научная под-
готовка студентов ведется в сочетании с практико-прикладной направленно-
стью, тесно связанной с потребностями социальной сферы Москвы. Универси-
тет сформулировал и реализует свою миссию в развитии психологической нау-
ки и психологического образования в России, психологического просвещения и 
повышения психологической культуры населения.

МГППУ федеральный оператор проектов модернизации педагогическо-
го образования России, база Федерального ресурсного центра по организации 
комплексного сопровождения детей с расстройствами аутистического спектра.

Как и в прошлые годы молодые ученые, аспиранты, студенты живо отклик-
нулись на приглашение обсудить с участием ведущих экспертов актуальные 
вопросы психологической науки, воспитания и обучения, не ограничиваясь, 
впрочем, проблемами только образования. 

Столь широко обозначенная тематика позволяет надеяться, что сборник до 
некоторой степени актуально представляет тематический репертуар современ-
ной психологической науки и смежных областей.

Композиционно сборник рубрицирован по крупным направлениям исследо-
ваний университета, некоторые направления разделены на секции.

Проведение конференции в год 20-летия университета потребовало от орга-
низаторов и участников тщательного осмысления и обсуждения накопленного 
опыта и возможных перспектив психолого-педагогических исследований.

В этой связи содержательная часть программы была значительно расшире-
на, обсуждение велось по 12 направлениям, включен большой образовательный 
блок, посвященный вопросам подготовки научных публикаций, реализации ре-
зультатов научных исследований.

Направление психолого-педагогические проблемы образования детей и 
подростков содержит работы, связанные с психологией развития, психологией 
и педагогикой индивидуализации образования современных школьников, за-
тронуты проблемы школьной психологической службы.

Направление современное состояние и перспективы развития экстре-
мальной психологии содержит работы, связанные с современными техноло-
гиями психологического обеспечения служебной деятельности в профессиях 
особого риска, в оказании экстренной психологической помощи.

Направление клиническая и специальная психология включило вопросы 
психологической реабилитации и коррекции в социальной сфере; психологиче-
ской диагностики и коррекции нарушений психического развития и здоровья 
детей и подростков, проведен круглый стол Психолого-педагогические иссле-
дования по проблеме организации сопровождения лиц с РАС.
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Направление социально-психологические проблемы современного обще-
ства включило различные вопросы современной социальной психологии, меж-
культурного взаимодействия, психологических тренингов и консультирования.

Направление информационные технологии содержит работы, посвящен-
ные компьютерному моделированию и анализу данных, отдельно рассмотрены 
инновации в технологии обучения студентов с нарушениями зрения.

В направлении о проблемах формирования компетентностного подхода 
у специалистов социальной сферы отдельно, с учетом опыта университета, 
рассмотрена реализация молодёжных инициатив, проведен круглый стол Соци-
альная работа и молодежь.

Направление юридическая психология включило вопросы применения 
психологических знаний в судопроизводстве.

Некрупные, но важные направления посвящены иноязычному образова-
нию в кросскультурном пространстве; прикладным исследованиям в сфере 
инклюзивного образования; консультативной и клинической психологий; 
актуальным проблемам государственного и муниципального управления; 
информационным технологиям в психологии и педагогике.

Для участников были проведены мастер-классы по реализации научного ис-
следования, академическому чтению и письму, международным стандартам и 
показателям научных периодических изданий.

Есть основания надеяться, что работы молодых ученых, опубликованные 
в данном сборнике, получат содержательное продолжение и заинтересуют не 
только участников конференции, но и широкий круг специалистов в области 
психологии и педагогики.
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Часть 1.
ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ 

ПРОБЛЕМЫ ОБРАЗОВАНИЯ 
ДЕТЕЙ И ПОДРОСТКОВ

Особенности субкультуры современных дошкольников
Алферова Е.С., Маркатунова Т.А.

учащийся
ГБОУ СОШ 2116 «Зябликово»

lizaalf2000@gmail.com. tataspirina@yandex.ru
Научный руководитель – Пименов А.Ю.

В последние годы изучению детской субкультуры уделяется достаточно 
большое внимание (В.Т. Кудрявцев, М.В. Осорина, Е.О. Смирнова, А.Г. Гогобе-
ридзе, Е.Е. Клопотова и др.) В широком значении термин «детская субкультура» 
включает в себя все, что создано в человеческом обществе для детей и детьми; 
в более узком – это смысловое пространство ценностей, установок, способов 
деятельности и форм общения, существующих в детских сообществах в той или 
иной конкретно-исторической ситуации их развития. Это некоторое культурное 
обобщение социально-психологического опыта, накопленного в детском сооб-
ществе на протяжении длительного времени и передающегося из поколения в 
поколение [1]. Одними из наиболее ярких проявлений детской субкультуры яв-
ляются мирилки, дразнилки, считалки, страшилки и дворовые игры, знакомство 
с которыми происходит в дошкольном возрасте. Но, сегодня все большую роль 
в жизни детей играют гаджеты, вытесняя собой привычные формы общения. 

Наше исследование было направлено на выявление роли элементов детской 
субкультуры в среде современных дошкольников.

В исследовании приняли участие 127 детей дошкольных образовательный 
учреждений г. Москвы. С помощью наблюдения в свободной деятельности 
и беседы с детьми мы пытались выявить присутствуют ли в их жизни такие 
элементы детской субкультуры как считалки, мирилки, дразнилки и дворовые 
игры. Мы получили следующие результаты.

В ситуации конфликта мирилки используют 30 % современных дошколь-
ников. Преимущественно это дети младшего возраста (3–4 года). Остальные 
дети либо не знают их, либо знают, но не используют на практике. В кон-
фликтной ситуации дети младшего возраста обижаются, уходят, начинают 
играть с другими детьми или в игрушки. Среди старших детей нами была вы-
явлена тенденция использования слова «извини». Скорее всего, в 5–7 лет дети 
уже стремятся найти компромисс в ситуации. 

Похожая ситуация со считалками. Дошкольники знают только те считалки, с 
которым их познакомили работники дошкольного учреждения, но также их не ис-
пользуют. Некоторые (38 % детей) и вовсе не знают, зачем они нужны. Ведущим 
в игре часто становится наиболее «авторитетный» ребенок или тот, кто предложил 
эту игру. В некоторых группах встречался другой выбор ведущего, например, во-
дит тот, кто первый добежит до чего-то или найдет что-то. В процессе наблюдения 
считалки использовали лишь 17 % детей, преимущественно в возрасте 4–5 лет.



6

Такой элемент субкультуры, как дразнилки в основном используют дети 
младшего дошкольного возраста (3–4 года) – 25 % детей. В конфликтных ситу-
ациях, когда их кто-то обижает или отнимает то, во что они хотели играть – они 
начинают обзывать оппонента, используя короткие обидные рифмы. Среди до-
школьников старших возрастных групп нами не были замечены конфликтные 
ситуации, в которых дети дразнили друг друга или обзывали. 

В ходе опроса нами было выявлено, что дети знают не очень много дворо-
вых игр. Почти все называли такие игры, как догонялки или прятки, но большее 
вспомнить получалось не у многих (8 % детей). Беседа с детьми показала, что у 
них нет времени на игры во дворе, т.к. основное время они проводят в детском 
саду, а потом ходят на дополнительные занятия или в кружки. Зато, почти все 
охотно рассказывали про свои гаджеты. Половина детей, по их словам, имеет 
свой собственный планшет или ноутбук, и используют их с 3 лет. Как правило, 
дошкольники используют гаджеты для того, чтобы играть или смотреть муль-
тики. Все опрошенные дети хотят иметь свои гаджеты, а не пользоваться теми, 
что принадлежат родителям или старшим сестрам/братьям. Проводят за ними 
время до детского сада и перед сном. Больше половины детей научили ими 
пользоваться родители, меньшинство – старшие братья или сестры. Часто во 
время игр в группе, дети используют песенки из знакомых мультфильмов или 
воображают себя героями любимых компьютерных игр.

Проведя это исследования, мы выявили, что современные дети не часто ис-
пользуют такие элементы детской субкультуры как мирилки, считалки или драз-
нилки, да и в большинстве своем они свойственны младшим дошкольникам. Дво-
ровые игры вытеснены из жизни детей множеством кружком, дополнительных 
занятий. Однако, почти каждый ребенок находит время на игры в планшеты и 
просмотр мультфильмов, которые сами скачивают или находят в интернете. 

Литература
1. Абраменкова В.В. Социальная психология детства: развитие отношений ре-

бенка в детской субкультуре. – М.; Воронеж, 2000.
2. Бурлакова И.А, Клопотова Е.Е, Коптева Т.В. Дворовые игры как элемент 

детской субкультуры// Дошкольное воспитание. 2011. № 12.
3. Клопотова Е.Е. Проблема изучения субкультуры современных дошкольни-

ков // Дошкольное воспитание. 2017.- № 1. 
4. Клопотова Е.Е., Романова Ю.А. Компьютерные игры в жизни современных 

дошкольников// Дошкольное воспитание. 2014. № 7. 
5. Смирнова Е.О. Современная детская субкультура // Консультативная психо-

логия и психотерапия. – 2015. – Том 23. – № 4. 
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Вопросы развития познавательной 
активности у дошкольников в психолого-

педагогических исследованиях 
Антонова Е.Ю.

магистрант факультета дошкольной
 и коррекционной педагогики и психологии

ЧГПУ им. И.Я. Яковлева, г.Чебоксары, Россия
03kau93@mail.ru

Научный руководитель – Васильева Н.Н.

В современной возрастной и педагогической психологии психическое раз-
витие ребенка понимается как процесс и результат присвоения культурно-исто-
рического опыта предшествующих поколений. Необходимым условием при-
своения этого опыта является активность ребенка, в том числе и познаватель-
ная, проявляющаяся в соответствующей деятельности. 

Вопросы развития познавательной активности дошкольников относится к 
числу наиболее актуальных проблем современной психолого-педагогической 
науки и практики. 

Изучением познавательной активности занимались такие исследователи, как 
Д.Б. Годовикова, Т.М. Землянухина, М.И. Лисина, А.Н. Поддъяков, Т.И. Шамо-
ва, Е.И. Щербакова, Г.И. Щукина. Познавательная активность исследователями 
рассматривается как непрерывно развивающееся качество личности, отражаю-
щее готовность дошкольника к познанию, интерес к чему-либо новому, про-
явление преобразовательных действий ребенка по отношению к окружающим 
предметам и явлениям, инициативность, самостоятельность и настойчивость 
в различных видах деятельности, а также позитивное эмоциональное пережива-
ние при получении новой информации [1].

В работах Л.С. Выготского, М.И. Лисиной, Е.И. Щербакова, Г.И. Щукиной 
выделены условия формирования познавательной активности детей: своевре-
менное и адекватное соотнесение познавательных интересов с предметом, их 
стимулирование и развитие во всех сферах деятельности ребенка, отбор форм и 
методов работы с детьми, учет личностных особенностей ребенка.

По мнению Е.А. Меньшиковой существуют сензитивные периоды в разви-
тии познавательной активности человека. Они приходятся главным образом на 
дошкольное детство. Проявлением такого сензитивного периода является по-
знавательная активность детей, проявляемая ими в процессе усвоения речи и 
выражающаяся в словотворчестве и в детских вопросах различного типа.

В качестве факторов, влияющих на формирование познавательной активно-
сти ребенка, авторы, исследовавшие эту проблему, выделяют общение (Д.Б. Го-
довикова, Т.М. Землянухина, М.И. Лисина, Т.А. Серебрякова); потребность 
в новых впечатлениях (Л.И. Божович); общий уровень развития активности 
(Н.С. Лейтес, В.Д. Небылицин).

Одной из базовых первичных форм познавательного интереса представляется 
любопытство. В его основе лежит естественная реакция удивления ребенка на из-
менения в обстановке, появление нового, яркого, красочного, эмоционально при-
влекательного в окружающем мире. Проявляется детское любопытство в ярких 
мимических реакциях и вопросах. Вопросы, которые задает ребенок, исследова-
тели рассматривают как форму проявления познавательной активности. 
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Изучению детских вопросов как особой формы проявления познаватель-
ного отношения к миру, познавательной активности посвящен ряд исследо-
ваний Н. Бабич, Э.А. Баранова, Д.Б. Годовиковой, А.И. Сорокиной, К.И. Чу-
ковского, Н.Б. Шумаковой. Исследователи характеризуют активные позна-
вательные проявления детей в виде вопросов как проявление мыслительной, 
интеллектуальной активности. 

Д.Б. Годовникова [2] особо подчеркивает значение для развития любо-
знательности не столько всякого общения, сколько адекватного возрасту по 
количеству и, самое главное, по качеству, т.е. соответствующего уровню и 
содержанию потребности. В ходе занятий, проведенных с детьми 3–4 и 6–7 
лет, имеющими наиболее низкие показатели познавательной активности, до-
стигался сдвиг в уровне общения испытуемых. Одновременно следствием 
эксперимента явилось значительное повышение показателей познавательной 
активности. Ускорилось время вхождения в обследование, увеличилось коли-
чество ориентировочно-исследовательских действий, возросли сосредоточен-
ность детей, количество высказываний и др. Таким образом, эксперимент убе-
дительно показал позитивное влияние даже относительно коротких эпизодов 
общения на развитие детской любознательности.

М.И. Лисина [3] отмечает, что в дошкольном возрасте возможности само-
стоятельного познания мира у детей еще ограниченны, поэтому единственный 
способ утоления жажды познания – это общение с окружающими людьми, 
прежде всего с взрослыми. В случае отсутствия должностного внимания и се-
рьезного отношения к детским рассуждениям и вопросам, сдержанности в одо-
брении успехов в познавательной деятельности у ребенка заметно снижается 
уровень познавательной активности. 

В исследовании Т.В. Дуткевич обнаружилось влияние общения со свер-
стниками на рост познавательной активности детей дошкольного возраста: 
благодаря специально организованному со стороны педагога общению детей 
в процессе сюжетно-ролевой игры у них появилась острая любознательность, 
пытливость, стремление исследовать интересное явление всеми доступными 
средствами. Одновременно происходили изменения и в личностной сфере ис-
пытуемых – повышение уверенности в себе, обострение потребности в самоу-
важении, появление смелости и настойчивости в отстаивании своих интересов, 
что, по мнению автора, и обеспечило повышение познавательной активности. 

Исследования Д.Б. Годовиковой, Т.А. Куликовой свидетельствуют о значи-
тельном снижении познавательной активности детей, находящихся на пороге 
школьного обучения. У детей недостаточно сформирована потребность в са-
мостоятельном познании окружающей действительности, устойчивое познава-
тельное отношение к миру. 

А.Н. Леонтьев отмечал, что с 3 до 7 лет характеристиками проявления позна-
вательной активности считаются: сознательное и самостоятельное подчинение 
одного действия другому, сложное строение деятельности и внутренняя органи-
зация поведения, появление соподчинений в деятельности, активность направ-
лена на запоминание, подконтрольное сознание, управление своим поведением. 

В. Щетинина выделяет следующие критерии и показатели познавательной 
активности у детей дошкольного возраста, проявляющиеся в поисковой деятель-
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ности: устойчивость познавательного интереса, сформированность эмоциональ-
но-волевой сферы, практическая подготовленность к поисковой деятельности. 

Таким образом, анализируя психолого-педагогические исследования по во-
просам развития познавательной активности, мы пришли к выводу, что особое 
значение для оптимального развития познавательной активности дошкольни-
ков имеет стиль общения с ними со стороны взрослого. 

Познавательная активность характеризуется оптимальностью отношений 
к выполняемой деятельности, интенсивностью усвоения различных способов 
позитивного достижения результата, опытом творческой деятельности, направ-
ленностью на его практическое использование в своей повседневной жизни.
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Дополнительное образование детей по праву можно считать наиболее зна-
чимым явлением в отечественной сфере образования. Оно является неотъемле-
мым элементом общего образования, который определяет свободный выбор ре-
бенком направления деятельности, устремленное на духовное, интеллектуаль-
ное, физическое развитие детей. Система дополнительного образования помо-
гает накапливать личные качества, расширять свой потенциал, способствовать 
выравниванию стартовым возможностям развития личности детей. Эта система 
является социально востребованной, органично сочетающей в себе обучение, 
воспитание и развитие личности. Концепция модернизации российской систе-
мы образования определяет особую важность данной системы так как позволя-
ет приобретать личный опыт социальной успешности. Слаженность основного 
образования и дополнительного поможет воспитать новый тип детей, которые 
могут приобретать знания самостоятельно, иметь способность результативно 
действовать в нестандартных условиях, творчески решать различные задачи, 
независимо мыслить, брать на себя ответственность за принятые решения. 

Дополнительное образование детей – это актуальное и обязательное звено 
всей педагогической системы, являющееся образованием доступным: у всех де-
тей есть возможность заниматься «без каникул» круглогодично – одаренным 
и «обычным», «благополучным» и «трудным», здоровым и больным, главное, 
чтобы присутствовало желание и интерес. При этом у детей успешность срав-
нивается только с предшествующим их уровнем знаний и умений. Манера, 
скорость, качество их работы не критикуется и не осуждается. Система допол-
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нительного образования позволяет заниматься индивидуально и в группе, вы-
бирать педагога, предмет деятельности, возрастную категорию группы, зани-
маться вместе с родителями, согласовывать с организацией расписание занятий.

Система дополнительного образования предоставляет детям возможность 
развиваться всесторонне. Основными направлениями дополнительного обра-
зования являются – художественно-эстетическое, научно-техническое, эколо-
го-биологическое, естественнонаучное, физкультурно-спортивное, спортив-
но-техническое, туристско-краеведческое, военно-патриотическое, социаль-
но-педагогическое, культурологическое, экономико-правовое. При удовлетво-
рении потребностей родителей и детей этот список может пополняться. 

В организациях дополнительного образования созданы эмоционально ком-
фортные условия для самоопределения (саморазвития и самопознания) детей, 
которые заключаются в позитивно-конструктивном стиле отношения педаго-
гов к детям, независимо от их способностей как умственных, так и физических, 
материальных возможностей, предопределяет свободный выбор по каждому 
запросу ребенка в конкретный момент формы проведения своего свободного 
времени, что предполагает:
 признание ребенка равноправной личностью в деятельности с педагогом, 

учета и безусловного уважения мнения ребенка;
 непринужденное принятие ребенка в коммуникацию для понимания про-

блем и выявление того, что может он принять;
 включение ребенка в деятельность, которая имеет сложно выстроенные об-

разовательные программы, отражающие их типологию – защита проектов, 
участие в соревнованиях, выставках, концертах, показ результатов освоения 
образовательных программ;

 освоение программ дополнительного образования разных уровней сложностей;
 участие в проектно-исследовательской деятельности или в иную продуктив-

ную деятельность, позволяющую оформление результатов интеллектуаль-
ной собственности;

 нацеленность на удовлетворение личностных потребностей детей и с уче-
том их когнитивных особенностей;

 организация особенных психолого-педагогических условий – окружение 
доброжелательной и комфортной обстановки, которая способствует сниже-
ние негатива и сможет предложить новые стартовые возможности;

 давать возможность на высказывание своего мнения, слышать других и вы-
стаивать свою позицию;

 принятие ребенка в деятельность на разных этапах, не связанных жесткими 
сроками учебного года [1, 2].
Е.Б. Евладова, Л.Г. Логинова, Н.Н. Михайлова утверждают, что дополни-

тельное образование строится на приоритетных идеях:
1. Свободный выбор ребенком видов и сфер деятельности

Возможность выбора направления дополнительного образования (художе-
ственно-эстетического, научно-технического, эколого-биологического и др.), 
темпов обучения программы, степени коллективного участия. Учитывание по-
требностей детей заниматься не только с целью образования, но и влечением 
быть вместе со своими друзьями, стремлением общения с новыми людьми, же-
ланием проявлением своих лидерских качеств. Все мотивировки должны учи-
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тываться и уважаться. Обучающимся необходимо уметь делать выбор, и имен-
но такой подход обеспечивает следующую идею.
2. Ориентация на личностные интересы, потребности, способности ребенка

Не зря дополнительное образование относят к образованию личностно-ори-
ентированному. Здесь в отличие от основного образования, область или предмет 
деятельности «приближается» к ребенку. Ему дают возможность «попробовать» 
себя, определить свой собственный путь, т.е. создаются условия где педагог мо-
жет реализовать интересы каждого ребенка, развить его индивидуальные воз-
можности. А достижения ребенка должны расцениваться по его собственным 
возможностям, а не в сравнении с другими. Педагогическая деятельность в сфере 
дополнительного образования обращена на выявление, увеличение, поддержку, 
развитие того уникального потенциала, которым награжден каждый ребенок. 
3. Возможность свободного самоопределения и самореализации ребенка

Самоопределение и самореализация интегрируются в процессы обеспе-
чения «свободы от» – предохранения от подавления ребенка, его угнетения, 
оскорбления достоинства и от защиты его комплексов; и воспитание «свобода 
для» – создание максимально благоприятных условий творческой самореализа-
ции. Следовательно, ощущение возможности удовлетворить свои потребности 
дает ребенку чувствовать себя свободным. Далее свобода осознается как воз-
можность творческого самовоплощения его в деятельности, проявлении своей 
индивидуальности. В то же время стоит не забывать, что свобода всегда предпо-
лагает осознание и признание свободы других. Другими словами, свобода само-
определения и самореализации обязательно связаны с воспитанием ответствен-
ности и умением соотносить свою свободу со свободой других людей.
4. Единство обучения, воспитания, развития

Данный принцип сегодня поддерживается всеми педагогами, однако зача-
стую на практике он остается лишь декларацией, что неудивительно, ведь для 
его осуществления необходима перестройка всей образовательной системы, 
особенно на содержательном уровне. Можно сказать, что сейчас эти процессы 
развиваются параллельно, но заметим, что в образовании доминирует обучение, 
которое всегда будет предметно-дисциплинарным с присущей нормативностью 
знаний, умений, навыков. 

Говоря о воспитании, то оно занимает не равное положение в основном 
образовании. Учителя в основном относятся к нему как к «излишеству». Это 
связано со сложностью осуществления, ведь воспитание основывается на меж-
личностных отношений, событий и явлений окружающей действительности, 
которые способны вызвать чувственно-эмоциональные переживания. В воспи-
тании превалируют такие компоненты как ценностно-ориентационный, мотива-
ционный, поведенческий, эмоциональный. Здесь можно сказать, что обучение – 
это система трансляции средств, способов решения интеллектуальных и тех-
нологических задач, а воспитание – процесс влияния на становление характера 
человека. Такое деление допустимо, но только для научного исследования. Оно 
невозможно для педагогической практики, и особенно для практики в системе 
дополнительного образования детей. 

Говоря о развитии, то этому процессу в последнее время уделяется огромное 
внимание. Но чаще всего упоминается о развивающем образовании, сущность 
которого заключается в приоритетном внимании к решению психологических 
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задач над дидактическими. В системе дополнительного образования реализо-
вать развивающее образование намного легче, так как здесь учитываются ин-
дивидуальные потребности каждого ребенка и присутствует множество форм 
деятельности, а также в данной системе большое внимание уделяется формиро-
ванию личностных качеств, в сравнении как в основном образовании реализу-
ется достижение учебных результатов.
5. Практико-деятельностная основа образовательного процесса

Система дополнительного образования включает в себя практическую де-
ятельность, включающая эмоционально-образное наполнение, в отличие от 
основного образования, где преобладает когнитивная, вербально-логическая 
деятельность. Благодаря дополнительному образованию ребенок знакомится 
с конкретным, осязаемым воплощением определенных объектов в жизни. До-
полнительное образование позволяет ребенку самостоятельно решать важные 
жизненные задачи, такие как организация досуга, профессиональная ориента-
ция, поиск путей повышения своего статуса в группе и пр. Поэтому в допол-
нительном образовании во внимание попадает личный опыт ребенка, который 
учитывается в содержательной составляющей программы и форм практиче-
ской работы [3, с. 39–43].

Исследования последнего десятилетия показывают, что система дополни-
тельного образования представляет интерес не только для педагогической нау-
ки и практики образования, но и для Правительства Российской Федерации, де-
ятельность которого направлена как на создание мер по развитию образования 
в целом, так и дополнительного образования в частности. 

«У нас почти утрачена советская система внеклассного образования – круж-
ки, дома культуры и так далее. Систему внеклассного образования надо восста-
навливать, и уж точно совершенно нельзя ничего сокращать в самих школах», – 
заявил В.В. Путин на встрече с преподавателями после церемонии вручения на-
град лауреатам конкурса «Учитель года России – 2012» 
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 Начало школьной жизни –новый этап на пути каждого ребенка: каждый 
дошкольник, достигая определенного возраста, идет в школу.
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У родителей будущих первоклассников возникает масса вопросов: с какого воз-
раста отдать ребенка в школу; как подготовить ребенка; в какую школу и с какой 
программой выбрать; сможет ли он хорошо учиться. Мало у кого возникает вопрос, 
справиться ли ребенок со школьной программой, и если нет, то в чем причина.

В психологии развития проблема готовности детей к обучению в школе 
занимает важное место и широко рассматривается в работах отечественных и 
зарубежных психологов и педагогов. В помощь родителям издается литерату-
ра, по телевидению показывают отдельные программы посвященные данной 
проблеме, однако акцент в них сделан на развитии ребенка, а не на готовности 
родителей понимать и принимать уровень развития собственного ребенка и его 
способностей к систематическому школьному обучению. В то же время именно 
родители определяют начало школьной судьбы ребенка, выбирая школу, про-
грамму и первого учителя для него. При всей актуальности этой проблемы мы 
нашли очень малочисленные исследования, посвященных представлениям ро-
дителей о готовности ребенка к началу школьного обучения. 

 Семья является важнейшим фактором формирования готовности к школьно-
му обучению. От, того в какой семье воспитывался ребенок, какой присутствовал 
стиль семейного воспитания, как развиваются в семье детско-родительские отно-
шения, зависит характер его дальнейшего развития, отношение к школе, учению. 

За последнее время произошли большие изменения в обществе и в систе-
ме образования, выросли требования к школам и к дошкольным организациям, 
особенно в подготовке будущих первоклассников. 

Открыто множество дополнительных кружков с программами по подготовке 
детей к школе. Родители с радостью отдают своих детей в подобные учреждения, 
стремятся пораньше отдать своего ребенка в школу, считая это залогом его буду-
щей успешной судьбы и карьеры. Они убеждены, что если ребенок может бегло 
читать, считать и хорошо писать, и с легкостью пользуется всевозможными гадже-
тами, то он развит интеллектуально и значит готов к школьному обучению. Данное 
представление создает у родителей иллюзию готовности ребенка к школьному обу-
чению и в свою очередь создает предпосылки для школьной дезадаптации.

Психологические и педагогические исследования, а также практика школь-
ного обучения показали, что прямого соответствия между запасом представле-
ний и тем общим уровнем умственного развития ребенка, который обеспечива-
ет его интеллектуальную готовность к школьному обучению, нет. Еще Л.С. Вы-
готским была сформулирована мысль о том, что готовность к школьному обу-
чению со стороны интеллектуального развития ребенка заключается не столько 
в количественном запасе представлений, сколько в уровне развития интеллек-
туальных процессов, то есть в качественных особенностях детского мышления, 
что идет в разрез с представлениями родителей. С точки зрения Л.С. Выготско-
го, быть готовым к школьному обучению означает достигнуть определенного 
уровня развития мыслительных процессов: ребенок должен уметь выделять 
существенное в явлениях окружающей действительности, уметь сравнивать их, 
видеть сходное и отличное; он должен научиться рассуждать, находить причи-
ны явлений, делать выводы. Ребенок, который не способен следить за рассуж-
дением учителя и вслед за ним приходить к простейшим выводам, является еще 
не готовым к обучению в школе [1].
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Л.Ф.Обухова пишет, что хотя ребенка еще в дошкольном возрасте учат читать, 
писать, считать, это не означает, что, получив эти навыки, он готов к школьному 
обучению. «Готовность определяется тем, в какую деятельность все эти умения 
включены. Усвоение детьми знаний и умений в дошкольном возрасте включены 
в игровую деятельность, и поэтому эти знания имеют другую структуру. Отсюда 
первое требование, которое надо учитывать при поступлении в школу – никогда 
не следует измерять готовность к школьному обучению по формальному уровню 
умений и навыков, таких как чтение, письмо, счет. Владея ими, ребенок может 
еще не иметь соответствующих механизмов умственной деятельности» [3].

Не менее важными является социальная и эмоциональная готовность ребен-
ка. Многие исследователи (М.И.Лисина, Л.И.Божович) считают социальную 
готовность дошкольников одним из базовых элементов в системе становления 
личности ребенка. Процесс взаимодействия со взрослыми и сверстниками ока-
зывает влияние не только непосредственно на социальную сторону развития 
дошкольника, но и на формирование его психических процессов (память, мыш-
ление, речь и др.). Уровень данного развития в дошкольном возрасте прямо про-
порционален уровню эффективности его последующей адаптации в обществе.

Личностная готовность также предполагает определенный уровень разви-
тия эмоциональной сферы ребенка. 

Родители с одной стороны не понимают значения развития эмоциональной 
сферы ребенка, вкладывая усилия и формируя мотивацию лишь на уровень учеб-
ных достижений, с другой стороны, сами делегируют ребенку свое собственное 
эмоциональное отношение (беспокойство) за успешность школьного обучения, 
усвоение ребенком учебного материала, ведь эмоциональная и интеллектуальная 
готовность, как показывают исследования, тесно взаимосвязаны [2].

Еще один аспект готовности ребенка к школьному обучению, на который ро-
дители обращают мало внимания, но который является очень важным – физиоло-
гическая готовность. Начатые нами исследования показали, что этой готовности 
особое внимание уделяют только те родители, у которых дети часто болеют, да и 
то не все. Остальные родители выделяют в этом аспекте только развитие мелкой 
моторики, которая обеспечивает формирование навыков письма.

Кроме того, в практической деятельности мы часто становимся свидетеля-
ми того, что родители стараются «натаскать» ребенка к школе не учитывая его 
психологические и индивидуальные особенности – это может повлечь за собой 
неравномерное развитие компонентов готовности, психологическую травмати-
зацию ребенка, привести к развитию неустойчивой самооценки, неуверенности 
в себе и отставание в учебе.

Таким образом, обзор литературы, практический опыт и начатые нами ис-
следования показывают, что проблема психологической подготовки родителей, 
повышение их психологической грамотности являются актуальным аспектом 
проблемы готовности детей к школьному обучению. Психологическая подготов-
ка взрослых должна способствовать развитию и становлению личности ребенка, 
помочь родителям понять особенности своего ребенка, подобрать нужную школу 
с соответствующей программой, которую ребенок будет успешно осваивать. 

Литература
1. Божович Л.И. Личность и ее формирование в детском возрасте. – СПб. [и др.] : 

Питер, 2008. – 398 с. – (Мастера психологии). – Библиогр.: с. 386–389.



15

2. Новицкая Е.С. Журнал. Современные проблемы науки и образования Выпуск 
№ 5 / 2014 

3. Обухова Л.Ф. Детская (возрастная) психология. – М., 1996.

К вопросу о формировании 
каллиграфии в начальной школе

Барановская Е.А.
студентка социально-педагогического колледжа

ФГБОУ ВО МГППУ, Москва, Россия
ekaterina27037@mail.ru 

Научный руководитель – Ипатова Н.А.

Каллиграфия – красивый почерк, красота письма (написания) наука с огром-
ной историей. И связана она с историей шрифта и орудий письма. Путь калли-
графии начинается с тростникового пера-кала в древнем мире и продолжается 
до настоящего времени. Отражение формирования каллиграфии можно найти 
в компьютерных программах, в стилях, в шрифтах. Каллиграфия – это не толь-
ко удобства при чтении, но эмоционально-образную графическую выразитель-
ность на письме. Ведь не даром по почерку можно познать характер человека! 
Например, в Китае и других дальневосточных странах владеющий искусством 
каллиграфии ценился особенно высоко, как мастер, который мог сообщить че-
рез графический знак эмоционально-символическое значение и передать в нем 
сущность слова, мысли, и чувства. 

Развитие письма в историческом плане – это развитие истории человече-
ства. Сегодня развивается специальная наука – грамматология, которая изучает 
историю письма. Можно утверждать, что в процессе становления письма каж-
дый ребенок в какой-то степени повторяет историю человечества.

Обучение письму в начальной школе – сложный процесс, позволяющий 
сформировать одно из важнейших комплексных умений, необходимых челове-
ку в течение всей жизни. 

Каллиграфически правильное письмо способствует эстетическому, эмоци-
ональному воспитанию школьников, развитию аккуратности, сосредоточенно-
сти и усердного отношения к выполнению любой работы. Приучая школьника 
к аккуратному выполнению письменных работ, учитель воспитывает у обуча-
ющихся уважение к своему труду, ответственное отношение к выполнению ра-
бот, привычку к чистоте и порядку.

Выработка у учащихся начальной школы навыка правильного, четкого, кра-
сивого почерка, каллиграфического стиля – дело серьезное и трудоемкое. Оно 
требует от учителя большого напряжения, специфических знаний, владение 
комплексом методов и приемов и проведение систематических упражнений.

Одним из главных элементов обучения письму является формирование 
графического навыка письма, совместно с которым идет становление орфо-
графических навыков. Дидактическую основу методики обучения первона-
чальному письму составляют следующие принципы: поэлементное изучения 
написание буквы, одновариантное и стабильное начертания буквы, логиче-
ская группировка письменных букв.

Главными являются задачи по обучению воспроизведению форм букв, со-
блюдения одинакового наклона, рациональному соединению букв в словах, 
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правильной расстановки слов, обучение безотрывному письму. Техника фикса-
ции букв и их частей на бумаге – графический навык, считается автоматизиро-
ванным действием при письме. Но в главном – это сложное речевое действие, 
которое проявляется во взаимосвязанной работе четырех компонентов: ауди-
ального, рукодвигательного, артикуляционного, визуального, что позволяет 
сформировать у обучающегося графический навык.

Процесс формирования каллиграфии у обучающихся начальной школы будет 
эффективным при использовании информационных технологий. На экране ком-
пьютера, используя современные программные средства этот достаточно непро-
стой процесс будет восприниматься образнее, красочнее, интереснее. Применение 
различных вариантов компьютерных мозаик, выполненных на основе готовых за-
даний из прописей, бесспорно, будут полезны и внесут разнообразие в ход урока.

Информационные технологии позволят коренным образом изменить органи-
зацию процесса обучения, формируя у обучающихся системное мышление. Ком-
пьютер может быть не только забавным, но и полезным, помощником в учебе.

Использование информационных технологий в процессе обучения, безус-
ловно оказывает положительное влияние на общекультурное развитие младших 
школьников; помогает в приобретении и совершенствовании навыков владения 
компьютером; повышает мотивацию к обучению. Важный аспект, про который 
нельзя забывать в современном мире это повышение авторитета учителя.

Но нельзя забывать, что первостепенной задачей в методике русского языка 
является проблема обучения младших школьников каллиграфически правильному 
письму. Проблема последних десятилетий состоит в том, что большинство млад-
ших школьников все больше проводит время за компьютерами, а не за книгами и 
тетрадями. Учащиеся не разрабатывают моторику руки, не умеют координировать 
свои движения при письме. А ведь письмо – очень сложный процесс, требующий 
непрерывного, напряженного контроля и тренировки. Все эти трудности носят как 
физиологический, так и психологический и методический характер.

При поступлении ребенка в школу резко меняется образ его жизнедеятель-
ности, и успешность обучения во многом зависит от его готовности к новым 
для него учебным нагрузкам. Поэтому при обучении детей письму должны учи-
тываться индивидуально-психологические особенности каждого ученика, учет 
санитарно-гигиенических условий, комплекс методов и приемов обучения.
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Понятие зоны ближайшего развития было введено Л.С. Выготским для диагно-
стики умственного развития. Понимая неполноценность статистического подхода 
к определению умственного развития, Выготский предложил динамический способ 
его оценки: «зона ближайшего развития вооружает…возможностью понимать вну-
тренний ход, самый процесс развития и определять не только то, что уже в развитии 
завершено и принесло свои плоды, но и то, что находится в процессе созревания». 

К сожалению, Л.С. Выготский не успел завершить разработку концепции 
зоны ближайшего развития, однако, чувствуя грандиозный потенциал этого 
понятия, он отмечал, что оно применимо не только к интеллектуальной сфере 
ребенка, но и к другим сторонам детской личности. 

Несмотря на огромную популярность, ЗБР остается наиболее изученным и наи-
менее понимаемым понятием культурно-исторической психологии [Chaiklin, 2003]. 

Казалось бы, нет такой области психологии, в которой оно бы не изучалось 
и не применялось. Идея ЗБР используется как диагностический метод, как ме-
тод работы с неуспевающими учениками, в проектировании учебно-воспита-
тельного процесса в различных системах развивающего обучения и др. Однако 
вопрос о связи способов освоения ЗБР ребенком и его интеллектуального раз-
вития остается недостаточно изученным. 

Многие исследователи отмечают важность позиций ребенка и взрослого 
в пространстве ЗБР, однако большая их часть делает акцент на влияние пози-
ции взрослого на позицию ребенка (Кравцова, Е.Е., 2001, Ж.П. Шопина (2002), 
Л.Ф. Обухова и И.А. Корепанова (2005)). При этом характер активности ре-
бенка определяется характером активности взрослого. В таком случае вопрос 
характера самостоятельной активности ребенка остается открытым. В поисках 
ответа обратимся к другим исследованиям и интерпретациям понятия ЗБР.

В.К.Зарецкий предлагает рассматривать ЗБР как сферу, образованную со-
вокупностью векторов, проходящих через точку трудности. В связи с этим воз-
никает вопрос: какие еще процессы развития содержатся в зоне ближайшего 
развития. Автор отмечает, что далеко не все виды помощи являются развиваю-
щими и подчеркивает важность опыта самостоятельного преодоления трудно-
сти, без которого невозможно подлинное развитие. 

Г.А. Цукерман предлагает рассматривать ЗБР не как «натурально существу-
ющее явление, возникающее само собой всякий раз, когда взрослый помогает 
ребенку достигнуть большей самостоятельности, а как «особую форму взаимо-
действия, в котором действие взрослого направлено на порождение и поддерж-
ку инициативного действия ребенка» (Цукерман, 2006). ЗБР – это пространство 
потенциальных возможностей развития, поддержанных или не поддержанных 
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учебным взаимодействием. Поэтому ЗБР нельзя сводить к содержанию задач, 
это пространство необходимо рассматривать с точки зрения типов взаимодей-
ствия (видов помощи). Автор выделяет два основных типа взаимодействия:
1. взаимодействие, в котором помощь взрослого выполняет функцию «строи-

тельных лесов» (то, что в зарубежной психологии называется «scaffolding»). 
Такой тип взаимодействия обеспечивает усвоение, но не порождение зна-
ния. Поэтому такое взаимодействие характерно для зоны актуального обу-
чения, но не развития.

2. взаимодействие, инициированное ребенком, где он выступает как субъект 
освоения действия, осуществляемого лишь с помощью взрослого. Это и 
есть выход в зону ближайшего развития. 
Таким образом, Цукерман переносит акцент с предметного содержания ЗБР 

на характер активности ребенка: важно не что ребенок умеет и даже не чему он 
может научиться, а что он с этим делает по собственной инициативе.

В проведенном нами исследовании мы попытались проанализировать и си-
стематизировать типы стратегий собственной активности ребенка в освоении 
зоны ближайшего развития. На первом этапе эксперимента мы провели диагно-
стику уровня интеллектуального развития младших школьников по тесту Раве-
на (матрицы СПМ+). На втором этапе мы использовали методику исследования 
образования понятий Выготского-Сахарова, адаптировав ее под задачи нашего 
исследования. Чтобы увидеть различия в стратегиях детей мы предоставляли де-
тям полную свободу в выборе способов решения предложенной задачи: они не 
были ограничены ни во времени, ни в использовании помощи взрослого ( в виде 
подсказок, демонстрации образца и т.п. вплоть до вполне «безопасного» для их 
самооценки получения готового ответа). Задание выполнялось не на оценку, ре-
зультаты были известны только испытуемому и экспериментатору. Таким обра-
зом, дети могли выбрать именно тот способ, который им действительно удобен. 

В процессе эксперимента оценивалась степень и характер инициативности 
ребенка в процессе решения задачи (направленный на самостоятельный поиск 
решения или предпочитающий «идти за руку» со взрослым), уровень рефлексии 
(умение формулировать вопросы к взрослому) и умение выделять существенный 
признак, а также способность переносить новый способ решения на весь класс 
подобных задач. Таким образом, нам удалось выделить несколько типов наибо-
лее характерных стратегий, применяемых детьми для освоения пространства ЗБР. 

Некоторые дети категорически отказывались от любой помощи, целиком брали 
ответственность за решение на себя, от взрослого им требовалась только конечная 
оценка «верно-неверно». Такую стратегию мы назвали «Исследователь». Такой тип 
активности характеризуется высокой инициативой, направленной на самостоятель-
ный поиск решения, развитой рефлексией, высоким уровнем обобщения.

 Другие дети сразу были готовы использовать все подсказки, чтобы поско-
рее найти решение. Эту группу мы назвали «Ответственный исполнитель». Их 
инициатива была направлена, главным образом, на быстрое получение недоста-
ющей информации от взрослого, при этом они четко формулировали вопросы и 
успешно находили решение, демонстрируя хороший уровень обобщения. 

Многие дети не проявляли собственной инициативы, а ждали помощи 
взрослого. При этом они, как правило, не только не могли четко сформулиро-
вать вопрос, но, даже получив подсказку, испытывали трудности в решении, не 
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понимая, как это новое знание применить. Их стратегию мы назвали «Ожида-
ние помощи». Она характеризуется отсутствием инициативы, неразвитой реф-
лексией, низким уровнем обобщения. 

Часть детей после одной или нескольких неудачных (зачастую беспорядоч-
ных) проб отказывались от выполнения задания, будучи уверенными, что им это 
не по силам или просто честно признавались, что им это неинтересно. «Капиту-
ляция» – самое подходящее, на наш взгляд, название данной стратегии. Следует 
отметить, что многие из «капитулирующих» детей, совершали попытки найти 
решение, но им не хватало способности к рефлексии и критичности мышления, 
чтобы выйти на высокий уровень обобщения и выделить существенный при-
знак. К сожалению, абсолютное большинство таких детей «сдавались».

Таким образом, стало очевидно, насколько различаются стратегии детей 
даже при одинаковой позиции взрослого.

Далее мы сопоставили процентное соотношение детей с различными страте-
гиями с их уровнем общего (умственного) интеллекта (по тесту Равена). Дети –
 «исследователи» и «ответственные исполнители» в 90 % случаев имели вы-
сокие уровни интеллектуального развития (уровни 1 и 2+ по классификации 
Равена), в то время как дети, использующие стратегии «Ожидание помощи» и 
«Капитуляция» показали в тесте Равена результаты 3-го 4-го уровней. 

Таким образом, имеются основания сделать вывод, что развитие способно-
стей ребенка напрямую связано со стратегией активности ребенка в простран-
стве ЗБР. Судя по всему, в основе и той, и другой характеристики индивидуаль-
ности ребенка лежит единый фактор, детерминирующий их развитие.
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Освещение проблемы психолого – педагогической адаптации учащихся при 
переходе с одной образовательной ступени на другую имеет ряд особенностей: 
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дошкольная, начальная, старшая ступени образования рассмотрены очень под-
робно, чего нельзя сказать о переходе из начальной в основную школу. 

Г.А. Цукерман охарактеризовала эту проблему как «ничья земля в возраст-
ной психологии»[3]. Это говорит о недостаточной проработки и изучении пси-
холого – педагогической адаптации учащихся, перешедших из начальной в ос-
новную школу. 

Анализ научных работ в этом направлении (Г.А. Цукерман, К.Н. Поливано-
ва[2], Л.И. Божович, Н.Н. Гуткина) дает возможность сделать следующие выводы:
– психолого – педагогическая адаптация в период перехода из начальной в 

основную школу накладывается на возрастной кризис и в результате имеет 
особенные направления протекания;

– факторов, влияющих на адаптационные процессы, крайне много, в тоже 
время, их можно отнести к физиологическим, психосоматическим, педаго-
гическим;

– изучение адаптационных процессов в данный период ставит перед исследо-
вателем проблему возрастной акселерации.
По мнению К.Н. Поливановой и Н.Н. Гуткиной, современные пятиклассни-

ки, чей возраст в большинстве случаев составляет около 11 лет, по своему уров-
ню потребностей, интересов и развития умений и навыков соответствуют 13–
14 летним подросткам 70-х – 80 х годов.

Этот фактор, влияющий на психолого – педагогическую адаптацию, являет-
ся одним из наиболее важных. В плане коммуникации пятиклассники начинают 
испытывать высокую потребность в общении со своими сверстниками. Мнение 
последних является наиболее важным в самоопределении и сопоставлении с 
окружающим социумом. 

Также, важным фактором, влияющим на психолого – педагогическую адап-
тацию, является педагогический подход, проявленный со стороны педагогов и 
классного руководителя. 

В рамках нашего исследования мы измерили уровень протекания социально – 
психологической адаптации учащихся пятых классов в первый месяц после 
перехода. Мы использовали методику изучения социально – психологической 
адаптации детей к школе Э.М. Александровской.

Нами были получены следующие данные:
Сводная таблица результатов экспериментальной и контрольной 
группы по методике измерения социально – психологической 

адаптации Э.М. Александровской
Класс/№ критерия 1 2 3 4 5 6 7
5 «А» 4.03 3.03 4.03 4.02 4.44 4.1 3.99
5 «Б» 3.98 3.0 4.01 3.99 4.50 4.2 4.2
5 «В» 4.01 2.85 4.0 4.01 4.61 4.1 4.2
5 «Г» 4.0 2.7 3.99 4.01 4.57 4.1 4.2
5 «Д» 4.01 2.79 3.96 3.87 4.56 3.98 3.96
5 «Е» 3.97 2.89 4.0 3.94 4.57 3.99 4.3
5 «З» 3.96 2.8 4.01 3.97 4.57 4.0 4.3
Средний балл 3.99 2.86 4 3.97 4.55 4.1 4.2

Как видно из таблицы, наиболее низкий результат соответствует крите-
рию № 2 «усвоение знаний, успеваемость»[1], который соотносится с уровнем 
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успеваемости детей по основным предметам. По мнению Н.Ю. Скороходовой, 
низкий уровень педагогической мотивации детей проявляется, в том числе, в 
неуспеваемости по учебным предметам. Таким образом, речь идет о понижен-
ной учебной мотивации. Мы выделили возможные педагогические причины, 
которые могут влиять на такой низкий уровень мотивации:
– учителя не использует дифференцированные задания в своей практике;
– учителя не отслеживают личную динамику каждого;
– традиционный подход к организации урока без постановки совместных це-

лей и задач не переводит его в личностно – значимую сферу учащегося.
Для успешной психолого – педагогической адаптации учащихся требуется пла-

новая системная работа со стороны всех участников образовательного процесса.
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В настоящее время происходит значительные изменения в системе образо-
вания, одной из важных принципов которого становится «образование для всех 
и каждого», предполагающий включенность детей с особыми образователь-
ными потребностями, с ограниченными возможностями здоровья в общеобра-
зовательный процесс, развивается инклюзивное образование [1]. Специфика 
инклюзии недостаточно изучена в отечественной психологической и педагоги-
ческой науке и практике, так как является новым для нас подходом. Особенного 
внимания требует проблема взаимодействия детей с особенностями в развитии, 
в том числе с задержкой психического развития (ЗПР) и нормально развиваю-
щихся сверстников и детей [2]. Остро эта проблема встает в старшем дошколь-
ном возрасте, когда дети начинают активно общаться друг с другом, начинает 
выстраиваться интрагрупповая структура [3, с. 153]. 

С целью изучения столь актуальной проблемы в 2014–15 г.г. нами было про-
ведено исследование взаимосвязи социометрического статуса и уровня разви-
тия общих способностей у старших дошкольников. В нем приняли участие 131 
ребенок 5–7 лет, посещающие три разные группы: группа компенсирующего 
обучения (включающие только детей, нуждающихся в коррекционной работе); 
в группах детей со средним и выше среднего уровнем развития общих способ-
ностей; в группах инклюзивного типа, включающих как нормально развиваю-
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щихся детей, так и детей с ЗПР. В работе были использованы следующие мето-
ды: социометрическая методика 2 дома (модификация Т.д. Марцинковской), ме-
тодики, направленные на выявление уровня развития умственных способностей 
(созданные под руководством Л.А. Венгера), результаты психолого-педагоги-
ческого тестирования, позволившие выявить детей с ЗПР, а также результаты 
наблюдения за детьми в группе.

В результате подтвердилась гипотеза о наличие специфики социометриче-
ской структуры в инклюзивных группах детского сада, в сравнении с группами, 
однородными по уровню общих способностей детей, а также о взаимосвязи со-
циометрического статуса ребенка и уровня развития его способностей в инклю-
зивной группе. 

Нами было доказано, что социально-психологическая специфика инклюзивных 
групп детского сада состоит в том, что дети с ЗПР имеют более низкий социометри-
ческий статус в сравнении с нормально развивающимися детьми, т.е. в таких груп-
пах существует взаимосвязь уровня развития способностей и социометрического 
статуса. В то же время в группах детей, однородных по уровню развития способно-
стей, т.е. в группах компенсирующего типа, которые посещают только дети с ЗПР, 
и обычных группах, которые посещали дети со средним и выше среднего уровнем 
развития способностей, подобной взаимосвязи отсутствует. 

В результате можно сделать вывод о том, что дети с ЗПР, посещающие груп-
пы с инклюзией оказываются более неблагополучном с точки зрения общения 
с сверстниками положении, чем те же дети в компенсирующих группах. Полу-
ченные данные дает возможность прогнозировать интрагрупповые взаимодей-
ствия и говорят о необходимости проведения специальной психолого-педагоги-
ческой работы как с детьми, так и с педагогами с целью создания благоприятно-
го социально-психологического климата для детей с особенностями в развитии, 
в частности с ЗПР, в инклюзивных группах детского сада. 
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Актуальность изучения познавательного развития младших школьников, вос-
питывающихся в семье и вне семьи, определяется как востребованностью данных 
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о фактическом и социальном сиротстве в современной России, так и потребно-
стью в современных данных, характеризующих тенденции в развитии мышле-
ния школьников, что составляет проблему исследования. В нашем исследовании 
приняли участие ученики начальной школы: дети-сироты (специальный детский 
дом), дети из полных и неполных семей (ученики общеобразовательной школы) 
в количестве 45 человек (по 15 в каждой исследуемой группе). Исследование 
проведено с использованием методик для измерения уровня интеллекта: тест 
школьной зрелости «Керна – Йерасека», тест «Прогрессивные матрицы Равена» и 
методика «Исключение лишнего» ( Ковалева Н.В.). Такая совокупность методик 
позволила оценить основные тенденции в развитии вербального и невербального 
мышления детей. До представления основных результатов исследования укажем 
некоторые качественные особенности, отмеченные в ходе работы с младшими 
школьниками, воспитывающимися в семьях и детских домах.

Детей из детского дома отличали следующие показатели поведения при те-
стировании: отсутствие интереса, энтузиазма, они чаще воспринимали задание 
как домашнее задание. Дети, воспитывающиеся в семьях, наоборот, с радостью 
шли на тестирование, интересовались результатами и пытались активно об-
щаться. При проведении теста Равена дети из детского дома чаще всего искали 
то, чего недостает на рисунке. Они могли справиться с заданиями серий А и Б; 
в сериях С, Д, Е ответы давались, скорее всего, необдуманными, выполнение 
заданий характеризовалось поспешностью; при этом в целом переключение на 
другое задание происходило медленно, что может говорить о недостатке ин-
теллектуальной гибкости. Дети, воспитывающиеся в семьях, в тех же экспери-
ментальных заданиях пытались найти связь, учесть максимальное количество 
факторов, они старались дать правильные ответы. Также мы отметили, что де-
тям, воспитывающимся в семьях, характерна более высокая переключаемость 
с одного задания на другое. Были отмечены также различия по параметру ори-
ентации на одобрение или оценку экспериментатора. Дети из детского дома не 
смотрели на экспериментатора и поведенчески как будто были равнодушны к 
его оценке, тогда как дети из семей после каждого задания заглядывали в лицо 
экспериментатора, ориентируясь на его оценку. 

Таким образом, мы наблюдали различия в поведении младших школьников, 
воспитывающихся в разных условиях, в ходе исследования: дети-сироты проя-
вили трудности принятия задания, у них медленнее формировалась мотивация 
экспертизы и, судя по наблюдениям, мотивация личного общения с взрослым; 
также они продемонстрировали, судя по визуальным признакам, меньшую 
познавательную мотивацию. Поскольку эти данные не проверялись с приме-
нением психодиагностических методик, мы лишь отмечаем их в качестве воз-
можных различий, но не можем утверждать, что они обязательны. Возможно, 
эти данные могут быть поняты в контексте положения о единстве аффекта и 
интеллекта и заслуживают дальнейшего изучения.

В исследовании диагностировались различия и особенности интеллектуаль-
ного развития детей одной возрастной группы – младший школьный возраст – 
воспитывающихся в семье и вне семьи. По результатам диагностики, были об-
наружены статистически достоверные различия: 
– различия в уровне развития невербального интеллекта между детьми-сирота-

ми и детьми, воспитывающимися в семьях, проявились в результатах методик 
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«Прогрессивные матрицы Равена» и «Методика Керна-Йерасека», а именно: 
уровень развития невербального интеллекта оказался наиболее высоким 
у детей из полных семей, затем – дети из неполных семей, затем – дети из 
детского дома; отметим, что различия между всеми тремя группами (детдом, 
неполная и полная семья) оказались достоверными по всем указанным мето-
дикам. Различия в уровне развития вербального интеллекта между детьми-си-
ротами и детьми, воспитывающимися в семьях, диагностируемые методикой 
«Исключение лишнего», были обнаружены только в одном родовом понятие. 
Примечательно, что одна из методик («Исключение лишнего») оказалась 
трудной для всех категорий испытуемых, что может характеризовать специ-
фику интеллектуального развития современных младших школьников.
Таким образом, по итогам исследования можно описать черты, характеризу-

ющие специфику развития интеллекта у младших школьников, различающихся 
по семейной ситуации (воспитание в семье и вне семьи):
– существуют значимые различия интеллектуального развития между млад-

шими школьниками, воспитывающимися в семье и в детском доме;
– существуют значимые различия интеллектуального развития между млад-

шими школьниками, воспитывающимися в полной и неполной семье;
– младшие школьники, воспитывающиеся в детском доме, продемонстри-

ровали самые низкие по всей выборке показатели развития вербального и 
невербального интеллекта. То есть, их интеллектуальное развитие характе-
ризуется снижением темпа и уровня в сравнении с их ровесниками, про-
живающими в семьях. Абстрактные мыслительные процессы затруднены (в 
сопоставлении со всей выборкой), но клинический уровень отставание от 
нормы не является преобладающим. Данные наблюдения позволяют также 
говорить о том, что младшим школьникам, воспитывающимся в детских 
домах, свойственно иное отношение к диагностике (ситуации экспертизы) 
интеллекта, чем их сверстникам, живущим в семьях. Эти данные могут го-
ворить о дефиците интеллектуальных навыков, имеющем сложное проис-
хождение (в том числе, аффективные и мотивационные стороны);

– младшие школьники, воспитывающиеся в полных семьях, показали наибо-
лее высокие результаты, по сравнению с младшими школьниками, воспи-
тывающихся в неполных семьях и детдомах. У детей из полных семей были 
выявлены следующие параметры: высокий интерес к заданию, инициатив-
ность, высокая скорость переключаемости внутри задания и ориентация на 
оценку взрослого; 

– младшие школьники, воспитывающиеся в неполных семьях, показали в об-
щей картине исследования средние значения исследованных показателей. 
Среди испытуемых этой категории не было обнаружено ни максимальных, 
ни минимальных по выборке результатов. Вероятно, можно говорить о том, 
что неполная семья может иметь разное значение с точи зрения развития 
познавательных процессов.
Таким образом, полученные данные позволяют говорить о наличии тенден-

ции к существованию статистических значимых различий в показателях интел-
лектуального развития детей, воспитывающихся в семье и вне семьи. Вероятно, 
эти данные имеют значение не только для констатации наличия различий, но и 
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с точки зрения понимания специфических затруднений, свойственных детям, 
воспитывающимся в учреждениях, а значит, могут быть полезны для составле-
ния программ профилактики нарушений развития. 

Взаимосвязь тревожности и мотивации 
у одаренных подростков

Бойцова Д.
студент факультета психологии образования

ФГБОУ ВО МГППУ, Москва, Россия
d-boicova@mail.ru

Научный руководитель – Степанов С.С.

Одной из самых волнующих тем современной психологии является про-
блема детской одаренности. Но, несмотря на возрастающий интерес к данной 
проблематике, этот феномен остается недостаточно изученным и наиболее про-
тиворечивым. Одаренные дети уникальны: у каждого свой индивидуальный на-
бор способностей, свой темп развития. Соответственно, одаренности тоже раз-
личны. Наибольший интерес в исследовании представляет интеллектуальная 
одаренность. Главным является то, что дети с одаренностью этого вида быстро 
овладевают основополагающими понятиями, легко запоминают и усваивают 
информацию. Высокоразвитые способности переработки информации позволя-
ют им преуспевать во многих областях знаний.

Не менее актуальна в практической деятельности психолога проблема тре-
вожности. Тревожность – это индивидуальная психологическая особенность, 
которая проявляется в склонности человека часто переживать сильную тревогу 
по незначительным поводам. Стоит отметить, что при средних показателях тре-
вожность может играть положительную роль, так как способствует концентра-
ции энергии на достижении желаемой цели, мобилизации резервов организма и 
личности для преодоления возможных трудностей. То есть тревожность имеет 
приспособительный характер, если не превосходит оптимального уровня.

Наличие высокий тревожности мешает ребенку в любой деятельности, будь 
то общение в классе или занятия на уроках. Основные психологические характе-
ристики ученика с высоким уровнем тревожности: ярко выраженное ощущение 
напряжения и беспокойства, мрачных предчувствий, наличие паники, а иногда 
и фобий. Стоит также учитывать, что нахождение подростка в состоянии тре-
воги приводит к угасанию способностей. Поэтому основная задача психолога – 
выявить факторы повышения тревожности и помочь подростку справиться с 
состоянием душевного дискомфорта.

Если говорить об одаренных подростках, то большое влияние на их успеш-
ность оказывают мотивационно-личностные особенности. В настоящее время 
мы не можем назвать одаренными только тех детей, у которых высокий ин-
теллектуальный уровень. Мотивационно-личностные особенности включают 
в себя несколько компонентов. В настоящей статье мы бы хотели рассмотреть 
взаимосвязь таких компонентов, как тревожность и мотивация. Для анализа 
мы использовали данные о внутренней и внешней мотивации, о достиженче-
ских целях и о тревожности.
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В исследовании были применены следующие методики:
1. Шкала внутренней и внешней мотивационной ориентации Амабиле Т. 

(адаптация Гордеевой Т.О., Осина Е.Н.);
2. Методика диагностики уровня школьной тревожности Филлипса; 
3. Опросник Достиженческих целей А. Элиота и Х. МакГрегора (адаптация 

Т.О. Гордеевой и В.А. Барановой, 2008).
Принимали участие 104 ученика, победители и участники олимпиад, из 

двух школ: ГБОУ Лицей 1525 «Красносельский», ОЧУ «Пироговская школа». 
Были опрошены ученики 5, 7, 8, 9, 10, 11 классов.

В результате проведенной работы была подтверждена связь между тревож-
ностью и мотивацией, а также достижением целей. Если говорить об общей тре-
вожности в школе, то мы можем увидеть, что эти компоненты идут бок о бок. 
Показатели достижения целей и внешней мотивации связаны с тревожностью на-
прямую. При этом внутренняя мотивация имеет обратную связь с тревожностью. 
Особенно это проявляется при решении новых задач. Если одаренный ребенок 
увлечен новой задачей, которая поглощает его полностью, то тревожность нахо-
дится на низком уровне. Обратная связь внутренней мотивации наиболее заметна 
при анализе таких факторов тревожности, как страх не соответствовать ожидани-
ям и фрустрация потребности в достижении успеха. Если подросток сам ставит 
себе цели, погружен в новые задачи, то его не очень беспокоит мнение окружа-
ющих. Страх ситуации проверки знаний имеет высокую корреляцию с внешней 
мотивацией, а также с достижением цели, выраженным в оценке.

Наше предположение о взаимосвязи мотивации и достижения целей получило 
подтверждение. Наиболее значимы показатели при сравнении внутренней моти-
вации с достижением цели – решение новых задач. Для подростка важно найти 
решение поставленной задачи. Также, большая корреляция у показателей внешней 
мотивации и достижения цели – результативные цели избегания. Это проявляется в 
том, что для подростка важно, чтобы его результаты были оценены положительно.

Проведенное исследование подтвердило предположение о наличие связи 
между различными факторами тревожности и разными видами мотивации 
подростков.

Особенности самоэффективности и ценностных 
ориентаций студентов начальных курсов

Брисева Ю.В. 
магистрант факультета психология образования

ФГБОУ ВО МГППУ, Москва, Россия
j.briseva@gmail.com

Научный руководитель – Павлова О.С.

Конструкт самоэффективности, в силу своей связанности с психологиче-
ским здоровьем личности и личностным потенциалом с одной стороны, и с 
эффективностью деятельности с другой, закономерно привлекает все повыша-
ющееся внимание исследователей. Одной из наиболее актуальных в настоящее 
время исследовательских задач является определение «статуса» самоэффектив-
ности и ее соотношения с личностными особенностями, в частности, составля-
ющими личностного потенциала. 
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Целью данного исследования было определение особенностей самоэффек-
тивности и ценностных ориентаций у студентов начальных курсов, в частности, 
сопоставление ценностных ориентаций у студентов с разными уровнями выра-
женности самоэффективности, и анализ гендерных различий. Мы предположи-
ли, что существуют различия в ценностных ориентациях у студентов с низким, 
средним и высоким уровнем самоэффективности. 

Выборку исследования составили студенты 1-х курсов вуза НИУ ВШЭ 
(специальности «Государственное и муниципальное управление», «Филосо-
фия», N = 72, в т.ч. 25 юношей, 47 девушек).

Процедура. Для диагностики особенностей самоэффективности использова-
лись методики «Шкала общей самоэффективности» (Р. Шварцер, М. Ерусалем, 
В. Ромек) и «Шкала академической самоэффективности» (Т.О. Гордеева). Для 
диагностики ценностных ориентаций – методика «Ценностные ориентации» 
(М. Рокич) в адаптации Ю.Д. Бабаевой, Я.И. Варваричевой, П.А. Сабадоша. 
Список ценностей в данной версии соответствует оригинальному списку, пред-
ложенному М. Рокичем. Для статистической обработки полученных данных ис-
пользовался пакет SPSS Statistics 22.0

Основные результаты
Самоэффективность. Показатели общей самоэффективности при макси-

мальном показателе по методике, равном 40 баллов, составили 29,36 балла 
(среднее) и 3.47 (стандартное отклонение) что несколько ниже, чем в авторской 
выборке стандартизации (М = 31,93, SD = 4,74 соответственно). 

Показатели академической эффективности составили М = 14,82 и SD = 2,52 
при максимальном показателе 20 баллов. В обоих случаях различия между об-
щей и академической самоэффективностью у юношей и девушек статистически 
не значимы. 

Ценностные ориентации. Ведущими терминальными ЦО по всей выбор-
ке оказались: Безопасность семьи (забота о близких) – средняя позиция 5,78, 
Чувство реализованности (важные достижения) – 6,31 и Зрелая любовь (фи-
зическая, духовная близость) – 6,92. На последних местах в списке ценностей 
оказались: Спасение души – 14,93, Равенство (братство, равные возможно-
сти) – 13,68 и Безопасность страны (защита от нападения) – 13,42. Среди ин-
струментальных ценностей первые места в списках заняли: Разумный (умный, 
мыслящий) – 6,13, Целеустремленный (упорный, амбициозный) – 6,74 и Лю-
бящий (ласковый, нежный) – 7,26. 

Юноши и девушки совпали в высокой оценке ценности Безопасность се-
мьи – 6,64 и 5,32 соответственно, кроме этого, ведущими терминальными ЦО 
для юношей оказались Чувство реализованности – 5,96 и Свобода – 6,2, а у 
девушек – Зрелая любовь – 5,74 и Внутренняя гармония – 5,91. 

Последние места как у юношей, так и у девушек заняли те же ценности, что 
и в общем списке: Спасение души – 15,56 и 14,60, Равенство – 13,72 и 13,26 и 
Безопасность страны – 13,0 и 14,04.

В ранжировании терминальных ЦО выборы юношей и девушек также не-
сколько разнятся в отношении ведущих ценностей (юноши: Разумный – 6,04, 
Ответственный – 6,64 и Обладающий широтой взглядов (Непредвзятый) – 6,88; 
девушки: Любящий – 5,45, Целеустремленный – 6,04 и Разумный – 6,17), и со-
впадают в отношении наименее предпочитаемых (Послушный (исполнительный, 
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почтительный) – 15,36 и 15,55, Чистый (аккуратный, опрятный) – 13,44 и 12,96 
и Снисходительный (Готовый прощать других) – 12,6 и 12,23 соответственно). 

Сходная тенденция – более выраженные расхождения в ведущих ЦО и ме-
нее выраженные при выборе наименее предпочитаемых – проявилась и при рас-
пределении ценностей в группах с различной степенью выраженности самоэф-
фективности (высокая, средняя, низкая). 

Так, в число ведущих терминальных ценностей в группе с низким уровнем 
СЭ вошли Чувство реализованности – 5,14, Внутренняя гармония – 5,86, Зрелая 
любовь – 6,57; в группе со средним уровнем – Безопасность семьи – 5,05, Чув-
ство реализованности – 6,35 и Здоровье – 6,40, с высоким уровнем – Свобода – 
5,87, Безопасность семьи – 6,67 и Мудрость – 7,13. 

В группу ведущих инструментальных ценностей вошли: Разумный – 3,86, Не-
зависимый -5,71 и Обладающий широтой взглядов – 5,57 (низкий уровень СЭ), 
Разумный – 6,53, Целеустремленный – 6,70 и Ответственный – 6,91 (средний 
уровень СЭ), и Целеустремленный – 5,80, Независимый – 6,67, Разумный – 7,03 
(высокий уровень СЭ).

В число наименее предпочитаемых терминальных ценностей вошли Равен-
ство – во всех группах (13,64, 14,07 12,60), а также: Удовольствие (приятная, без-
заботная жизнь) – 12,93 и Национальная безопасность – 12,86 – в группе с низ-
ким уровнем СЭ, Спасение души –15,56 и Национальная безопасность – 14,09 – 
в группе со средним уровнем, и Спасение души – 15,80 и Мир красоты – 12,73 – 
в группе с высоким уровнем. 

Наименее предпочитаемые инструментальные ценности совпадают практи-
чески для всех групп: Послушный – 15,21, 15,67, 15,20 и Чистый – 13,57, 13,26, 
12,33 для групп с низким, средним и высоким уровнями СЭ соответственно; 
для группы с низким уровнем СЭ наименее выбираемой ценностью также стала 
ценность Вежливый – 14,14, а в случае среднего и высокого уровня СЭ – Снис-
ходительный – 12,14 и 13,27 соответственно. 

Анализируя полученные результаты, можно отметить несколько тенденций. 
При ранжировании инструментальных ЦО как в случае общей выборки, так и при 
выделении подгрупп, в целом отражается высокая значимость индивидуально-о-
риентированных, и относительно низкая – «внеиндивидуальных» (абстрактных, 
глобальных, общемировых) ЦО. Тенденция к гендерным различиям проявляется 
в предпочтении юношами скорее рациональных, «независимых» ЦО, и предпо-
чтении более эмоциональных ЦО, ценностей принадлежности в случае девушек. 

 При анализе ЦО в группах с разной степенью выраженности самоэффективно-
сти, можно отметить тенденцию к «переходу» от более «бытовых», социально-ори-
ентированных ценностей (физическое, психологическое здоровье, статус, принад-
лежность) к более «независимым», экзистенциальным (мудрость, свобода). 

Тем не менее, для более детального, в том числе статистического анали-
за данных, необходим дальнейший комплекс работ в данном направлении, в 
частности, наращивание выборки и сопоставление результатов с результатами 
других методик, диагностирующих самоэффективность и ценности. 
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В настоящее время многие специалисты в области дошкольной педагоги-
ки и психологии отмечают низкий уровень развития игровой деятельности до-
школьников. Причин этому немало. В рамках большинства дошкольных обра-
зовательных организаций на свободную творческую игру просто не остается 
времени. Педагоги используют игровые методы обучения, при этом вытесняя 
из жизни ребенка свободную игровую деятельность. Современные родители, 
пытаясь всесторонне развить ребенка, забывают о том, что развитие дошколь-
ника происходит главным образом в игре. Многие специалисты отмечают, что 
современные дошкольники не умеют строить игру без помощи взрослых. Дети 
не могут создавать и удерживать мнимые ситуации, развивать сюжет игры не 
могут принимать и удерживать роли. Уровень развития игровой деятельности 
остается на низком уровне, характерном для раннего возраста, что сказывается 
на развитии личности ребенка в целом. 

В этой связи крайне актуальным становится исследования условий форми-
рования развитой сюжетно-ролевой игры дошкольника. 

Начало игровой деятельности ребенка связано с появлением игровых заме-
щений, т.е. с замещением одних предметов другими. Предметы-заместители по-
зволяют увидеть и создать новые предметы, которые дети используют в своих 
играх. Более сложным уровнем игры является замещение своего я, т.е. ролевое 
замещение. Основным показателем уровней развития игры является содержа-
ние игровой роли. Поэтому необходимо предпринять все возможное для того, 
чтобы создать оптимальные условия для развития ролевой игры дошкольников.

В настоящее время вопрос о связи предметных и ролевых замещений остается 
открытым. Мы предположили, что овладение игрой с предметами-заместителями 
является важной предпосылкой для принятие роли и для становления ролевой 
игры. Для проверки этой гипотезы было предпринято исследование, в котором 
приняли участие две группы детей младшего дошкольного возраста (3–4 г.), посе-
щающие дошкольное образовательное учреждение (всего 48 человек). Задача ис-
следования заключалась в том, чтобы выяснить, являются ли игровые замещения 
фактором принятия роли у современных младших дошкольников.

До начала экспериментальной части исследования, и по его окончании осу-
ществлялась диагностика ролевой игры. Первичная диагностика показала, что 
дети в обеих группах не готовы к принятию игровых ролей, показатели игры 
были практически идентичными и одинаково низкими. 

После этого в экспериментальной группе проводились интенсивные игро-
вые занятия с включением предметов-заместителей. Формирующий экспери-
мент, заключался в разносторонней работе воспитателя по введению в игру де-
тей предметов-заместителей: вместо стандартных игрушек в игру детей вклю-
чались полифункциональные предметы: строительный материал (деревянный 
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конструктор), счетные материалы (счетные палочки, плоские геометрические 
фигуры и т.д), бросовые материалы (пустые коробки, втулки, бумага, трубочки 
от коктейля и др.), природный материал (шишки, камни, палки, листья и т.д). 
Игры проводились не только в групповом помещении, но и на улице во вре-
мя прогулок. Была организована специальная предметно-развивающая среда, 
включающая полифункциональные предметы, предполагающие вариативное 
использование. Эксперимент продолжался в течение 3-х месяцев.

Затем была проведена контрольная диагностика, которая показала, что у 
большинства детей появилась положительная динамика всех показателей игро-
вой деятельности. Результаты показали, что целенаправленная работа по осво-
ению детьми игры с предметами заместителями качественно изменила уровень 
сюжетно-ролевой игры. Освоив игру с предметами-заместителями, дети пере-
стали быть привязаны к реалистичным игрушкам, они легко принимали роли 
обозначали их словом. Их ролевые образы стали более яркими, появились роле-
вые действия и ролевые диалоги. 

В контрольной группе за это время изменений практически не произошло. 
Проведенное исследование позволяет говорить о том, что умения замещать 

одни предметы другими прямым образом влияет на способность принимать и 
удерживать роль, а, значит, способствует формированию ведущей деятельности 
дошкольника сюжетно-ролевой игры. 

Особенности личностных характеристик 
педагогов и родителей, обучающих и воспитывающих 

детей с синдромом дефицита внимания
Васильева А.А.

студент факультета дистанционного образования
ФГБОУ ВО МГППУ, Москва, Россия
Научный руководитель – Баринова О.В.

Эффективность учебно-воспитательного процесса во многом определяется тем, 
в какой мере учитель и воспитатель располагают сведениями о том, что характери-
зует детей младшего школьного возраста с синдромом дефицита внимания.

Только опираясь на объективные данные о возможностях психического раз-
вития каждого ребенка, можно эффективно оказать ему квалифицированную 
помощь. Поскольку дети с синдромом дефицита внимания, невнимательны, 
просто сделать им замечание недостаточно, при этом учитель вынужден повы-
шать голос до тех пор, пока ребенок не обратит на него внимание. Вследствие 
этого ребенок приходит домой и жалуется на то, что учитель весь урок на него 
кричал, и все предыдущие обращения он не помнит. В подобной ситуации он 
либо невротизируется, либо начинает мстить и защищаться теми формами по-
ведения, которыми располагает. 

Школа сразу ставит ученика в довольно жесткие рамки и требует, прежде все-
го, способности соблюдать правила и требования, что для ребенка с синдромом 
дефицита внимания само по себе уже тяжкий труд. [1] Кроме этого значительные 
трудности возникают у них с учебной мотивацией. Предполагается, что ребенок, 
приходя в школу, должен уже осознавать важность и необходимость учения, 
собственные цели учения должны приобретать для него самостоятельную при-
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влекательность. Становление и развитие основ саморегуляции поведения у детей 
младшего школьного возраста с дефицитом внимания требует терпе ния со сторо-
ны учителей, внимания и бережного отно шения к малейшим успехам ребенка. [2]

В младших классах характер общения учителя со школь никами формирует 
у детей различное отношение к его лич ности: положительное, при котором уче-
ник принимает личность учителя, проявляя доброжелательность и откры тость 
в общении с ним; отрицательное, при котором уче ник не принимает личность 
учителя, проявляя агрессив ность, грубость или замкнутость в общении с ним; 
неопределенное, при котором у детей возникает противо речие между неприя-
тием личности учителя и скрытым, но острым интересом к нему. Учителю не 
следует обижаться на неприятное отношение детей к себе, а попытаться по нять 
причину возникновения такого отношения. Профессиональный анализ педаго-
гом своих слов, действий, переживаний поможет уловить при чину нарушения 
контакта с ребенком и восстановить этот контакт, что очень важно для нормаль-
ного учебно-воспи тательного процесса.

Положительное отношение, доверие к учителю вызы вают у ребенка жела-
ние заниматься учебной деятельнос тью, способствуют формированию познава-
тельного мо тива учения.

В оказании психолого-педагогической помощи детям с синдромом дефи-
цита внимания решающее значение имеет работа не только с учителями, а 
также с родителями. Взрослым необходимо почув ствовать проблемы ребенка, 
понять и принять, что его поступки не являются умышленными и что без по-
мощи и поддержки, взрослых такой ребенок не сможет справить ся с имеющи-
мися у него трудностями. Учитель и психолог должны объяснить родителям 
ребенка, что им необходимо придерживать ся определенной тактики воспита-
тельных воздействий. Они должны помнить, что улучшение состояния ребен-
ка зависит не только от специально назначаемого лечения, но в значительной 
мере еще и от доброго, спокойного и последовательного отношения к нему. 
Учителя, а также родители ребенка, должны с пониманием относиться к таким 
детям. Помимо лечения лекарственными препаратами ребенку рекомендует-
ся щадящий режим обучения – минималь ное количество детей в классе (иде-
ально не более 15 человек), меньшая продолжительность занятий (включение 
физкультурных минуток), пре бывание на первой парте (контакт глаз учителя 
и ребенка улуч шает концентрацию внимания).

 Родителям необходимо прояв лять больше понимания и терпения, организо-
вывать и выпол нять режим дня ребенка, однако следует во всех мероприятиях 
иметь чувство меры, т.к. из-за переутомления ребенка может усиливаться не-
внимательность, что ведет к безудержности в поведении. Учитывая сложности 
ребенка в концентрации внимания, следует давать ему только одно задание и 
определять конк ретное время его выполнения. Общение с уравновешенными 
и спокойными детьми оказывает взаимное благоприятное вли яние. Для этого 
очень важно подбирать партнеров и виды игр. 

 Чтобы достичь желаемого результата, воспитать здорового, чуткого и 
внимательного человека, все члены семьи должны понять, что социальная 
адаптация детей с синдромом дефици та внимания может быть достигнута 
только при условии заин тересованности и сотрудничества семьи, школы, ле-
чащего врача и близкого окружения.
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Дисциплинарные меры воздействия в виде постоянных наказаний, замечаний, 
окриков, нотаций не приведут к улучшению поведения ребенка в школе, а скорее 
ухудшат его. Эффективные результаты в обучении и коррекции детей с синдро-
мом дефицита внимания достигаются при оптимальном сочетании методов, к 
которым относятся психологические и педагогические обучающие программы. 
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В современной системе образования, формирование мотивации учебной 
деятельности в школьном возрасте без преувеличения можно назвать одной 
из центральных проблем современной школы. Актуальность ее обусловлена 
постоянной работой над совершенствованием системы образования. Все боль-
шее значение в последнее время придается исследованиям мотивации ребенка 
к обучению в школе. В задачу школьного образования входят такие важные 
жизненные аспекты как способность самостоятельно приобретать знания, фор-
мирование у школьников активной жизненной позиции и приобретение опыта 
творческой деятельности. Реализовать данную цель можно в том случае, если 
школьник мотивирован на обучение в школе. От того, сколько школьник прила-
гает усилий в своей учебе, зависит объем получаемых знаний и эффективность 
их усвоения. Поэтому важно, чтобы весь процесс обучения вызывал у учаще-
гося интерес и тягу к получению знаний, к напряженному умственному труду.

В последнее время психологи все чаще связывают такие понятия как реф-
лексию и мотивацию, считая, что из первого проявляется второе. Предпосылки 
возникли еще в середине 20 века, когда отечественная психология занялась изу-
чением таких важных аспектов как эффективность образовательного процесса.

В процессе нашей исследовательской работы заявленная цель, определение 
особенностей взаимосвязи рефлексии и мотивации к обучению школьников, 
была достигнута. 

Задачи, поставленные для достижения цели – решены.
Взаимосвязь статуса и мотивации к обучению учащихся имеет под собой пси-

хологическое основание. Успех в обучении выступает показателем уровня интел-
лектуальных и волевых свойств личности, и зависит в том числе от рефлексии. 
Хорошие отметки выступают, в том числе, как социальная оценка компетентно-
сти учащихся в различных областях знаний. Отражает уровень ответственности, 
целеустремленности, общительности. В школьных группах эти факторы высоко 
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ценятся и позволяют члену группы занимать наиболее высокое место в иерархии.
Проблема моделирования системы рефлексивной деятельности в школе, яв-

ляется одной из наиболее важных в наше время. В результате анализа научной 
литературы, выдвигается предположение о наличии связи между мотивацией к 
обучению школьников и рефлексией, т.к. обучающийся, в процессе рефлексии, 
анализирует свою учебную деятельность, что ведет к повышению интереса к про-
цессу обучения. Исходя из данного предположения, важной задачей в процессе 
обучения является формирование и развитие у школьника способности к реф-
лексии. Важную задачу для реализации задачи играет педагог. За счет правиль-
ной организации подачи учебного материала, учитель способствует развитию у 
школьников умения размышлять, заниматься самонаблюдением, самоанализом 
условий и результатов собственной деятельности. Рефлексия на уроках стиму-
лирует формирование учебной мотивации. При этом, процесс обучения направ-
ленный на развитие данных навыков у школьников, становится не только более 
интересным как для учителя, так и для обучающегося, но и более эффективным.

Обобщая и анализируя полученные данные, можно сказать что учащиеся, 
с высокой мотивацией к обучению, занимают в том числе и высокие места в 
иерархии школьной группы. Положительная мотивация к обучению, может 
быть сформирована, в том числе, за счет рефлексии самих школьников. В ре-
зультате анализа литературы можно сделать вывод, что для развития рефлексии 
учащихся требуется правильная подача материала. Интересный урок вовлекает 
учащихся в процесс обучения, позволяет эффективно усваивать знания, способ-
ствует рефлексии и формированию положительной мотивации к обучению.
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Одной из задач современного дошкольного образования является развитие 
самостоятельного, активного ребенка, могущего в соответствие с возрастными 
возможностями успешно решать социально-коммуникативные задачи. Вместе 
с тем, на практике существует определенного рода дисбаланс: с одной сторо-
ны, существует очень большое количество работ, целью которых является фор-
мирование различных личностных, моральных, этических и пр. характеристик 
личности, с другой стороны, практическое отсутствие современных исследо-
ваний, направленных на выявление особенностей отношения самого ребенка к 
миру, в т.ч. и его собственных представлений и ценностей.

На первом этапе исследования, посвященного указанной проблеме, с 90 деть-
ми дошкольного возраста проводилась беседа на основе методики «3 желания». 
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Обработка результатов позволила выделить следующие сферы, которые 
упоминались в беседах с детьми:
1. материальная сфера (одежда, деньги и пр.); 
2. детский досуг (игрушки, книги и пр.); 
3. здоровье (сильный, здоровый и пр.); 
4. семья (дружная семья, чтобы никто в семье не болел); 
5. собственное эмоциональное благополучие (друзья, животные и пр.); 
6. самоопределение (посещение детского сада, поступление в школу, уход 

в воображение). 
При этом значимость этих сфер для детей дошкольного возраста была 

следующая:
– досуг (49 % от всех высказываний);
– материальная сфера (23 %):
– самоопределение (9,5 %). При этом следует отметить, что у современных 

дошкольников существенно преобладают желания, связанные с уходом в 
воображение (быть сказочным персонажем), над реалистическими желани-
ями ходить в детский сад, школу, получить профессию;

– собственное эмоциональное благополучие (9,3 %);
– семья (9 %);
– здоровье (0,2 %).

В целом, полученные результаты позволяют сделать следующие выводы: 
желания детей во многом обусловлены социальными, экономическийми, куль-
турными изменениями, происходящими в обществе, поэтому у современных 
дошкольников преобладают желания, которые направлены на досуг и матери-
альную сферу. 

Проблемы личностного и профессионального 
самоопределения у старшеклассников

Голованова Н.В.
магистрант факультета психологии образования

ФГБОУ ВО МГППУ, Москва, Россия
golovanova.76@mail.ru 

Емельянова И.В.
старший преподаватель кафедры «Школьная психология»

ФГБОУ ВО МГППУ, Москва, Россия
emerina@mail.ru

Научный руководитель – Егоренко Т.А.

Юность – период развития человека, соответствующий переходу от под-
росткового возраста к самостоятельной взрослой жизни. Основную задачу 
юношеского возраста составляет самоопределение – социальное, личностное, 
профессиональное. В основе процесса самоопределения лежит выбор будущей 
профессиональной деятельности. 

Проблема изучения профессионального самоопределения является од-
ной из важнейших научно-практических проблем современного общества, 
в котором происходят стремительные преобразования во всех сферах жизне-
деятельности. На сегодняшний день проблема профессионального самоопреде-
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ления является особенно актуальной, так как быстро изменяющиеся условия 
рынка труда ведут к тому, что большинство выпускников не имеют четкой 
жизненной перспективы, не подготовлены к новым требованиям политической 
и социально-экономической ситуации. Далеко не все выпускники школ могут 
самостоятельно выбрать профессию и, связанное с ней, дальнейшее обучение. 
Многие из них тревожны и боятся любого выбора. Школьникам становится 
сложнее ориентироваться в различных профессиях.

Проблема профессионального самоопределения привлекла внимание мно-
гих исследователей. В психологии накоплен богатый опыт в области теории 
профессионального самоопределения и исследования эмоционально-личност-
ной сферы. Это разработка основных положений культурно-исторического 
и деятельностного подходов А.Н. Леонтьева, Л.С. Выготского, С.Л. Рубин-
штейна, Д.Б. Эльконина, концепции профессионального самоопределения 
Е.А. Климова, Н.С. Пряжникова, психологические исследования тревожности 
А.М. Прихожан, Дж. Тейлора, Ч. Спилберга, Ю.Л. Ханина.

Профессиональное самоопределение является системообразующим цен-
тром для всей системы самоопределения подрастающего человека как субъекта 
деятельности и гражданина. Это многомерный и многогранный процесс, кото-
рый можно рассматривать под разными углами зрения. Во-первых, как серию 
задач, которые общество ставит перед формирующейся личностью и которые 
нужно разрешить в течение определенного периода времени. Во-вторых, как 
процесс поэтапного принятия решений, посредством которых индивид форми-
рует баланс между своими предпочтениями и склонностями с одной стороны 
и потребностями существующей системы общественного разделения труда – 
с другой. В-третьих, как процесс формирования индивидуального стиля жиз-
ни, частью которого является профессиональная деятельность. Первый из этих 
подходов исходит из запросов общества, третий – из запросов личности, второй 
предлагает способы согласования того и другого [3].

Одним из важнейших факторов, влияющих на выбор профессии и на про-
фессиональную успешность в дальнейшем, является интерес. В исследованиях 
Л.А. Головей было выявлено, что основой для адекватного профессионального 
выбора является формирование познавательных интересов и профессиональ-
ной направленности. При этом прослеживается стадиальность их развития, 
которая охватывает четыре этапа в процессе их становления. На первом этапе 
(12–13 лет) интересы характеризуются высокой изменчивостью, они слабо ин-
тегрированы, не связаны со структурой индивидуально-психологических осо-
бенностей и являются преимущественно познавательными. На втором этапе 
(14–15 лет) отмечается тенденция к большей сформированности интересов, 
их интеграции, включенности в общую структуру индивидных и личностных 
особенностей. На третьем этапе (16–17 лет) усиливается интеграция интересов 
и в то же время их дифференцированность в соответствии с полом, имеет ме-
сто объединение познавательных и профессиональных интересов, усиливают-
ся взаимосвязи интересов с индивидуально-психологическими свойствами. На 
четвертом этапе – этапе начальной профессионализации – происходит сужение 
познавательных интересов, определяемое сформировавшейся профессиональ-
ной направленностью и выбором профессии. Интересы последнего этапа со-
ставляют основу для формирования профессиональной направленности лично-
сти и адекватного, зрелого профессионального опыта [1]. 
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Период принятия решений, как и профессиональный путь, всегда связан с 
эмоциями. Они проявляются в эмоциональном отношении к разным профессиям 
и к необходимости принятия решения о выборе профессии. Роль эмоционального 
фактора в ситуации карьерного решения практически не исследована. Предпо-
ложительно, у старших школьников эмоциональная включенность в выбор про-
фессии является одним из важнейших показателей профессиональной зрелости. 
В связи с этим исследование эмоциональной сферы учащихся старших классов в 
период профессионального самоопределения представляется актуальным и по-
зволит обогатить данные теорий профессионального самоопределения.

Целью нашего эмпирического исследования является выявление эмоцио-
нальных компонентов в процессе профессионального самоопределения стар-
шеклассников.

Исследование будет выполняться при участии профессора Пловдивского 
университета «Паисий Хилендарски» (Болгария) Веселина Василева. 

Мы считаем, что полученные данные могут быть полезны для работы прак-
тического психолога по сопровождению профессионального самоопределения 
в раннем юношеском возрасте, а также для разработки рекомендаций для педа-
гогов, школьников и их родителей по оптимизации эмоционального состояния 
юношей и девушек в процессе профессионального самоопределения. Резуль-
таты исследования могут быть использованы для создания соответствующих 
психопрофилактических, развивающих и профориентационных программ. 
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Данная тема в настоящее время актуальна в контексте проблемы общественно-
политической активности молодежи. На сегодняшний день проблема кон-
фликтности и эмоционального интеллекта является особенно актуальной, так 
как очень часто люди, имеющие не самый высокий уровень общего интеллекта, 
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бывают наиболее успешны и достигают большего в жизни, тогда как учащие-
ся средней и старшей школы, которые являются академически блестящими, не 
достигают многого по причине социальной дезатаптации. Одних интеллекту-
альных способностей недостаточно, чтобы быть успешным в жизни. Высокий 
уровень общего интеллекта может помочь подростку попасть в университет, 
но эмоциональный поможет ему справиться со стрессом и эмоциями как на 
выпускных экзаменах, так и на протяжении всего времени обучения в ВУЗе. 
Проблема эмоционального интеллекта весьма активно рассматривается зару-
бежными учеными такими, как Дж. Мейер, П. Сэловей, Д. Карузо, Д. Гоулман, 
Г. Орме, Д. Слайтер, X. Вейсингер, Р. Стернберг, Дж. Блок.

Юность – период развития человека, соответствующий переходу от возраста 
подросткового к самостоятельной взрослой жизни. В современном обществе идет 
активная перестройка всех сфер жизни, в связи с чем проблематика конфликтов 
представляет большой интерес. Связано это, прежде всего, со стремительным 
распространением конфликтов в общественной жизни. В процессе общения про-
исходит столкновение взглядов, мыслей, и результат такого столкновения – спо-
ры и конфликты. В силу своих особенностей, каждый человек ведет себя опре-
деленным образом. Как при общении, так и в конфликтной ситуации, у кого-то 
поведение устойчиво и агрессивно, кто-то прямолинеен, гибок, впечатлителен, 
то есть у каждого человека существует определенная стратегия поведения в кон-
фликтной ситуации. В подростковом возрасте указанная проблема стоит особен-
но остро. В отечественной и зарубежной психологии наиболее известные работы, 
посвященные данной теме, принадлежат таким ученым, как: Андреев В.И., Анцу-
пов А.Я.,Бородкин Ф.М., Гришина Н.В., Корнелиус Х. Скотт Дж. Г.

Период принятия решений всегда связан с эмоциями. В современном об-
ществе наблюдается усиление напряженности, агрессивности, конфликтности 
в поведении подростков. Подростки часто попадают в неформальные группы, 
переживают разрушение прежних стереотипов поведения, изменение цен-
ностных ориентаций, приводящих к конфликту. Одним из свойств, которое 
формируется и проявляется в деятельности человека и оказывают влияние на 
эффективность этой деятельности, является эмоциональный интеллект чело-
века, т.е. способность эффективно разбираться в эмоциональной сфере чело-
веческой жизни: понимать эмоции и эмоциональную подоплеку отношений, 
использовать свои эмоции для решения задач, связанных с отношениями и 
преодолениями конфликтных ситуаций. 

Исследователи установили, что социальный интеллект активно участвует 
в регуляции социального поведения, является средством познания социальной 
действительности, регулирует и объединяет познавательные процессы, кото-
рые связаны с отражением социальных объектов, позволяет интерпретировать 
поступающую информацию, понимать и прогнозировать поступки и действия 
людей, адаптироваться к разным системам взаимоотношений между людьми, 
позволяет понимать, как человек преодолевает ежедневные проблемы. Соци-
альный интеллект представляет собой способность человека правильно пони-
мать поведение других людей и свое поведение в обществе [3]. Эта способность 
необходима человеку для успешной социальной адаптации и эффективного 
межличностного взаимодействия.

Роль социального интеллекта в жизни человека трудно переоценить. Но 
особенно значимо становление и развитие различных свойств социального ин-
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теллекта для взрослеющего человека, стоящего на пороге юности, делающего 
выбор своего жизненного пути. Социальный интеллект проявляется в способ-
ности адекватно и успешно взаимодействовать с другими людьми, социальной 
средой, в способности концентрировать энергию и повышать сопротивляемость 
эмоциональным, нервно-психическим перегрузкам, неизбежно возникающим в 
чрезвычайных ситуациях, кризисных периодах развития как общества, так и от-
дельной личности, требующих нестандартного принятия решений, правильной 
интерпретации, прогнозирования межличностных ситуаций.

Целью нашей работы является выявление связи уровня развития эмоцио-
нального интеллекта и стилей реагирования в конфликте.

Мы предполагаем, что поведение подростков в конфликтных ситуациях за-
висит от их возможности управлять своими эмоциями и от их умения распозна-
вать эмоции других людей.

Исследование будет выполняться под руководством профессора Румена Ста-
матова (Болгария) со стороны Пловдивского университета «Паисий Хилендарски». 

Полученные данные могут быть использованы в процессе работы практиче-
ского психолога по решению конфликтных ситуаций в старшем подростковом 
и раннем юношеском возрасте, для разработки рекомендаций для педагогов, 
школьников и их родителей, а также для создания соответствующих психопро-
филактических, развивающих и психолого-просветительских программ. 
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Актуальность темы исследования. Способность взаимопонимания – важ-
ная компонента коммуникативной компетенции, необходимой для установле-
ния партнерских отношений. Развитие способности к установлению взаимопо-
нимания возникает и развивается на протяжении всего детского развития. На ка-
ждом этапе система коммуникативных способностей развивается и переструк-
турируется. Она возникает в раннем детстве, продолжает свое развитие в игре 
дошкольников, затем в учебной деятельности в младшем школьном возрасте, 
и в подростковом возрасте эта способность обретает свою специфику в связи с 
тем, что происходят существенные сдвиги в развитии, появляется самосознание 
и способность к рефлексии. Это связано с тем, что подростки активно вступают 
в коммуникацию со сверстниками, осуществляют кооперацию с другими в раз-
ных видах деятельности, например, при выполнении проектов в учебе.
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Вклад в развитие понятия взаимопонимание внесли многие отечествен-
ные ученые. В.В. Рубцов рассматривает взаимопонимание с позиций включе-
ния различных способов действия в совместно-распределенную деятельность 
между участниками [2]. Г.А. Цукерман и Л.А. Венгер в качестве обязательных 
составляющих взаимопонимания выделяют способность к пониманию точки 
зрения собеседника и понимание точки зрения героев текста [3]. 

Каждый период детства содержит конкретный потенциал для поддержки в 
решении задачи по развитию способности к взаимопониманию. В результате 
многочисленных исследований были выделены разнообразные формы груп-
повой работы детей с определенными устойчивыми характеристиками, соот-
ветствующими той или иной форме. Эти характеристики обязательно должны 
учитываться при проектировании и реализации методов совместного обучения, 
которое невозможно реализовать без развитой способности к пониманию осо-
бенностей участников взаимодействия. Г.А. Цукерман в групповых формах 
совместной деятельности также используются групповые и общеклассные дис-
куссии, что приводит к сопоставлению и учету точки зрения, отличной от соб-
ственной [3]. В.В. Рубцов, Л.К. Максимов в своих исследованиях выстраивали 
совместную учебную деятельность таким образом, чтобы развивалась способ-
ность к контролю и самоконтролю [1]. 

Проблема взаимопонимания в подростковом возрасте актуальна в связи с 
развитием самосознания, которое является одним из психологических новоо-
бразований в этом возрасте. Подростки начинают осознавать себя как единое 
целое и отделять себя от окружающих людей, понимать индивидуальные раз-
личия. Д.Б. Эльконин и Т.В. Драгунова в качестве ведущей деятельности этого 
возраста полагают интимно-личностное общение со сверстниками и обязатель-
ным компонентом для ее реализации является способность к пониманию дру-
гого, В.В. Давыдов – общение в системе общественно полезной деятельности, 
К.Н. Поливанова проектную деятельность. При любой из этих позиций пробле-
ма развития взаимопонимания является актуальной для решения возрастных 
задач. В связи с известной тенденцией снижения учебной мотивации к концу 
младшего школьного возраста ряд авторов (К.Н. Поливанова, В.С. Лазарев, 
Г.А. Цукерман, О.В. Рубцова) предлагают строить учебную деятельность в 
форме совместно выполняемых проектов. Для реализации новых форм взаимо-
действия с окружающими в разных видах деятельности способность к установ-
лению взаимопонимания становится весьма востребованной.

Степень разработанности проблемы. Несмотря на то, что проводилось 
довольно много исследований по этой тематике, практически не изучен во-
прос о развитии взаимопонимания в совместной деятельности подростков. 
Мы, вслед за исследованиями, проведенными В.В. Рубцовым и коллегами, 
предполагаем, что опыт совместной деятельности по решению задач есть то, 
на чем базируется и из чего возникает и развивается понимание себя и способ-
ность осмыслить взаимопонимание [2]. Особую актуальность приобретают 
вопросы, связанные с разработкой средств диагностики уровня взаимопони-
мания, а также моделей образовательных сред, обладающих возможностями 
фасилитации процессов взаимопонимания.

Цель исследования: выявление особенностей развития взаимопонимания в 
совместной деятельности подростков.
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Задачи исследования:
1. На основе анализа теоретических и экспериментальных исследований вза-

имопонимания определить его особенности в контексте возрастного разви-
тия подростков.

2. Разработать и апробировать методику для исследования представленности 
проблемы взаимопонимания в сознании подростков.

3. Разработать компьютерную модель экспериментальной методики организа-
ции совместной деятельности для исследования особенностей проявления 
взаимопонимания в процессе совместного решения задач.
Объект исследования: развитие взаимопонимания у подростков.
Предмет исследования: феномен взаимопонимания в сознании и совмест-

ной деятельности подростков. 
Научно-практическая новизна работы 

1. Разработана и апробирована «Методика самооценки способности к понима-
нию себя и других», позволяющая исследовать особенности развития взаи-
мопонимания и представленность этой проблемы в сознании подростка.

2. Были выявлены содержательные и структурные характеристики представ-
лений подростков о взаимопонимании в отношениях и совместной деятель-
ности со сверстниками и взрослыми, которые свидетельствуют о том, что:
 высокие оценки в понимании себя соотносятся с высокими показателями 

понимания окружающих и с желанием еще большего взаимопонимания;
 при наличии трудностей в понимании себя имеются проблемы и в по-

нимании окружающих, и представленность в понимании со стороны 
последних;

 стремление лучше разбираться в себе, а также желание лучшего пони-
мания других прямо связано с потребностью большего понимания со 
стороны окружающих.

 подростки, отмечающие дефицит понимания со стороны окружающих, 
проявляют стремление восполнить это при помощи интуиции и при 
этом сохранить независимость интересов и мнений. При этом ими отме-
чаются большие трудности в установлении доверительных отношений. 

3. В процессе апробации компьютерной методики «Хамелеон», разработан-
ной для исследования особенностей развития взаимопонимания в совмест-
но-распределенной деятельности подростков, выявлены и содержательно 
описаны уровни развития взаимопонимания при совместном решении твор-
ческой задачи.
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Аннотация. Статья посвящена актуальному коммуникативному развитию 
современных дошкольников. Рассматривается специфика форм общения со 
сверстниками на разных этапах дошкольного детства. Показано своеобразие 
общения современных детей в сравнении с тем, что было описано в исследова-
ниях прошлого века (М.И.Лисина, А.Г.Рузская, Е.О.Смирнова и др.)
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нально-практическое взаимодействие, ситуативно-деловое общение, внеситу-
ативное общение, конкурентные отношения.

Общение – это движущая сила развития человека. Особенно велика роль 
общения в детстве. Для маленького ребенка его общение с другими людьми – 
это не только источник разнообразных переживаний, но и главное условие фор-
мирования его личности, его человеческого развития.

Проблема общения сверстников в дошкольном возрасте относительно мо-
лодая, но интенсивно развивающаяся область возрастной психологии. Взаи-
модействие со сверстником является важным фактором личностного развития 
дошкольника. Опыт первых отношений с другими людьми является фундамен-
том для дальнейшего развития личности ребенка. Этот первый опыт во многом 
определяет особенности самосознания человека, его отношение к миру, поведе-
ние среди людей и самочувствие.

На протяжении дошкольного возраста общение детей друг с другом суще-
ственно изменяется. В исследованиях М.И.Лисиной, А.Г.Рузской, Е.О.Смирно-
вой были выделены три этапа развития общения дошкольников со сверстни-
ками, которые по аналогии со сферой общения со взрослым были названы 
формами общения: эмоционально-практическая, ситуативно-деловая и внеси-
туативно-деловая. Данные формы общения дошкольников были исследованы 
и описаны в 70-х годах прошлого века. С тех пор условия жизни и взросления 
дошкольников существенно изменились. Опытные педагоги отмечают, что дети 
стали меньше общаться, чаще ссорятся, не уступают друг другу и пр. Возни-
кает вопрос: сохранилась ли генетическая последовательность форм общения, 
описанная 40 лет назад, у современных дошкольников. Каково содержание об-
щения дошкольников на разных этапах дошкольного детства? Ответ на этот во-
прос имеет большое значение для построения программ по социально-комму-
никативному развитию, которое является одной из основных образовательных 
линий в соответствии с ФГОСТ ДО.

Целью нашей работы является сравнительный анализ общения современ-
ных дошкольников с общением детей 70–80-х годов прошлого столетия.

Методики исследования
Основным методом исследования было стандартизированное наблюдение 

за свободным взаимодействием детей со сверстниками. В процессе наблюдения 
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фиксировались следующие показатели: продолжительность совместной игры, 
продолжительность одиночной игры, реакции на удачу и неуспех, инициатив-
ность, чувствительность к воздействиям сверстника, преобладающий эмоцио-
нальный фон. Данные наблюдений измерялись по количеству проявлений.

Кроме того, использовался метод проблемных ситуаций отношения («Стро-
итель»,»Одень куклу», «Мозайка»), в которых выявлялись:
1. степень эмоциональной вовлеченности ребенка в действия;
2. характер участия в действиях сверстника, т.е. окраска эмоциональной вовле-

ченности в действия сверстника: положительная (одобрение и поддержка), 
отрицательная (насмешки, ругань) или демонстративная (сравнение с собой);

3.  характер и степень выраженности сопереживания сверстнику, которые ярко 
проявляются в эмоциональной реакции ребенка на успех и неудачу другого, 
порицание и похвалу взрослым действий сверстника;

4.  характер и степень проявления просоциальных форм поведения в ситуации, 
когда ребенок стоит перед выбором действовать «в пользу другого» или «в 
свою пользу».
Метод проблемных ситуаций измеряет количество реакций на созданные 

проблемные ситуации.
Эти же методики использовались для изучения межличностных отношений 

дошкольников конца прошлого века (СмирноваЕ.О., Холмогорова В.М.). 
Выборка: В исследовании приняло участие 153 детей в возрасте от 2 до 7 

лет (возрастные группы – 2- 4 года – 44 ребенка, 4–6 лет – 53 ребенка, 6- 7 лет – 
56 детей) комплекса Школа № 1223.

Результаты исследования
Результаты наблюдений показали, что формы общения современных до-

школьников отличаются от форм общения дошкольников прошлого столетия, 
однако эти изменения связаны с возрастом детей.

Наименьшие изменения выявлены в младшей возрастной группе. Эмоци-
онально – практическое взаимодействие детей 2–4 лет практически не отли-
чалось от общения детей прошлых лет, описанного в работах Л.Н.Галигузовой, 
М.И. Лисиной, А.Г. Рузской и др. Как и в прошлые годы, маленькие дети ждут 
от сверстника участия в своих забавах, они подражают движениям и звукам друг 
друга, «отражают» действия сверстника, радуются их соучастию. Они быстро за-
ражаются действиями сверстника, например, если один начинает бегать, шалить, 
то другие непременно присоединяются. Ребенку необходимо и достаточно, чтобы 
сверстник присоединялся к его шалостям и, действуя с ним вместе или попере-
менно, поддержал и усилил общее веселье. В этом возрасте дети не соревнуются, 
им все равно, что построил его товарищ, каждый любуется своей постройкой, и 
показывает свою работу взрослому. Они не слышат другого, вербальное общение 
практически отсутствует. Малыши предпочитают играть с предметами, и в оди-
ночку, при этом они легко переключаются с одной деятельности к другой. Значи-
мый человек для детей младшего возраста – взрослый. Общение в этом возрасте, 
крайне ситуативно и зависит от конкретной ситуации или обстановки.

Начиная с 4–6 лет, различия в общении современных детей и дошкольни-
ков прошлого века нарастают. В соответствии с исследованиями прошлых лет, 
в середине дошкольного возраста главной становится ситуативно-деловая 
форма общения со сверстником. Возникает потребность в ситуативно-дело-
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вом сотрудничестве со сверстником, причем содержанием общения становится 
совместная игровая деятельность. В этом же возрасте возникает потребность в 
признании и уважении сверстника. Как показали наши наблюдения, у совре-
менных дошкольников этого возраста наблюдается низкий уровень участия в 
действиях (71 % по данным метода проблемных ситуаций) сверстника т.е. дети 
мало интересуются сверстниками и плохо владеют игровыми навыками, не 
вступают в беседу, и могут долго играть в одиночестве со своими героями – 
игрушками из компьютерных игр и мультфильмов. Эмоциональная окраска 
контактов со сверстником и характер вовлеченности в действия сверстника – 
неоднозначные, встречаются как отрицательные, так и положительные контак-
ты, достаточно часто можно наблюдать конфликты и агрессивное поведение 
по отношению к сверстникам, причины которых отсутствие сопереживания и 
взаимных уступок. У детей в возрасте 4–6 лет мы наблюдали, совместную игру, 
которая по своему содержанию у современных детей стала более примитив-
ной, часто повторяющая сюжеты мультфильмов в полном копировании, а также 
часто можно наблюдать бессодержательное общение, которое более близко к 
эмоционально-практическому общению.

В проблемных ситуациях дети полностью полагаются на оценку взрослого, 
не пытаясь объективно оценить результаты своих сверстников.

При выборе действий «в пользу другого» или «в свою пользу» в большинстве 
случаев (83 %) дети действует в свою пользу, аргументируя свой выбор различ-
ными доводами (например, в игре «Одень куклу», дети не охотно делились наря-
дами и аксессуарами, аргументируя, тем, что им самим не хватит. При свободном 
наблюдении дети не делились личными игрушками, аргументируя, тем, что по-
ругает мама, игрушка дорого стоит и если она сломается, то ей снова не купят).

Для детей старшего дошкольного возраста (6–7 лет), согласно данным преды-
дущих исследований, характерна внеситуативно – деловая форма общения – 
когда детям становится свойственно планирование своей деятельности, и со-
трудничество со сверстниками приобретает внеситуативный характер. У детей 
возникают интересы, которые не связаны с конкретными действиями, главным 
средством общения становится речь; дошкольники обсуждают планы на бли-
жайшее будущее, свои предпочтения, впечатления и пр. Мы описали форму об-
щения детей 6–7 прошлого столетия.

Наши наблюдения показали, что взаимодействие современных старших до-
школьников происходит иначе. Дети в этом возрасте группируются и играют 
по интересам – их соединяет игрушки героев из мультиков из компьютерных 
игр, также коллекционирование определенных предметов. Внеситуативно – де-
ловое общение наблюдалось крайне редко в этом возрасте в связи с гаджетами, 
которые мешают живому общению. (Начиная игру, дети за основу берут сюже-
ты игр, часто слышим, что детям скучно в обществе их сверстников, они ждут 
скорого прихода родителей, чтобы поиграть в игру. Гаджеты служат мотива-
торами для выполнения указаний родителей: «сделаешь какое-то дело – полу-
чишь планшет или др.). Игра строится по сюжетам мультфильмов и сказок. У 
старших дошкольников наблюдается низкий уровень межличностного общения 
в игровой деятельности. В проблемных ситуациях преобладало конкурентное 
отношение к сверстнику, при этом успех и неудачи сверстника были для них 
достаточно безразличны. Непосредственное и бескорыстное желание помочь 
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сверстнику, подарить или уступить ему что-то, безоценочная эмоциональная 
вовлеченность в его действия, которые наблюдались у старших дошкольников 
30 лет назад практически не наблюдались. 

Сравнение этой формы общения показывает, что современные дошкольни-
ки еще не готовы идти на компромисс, уступить игрушку или значимую им 
роль в игре, не способны на длительную игру в обществе сверстника и на сопе-
реживание и защиту своих сверстников.

Результаты исследования показали, что современные дошкольники отста-
ют от своих сверстников прошлых лет в развитии общения: современные дети 
демонстрируют пассивность в общении, партнера по общению заменяет муль-
тимедийный «друг» или игрушка, это наблюдалось во время свободного на-
блюдения. В большинстве случаев даже у старших дошкольников отсутствует 
сопереживание и соучастие в действиях сверстника.
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Электронная инфраструктура в управлении образовательной организацией 
сегодня лежит в основе реализации государственной образовательной полити-
ки, обеспечивая эффективность педагогического процесса, реализацию новых 
подходов к формированию современной модели образования. В связи с этим 
особую актуальность приобретает исследование мотивационных возможностей 
электронной инфраструктуры в управлении процессом обучения.

В научной литературе об особенностях управления образовательной орга-
низацией в современных условиях реформирования образования изучена це-
лым рядом авторов (М.В. Артюхов, С.А. Беляков, А.Б. Вифлеемский, Е.Н. Ге-
воркян, С.А. Мацкевич, В.Н. Машков, В.К. Омарова, Т.В. Черникова, Т.И. Ша-
мова, Л.Л. Шпак и др.).

Особое внимание в ряде исследований уделено изучению роли электронной 
инфраструктуры в управлении процессом обучения индивидуальной траекто-
рии обучающихся (Е.В. Бабаевская, Т.В. Босых, Е.А. Виноградова и др.). 
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Проблема: в настоящее время школьное образование признается одним из 
важнейших в системе подготовки человека к жизни в современном обществе. В 
исследованиях многих авторов подчеркивается роль электронной инфраструк-
туры в управлении процессом обучения. В то же время в педагогической науке 
до сих пор не изучены мотивационные возможности электронной инфраструк-
туры в управлении процессом обучения.

В связи с этим выявление особенностей совершенствования эффективной 
системы управления образовательным учреждением является одной из наибо-
лее важных современных задач науки и практики управления. 

Ведущая роль в повышении качества образования сегодня отводится элек-
тронной инфраструктуре образовательной организацией. 

Инструментально-технологическое направление, которое включает в себя 
задачи использования новых возможностей информационных технологий и 
средств информатики с целью повышения эффективности системы образова-
ния. Задачами этого направления является:
– использование информационных технологий и средств информатики как 

высокоэффективного педагогического инструмента, который позволяет 
получить новое качество образовательного процесса при меньших затратах 
времени и сил как учащихся, так и педагогов;

– информационная поддержка образовательного процесса необходимыми ба-
зами знаний и данных, которые хранятся в автоматизированных информа-
ционных системах, обычных и электронных библиотеках, фондах, архивах, 
других источниках информации;

– развитие средств и системы дистанционного образования, которые обеспе-
чивают повышение квалификации без отрыва от производства и доступно-
сти качественного образования для удаленных пользователей. 
Содержательное направление, включающее в себя формирование нового содер-

жания самого образовательного процесса. Задачами этого направления являются: 
1. формирование новой информационной культуры в обществе. Под понятием 

«информационная культура» К.К. Колин понимает «способность эффектив-
но использовать имеющиеся в распоряжении общества информационные 
ресурсы и средства информационных коммуникаций, а также применять 
для этих целей передовые достижения в области развития средств информа-
тизации и информационных технологий» [1];

2. фундаментализация образования за счет изучения фундаментальных основ 
информатики и его существенно большей информационной ориентации; 

3. формирование нового информационного мировоззрения у людей; 
4. подготовка специалистов, которые были бы готовы к профессиональной де-

ятельности в информационной сфере общества, которые владеют новыми 
информационными технологиями.
Анализ литературы [2] показывает, что внедрение электронной инфраструк-

туры в управлении образовательной организацией направлено на:
– создание в школе единого информационно-образовательного пространства; 
– автоматизацию процесса организационной и распорядительной деятельно-

сти организацией;
– внедрение программ оптимизации учебного процесса и непрерывного обра-

зования педагогического коллектива;
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– обеспечение условий для формирования информационной компетентности 
педагогического коллектива школы и обучающихся; 

– создание условий для эффективного и доступного взаимодействия школы и 
семьи через единое информационно-образовательное пространство образо-
вательной организацией;

– организация внеклассной работы, проведения школьных и участие в город-
ских конкурсах с использованием электронной инфраструктуры; 
В качестве основных направлений использования электронной инфраструк-

туры в управлении образовательным процессом можно выделить следующие 
направления:
1. информатизации образовательного процесса: проведение уроков с использо-

ванием ИКТ по различным предметам общеобразовательного курса; исполь-
зование для закрепления знаний по другим предметам уроков информатики; 
организация компьютерного тестирования и проектной деятельности; ис-
пользование для учебной деятельности образовательных ресурсов Интернет; 

2. информатизации внеклассной и внешкольной работы: изучение компьютер-
ной графики и дизайна; сбор и подготовка материалов для сайта школы; 
организация работы кружков и видеостудии, школьной медиатеки; прове-
дение школьных мультимедийных конференций;

3. автоматизации управления школой: информационное взаимодействие с 
управляющими структурами; работа с педколлективом и базами данных; 
школьное делопроизводство; автоматизация педагогических исследований 
и обработки данных медико-психологической службы; 

4. формирования информационного пространства образовательной организа-
цией: участие организацией в сетевых образовательных форумах, конкур-
сах, олимпиадах, проектах; участие в проектной деятельности, виртуальных 
методических объединениях, сопровождение школьного сайта о практиче-
ской деятельности педагогов и учащихся.
Таким образом, можно сделать вывод, что создание и использование элек-

тронной инфраструктуры имеет важную роль в управлении всеми администра-
тивными, методическими, образовательными, воспитательными видами дея-
тельности школы.
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В настоящее время приходится пересматривать многие системы обучения, 
которые были раньше. В нынешних реалиях учащиеся общеобразовательных 
школ, колледжей, вузов уже должны знать, где и в какой области они будут 
работать. Это связано с тем, что рынок труда постоянно меняется, наука и тех-
ника развиваются, и требования к будущим специалистам меняются. Многие 
колледжи и вузы сотрудничают с компаниями, в которых потом будут работать 
их студенты, компании в свою очередь заинтересованы в том, чтобы учебные 
заведения готовили конкретных специалистов, которые нужны будут именно в 
этой компании. В свою очередь уже вузы и колледжи подбирают себе абитури-
ентов из числа учащихся выпускных классов.

Мы проанализировали различные подходы к профессиональному самоопре-
делению и пришли к выводу, что говорить о готовности к выбору профессии 
имеет смысл лишь в том случае, когда присутствует внутренняя убежденность 
и само осознание фактора выбора профессии, осведомленности о мире профес-
сий и о том, какие физические и психологические требования предъявляет про-
фессия к человеку. Готовность к выбору профессии можно рассматривать как 
свойство личности, обусловленное наличием внутренних мотивов, интересов, 
достаточных для выбора определенной профессиональной деятельности.

На сегодняшний день в рамках реализации Государственной программы 
«Столичное образование» запущен проект «Интеграция разных уровней об-
разования для достижения новых результатов». Задача проекта – формиро-
вание у ученика умений и навыков, необходимых ему в жизни и в выбранной 
профессии. Ключевым звеном нового проекта является новая роль школы как 
интегратора разнообразных ресурсов города для формирования умений и на-
выков у учащихся. 

Превые шаги по реализации проекта уже сделаны. В Москве активно разви-
вается предпрофессиональное образование. 

Это и предуниверсарии, открытые на базе 11 федеральных вузов.
Это и реализуемые совместно с профильными вузами и профильными пред-

приятиями и службами, проекты по развитию инженерных, медицинских и ка-
детских классов.

В настоящее время идет подготовка к открытию совместно с предприятия-
ми ФАНО и вузами научно-технологических классов, как продолжения реали-
зуемого «Курчатовского проекта конвергентного образования».

Механизмами реализации данного проекта являются:
– эффективный учебный план, позволяющий оптимально распределить уче-

ническое время;
– электронный журнал/дневник, позволяющий учесть все учебные и неучеб-

ные достижения учащегося и корректно наполнить портфолио;
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– предпрофессиональные межвузовские конференции и олимпиады, где уча-
щийся может продемонстрировать полученные умения и навыки;

– интегрированный предпрофессиональный экзамен – экзамен по основам 
профессиональных умений и навыков, позволяющий оценить уровень осво-
ения учеником умений и навыков, необходимых для выбранной профессии.
Успешная сдача такого дополнительного экзамена позволит абитуриенту 

получить дополнительные баллы за внеучебные достижения, а вузу – приобре-
сти подготовленого студента. 

Также важную роль в проекте занимает дополнительное образование. В си-
стеме Департамента образования города Москвы программы дополнительного 
образования реализуют 717 учреждений, в которых обучаются 1 762 723 детей 
(человеко-кружки), численность уникальных обучающихся 809 139. Все круж-
ки работают ежедневно, круглогодично. 75 % кружков осуществляют свою де-
ятельность на бесплатной основе.

Программы дополнительного образования реализуются по всем направлен-
ностям (техническая, естественнонаучная, физкультурно-спортивная, художе-
ственная, туристско-краеведческая, социально-педагогическая).

Качество дополнительного образования детей обеспечивается не только от-
дельными учреждениями дополнительного образования, но и крупными школа-
ми, колледжами и вузами, т.е. системой образования в целом, а также всеми ин-
теллектуальными и культурными ресурсами столицы. Кроме того, дети посеща-
ют кружки в учреждениях, подведомственных другим Департаментам города.

По программам приоритетных направлений развития дополнительного об-
разования (медицина, инженерия, комплексная безопасность, научно-техноло-
гическая сфера) занимаются более 180 тысяч человек. 

Проведя анализ проекта, мы делаем выводы о том, что государство заин-
тересовано в профессиональных кадрах, и речь идет не просто о профессио-
нальной ориентации (иными словами – ориентир на профессию), а конкретно 
профессиональном самоопределении. Под этим понятием подразумевают лич-
ностные качества субъекта, его наклонности к определенным видам деятельно-
сти, его интересам, его творческому началу и так далее. И именно на это направ-
лена Государственная программа «Столичное образование», помочь учащимся 
в рамках образовательного процесса найти себя и найти именно свой путь в 
современном мире. Особо хочется подчеркнуть Суть проекта, она отражена в 
его девизе – «Готов к учебе, жизни и труду в современном мире!».
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Подростки относятся к одной из наиболее уязвимых возрастных категорий 
и подвергаются воздействию огромного количества факторов риска, но не всег-
да умеют замечать это. В современном мире растет количество таких факторов 
и возможностей реализации девиантного поведения. Одним из самых значимых 
факторов, влияющих на подростка, является его окружение и влияние этого окру-
жения – семьи, учителей, одноклассников и пр. Психологически безопасная об-
разовательная среда играет важную роль в жизни подростка, в формировании его 
психологического благополучия и предотвращении развития или усугубления 
девиантных форм поведения. Перед современными психологами стоит задача 
выявления восприятия образовательной среды девиантными подростками.

Факторами риска в образовательной среде могут быть: несформированность 
социальных и практических навыков, умений и опыта, уровень воспитания и куль-
туры, личностно-психологические характеристики субъектов образования и др.

В ходе проведенного исследования удалось выявить, что у девиантных под-
ростков выявлено преобладающее негативное отношение к образовательной 
среде школы. Они воспринимают образовательную среду как небезопасную, не 
значимую, не способствующую их развитию, не интересную, не способствую-
щую удовлетворению их потребностей. Девиантные подростки не считают, что 
могут обратиться к кому-либо в школе за помощью или что могут высказывать 
свободно свою точку зрения. По их мнению, они не защищены от унижения 
или оскорблений, от угроз, от принуждения к какой-либо деятельности, от иг-
норирования со стороны окружающих или от недоброжелательного отношения.

Кроме того, девиантные подростки низко оценивают субъектов образователь-
ного процесса, в том числе самих себя. По их мнению, другие ученики гораздо бо-
лее «любимые», более «предпочитаемые», в то время как их отвергают. Учителя 
в целом не являются для девиантных подростков авторитетом, они не признают 
значимость учителей (по крайней мере, на словах), для них учителя неприятны – 
возможно, в том числе потому, что, согласно ответам девиантных подростков, 
учителя предпочитают им других детей, а самих их считают «плохими». Для 
обычных подростков учителя гораздо более значимы, а процесс взаимодействия 
с ними, процесс обучения – значительно более содержателен. Другие ученики, 
одноклассники, для обычных подростков очень важны, их оценивают как «пред-
почитаемых», взаимодействие с ними наиболее содержательно и приятно для 
подростков. Для девиантных подростков они не представляют такой значимости.

Девиантным подросткам свойственен высокий уровень школьной тревож-
ности (на грани со средним) и межличностной тревожности. У обычных под-
ростков не удалось выявить ни один результат, который указывал бы на высо-
кий уровень тревожности. Сильнее всего у обычных подростков выражены са-
мооценочная и межличностная тревожность, что соотносится с особенностями 
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подросткового возраста, значимостью для подростков межличностных отноше-
ний, мнений окружающих и их оценки. Из всех показателей общей тревожности 
у обычных подростков сильнее всего выражена самооценочная тревожность, у 
девиантных – межличностная.

Исследование с помощью методики «Незаконченные предложения» по-
казал, что наиболее выраженный отрицательный индекс в группе девиантных 
подростков выявлен по шкале страхов и опасений (о своих страхах подростки 
говорили с выраженным отрицательным отношением). Явные отрицательные 
индексы также получили такие группы предложений, как отношение к будуще-
му, отношение к друзьям и отношение к семье. Именно в этих областях жизни и 
взаимодействия девиантные подростки испытывают наибольшие трудности. У 
обычных подростков большинство значений по группе оказались положитель-
ными, что указывает на сформированные или формирующиеся положительные 
установки в соответствующих областях.

Наибольшие различия выявлены по таким группам предложений, как «от-
ношение к будущему», «отношение к друзьям» и «отношение к семье». Можно 
предположить, что отрицательные индексы указывают на сформированные у 
девиантных подростков отрицательные установки в этих областях.

Проведенное исследование показало: девиантные подростки воспринимают 
образовательную среду школы как небезопасную, не удовлетворяющую их по-
требности и не защищающую их, низко оценивают субъектов образовательной 
среды. Девиантные подростки отличаются повышенной (в сравнении с обыч-
ными сверстниками) тревожностью, сниженной самооценкой, отрицательными 
установками в различных ситуациях жизни и взаимодействия. 

Они нуждаются в оказании психологической помощи, направленной на 
формирование психологического благополучия подростков, а также на профи-
лактику и коррекцию девиантного поведения.
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Для полноценного включения обучающегося в социальную жизнь, для 
подготовки ее к саморазвитию, требуется качественно иная деятельность, спо-
собствующая самореализации личности в процессе ее социализации. Следова-
тельно, возникает потребность в принципиально новом подходе к обеспечению 
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системы социального воспитания в обществе. Реализация тьюторского сопро-
вождения предусматривает подключение субъектного отношения к построе-
нию собственного продвижения к успеху, организации работы подопечного, 
расширению его собственных возможностей. Тьюторское сопровождение спо-
собствует внедрению индивидуализации образования, обеспечивает разработку 
индивидуальных образовательных программ обучающихся, сопровождению 
процесса обучения в школе. 

Тьюторство принимается как организованное психолого–педагогическое 
сопровождение обучающегося в образовательно-воспитательном процессе.

Тьютор – педагог, который работает по принципу индивидуализации и со-
провождает построение индивидуального  образовательного маршрута [2].

Цель работы тьютора – содействие саморазвитию личности, реализации 
личностных интересов, самоопределения, становления у них устойчивых моти-
вов обучения, ответственного и осознанного выбора жизненного пути.

Процесс, который осуществляет тьютор, носит название тьюторское сопрово-
ждение, где главной задачей стоит осуществление педагогической деятельности 
по индивидуализации образования, направленное на выявление и развитие обра-
зовательных мотивов и интересов учащегося, поиск образовательных ресурсов 
для создания индивидуальной образовательной программы, на работу с образова-
тельным заказом семь формирование образовательной рефлексии учащегося [3].

Основная задача тьюторского сопровождения – направить образовательный 
интерес обучающегося таким образом, чтобы его ключевые и специальные ком-
петенции как личностные характеристики проявились в направленности на учеб-
но-профессиональную самореализацию, в активной творческой позиции [4].

Социально-педагогическое сопровождение, по определению М.И.Рожкова, 
продуктивное содействие человеку в его адекватной социализации, активизиру-
ющее его участие в преобразовании социума [5].

По мнению Галины Готц [1], цель тьюторства – это помощь студентам самим 
себе, а также оказывать помощь или направлять их к той цели, в которой они 
становятся независимыми в обучении, и, таким образом, стать не зависимыми.

A. Эндковалевски [6] пишет, что тьюторство – это прямые и четко опре-
деленные работы для поддержки овладения студентами конкретных учебных 
навыков. Наставничество является более косвенной работой, которая пытается 
привить научные представления и будут способствовать успеваемости. 

Изучение зарубежного опыта выявило значимость социальной роли тьюто-
ра-наставника, тьютор-наставник не совсем друг, а больше учитель, старший 
товарищ, который является «примером для подражания». Обучающиеся также 
знают, что если они просят принять участие тьюторов в выполнении домашних 
заданий, они, вероятно, рассматриваются как имеющие проблемы в учебе. Уче-
ники ожидают, что тьютор-наставник может обеспечить временную помощь и 
помочь в учебе. Некоторые ребята могут рассказать тьютору, что нуждаются в 
помощи, другие стесняются просить помощи. Это возможно из-за того, что они 
не хотят признаваться, что у них проблемы с учебой. Но как только они прео-
долевают подобные ограничения в общении, у них налаживаются отношения, 
которые вызывают положительный эффект в учебе.

Сопровождение в психологии исследуется в работах у И. Ромазана, Г. Бар-
диера, М.Р. Битяновой, Т. Чередниковой, А.В. Волосникова, Ю.В. Слюсаре-
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ва, Н.Л. Коноваловой и др. Основная идея заключается в системном подходе 
профессиональной деятельности психолога, направленная на создание условий 
для успешной адаптации человека к условиям его жизнедеятельности. В ра-
ботах Е.И. Казакова, М.Р. Битянова, О.В. Кардашина, Э.М. Александровской, 
В.В. Давыдова и др. сопровождение играет огромную роль в развитии подрост-
ков и детей, и важная задача состоит в том, чтобы помочь им сделать осознан-
ный и ответственный выбор. Сущностной характеристикой психологического 
сопровождения является создание условий для перехода личности или семьи 
к самопомощи. Создаются условия для оказания необходимой поддержки для 
перехода от позиции «я не могу» к позиции «я могу сам справляться со своими 
жизненными трудностями».

В процессе взаимодействия у человека происходит развитие жизненного пути. 
Вследствие этих воздействий сопровождение является функциональной коорди-
нацией и ставит общей целью развития человека среди других людей как процесс 
качественных и количественных изменений, возникновения форм деятельности и 
жизнедеятельности, новых образований, социальных взаимосвязей и т.д.

Основным содержанием развития, воспитания и социализации являются 
базовые национальные ценности. В них закладываются следующие «знамена-
тели»: патриотизм, отечество, гражданственность, социальная солидарность, 
человечество, наука, труд, творчество, традиционные религии, искусство, ли-
тература, природа и семья.

Мы пришли к выводу, что при построении индивидуального образователь-
ного процесса обучения и взаимодействия с ребенком необходимо учитывать 
систему психологических характеристик, которая представляет особенности 
его отношения к миру, психической организации, стиля общения, интересов и 
многое другое.  
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Значительный рост числа агрессивных детей является одной из наиболее 
острых проблем не только для педагогов и психологов, но и для общества в целом.

Возможные объяснения природы человеческой агрессии раскрываются в 
нескольких теориях. Представители инстинктивных теорий рассматривают 
агрессивность как врожденное свойство личности и считают соответствующие 
действия человека результатом избытка агрессивности (З.Фрейд, К.Лоренц). 
Фрустрационные теории опираются на внешние причины агрессивного поведе-
ния (Д.Доллард, Э.Фромм и пр.). В теориях социального научения агрессивность 
рассматривается как приобретенная модель поведения (А.Бандура, А.Басс и др.). 
Ф.С.Сафуанов рассматривает агрессию в трехмерном пространстве, где выделяет 
оси агрессивности, фрустрации и выраженности ингибиторов агрессии [5].

Сама агрессивность определяется как во многом врожденное качество, что 
подтверждается, например, открытым и ярко выраженным агрессивным пове-
дением ребенка в младенческом возрасте. В целом на развитие агрессивности 
оказывают влияние внешние и внутренние факторы. К их числу можно отне-
сти пол, темперамент, отклоняющиеся особенности эмоционально-волевой и 
ценностно-нормативной сферы и пр. К внешним факторам относятся семья, 
сверстники и средства массовой коммуникации (как косвенный фактор) [2]. 
Биологическая обусловленность агрессивности проявляется в большей степени 
в раннем и дошкольном возрасте; далее на сцену выходят внешние, социально-
средовые факторы агрессивности. 

Исследования Т.Д. Зинкевич-Евстигнеевой, И.В. Вачкова показали, что 
комплексная сказкотерапия является одним из наиболее эффективных психо-
коррекционных методов по оптимизации уровня агрессивности и ее поведен-
ческих проявлений у дошкольников [1, 2]. Эффективность влияния данного 
метода обусловлена, во-первых, тем, что восприятие сказки, а затем и само-
стоятельное конструирование сказочного сюжета – это ведущая деятельность 
для данного возраста. Во-вторых, с психотехнической точки зрения следует 
отметить, что для дошкольника важен процесс идентификации со сказочными 
персонажами. Ребенок выбирает подходящие решения собственных проблем и 
сравнивает себя с героями, усваивая нравственные ценности и научаясь раз-
граничивать «добро» и «зло». В-третьих, сказочный сюжет может быть и не 
воспринят на вербальном уровне, однако он глубоко проникает в подсознание, 
оказывая положительное воздействие [3]. 

Сказкотерапию можно применять в группе и индивидуально. Наибольшую 
результативность будет иметь систематичность и комплексность занятий, а 
правильно подобранная метафора (центральная для всего сюжета или вспомо-
гательная, сопроводительная) поможет правильно построить психологическое 
воздействие и сделает его максимально экологичным [4]. 
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Таким образом, сказкотерапия как метод коррекции является наиболее дей-
ственным методом в работе психолога с агрессивными детьми дошкольного 
возраста. Особенно сказка эффективна в работе с поведенческими нарушения-
ми агрессивного плана, обеспечивая мягкое воздействие на дальнейшее форми-
рование поведенческих моделей и развитие личности ребенка в целом.
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В жизни каждого старшеклассника рано или поздно наступает момент, ког-
да нужно решать, какую профессию выбрать. Выбор профессии – сложный и 
ответственный шаг в жизни молодого человека. Для выбора профессии под-
ростку необходима информация о мире профессий в целом, о возможностях и 
требованиях каждой из них и о себе самом, своих способностях, интересах. Ча-
сто, выбирая профессию, подростки имеют весьма приблизительное представ-
ление о содержании будущей профессиональной деятельности, о возможных 
перспективах и профессиональных ограничениях. Жизненный опыт подростка 
ограничен, его представления о профессиональной деятельности часто имеет 
неполный или нереалистический характер.  Раньше что бы узнать о той или 
иной профессии школьники читали книги, посещали разные кружки, смотрели 
фильмы, так же толчком для выбора могло стать родительское влияние.

Что же касается современного общества, одним из основных источников 
коммуникации на сегодняшний день является интернет, а именно социальные 
сети. Виртуальный мир и общение в Интернете стало настолько популярным, 
что многие люди порой забывают об общении реальном. Всемирная паутина 
предлагает нам разнообразные способы обмена информацией. Каждый выбира-
ет то, что ему «по вкусу». Наиболее универсальное средство компьютерного об-
щения –социальные сети (в контакте, facebook, @mail, Instagram). Социальные 
сети в настоящее время стали неотъемлемой частью жизни миллионов людей 
во всем мире. Эти сервисы позволяют людям объединяться в группы с теми, 
кто разделяет их интересы. Кроме того, с их помощью удобно искать бывших 
одноклассников, сослуживцев, однополчан и знакомых из других городов. По 
этой причине огромное количество людей проводит массу времени на этих сай-
тах, общаясь со старыми друзьями и находя новых приятелей. Социальные сети 
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имеют массу положительных качеств. Во-первых, как уже было сказано, они 
позволяют людям находиться на связи, даже если они проживают в разных го-
родах и даже странах. При этом можно полноценно общаться с собеседниками, 
делиться с ними новостями из своей жизни, демонстрировать собственные фо-
тографии, давать ссылки на интересные сайты. Впрочем, сегодня социальные 
сети используются не только в развлекательных целях. В настоящее время мно-
гие ищут с их помощью работу, занимаются самообразованием. В социальных 
сетях подростки, проводят большую часть своего времени, а поскольку возраст 
старший подростковый, он сподвигает ребенка к выбору своих первичных про-
фессиональных намерений. Если раньше школьники при выборе профессий чи-
тали книги, то сейчас, мы предполагаем, что это взаимодействие происходит, 
через интернет. С помощью интернета старшеклассники узнают информацию 
о профессиях, ведь у каждого ВУЗа есть свой сайт, который доступен всем и 
абитуриент может посмотреть любую интересующую его информацию. Так же 
если раньше, что бы пройти тест на профориентацию, нужно было идти к пси-
хологу, то сегодня каждый это может сделать онлайн. Главной тенденцией в 
современном обществе стало общение старшеклассников в социальных сетях 
и можно предположить, что такое взаимодействие через общение с разными 
группами людей, а так же возможностью использовать информацию из разноо-
бразных социальных групп, пабликов, тоже может приводить к формированию 
представлений о профессии и выбор их через интернет коммуникации. 

Чтобы понять содержание профессии, необходимо владеть информацией 
о ней, иметь представления, какие качества, навыки, умения и интеллектуаль-
ные способности требуются в ней. Это позволит помочь сориентироваться в 
мире профессий подрастающему поколению исходя из их индивидуальных ка-
честв[2]. Поскольку интернет пространство захватывает в наши дни все вни-
мание человечества, а главной группой пользователей интернет коммуникаций 
становятся школьники, было предположено, что у старшеклассников растет 
тенденция использования социальных сетей и интернета как главного источ-
ника к формированию представлений о профессиях. Выполняя исследователь-
скую работу, было необходимо узнать, какая часть подростков действительно 
используют социальные сети при выборе своей будущей профессии. Посколь-
ку условия внешней социальной среды становятся все более непредсказуемы-
ми, а взгляды школьников на мир еще недостаточно сформированы (обычно у 
них более узкий взгляд на вещи), зачастую выбор ими профессии оказывается 
спонтанным и непредсказуемым[1]. Стало удивительным, что отношение самих 
подростков к выбору будущей профессии на этапе нашего исследования было 
довольно серьезным и сформированным. 

В проведенном нами исследовании при помощи анкеты на выявление по-
груженности подростков в интернет-пространство мы получили, что 26 % опро-
шенных подростков уверенно могут сказать, какую профессию выбрали, у 57 % 
есть интерес к определенной профессиональной области в которой они хотели 
бы развиваться, а также в этот процент входят старшеклассники, которые зна-
чительное время уделяют поиску информации о профессии в социальных сетях, 
и 17 % еще не определились с выбором.

Опираясь на результаты проведенного исследования, можно сделать вывод, 
что подростки действительно узнают об интересующих их профессиях и рас-
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ширяют свой кругозор через общение в социальных сетях. В этом виртуальном 
мире они общаются с друг другом о интересующих их профессиях, смотрят ви-
део, читают паблики, состоят в различных тематических группах, проходят про-
фориентации онлайн, просто черпают информацию в интернете, ищут новых 
знакомых, которые напрямую связанны с профессиями, которые интересуют 
подростка и общаются с ними. 
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Понятие «родительская позиция» используется в отечественной литературе 
для описания детско-родительских отношений наряду с такими терминами, как 
«родительское отношение», «родительский стиль», «родительская установка», 
«стиль воспитания». Каждое из этих понятий ставит акцент на различной сто-
роне взаимодействия «отцов и детей»: родительская установка – на ценностях 
и восприятии ребенка родителем; стиль воспитания – на конкретных приемах 
взаимодействия с ребенком; родительское отношение – на принятии ребенка 
родителем, его переживаниях и чувствах. 

Понятие «родительская позиция» достаточно полно описано в отечествен-
ной психологической литературе (А.С. Спиваковская, Р.В. Овчарова, О.А. Ка-
рабанова, Р.Р. Калинина, А.А. Шведовская, Т.О. Ермихина, С.С. Жигалин). В 
работах Р.В. Овчаровой и С.С. Жигалина родительская позиция представлена 
в виде системы отношений родителя к воспитанию детей в трех планах взаи-
модействия: когнитивном, поведенческом и эмоциональном [1]. В то же время 
современные зарубежные исследования детско-родительских отношений на-
правлены, в основном, на определение родительского отношения и стиля роди-
тельского воспитания (D.V. Necşoi, G. Kolburan, S. Kilic, J.Aguilar y A. Aguilar), 
и опираются на разработки Д. Бомринд, Э. Маккоби и Дж. Мартин.

Взросление знаменует новую стадию психического развития человека. 
Изучению понятия «взрослость» посвящено много работ различных авторов 
(А.А. Бодалев, Э. Эриксон, И.С. Ростовцев, О.В. Алмазова, А.П. Новгородце-
ва). Новая социальная ситуация развития «взрослого ребенка» включает пре-
образование системы отношений с родителями, что, возможно, сопровождает-
ся трансформацией компонентов родительской позиции, включая изменение 
структуры мотивов, контроля и требований, корректировку образа ребенка, 
изменение эмоциональной близости по отношению к ребенку.
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В исследовании, проведенном нами в 2015–1016 годах в рамках магистерской 
диссертации, предпринята попытка выявить некоторые варианты родительской 
позиции, а также определить особенности родительской позиции по отношению 
к взрослым детям, проживающим с родителями отдельно или совместно. 

Родительская позиция и ряд характеристик детско-родительских отноше-
ний измерялись с помощью авторского опросника «Родительская позиция по 
отношению к взрослому ребенку», опросника «Анализ семейного воспитания» 
Э.Г. Эйдемиллера, В. Юстицкиса, опросника «Представление об идеальном ро-
дителе» Р.В. Овчаровой и Ю.А. Дегтяревой [3].

В исследовании приняли участие 60 диад «мать-взрослый ребенок» (матери 
в возрасте от 40 до 61 года, дети в возрасте от 21 до 32 лет). На основе фактора 
территориальной сепарации от родителей выборка была поделена на две равные 
группы по 30 диад: совместно и раздельно проживающие.

Одной из проверяемых в ходе исследования гипотез было следующее 
утверждение: родительская позиция по отношению к взрослым детям, прожива-
ющим отдельно, имеет специфические различия по сравнению с родительской 
позицией по отношению к совместно проживающему взрослому ребенку.

В качестве искомых типов родительской позиции были взяты 4 варианта, 
по своему названию и описанию наиболее близкие к классификации Р.Р. Кали-
ниной [2] (демократичный, авторитарный, гиперопекающий и устранившийся 
родитель).

Теоретический анализ вопроса показал существенное влияние территори-
альной сепарации взрослых детей на компоненты родительской позиции. Сам 
анализ проводился с применением статистических методов по каждой из при-
менявшихся методик качественным и/или количественным способом.

Анализ профилей типов родительской позиции из семей со взрослыми деть-
ми, проживающими отдельно от родителей, показал более высокую долю де-
мократичного и устранившегося типа родительской позиции, при более низкой 
доле гиперопекающего и авторитарного типа родительской позиции (по сравне-
нию с проживающими совместно). Количественный анализ данных, получен-
ных с помощью опросника «Родительская позиция по отношению к взрослому 
ребенку», показал, что для выборки матерей, проживающих отдельно, харак-
терно менее контролирующее поведение и одновременно меньшее количество 
требований, предъявляемых к ребенку.

Количественный анализ данных, полученных с помощью опросника АСВ, 
показал, что для матерей, чьи дети живут отдельно, характерно меньше требо-
ваний-запретов, чем для матерей, чьи дети живут вместе с ними. Полученные 
данные в целом согласуются с результатами частотного анализа – снижение 
требований и запретов со стороны родителей в целом и есть снижение протек-
ции над ребенком.

Количественный анализ данных, полученных с помощью опросника «Пред-
ставление об идеальном родителе», позволил сделать вывод еще об одном 
значимом различии между исследуемыми выборками. «Идеальный родитель» 
матери, проживающей раздельно со взрослым ребенком, меньше стыдится за 
своего ребенка, меньше испытывает боязнь извинения перед ним, а также более 
уверен в своей готовности к родительству, по сравнению с матерями, прожи-
вающими совместно с взрослыми детьми. Та идеальная форма, к которой стре-
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мится мать, проживающая раздельно с ребенком, выглядит более «зрелой» по 
отношению к установкам совместно проживающей матери. 

Таким образом, гипотеза о том, что родительская позиция по отношению 
к взрослым детям, проживающим отдельно и совместно с родителями, имеет 
специфические различия, подтвердилась в ходе анализа данных для указанных 
выборок. Для выборки, в которую входят семьи с детьми, живущими отдельно 
от родителей, выше доли демократичного и устранившегося типа родительской 
позиции, ниже доли гиперопекающего и авторитарного типа. У матерей, дети 
которых живут отдельно, по сравнению с совместно проживающими матерями, 
статистически значимо ниже контролирующее поведение и требования, предъ-
являемые к ребенку. 
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В настоящее время в России насчитывается около двух миллионов детей 
с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) и данный показатель имеет 
тенденцию к стремительному росту. В связи с этим особую актуальность при-
обретает проблема создания равных условий жизнедеятельности лиц с ОВЗ и 
содействие их независимой жизни. С этой целью происходит нормативное за-
крепление идеи о повышении качества жизни лиц с ограниченными возможно-
стями здоровья, а также появляются новые тенденции развития образования – 
инклюзивное образование, подразумевающее доступность образования для 
всех, в том числе для детей с ОВЗ. 

Активное внедрение инклюзивного образования актуализирует необходи-
мость целенаправленного формирования в обществе толерантного отношения к 
детям с ограниченными возможностями здоровья. 

Термин «толерантность» появляется еще с возникновением религиозности. 
В отечественных исследованиях он не был изучен в полном объеме. По мнению 
Н.А. Асташовой, понятие толерантности отражает важнейшие психолого-этиче-
ские характеристики человеческих взаимоотношений: гуманность, рефлексив-
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ность, свободу, ответственность, защищенность, гибкость, уверенность в себе, 
самообладание, вариативность, перцепцию, эмпатию и чувство юмора [1, с. 156]. 

С.К. Бондырева рассматривает толерантность как результат развития и са-
моразвития – собственный выбор и позиция, способствующие принятию дру-
гого и сохранению внутреннего равновесия индивида или общества [1, с. 12]. 

В педагогическом аспекте толерантность рассматривается как сформи-
рованное моральное качество, моральная добродетель, родовое существен-
ное свойство человека, условие успешной социализации, проявляющееся в 
социальных отношениях, главным признаком которого является уважение 
права другого на отличие (А.А. Гусейнов, Д.В. Зиновьев, П.Ф. Комогоров, 
А.А. Реан, В.А. Ситаров, П.Ф. Степанов и др.). Данное понятие наиболее при-
менимо в вопросе о толерантном отношении к детям с особыми образователь-
ными потребностями [1, с. 154]. 

С практической точки зрения проблема формирования толерантного отно-
шения к детям с ОВЗ в условиях инклюзивной образовательной организации 
заслуживает особого внимания со стороны специалистов и ставит перед обще-
ством сложную задачу переосмысления подходов и оценок в обучении, воспи-
тании и развитии данной категории детей. 

Цель исследования – изучение формирования психологических основ толе-
рантного отношения к обучающимся с ОВЗ в условиях инклюзивной образова-
тельной организации.

Предмет исследования – психологические основы толерантного отношения 
к обучающимся с ОВЗ.

Объект – особенности формирования психологических основ толерантного 
отношения к обучающимся с ОВЗ в условиях инклюзивной образовательной 
организации.

Для реализации процесса успешного формирования толерантного отноше-
ния к детям с ОВЗ в рамках инклюзивного образования в общеобразовательных 
школах появляется необходимость в решении следующих задач: 
– изучение особенностей формирования толерантности у детей с нормальным 

развитием; 
– выявление особенностей развития толерантности у детей с ограниченными 

возможностями здоровья; 
– определение психолого-педагогических условий, методов и средств, необ-

ходимых для формирования толерантности у детей в условиях инклюзивно-
го образования; 

– разработка и апробация психолого-педагогических программ, способствующих 
формированию толерантности у детей в рамках инклюзивного образования. 
Также возникает необходимость в изменении отношения самих педагогов 

к возможностям детей с особыми образовательными потребностями обучать-
ся в условиях общеобразовательной школы. Для реализации этого вопроса 
важно сформировать у них потребность в повышении психолого – педагоги-
ческой компетентности.

В ходе формирования толерантного отношения к лицам с ОВЗ нельзя пре-
небрегать условиями, в которых протекает данный процесс. Наличие самой ат-
мосферы толерантности в образовательной и социальной среде играет важную 
роль. В свою очередь, социуму необходимо восполнить недостаток знаний и 
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отсутствие опыта контактов с данной категорией населения, а также в корне 
изменить свое восприятие этих людей [2, с. 1]. 

Таким образом, поиск эффективных путей и средств инклюзии детей с огра-
ниченными возможностями является важной задачей не только специалистов, 
работающих в данной области, но и всего общества в целом. Наша задача – 
сформировать новый тип гражданина, обладающего высокими нравственными 
качествами, уважающего права и достоинства других граждан, а также прояв-
ляющего заботу и толерантность по отношению к другим, и в особенности к 
лицам с ограниченными возможностями. Толерантность – есть не что иное, как 
основополагающий принцип инклюзивного образования. 

Исследования в данной области могут послужить теоретической базой для 
создания концепции современного образования, а также формирования совре-
менного инклюзивного российского общества. 
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Современное образование предъявляет ко всем участникам образовательно-
го процесса ряд требований. Федеральный государственный образовательный 
стандарт всех ступеней обучения предъявляет требования к предметным, мета-
предметным и личностным результатам обучающегося по окончанию каждой 
ступени образования, которые отражены в портрете выпускника начального, 
основного и среднего общего образования. Документ также описывает требова-
ния к условиям реализации основной образовательной программы, в том числе 
раскрывает возможности организации психолого-педагогического сопрово-
ждения на всех ступенях образования. Содержательные аспекты организации 
психологического сопровождения образовательных программ включают в себя 
психологическое сопровождение учебной деятельности, процессов воспитания 
и социализации, а также программы коррекционной работы, реализующуюся с 
детьми с особыми образовательными потребностями [1; 2].

Руководитель образовательной организации вправе самостоятельно опреде-
лять, будет ли реализовываться данное сопровождение специалистами центров 
психолого-медико-социального сопровождения и/или педагогическими работ-
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никами образовательной организации, в том числе специалистами психологиче-
ской службы образовательной организации. При этом нормативных документов, 
определяющих результативность психологического сопровождения и вклад пе-
дагога-психолога в создание развивающей среды образовательной организации, 
способствующей достижению всех видом образовательных результатов, нет. Ру-
ководителю образовательной организации часто трудно понять, как определить 
основные задачи работы специалиста и как оценивать результаты его деятель-
ности, что порою приводит к сокращению количества специалистов в образо-
вательных учреждениях. Причина такой ситуации, по нашему мнению, состоит 
в том, что для педагогов-психологов не определены четкие критерии эффектив-
ности их профессиональной деятельности. Для оценивания результативности 
работы педагогов такие критерии давно разработаны и определены: это уровень 
успеваемости обучающихся, призовые места обучающихся в олимпиадах, вы-
сокие результаты при сдаче единого государственного экзамена и т.д. Четких 
критериев, определяющих эффективность деятельности педагога-психолога, 
осуществляющего психологическое сопровождение образовательных программ, 
в научной литературе и нормативной документации не представлено. 

Мы провели пилотное исследование, посвященное оценке эффективности 
деятельности педагога-психолога в образовательной организации. Исследова-
ние проводилось в январе-марте 2017 года. Цель исследования – сбор и анализ 
данных о наличии критериев эффективности психологического сопровождения 
в различных образовательных организациях, а так же данные о функционале пе-
дагога-психолога. Анкета включала в себя 13 вопросов, часть из них относилась 
к статистическим данным (уровень образования, квалификационная категория, 
стаж работы), остальные вопросы были направлены на выяснение наличия кри-
териев оценки эффективности деятельности педагога-психолога и норматив-
ных документах, определяющих данные критерии, анализ основного функци-
онала специалиста в образовательной организации, наличие психологической 
службы. В пилотном исследовании приняли участие 16 человек – психологи 
образовательных организаций г. Москвы, Московской области, г. Липецка, г. 
Новосибирска, Краснодарского и Камчатского краев. При этом стоит отметить, 
что принять участие в исследовании предлагалось значительно большему ко-
личеству специалистов, но подавляющее большинство педагогов-психологов 
отказались заполнять анкету и отвечать на вопросы, ссылаясь на отсутствие 
описания критериев эффективности их профессиональной деятельности в доку-
ментах образовательной организации, где они работают.

 Результаты исследования показали, что только у 20 % принявших участие 
в исследовании специалистов в образовательной организации существуют до-
кументы, определяющие критерии эффективности деятельности педагогов-пси-
хологов, в остальных случаях такой документ отсутствует. 2 % предоставили 
ссылки на электронные ресурсы с нормативными документами, определяющи-
ми критерии эффективности их деятельности. Критериями внутренней оценки 
эффективности психолого-педагогического сопровождения служат снижение 
количества обучающихся, состоящих на внутришкольном учете, количество 
проведенных консультаций и выступлений на педагогических советах, что с на-
шей точки зрения отражают статистические (количественные), а не качествен-
ные результаты профессиональной деятельности педагога-психолога. Большая 
часть респондентов указала, что в своей деятельности они реализуют психоло-
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го-педагогическое сопровождение всех участников образовательного процесса, 
используя различные формы деятельности. Психологическое сопровождение в 
ряде организаций осуществляется психологической службой, в составе которой 
2 и более психологов (54 %). Часть респондентов указали на наличие социаль-
но-психологической службы в образовательной организации (30 %), предпола-
гающей командную работу психолога с учителями-логопедами, социальными 
педагогами и учителями-дефектологами. 45 % участников исследования указа-
ли на отсутствие в образовательной организации документа о критериях сти-
мулирующих выплат педагогу-психологу, эффективность работы специалиста 
оценивается критериями, описанными для учителей и классных руководителей.

Анализируя результаты пилотного исследования, мы сделали предположе-
ние, что вопрос о критериях эффективности деятельности психолого-педаго-
гической службы в ряде субъектах Российской Федерации не решен и требует 
дополнительного изучения. На наш взгляд, описание четких критериев эффек-
тивности психолого-педагогического сопровождения поможет специалистам 
лучше организовывать свою работу, а для руководителей сделает работу педа-
гога-психолога более понятной и открытой. Данные критерии должны вклю-
чать как статистические данные о работе специалиста по организации психо-
логического сопровождения образовательного процесса, так и качественную 
оценку результатов профессиональной деятельности. 
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В связи с изменениями в системе образования и установлением новых тре-
бований по ФГОСна сегодняшний день дети могут получать образование с 
6,5 лет. Однако, некоторые 6–7-летние дошкольники, поступающие в школу, 
психологически не готовы к обучению. Следствием чего, являются трудности 
в обучении. Именно поэтому вопрос повышения уровня психологической, а 
именно эмоциональной готовности к школе дошкольниковособенно актуа-
лен.Е.Е. Кравцова считает, что вопрос психологической готовности к обучению 
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в школе, конкретизируется, как проблема изменения ведущих типов деятель-
ности, являющееся трансформацией сюжетно-ролевой игры в учебную дея-
тельность.[2] Уже в 60-е годы Л.И. Божович подразумевала под готовностью 
к обучению в школе формирование конкретных уровней мышления, познания, 
саморегуляции и подчинение себя социальным нормам.[1]

Одной из малоизученных считается проблема формирования эмоциональ-
ного компонента психологической готовности ребенка к школе. На наш взгляд 
изучение этого вопроса может помочь в поиске эффективных средств форми-
рования данного компонента при подготовке к школьному обучению и средств 
для их развития, которые направлены на преодоление недостаточной эмоцио-
нальной готовности старших дошкольников к обучению в школе.

Эмoциональная готовность ребенка к школе формируется из группы ка-
честв, позволяющие ребенку овладеть эмоциональной неустойчивостью и раз-
личными препятствиями на пути восприятия содержания обучения или или ве-
дущие к замкнутости в себе ребенка. Для успешного преодоления и усвоения 
дошкольником новых требований школьной жизни ребенок должен владеть 
набором качеств, тесно взаимосвязанных между собой. Эмоциональная готов-
ность к школе включает в себя умения выдерживать нагрузки; умения выдер-
живать разочарования; не бояться новых ситуаций; быть уверенным в себе и 
своих силах. Не стоит рассматривать эти качества отдельно от жизненного мира 
ребенка, от школьной среды, от уклада жизни в семье.

Готовности к школьному обучению в эмоциональном плане является ито-
гом развития ребенка в дошкольном детстве. Желание стать школьником и по-
зитивные эмоции по поводу перехода в школу у большинства детей появляются 
к концу дошкольного возраста (к 6,5–7 годам). Но, к сожалению, большее коли-
чество дошкольников 6–7 лет выражают отрицательные эмоции относительно 
предстоящего обучения в школе.

Наше исследование было направлено на изучение особенностей формиро-
вания эмоциональной готовности к обучению в школе и определение эффек-
тивности работы по развитию ее компонентов. Существует большой спектр 
методик для определения эмоциональной готовности дошкольника: методика 
определения общего эмоционального отношения к школе, разработанная М.Р.
Гинзбургом; М.Н. Ильина разработала методику «Веселый – грустный» для 
оценки эмоционального отношения к предстоящему процессу обучения в шко-
ле. Экспериментальная беседа на определение сформированности «внутренней 
позиции школьника» (Н.И. Гуткина) также выявляет эмоции по поводу перехо-
да в школу при помощи отдельных вопросов. 

Таким образом, проблема готовности дошкольников старшего возраста к 
школьному обучению является актуальной и крайне важной темой не только 
для науки, но и, прежде всего для практики. Проведенное экспериментальное 
исследование было направлено на выявление особенностей формирования эмо-
циональной готовности к школьному обучению у детей старшего дошкольного 
возраста и определение эффективности развивающей работы.

В исследовании принимали участие дети подготовительной группы 6–7 лет в 
количестве 50 человек: 23 мальчика и 27 девочек.По результатам применения ме-
тодики дети были распределены на две группы: контрольную и эксперименталь-
ную в соответствии с уровнем готовности: высоким, средним, низким.Дети, на-
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бравшие баллы средние, но близкие к низкому и ниже средней нормы, составили 
экспериментальную группу. Остальные вошли в контрольную группу. По коли-
честву контрольная группа составила 25 человек, результаты детей по методике 
высокие и средние. А в экспериментальной группе также 25 детей, но с разными 
результатами: 23 дошкольника со средним показателем и 2 ребенка – с низким.

Исследование было организовано в три этапа. На первом этапе для полу-
чения данных об уровне сформированности эмоциональной готовности были 
проведены методики «Определение общего эмоционального отношения к шко-
ле» (Гинзбург М.Р.), «Веселый-грустный» (Ильина М.Н.), экспериментальная 
беседа на определение сформированности «внутренней позиции школьника» 
(Гуткина Н.И.); на данном этапе были выявлены дети с низким и с близким к 
низкому уровнем эмоциональной готовности. Результаты психологического 
обследования дают основания сделать вывод о том, что основная причина недо-
статочной эмоциональной готовности детей экспериментальной группы к шко-
ле – недостаточное развитие эмоциональной сферы, нежелание учиться из-за 
незнания школы и запугивающие детей фразы родителей. 

На втором этапе исследования с детьми экспериментальной группы были 
проведены дополнительные развивающие занятия по специально разработан-
ной программе, составленной с учетом результатов диагностики и состоящей 
из упражнений и игр, направленных на улучшение эмоционального состояния. 
С остальными детьми группы занятия в этот период проводились по обычной 
комплексной программе образовательного учреждения.

В ходе проведения третьего этапа исследования была проведена повторная 
диагностика эмоционального развития детей. 

Анализ результатов повторного диагностирования эмоциональной готовно-
сти детей 6–7 лет подтверждает положительную динамику. При помощи ком-
плекса развивающих занятий можно достигнуть положительных результатов в 
формировании эмоциональной готовности дошкольников. 

Литература
1. Божович Л.И. Личность и ее формирование в детском возрасте. М., 1989.
2. Кравцова Е.Е. Психологические проблемы готовности детей к обучению в 

школе. М, Педагогика, 1991.

Развитие коммуникативных метапредметных 
компетенций у младших школьников

Злобина И.М.
магистрант факультета психологии образования 

ФГБОУ ВО МГППУ, Москва, Россия
Научный руководитель – Мухортова Е.А.

Основным этапом в системе получения непрерывного образования мож-
но назвать обучение в начальной школе, так как от успешности прохождения 
именно этого периода во многом зависит судьба человека, его личностное 
формирование. В связи с современными требованиями к результатам началь-
ного общего образования возникает проблема определения соответствующих 
механизмов достижения определенных ФГОС НОО результатов. Способом до-
стижения планируемых результатов начального общего образования является 
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компетентностный подход, значимое место среди которых занимает коммуни-
кативная компетенция младших школьников [2]. 

Анализируя научную литературу, мы видим, что проблемы общей подго-
товки младших школьников к общению, вопросы формирования отдельных 
коммуникативных качеств личности, опыта общения, рассмотрены в психоло-
го-педагогических исследованиях достаточно подробно [1]. Тоже самое нель-
зя сказать о проблеме формирования коммуникативной успешности младших 
школьников. Она остается нерешенной. На данный момент не разработана це-
лостная теория грамотного взаи модействия школьников с другими субъектами 
коммуникативной деятельности [3].

Опыт современной школы показывает, что в образовательном процессе 
ученик чаще является пассивным слушателем, субъектом воздействия со сто-
роны взрослых. Это не способствует формированию у него коммуникативных 
навыков. Из-за малого опыта, увлечения компьютерами и т.п. дети не в полной 
мере владеют вербальными и невербальными средствами общения, умением 
строить понятные для сверстников речевые конструкции, договариваться и 
взаимодействовать друг с другом. Поэтому актуальной является разработка и 
адаптация способов формирования и развития различных коммуникативных 
универсальных учебных действий у учащихся. Наше исследование подтвер-
дило и показало, что, для развития у младших школьников коммуникативных 
навыков, необходимы специальные условия, непосредственно связанные с 
внедрением принципов сотрудничества в обучение. Это означает, что, требу-
ются методы работы, способствующие детскому взаимодействию. Детям не-
обходимо научиться работать вместе, принимать позицию каждого и поддер-
живать своих партнеров по общению, учитывать их точку зрения, принимать 
и выполнять правила совместной работы, правильно формулировать задава-
емые вопросы и отвечать на них, уметь ставить цель и достигать ее, придер-
живаясь внутреннего плана действия. Для организации всего вышеуказанного 
процесса необходим личностно-ориентированный, системно-деятельностный 
подход в обучении, учет особенностей психологического и физиологического 
возраста детей и зоны их ближайшего развития. 

Нами была составлена и апробирована программа «Здравствуй, мир ком-
муникации» для учеников второго класса в рамках дополнительного образо-
вания (внеурочной деятельности). Это цикл развивающих занятий, направ-
ленных на создание социально-психологических условий для самопознания и 
познания других людей, на повышение внутренней самооценки и коммуника-
тивной компетентности детей.

Программа разработана на основании выявленных у второклассников в 
процессе диагностики на констатирующем этапе исследования проблем в сфере 
коммуникации и с учетом потребностей, возрастных особенностей, интересов 
детей восьми-девяти лет. Занятия проводились 2 раза в месяц, 12 занятий в год, 
длительность – 1 урок (40 минут). Предлагаемые нашей программой методы 
обладают следующими особенностями: они основаны на активности самих де-
тей и проживании ими нового опыта. Ученики не только усваивают знания, а, 
действуя через игру, сказку, погружаются в познание собственного внутренне-
го мира; пробуждается интерес у детей. Они вызывают разнообразные эмоции. 
Организуемые игры, упражнения, предусматривает наличие рефлексивной по-
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зиции участников общения. Они оптимальны по сложности выполняемых за-
даний, т.е. ориентированы именно на второклассников. Используемые упраж-
нения, игры, психологические техники являются поведенческими метафорами, 
т.е. говорят об одном предмете через признаки другого, как и применяемые 
нами сказкотерапевтические методы. На наших занятиях было организовано 
обсуждение с детьми следующих произведений (или отрывков): Барто А. «Мед-
вежонок-невежа». «Мы с Тамарой». «Любочка»; Бианки В. «Первая охота», « 
Как муравьишка домой спешил»; Квитко Л. « Два друга»; Маршак С. «Урок 
вежливости»; Маяковский В. «Что такое хорошо и что такое плохо»; Осеева В. 
«Три товарища», «Волшебное слово»; терапевтические сказки авторов Хухлае-
ва О.В., Хухлаев О.Е. «Лабиринт души» и др.

Приведем примеры тех психотехник, игр, упражнений и приемов которые 
мы используем в программе. Это ритуалы знакомства, представления (напри-
мер, «Имя и эпитет», «Разноцветные миры», «Словесный волейбол»); под-
вижные игры («Сегодня я рад видеть», «Мост») и развивающе-тренировочные 
упражнения («Путаница»); прощания («Ромашка»); приемы сосредоточения, 
фокусировки, настройки («Умею остановиться», «Позывные»); техники релак-
сации («Цвета эмоций»); иллюстрационно-демонстрационные задачи («Море 
волнуется раз..», «Выберете те ситуации..», «Стена из обид»); приемы само-
выражения («Ласковые слова»); сказкотерапевтические упражнения; психо-
техники самооценки и взаимооценки («Моя любимая игрушка рассказывает..», 
«Кому письмо»); упражнения, направленные на самораскрытие и рефлексию 
(«Дом моей души», «Имена наших чувств»).

В результате проведения цикла развивающих занятий второклассники 
овладели способами взаимодействия с окружающими людьми, приобрели 
навыки работы в группе. У них сформировалось умение задавать вопросы, 
выслушивать другого. При этом развивается способность работать не парал-
лельно, а вместе. Формируется желание вступать в контакт с окружающими; 
чему способствует знание норм и правил, которыми необходимо следовать 
при общении с окружающими. 

В заключении отметим, что наше исследование еще раз показало, что толь-
ко целенаправленно организованная и систематически проводимая работа может 
привести к формированию коммуникативной компетентности младших школь-
ников, необходимой для их успешной социализации. С помощью разработанной 
нами программы школьный педагог-психолог может решать задачи психоло-
го-педагогического сопровождения реализации Федерального государственного 
образовательного стандарта начального общего образования – задачу формирова-
ния коммуникативных и личностных универсальных учебных действий.
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Актуальность нашего исследования продиктована событием года – Указом 
Президента РФ В.В.Путина, 2017 год – объявлен годом экологии. СМИ акцен-
тируют внимание на необходимости привлечь широкую общественность к про-
блемам экологии. Красной нитью многих проектов 2017 года проходит идея 
повышения экологической грамотности Россиян. 

Под влиянием международной программы по развитию экологического об-
разования, которая разработана и проводится в жизнь ЮНЕСКО и ЮНЕП, оно 
становится одним из ведущих направлений образовательной политики [1].

Ведущая роль в системе экологического просвещения россиян согласно зако-
ну РФ «Об охране окружающей и природной среды» принадлежит детским об-
разовательным учреждениям и является непрерывным, начиная с детского сада.

Путь к экологическому сознанию учащихся лежит через развитие экологи-
ческих представлений младших школьников. 

Проблематикой нашего исследования являются экологические представле-
ния младших школьников, как подструктура экологического сознания.

Под экологическими представлениями младших школьников понимают по-
знание окружающего мира (природы) через эмоциональное восприятие и ощу-
щение, с последующим воспроизведением в памяти или воображении. 

Важная познавательная роль экологических представлений заключается в 
том, что они содержат обобщение, поскольку являются суммированными обра-
зами многих восприятий отдельных объектов.

Экологические представления являются переходной ступенью от восприя-
тия, к абстрактно-логическому мышлению. Произвольное оперирование пред-
ставлениями в процессах памяти, воображения и мышления возможно благода-
ря их регуляции со стороны речевой системы. Посредством языка происходит 
дальнейшая переработка представлений в абстрактные понятия. 

Таким образом, отметим, что экологические представления младших школь-
ников являются «кирпичиком» в фундаменте экологического сознания, под ко-
торым понимается совокупность экологических представлений, существующе-
го субъективного отношения к природе, а также соответствующих стратегий и 
технологий взаимодействия с ней.

Теоретико-методологический подход по проблеме нашего исследования, 
включил в себя анализ литературы (Ж.Ж.Руссо, В.И.Вернадского, Н.Н.Моисее-
ва, Н.Ф.Ремерса, В.В.Лебединского, Я.А.Коменского, К.Д.Ушинского, В.А.Су-
хомлинского, И.Т., И.Д.Зверева, В.И. Панова, С.Д.Дерябо, В.А.Ясвина и др.), на 
основании изучения которой, следует отметить, что экологическое образование – 
многомерно, и требует тщательного подхода к разработке единой стратегии его 
преподавания, о которой, сегодня мы еще пока говорить не можем. 
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Как и во многих, недавно сформировавшихся областях прикладной психо-
логии, нет никакого обще-утвержденного, разработанного курса обучения – по 
специальности психолога-эколога. 

По материалам работ зарубежных и отечественных исследователей, очевид-
но, что младший школьный возраст сензитивен для развития адекватных эколо-
гических представлений и этот процесс должен начинаться как можно раньше, 
что и будет являться условием эффективного развития с учетом возрастных 
особенностей учащихся.

Наше исследование проводится во вторых, третьих и четвертых классах 
Гимназии города Москвы.

Цель исследования: выявить – связь успешности обучения по предме-
ту «Окружающий мир» с развитием экологических представлений младших 
школьников.

Методы исследования: эксперимент (констатирующий, формирующий, 
контрольный). Формирующий эксперимент находится в стадии разработки. 

На подготовительном этапе исследования была проведена беседа с педаго-
гами с целью выяснения подходов преподавания экологических знаний; про-
анализировано содержание интегрированного курса обучения «Окружающий 
мир» (Плешаков М.Ю.), методических пособий для учителей; проведен анализ 
успеваемости по предмету «Окружающий мир» в исследуемых классах. В ре-
зультате, у нас есть основания предполагать, что успешность обучения (поло-
жительные оценки) не всегда является показателем развития экологических 
представлений учащихся младших классов.

Для эмпирического исследования была выбрана стандартизированная вер-
бально ассоциативная методика «ЭЗОП» (С.Д.Ясвин, В.А.Дерябо), направлен-
ная на исследование типа доминирующей установки в отношении природы 
(объект красоты – «эстетическая установка», объект изучения, знаний – «ког-
нитивная установка», объект охраны – «этическая установка», объект пользы – 
«прагматическая установка»), целью которой является выявление субъективно-
го отношения к природе.

Подготовлены материалы для тестирования и частично апробированы.
Развитие экологических представлений младших школьников – это ступень 

перехода на новый уровень развития, подготовленность к дальнейшему форми-
рованию экологического сознания.

Психологи и педагоги подчеркивают особую значимость влияния растений 
на развитие экологического сознания человека, на его психологическое здоро-
вье и благополучие [3]. 

Взаимодействие младших школьников с растениями (посадка, полив, уход, 
наблюдение, фиксация наблюдений, обобщение и обсуждение полученных ре-
зультатов наблюдения) может стать условием успешного развития у них эколо-
гических представлений.

По мнению Гагарина А.В., природа обладает не только важными, воспита-
тельными функциями, но и является важным гуманистическим воспитатель-
ным фактором, что особенно актуально в условиях экологизации образования 
с целью воспитания гуманистически-ориентированного человека, а также целе-
направленного развития экоцентрического сознания личности как основы для 
дальнейшего экологически культурного и гуманного поведения [2].
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По результатам исследования планируется разработка рекомендаций, кото-
рые могут быть полезны для преподавателей, классных руководителей, соци-
альных педагогов, воспитателей; работников детских лагерей и центров с эко-
логической направленностью и др. специалистам.
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Определение своего профессионального пути, призвания всегда было слож-
нейшей задачей в жизни человека. Выбирая профессию, молодой человек вы-
бирает свой жизненный путь, возможности своей личной и профессиональной 
самореализации, способы и средства взаимодействия с окружающим миром. 
Профессиональное самоопределение связано с выбором подходящей профес-
сиональной области и выявлением факторов, влияющих на предрасположен-
ность к той или иной профессии. К этой проблеме обращались Е.А. Климов, 
Л.Б. Шнейдер, Н.С. Пряжников, Е.Ю. Пряжникова, Л. А. Головей, А.А. Азбель, 
А.А. Реан, Л.А. Регуш, Г.В. Резапкина, N.E. Amundson, W.A. Borgen, E. Tench, 
N.E. Hill, L. Bromell, D.F. Tyson, R. Flint. 

Проблема личностного и профессионального самоопределения в старшем 
школьном возрасте до сих пор остается очень актуальной. В настоящее время 
существует достаточно много исследований, посвященных профессиональному 
самоопределению. В данном исследовательском проекте мы обратились к изу-
чению взаимосвязи профессионального самоопределения и ценностных ориен-
таций в старшем школьном возрасте.

Цель – выявить специфику взаимосвязи профессионального самоопределе-
ния и ценностных ориентаций старшеклассников. 

Объект исследования – процесс профессионального самоопределения уча-
щихся старших классов. Предмет исследования – взаимосвязь профессиональ-
ного самоопределения и ценностных ориентаций в старшем школьном возрасте.

Гипотезой нашего исследования было предположение о том, что существу-
ет взаимосвязь между ценностными ориентациями и профессиональным самоо-
пределением в старшем школьном возрасте.
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В исследовании приняли участие 80 учеников 8–11 класс: 42 – девочки и 
38 – мальчиков.

Исследование проводились с применением следующего диагностического 
инструментария: методика Ш. Шварца (Ценностный опросник (ЦО) Шварца / 
Тест ценности Шварца); методика «Определение профессиональных инте-
ресов» (Л.А. Йовайша, методика модифицирована Г.В. Резапкиной); опро-
сник Дж. Холланда «Опросник профессиональных предпочтений» (ОПП); ме-
тодика «Якоря карьеры» (Э. Шейн, перевод и адаптация – В. Э. Винокурова и В. 
А. Чикер); ОВПЗ – Опросник временной перспективы (Ф. Зимбардо). 

Анализ результатов исследования
«Ценностный опросник». Сравнение среднегрупповых показателей, полу-

ченных в выборке по каждой группе ценностей, показало, что «доброта», «са-
мостоятельность», «достижения» являются приоритетными нормативными 
ценностями. Наименее значимыми ценностями в данной выборке оказались 
такие, как «традиции» и «власть». Наиболее значимы для реализации в поведе-
нии личности «самостоятельность», «доброта», «достижения», «универса-
лизм», то время как «традиции», «власть», «конформность» проявляются как 
ценности-аутсайдеры.

Методика «Сфера профессиональных предпочтений». Наиболее популяр-
ными оказались области «работа с людьми» и «умственный труд». Абсолют-
но непопулярная сфера – материальная, экономическая. Мы предполагаем, что 
такие результаты могут быть получены под воздействием внешних факторов, 
влияющих на рассматриваемую возрастную группу. Старшеклассники ориен-
тированы на общение, на поиск и раскрытие себя как личности. Наиболее попу-
лярны у современных подростков те профессиональные области, где преобла-
дает общение и творческая составляющая.

«Опросник профессиональных предпочтений». У большинства респонден-
тов преобладает социальный тип личности.

Методика «Якоря карьеры». Согласно полученным данным, у старшекласс-
ников выражены следующие ориентации: «стабильность работы», «служение», 
«автономность». Такие ориентации, как «профессиональная компетентность», 
«менеджмент», «стабильность места жительства», «вызов», «интеграция 
стилей жизни», «предпринимательство» проявлены в меньшей степени.

 Корреляционный анализ позволил выявить, что подростки с преобладанием 
ориентации «конформность» в сфере профессиональных предпочтений отно-
сятся к сфере «работа с людьми», а старшеклассники с преобладанием ориен-
тации «безопасность» – предпочитают сферы «физический труд», «работа с 
людьми» и «эстетика и искусство».

Анализ результатов исследования показал, что испытуемые с преобладани-
ем ориентации «конформность» по типу направленности личности относятся 
к «социальному типу», а респонденты с преобладанием ориентации «безопас-
ность» – к «интеллектуальному» и «социальному» типам.

В ходе исследования было выявлено, что респонденты с преобладанием 
ценности «безопасность» предпочитают карьерные ориентации «служение», 
«стабильность работы» и «автономия». 

Методика «ОВПЗ». Временная перспектива старшеклассников фиксирует-
ся на будущем, что связано с наличием у подростков целей и планов на будущее.
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Анализ полученных данных позволяет сделать следующие выводы:
1. Существует связь между ценностными ориентациями и типом професси-

ональной направленности личности. Например, старшие школьники с ориен-
тацией на «безопасность» предпочитают профессии в работе с людьми или в 
сфере эстетики и искусстве, в то время как старшие школьники с ценностными 
ориентациями «конформность» и «традиции» более склонны к социальным 
профессиям. 2. В карьерных предпочтениях старших школьников с различными 
ценностными ориентациями ярко выделяется «стабильность».

Таким образом, мы можем говорить о том, что гипотеза о наличии взаимос-
вязи профессионального самоопределения и ценностных ориентаций в старшем 
школьном возрасте подтвердилась. 

Результаты, полученные в ходе данного эмпирического исследования, мо-
гут найти широкое применение в профориентационной практике, а также в ра-
боте школьного психолога. 
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Профессиональное самоопределение – это процесс активного, осознанно-
го и самостоятельного нахождения своего места в системе профессиональных 
ценностей, в основе которого лежат ведущие личностные смыслы, ориентация 
на свои способности и возможности, а также планирование и проектирование 
своего будущего. Исследователи выделяют следующие компоненты становле-
ния профессионала: мотивационно-целевой, интеллектуально-содержательный, 
рефлексивно-оценочный [3]. Успешность выбора профессии каждого челове-
ка тесно связана с содержанием его системы мотивов, в котором проявляется 
возрастная и гендерная вариативность. Профориентационная диагностика, как 
необходимый этап консультативной помощи старшеклассникам, зачастую сво-
дится лишь к выявлению их интересов и профессиональных предпочтений. На 
наш взгляд, выявление и совместный с подростком анализ мотивов профессио-
нального выбора будет способствовать принятию осознанного решения относи-
тельно будущей профессии и путей ее получения. 
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Цель исследования – выявление и анализ основных мотивов выбора про-
фессии у современных старшеклассников.

Объект – профессиональное самоопределение в подростковом возрасте.
Предмет исследования – мотивы выбора профессии современных старше-

классников.
Диагностический инструментарий. Нами была разработана профориен-

тационная анкета, в которой часть вопросов была посвящена мотивам выбо-
ра профессии. Выборка. В исследовании приняли участие 3776 обучающихся 
8–11 классов образовательных организаций г. Москвы (1901 девушка и 1875 
юношей).

Результаты исследования показывают, что лишь около трети выпускников 
школ сделали окончательный выбор профессии и уверены в нем (из них 34,71 % – 
девушки, 29,06 % – юноши). Среди девушек от 8 к 11-му классу становится 
больше тех, кто не может выбрать одну из нескольких профессий. Юноши чаще 
рассматривают одну профессию, но сомневаются в правильности выбора. С 
этими результатами соотносятся данные другого нашего исследования, посвя-
щенного осведомленности подростков о мире профессий [1]. Оно показало, что 
в целом девушки больше юношей осведомлены о различных аспектах профес-
сий. Можно предположить, что девушки более склонны соотносить «плюсы» и 
«минусы» различных профессий, и, чем больше они узнают о профессиях, тем 
больше сомневаются. В исследовании О.В. Кузнецовой, проведенном в обще-
образовательных организациях города Москвы, было показано, что представ-
ление о своей будущей профессии имеют всего лишь 47,5 % десятиклассников. 
Каждый пятый обучающийся XI класса не видит своих профессиональных пер-
спектив и не знает, что будет делать после окончания школы [2]. Как мы ви-
дим, к моменту, когда нужно сделать выбор дальнейшего профессионального 
образования, многие старшеклассники оказываются не готовыми. Успешному 
профессиональному самоопределению подростков может способствовать осоз-
нание ими мотивов выбора профессии.

Результаты проведенного нами исследования показали гендерные разли-
чия в мотивах выбора профессии у старшеклассников. Самые распространен-
ные мотивы выбора профессии у юношей – высокая заработная плата (59,57 % 
респондентов) и содержание самой деятельности (59,25 % респондентов). Оба 
мотива почти равнозначны и существенно преобладают над остальными. На 
третьем месте по значимости у юношей мотив профессионального роста и по-
строения карьеры (39,36 % респондентов). Выбирая профессию, человек, по 
сути, вместе с ней выбирает и свой социальный статус. Мужчинам в большей 
степени, чем женщинам важно высокое положение в обществе, престиж, они 
стремятся развиваться в профессии не только в «глубину», приобретая новые 
знания и навыки, но и в «высоту», поднимаясь по карьерной лестнице. Девушек 
в избираемой профессии больше всего привлекает сама деятельность (так отве-
тили две трети респондентов – 67,86 %). Мотив получения высокой заработной 
платы занимает второе место (54,81 % респондентов). Возможность общения с 
разными людьми важна для половины девушек, в то время как профессиональ-
ный рост и построение карьеры – для 40,87 %. Из этих данных можно сделать 
вывод, что для девушек на первый план выходят психологические аспекты вы-
бора профессии – желание заниматься интересной деятельностью и взаимодей-
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ствие с людьми. При этом стоит отметить, что работать в коллективе/команде 
хотела бы только треть девушек. Для юношей такие мотивы выбора профессии, 
как общение с разными людьми, полезность результатов деятельности и работа 
в коллективе/команде равнозначны, важными для себя их отметил каждый чет-
вертый подросток. Вероятно, общение для юношей становится инструментом 
для получения результата труда, в то время как девушки лучшего результата 
достигают, работая индивидуально. Для них общение скорее внешний фактор 
психологического комфорта. Следующими по важности после построения ка-
рьеры для девушек являются мотивы помощи другим людям (36,93 %) и твор-
чества (36,30 % респондентов) соответственно. Как важные эти же мотивы от-
мечают в два раза меньше юношей. Стремление помогать в большей степени 
является психологической особенностью женщин, это проявляется и в том, что 
они чаще выбирают «помогающие» профессии: врач, психолог, социальный ра-
ботник. Анализ ответов подростков на вопрос анкеты «Что в будущей профес-
сии для тебя недопустимо?» еще раз подтверждает полученные данные. Огра-
ниченность в общении недопустима для 44, 66 % девушек и 33,71 % юношей, а 
отсутствие возможности творчества – для 38,77 % девушек и 22,29 % юношей.

Также вопреки распространенному мнению, оказалось, что для девушек 
больше, чем для юношей неприемлема монотонная работа, требующая выпол-
нения однотипных действий, а также работа в условиях строгой дисциплины. 

Выводы. На момент выпуска из школы многие подростки окончательно не 
определились с будущей профессией. Причинами такого положения являются 
недостаточное осознание подростками своих интересов, способностей, ценно-
стей, мотивов выбора профессии; неумение анализировать различные факторы, 
влияющие на выбор профессии. 

На наш взгляд, совершенствованию психолого-педагогического сопрово-
ждения подростков в профессиональном самоопределении будет способство-
вать разработка и систематическое использование методик исследования цен-
ностей и мотивов выбора профессии. Выявление и совместный с подростком 
анализ мотивов окажет влияние на осознанность профессионального выбора. 
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Стремительное развитие системы образования имеет гуманный характер 
и направлено на создание условий для полноценного процесса образования и 
воспитания детей с ограниченными возможностями здоровья. Роль государства 
заключается не только в медицинской реабилитации детей с ограниченными 
возможностями здоровья, но и в создании условий для всеобщей социализации 
и интеграции детей в общество. 

Особенностью образовательного процесса в этом случае являются действия, 
направленные на значительное улучшение качества жизни детей с ограничен-
ными возможностями здоровья. Подход к образовательному процессу носит 
индивидуальный характер там, где на основе утвержденной программы обуче-
ния, разрабатывается индивидуальный план работы. Педагоги дополнительного 
образования играют роль проводников в реализации индивидуальной образо-
вательной программы детей с ОВЗ. Педагоги, помимо основных компетенций 
в сфере образования, должны ориентироваться в особенностях работы с таки-
ми детьми в соответствии их нозологией. В некоторых случаях заболевание по 
основному диагнозу может накладывать ограничения в организации образова-
тельного процесса детей-инвалидов, что объясняет необходимость внедрения 
новых форм получения знаний и навыков для особенных детей (дистанционное 
образование, электронное образование). 

Профессиональные компетенции в сфере дополнительного образования не 
дают полного права работать в этой сфере с детьми-инвалидами. Наряду с про-
фессиональными критериями оценки качества работы появляется оценка лич-
ностных компетенций педагога. Педагог должен четко представлять для себя и 
обучающегося эффективность их совместного взаимодействия. При невозмож-
ности установки контакта между педагогом и ребенком с ограниченными воз-
можностями здоровья степень положительного результата от занятий падает. 

В современной образовательной системе часто используются терми-
ны «инклюзия» и «интеграция». Инклюзивное дополнительное образование 
адаптирует к социуму и дает право на получение знаний для всех участников 
процесса. Инклюзивное образование играет ключевую роль в совершенство-
вании, развитии, обучении и социальной адаптации детей инвалидов. Такие 
формы обучения являются рациональными и эффективными для детей инва-
лидов, но не всегда принимаются в современном обществе. Можно отметить, 
что российское общество находится на стадии формирования гуманистического 
подхода к детям и взрослым с инвалидностью. Катализатором развития образо-
вательной системы детей инвалидов послужило принятие Федерального закона 
Российской Федерации от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Рос-
сийской Федерации», где предпочтение отдается инклюзивному образованию 
детей с ограниченными возможностями. Для категории детей-инвалидов опре-
делены индивидуальные подходы и методы образовательной системы. Процесс 
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дополнительного образования детей инвалидов предполагает их всестороннее 
развитие, с помощью образовательной программы. Способствуя развитию до-
полнительного образования детей с ограниченными возможностями здоровья, 
государство обеспечивает беспрепятственное право особенного ребенка на об-
разование и социализацию в обществе.

Дополнительное образование детей с ОВЗ оправдывает свою эффектив-
ность и результативность в связи с многообразием форм обучения, что позво-
ляет интегрировать особенного ребенка в социум. При участии ребенка-инва-
лида в групповой образовательной деятельности со здоровыми детьми можно 
отметить у них преодоление различных комплексов обособленности. Допол-
нительное образование детей с ограниченными возможностями приоритетно 
направлено на обучение навыкам свободной ориентации в общественной жиз-
ни. Индивидуальные формы обучения детей-инвалидов дают ограниченный 
результат, так как носят сугубо образовательный характер. При таких формах 
ребенок с инвалидностью изолирован от общества и не имеет навыков общения 
и взаимодействия со своими сверстниками. Отсутствие права самостоятельного 
выбора ребенка с инвалидностью своего места в обществе приводит к его абсо-
лютной обособленности. В связи с этими обоснованиями можно отметить важ-
ную роль инклюзивного образования в системе дополнительного образования 
детей с ограниченными возможностями. 
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Эмоция, как наиболее явно выраженная составляющая внутренней жизни че-
ловека – с одной стороны является известным и доступным научному пониманию 
феноменом, с другой стороны продолжают оставаться предметом больших спо-
ров при попытке осмыслить их в рамках имеющихся психологических теорий. 

Несмотря на множество проведенных исследований, проблема изучения 
эмоциональных состояний человека, в целом, и ребенка дошкольного возрас-
та, в частности, их влияния на динамику личностного развития до сих пор 
остается нерешенной. 

Эмоциональное развитие в дошкольном возрасте опережает интеллектуаль-
ное. Недостаточное или неполноценное развитие ребенка дошкольного возрас-
та в эмоциональном плане, влечет за собой возникновение внутриличностных и 
межличностных проблем и конфликтов: непринятие себя, сложности в управ-
лении своими эмоциональными состояниями, непринятие других, трудности 
во взаимоотношениях с другими, неумение работать в команде, расизм, дис-
криминация и другие. [1] В связи с тем, что термин эмоциональное развитие 
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может интерпретироваться разными авторами и подходами по-разному, в на-
шей работе под эмоциональным развитием мы понимаем умение определять 
и описывать свои и чужие эмоциональные переживания и дифференцировать 
различные эмоциональные состояния и проявления. 

Вторым важным психологическим феноменом, связанным с дошкольным 
возрастом, является психологическое благополучие. Несмотря на разносторон-
нюю изученность данного явления в современной отечественной и зарубежной 
психологии, психологическое благополучие дошкольника стало подробно из-
учаться зарубежными и отечественными специалистами последние несколько 
лет. Необходимо отметить, что само понятие «психологическое благополучие» 
изучается более 50 лет, и ученые до сих пор не пришли к единой трактовке 
данного феномена. В данной работе под психологическим благополучием до-
школьника понимается интегральный психический феномен, отражающий со-
провождающийся благоприятным эмоциональным фоном, функциональным 
состоянием организма и психики и позитивным самоотношением, доверитель-
ным отношением к миру. 

В ходе учебной практики рабочей группой были выделены компоненты 
психологического благополучия дошкольника (на основе шкалы благополучия 
Рифф)[2]: внутренняя гармония дошкольника: принятие себя, уровень тревож-
ности, характеристика общего эмоционального состояния; позитивное отноше-
ние с другими людьми: готовность сотрудничать, проявлять интерес, эмпатию, 
исключение агрессии и манипулирования; независимость и умение самостоя-
тельно регулировать свое поведение: ответственность за свои поступки, само-
регуляция и автономия; цель и смысл жизни ребенка, уровень сформирован-
ности «Я-концепции»; личностный рост и саморазвитие: готовность меняться, 
развиваться. В рамках данного исследования нами были выделены 3 основных 
компонента психологического благополучия: самопринятие и самооценка, са-
морегуляция и самоконтроль, взаимоотношение с окружающими. В ходе прове-
дения исследования нам предстоит выяснить насколько данные критерии кор-
релируют с эмоциональным развитием ребенка. Предварительные результаты 
показали, что у 40 % испытуемых наблюдается прямая связь высокого уров-
ня эмоционального развития с высокими показателями по всем компонентам 
благополучия, у 30 % такая связь носит смешанный характер, и у 30 % прямая 
связь не установлена. 

В виду того, что оба исследуемых феномена, как «эмоциональное развитие», 
так «психологическое благополучие» весьма обширны и слабо изучены, особен-
но, в генеральной совокупности детей дошкольного возраста, имеет смысл углу-
бить область исследования и продолжить изучать данную тему, учитывая, как 
различные особенности испытуемых (гендерные, возрастные, социальные), так 
и подходы к целостному и интегральному рассмотрению указанных феноменов. 
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В настоящее время учителя и психологи отмечают, что период адаптации де-
тей в начальной школе стал дольше. Несмотря на то, что дети приходят с уже 
сформированными навыками учебной деятельности, умеющие читать и писать, 
они испытывают значительные трудности в сотрудничестве со сверстниками, не 
умеют контролировать свое поведение, согласовывать свои действия. Это отра-
жается на формировании и развитии внутригрупповых отношений в классе. Дети 
конфликтуют, не могут конструктивно решить проблемы, не способны к пар-
тнерству. Растет уровень тревожности, связанный с отношениями детей в классе. 
Психологический климат в группе не способствует формированию благоприят-
ных условий для учебной деятельности, ведущей в младшем школьном возрасте 
[3].В последнее время социальная ситуация развития сильно изменилась. Ухо-
дят спонтанные формы организации детских сообществ. Детей активно готовят 
к школе, у них не хватает времени и сил на игру, общение. Внимание взрослых 
переключилось на результаты деятельности детей, а понимание важности и зна-
чимости самого процесса деятельности, игровой или трудовой, и общения детей 
в это время, снижается. Это обуславливает актуальность изучения особенностей 
внутригрупповых отношений современных младших школьников.

В.Н. Мясищев назвал отношение системообразующим элементом лично-
сти. Развитие личности он рассматривал как преобразование общественных 
отношений в субъективные, которые составляют внутренний потенциал че-
ловека. А.В. Петровский разработал теорию деятельностного опосредствова-
ния межличностных отношений в группе, которые в своем развитии проходят 
ряд стадий от эмоциональных и функционально-ролевых к личностно-смыс-
ловым. При этом группу можно считать сплоченной, когда ценности и цели 
ее участников совпадают. В социально-психологическом подходе к изучению 
внутригрупповых отношений, разработанном Г.М. Андреевой, группа пони-
мается как субъект социальной действительности [1], в основе ее существо-
вания и развития лежит совместная деятельность. Личность формируется на 
пересечении нескольких социальных групп. 

В отечественной психологии (Л.С. Выготский, А.В. Запорожец, Я.Л. Коло-
минский, А.Н. Леонтьев, Д.И. Фельдштейн, Д.Б. Эльконин) особое внимание 
обращено на важную роль игры в дошкольном возрасте в формировании соци-
альной компетентности детей [2]. Игра считается ведущим видом деятельности 
в дошкольном возрасте. Именно в ней происходит усвоение правил и норм че-
ловеческих взаимоотношений. В ряде исследований, проведенных под руковод-
ством Я.Л. Коломинского, было показано, что уже в старших дошкольных груп-
пах детского сада существует относительно устойчивая и дифференцированная 
система межличностных отношений. Также в своих исследованиях Я.Л. Коло-
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минский отмечает важность изучения детских конфликтов. Они рассматрива-
ются не просто в качестве негативных явлений в детской жизни, а как особые, 
значимые ситуации общения, способствующие психическому развитию детей. 
Р.С.Буре в своих исследованиях изучилавзаимодействие дошкольников в тру-
довой деятельности. Она уделила особое внимание совместной форме орга-
низации труда для развития положительных взаимоотношений между детьми, 
развития их нравственно-волевых качеств.

Настоящее исследование посвящено изучению особенностей внутригруп-
повых отношений современных младших школьников. Объект исследования: 
внутригрупповые отношения младших школьников. Предмет исследования: 
особенности внутригрупповых отношений современных младших школьников. 
Задачи исследования: осуществить теоретических анализ внутригрупповых от-
ношений в младшем школьном возрасте; провести эмпирическое исследование 
внутригрупповых отношений младших школьников.

Теоретико-методологическую основу исследования составляют работы оте-
чественных и зарубежных ученых: социально-психологический подход к изуче-
нию внутригрупповых отношений(Г.М. Андреева);теория деятельностногоопо-
средствования межличностных отношений в группе (А.В. Петровский);теория 
развития личности (Д.И. Фельдштейн);концепции психологического благопо-
лучия (Г.Ньюфелд).

При проведении исследования планируется использовать следующие пси-
ходиагностические методики:«Изучение сплоченности школьного класса» 
(В.С. Ивашкин); социометрия(Дж. Морено); полупроективная визуально-вер-
бальная методика (Р. Жиль).

Мы полагаем, что современная социокультурная ситуация оказывает нега-
тивное влияние на внутригрупповые отношения младших школьников; необхо-
димо создавать специальные психолого-педагогические условия по формирова-
нию социальной компетентности детей младшего школьного возраста.

Результаты данного исследования могут быть полезны для работы по фор-
мированию социальной компетентности детей младшего школьного возраста.
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Новая для ребенка среда дошкольного образовательного учреждения предъ-
являет к ребенку особые требования, которые могут в большей или меньшей 
степени соответствовать его индивидуальным особенностям и склонностям. 
Одни дети быстро привыкают к новым условиям, а для других этот процесс мо-
жет оказаться трудным и привести к неадаптированному поведению в группе, 
эмоциональным потрясениям, частым болезням. Облегчение процесса адапта-
ции будет зависеть от родителей, воспитателей и от среды, в которой находится 
ребенок. В связи с этим необходимо создание для воспитанников определенных 
условий, способствующих успешному прохождению адаптационного периода в 
детском саду. Необходимо делать акцент на охране нервной системы ребенка, 
бережного отношения к нему в период привыкания к детскому саду [1].

В процессе прохождения учебной практики модуля «Психолого-педагогиче-
ское сопровождение основных и дополнительных образовательных программ», 
магистерской программы «Школьная психология», нами была разработана про-
грамма психологического сопровождения, направленная на профилактику деза-
даптированного поведения детей младших групп детского сада.

Цель программы – организация психолого-педагогического сопровождения 
адаптационного периода детей младших групп в условиях дошкольного образо-
вательного учреждения.

Задачи программы:
– развитие психолого-педагогической компетентности родителей/законных 

представителей, воспитателей в вопросах адаптационного периода детей;
– создание специальных условий воспитания и развития детей с неадаптиро-

ванным поведением;
– экспертиза взаимодействия воспитателей с детьми в процессе адаптации;
– разработка рекомендаций и реализация системы мероприятий, направлен-

ных на коррекцию проблем адаптации с неадаптированными детьми.
Деятельность психолога, реализующего данную программу, схожа с дея-

тельностью специалистов, осуществляющих психологическое сопровождение 
образовательного процесса, в частности реализующих программу психологиче-
ского сопровождения процессов воспитания и социализации [2; 3].

Весь комплекс мероприятий рассчитан на полгода и включает в себя рабо-
ту с детьми, с родителями и воспитателями. Для успешной реализации данной 
программы необходимо взаимодействие со всеми участниками образовательно-
го процесса. Для реализации поставленных задач в программе предусмотрены 
следующие направления:
1. Просветительско-развивающие занятия для воспитателей и родителей (закон-

ных представителей) воспитанников детского сада по вопросам психологиче-
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ских особенностей детей, а также роли семьи и дошкольного учреждения в про-
цессе адаптации ребенка к новым условиям. Занятия могут проходить в форме 
практикумов, тренингов, ролевых игр, дискуссий, круглых столов и т.д. 

2. Коррекционно-развивающие занятия для детей, направленные на успешную 
адаптацию воспитанников к детскому саду. Направление реализуется в фор-
ме групповых и индивидуальных занятий с неадаптированными детьми, во 
время которых проводятся различные игры и упражнения, способствующие 
снятию психоэмоционального напряжения, снижению импульсивности, 
тревоги и агрессии, совершенствованию коммуникативных, игровых и дви-
гательных навыков, развитию познавательных процессов у детей, оптими-
зации детско-родительских отношений.

3. Наблюдение психолога за процессом взаимодействия воспитателя с детьми, 
изучение среды в группе, ее особенностей. Реализация данного направле-
ния помогает выявить детей с неадаптированным поведением, организовать 
рефлексию результатов развивающей деятельности воспитателя в процессе 
совместного анализа и психологического консультирования.

4. Подготовка психологических рекомендаций для воспитателей и родителей, 
направленных на оказание детям помощи в процессе прохождения успеш-
ной адаптации к детскому саду. Данное направление реализуется в процес-
се проведения индивидуальных и групповых консультаций воспитателей и 
родителей по итогам диагностических исследований детей и по запросам со 
стороны заинтересованных в психологическом консультировании лиц.
В настоящее время программа проходит апробацию в образовательной орга-

низации ДОУ № 1286, города Москвы. Работа ведется не только с воспитанни-
ками младших групп, но так же с их родителями/законными представителями. 
Данная программа позволила педагогу-психологу организовать свою деятель-
ность с участниками образовательного процесса таким образом, чтобы специ-
алист мог своевременно и успешно решать все вопросы, связанные с затрудне-
ниями в адаптации детей к условиям пребывания в дошкольном учреждении. 
Включение программы психолого-педагогического сопровождения адаптаци-
онного периода воспитанников в ежегодный план работы педагога-психолога 
будет способствовать организации эффективной профилактической работы и 
сокращению сроков адаптации воспитанников младших групп к условиям до-
школьного учреждения. 
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В последнее время проблема изучения эмоционального интеллекта приоб-
ретает все большую популярность. Рост интереса к данному феномену обусла-
вливается его ролью в развитии саморегуляции и произвольности поведения, 
в учебной деятельности, в межличностном общении, установлении и поддер-
жании контактов со сверстниками, а также недостаточной разработанностью 
проблемы в настоящее время.

Методы, с помощью которых осуществляется измерение эмоционального 
интеллекта, можно разделить на две большие группы в соответствии с моделя-
ми эмоционального интеллекта. Некоторые модели представляют эмоциональ-
ный интеллект как когнитивную способность, например, модель Дж. Майера и 
П. Сэловея – такие модели называются моделями способностей. Другие – как 
сочетание и когнитивных, и личностных характеристик, например, модели 
Д. Гоулмана, Р. Бар-Она –смешанные модели. Данное разделение моделей было 
предложено К.В. Петридесом и Э. Фернхемом (Petrides, Furnham, 2000).

Таким образом, можно выделить два основных методических подхода к из-
мерению эмоционального интеллекта: методы, основанные на решении задач, 
которые измеряют эмоциональный интеллект как способность (когнитивную), 
и методы, основанные на самоотчете или опросники, которые измеряют эмоци-
ональный интеллект как черту личности или как сочетание когнитивных спо-
собностей и личностных характеристик.

Методы, основанные на решении задач, содержат различные задачи на опре-
деление эмоций, на умение описывать эмоции, на понимание состава и взаимос-
вязи различных эмоций, на способность управления эмоциями. Обычно такие 
задания содержат несколько вариантов ответов, а подсчет баллов осуществля-
ется на основе заданных стандартов. К методам данной группы относятся [1]:
 MSCEIT V2.0 (MayerSalovey-Caruso Emotional Intelligence Test), 2002. Тест 

Майера-Сэлоуэя-Карузо основан на модели эмоционального интеллекта Дж. 
Майера и П. Сэловея и состоит, в соответствии с ней, из шкал, измеряющих 
4 фактора эмоционального интеллекта и 8 связанных с ними подшкал [3];

 LEAS (Levels of Emotional Awareness). Направлен на измерение индивиду-
альных различий при переработке эмоциональной информации, осознания 
разнообразных эмоций, как базовых, так и сложных. В тесте приведены 
открытые задания, без заранее заданных вариантов ответа (20 сценариев). 
Испытуемому предлагается ответить, что бы он испытывал в заданной ситу-
ации и что бы испытывал другой участвующий в ней персонаж;

 EARS (Emotional Accuracy Research Scale). Направлен на измерение ин-
дивидуальных различий при переработке эмоциональной информации, на 
распознавание эмоций в межличностном контексте. Содержит 8 сценариев 
(каждый состоит из 3 рассказов с 12 вариантами завершений). Испытуемый 
должен выбрать настроение (завершение), которое, вероятнее всего, испы-
тывает персонаж рассказов [2].
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Методы диагностики эмоционального интеллекта, основанные на самоот-
чете, можно разделить на 2 подгруппы. Одни предлагают некие абстрактные 
ситуации, с которыми испытуемый должен согласиться или не согласиться 
(«другие люди легко доверяют мне» или «я стремлюсь заниматься приятными 
мне делами»); они адресованы к эмоциональности как черте личности. Вторые 
содержат более конкретное описание ситуаций («я паникую, когда мне нужно 
противостоять кому-либо, кто зол») и этим похожи на задачные тесты [1]. К 
данной группе методов относятся:
 EQ–i (Bar–On Emotional Quotient Inventory. Р. Бар-Он). Разработан для оцен-

ки эмоционального интеллекта по модели Р. Бар-Она. Дает общую оценку 
эмоционального интеллекта, состоит из 5 шкал, соответствующих компо-
нентам эмоционального интеллекта в его модели;

 SSRI (Schutte et al. Self-Report Index). Опросник Н. Шутте направлен на 
измерение 4 «ветвей» эмоционального интеллекта, описываемых моделью 
Дж. Мэйера и П. Сэлоуэя. Содержит 4 фактора, 33 утверждения, каждое из 
которых испытуемый должен оценить по одной из 5 шкал, от (1) «Это совер-
шенно не обо мне» до (5) «Это точно про меня».

 ЭмИн (опросник на эмоциональный интеллект, Д.В. Люсин). ЭмИн вклю-
чает в себя 2 шкалы и 6 связанных с ними подшкал: шкала межличностного 
эмоционального интеллекта (интуитивное понимание чужих эмоций; пони-
мание чужих эмоций через экспрессию; общая способность к пониманию 
чужих эмоций) и шкала внутриличностного эмоционального интеллекта 
(осознание свои эмоций; управление своими эмоциями; контроль экспрес-
сии). Шкалы соответствуют способностям, связанным с пониманием эмо-
ций и управлением ими [2].
Оба этих подхода сталкиваются с трудностями валидизации, такими как 

трудность выбора внешнего критерия, свидетельствующего о высоком или низ-
ком развитии эмоционального интеллекта для методов, основанных на решении 
задач; методы самоотчета критикуются за возможность получения социально 
желательных ответов, а также за то, что в качестве оценки используется частота 
встречаемости признака в выборке испытуемых, что приводит к исключению 
вариативности поведения в определенной ситуации.

Таким образом, мы приходим к выводу, что не существует единой методо-
логической основы для диагностики эмоционального интеллекта. Д.В. Люсин 
отмечает, что эти два типа методик (задачи и опросники) измеряют либо вооб-
ще довольно разные конструкты, либо, в лучшем случае, разные стороны эмо-
ционального интеллекта. Следовательно, для получения более полных сведе-
ний при изучении эмоционального интеллекта, для выявления как когнитивных 
особенностей, так и личностных характеристик, составляющих эмоциональный 
интеллект, желательно использовать одновременно оба методических подхода – 
и методы самоотчета, и методы, основанные на решении задач. 
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Уход от традиционных семейных и нравственных ценностей в российском 
обществе является одной из наиболее острых проблем и затрагивает не только 
сферу личного психического здоровья отдельных граждан, но является мощней-
шим фактором разрушения как физического, так социального здоровья и благо-
получия всего общества. Нравственное воспитание подрастающего поколения 
приобретает особое значение в подростковом возрасте, когда начинает опреде-
ляться выбор жизненного пути, формироваться устойчивый круг интересов и са-
мосознания, меняется внутренняя позиция подростка по отношению к будущему: 
устремленность в будущее становится основной направленностью личности.

Программа «Конструктор отношений» представляет собой удобный алго-
ритм проведения интерактивных занятий  для учащихся с просмотром и по-
следующим коллективным обсуждением документальных фильмов Общерос-
сийской общественной организации поддержки президентских инициатив в 
области здоровьесбережения нации «Общее дело» – «5 секретов настоящего 
мужчины» и «Тайна природы женщины».

Документальный фильм «5 секретов настоящего мужчины» предназначен для 
просмотра в мужской аудитории и посвящен вопросам формирования личност-
ных качеств и социально-ответственного поведения у молодежи. В фильме дают-
ся практические рекомендации по саморазвитию и достижению успеха в жизни, 
ответы на вопросы: что значит быть настоящим мужчиной, какими качествами он 
должен обладать, что такое мужская ответственность, целеустремленность, уве-
ренность; секреты личностного роста и раскрытия своего потенциала. В фильме 
приняли участие ведущие психологи-тренеры, известные спортсмены, крупные 
российские бизнесмены. Продолжительность фильма – 32 минуты.

Документальный фильм «Тайна природы женщины» предназначен для про-
смотра в женской аудитории и посвящен вопросам формирования традицион-
ных нравственных семейных ценностей в российском обществе; раскрывает 
тему нравственности, целомудрия и гармоничных отношений. В фильм вошли 
интервью знаменитых психологов, спортсменов, писателей, общественных дея-
телей. Продолжительность фильма – 30 минут.

Каждое занятие предназначено для проведения в одном классе или группе уча-
щихся. Занятие № 1 предназначено для проведения в мужской аудитории, занятие 
№ 2 – для проведения в женской аудитории. Гендерное разделение рекомендует-
ся для создания более доверительной  и психологически комфортной  атмосферы в 
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процессе обсуждения фильма, а также для более эффективного усвоения материа-
ла. На занятиях разбираются пути развития мотивационной  сферы личности под-
ростка; большое внимание уделено развитию и укреплению в молодежной  среде 
нравственно-культурных традиционных семейных ценностей, воспитанию поло-
жительных качеств характера и ответственной гражданской позиции.

Задачи занятий :
 обучающие: информировать учащихся о важности нравственного образа 

жизни и гармоничного развития личности; правильном представлении о 
гендерных ролях в обществе и качествах, им соответствующих;

 развивающие: активизировать критическое мышление, способность адек-
ватно воспринимать поступающую информацию; умение планировать даль-
нейшую деятельность, сравнивать, анализировать, делать выводы;

 воспитательные: мотивировать учащихся на развитие положительных ка-
честв характера и ответственной гражданской позиции.
Тип урока: получение новых знаний .
Форма урока: интерактивное занятие с использованием технологии РКМ 

(развитие критического мышления).
Материально-техническое оснащение урока: MP-4 диск с документальны-

ми фильмами «5 секретов настоящего мужчины», «Тайна природы женщины», 
компьютер, мультимедийный проектор и экран для проектора, звуковые мони-
торы; или телевизор с MP-4 проигрывателем.

Структура занятия:
1. Анонс фильма, программы занятия.
2. Совместный просмотр документального фильма.
3. Обсуждение фильма, вопросы и ответы.

Занятия могут проходить с периодичностью один раз в неделю или два раза 
в месяц. Продолжительность каждого занятия – от 45 до 80 минут, в зависимо-
сти от расписания учебного заведения.

Программа «Конструктор отношений» предназначена для школьных психо-
логов, педагогов, социальных работников. Интерактивные занятия по програм-
ме «Конструктор отношений» могут проводиться на уроках технологии, уроках 
ОБЖ, классных часах, кураторских часах, внеклассных или внеаудиторных заня-
тиях; на выездных общественных мероприятиях каникулярного характера и т.д.

Развитие эмпатии в подростковом возрасте
Ковальская А.В.

магистрант факультета психологии обазования
ФГБОУ ВО МГППУ, Москва, Росиия

Nastena.kylush@mail.ru
Научный руководитель – Кочетова Ю.А.

В подростковом возрасте приобретает особую актуальность развитие эмпа-
тии. Это связано с тем, что в данный период происходит интенсивное форми-
рование личностных, интеллектуальных, а также моральных качеств. Подро-
сток находится в процессе непрерывного поиска и становления своего «Я», для 
которого характерна неустойчивость, проявляющаяся в сменяющих друг друга 
качествах. Так самоуверенность сменяется застенчивостью, активность слабо-
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стью и пассивностью, эгоизм может переходить в эмпатию и даже в альтруизм, 
веселое настроение чередуется с апатией и т.п.

Общеизвестно, что ведущим видом деятельности в подростковом возрасте яв-
ляется общение. Потребность в дружеских отношениях выходит на первое место. 
В это время для подростка очень важно понимание и принятие со стороны других 
людей. Использование эмпатии является конструктом для успешных отношений 
между людьми в своем дружеском, положительном и созидающем значении.

В старшем подростковом возрасте юноши и девушки глубже переживают 
различные события, более устойчивыми становятся чувства, широкий круг со-
циальной действительности вызывает у подростков эмоциональный отклик. 
Построение дружеских отношений вызывают особые требования к подростку, 
такие как умение понимать, помогать, сопереживать, умение хранить тайны.

До сих пор нет единого мнения среди психологов о природе эмпатии. По од-
ной тоске зрения, эмпатия – это врожденное свойство, которое досталось чело-
веку от животных. По мнению других, развитие эмпатии происходит в процессе 
становления личности человека. Уровень сформированности эмпатии зависит 
от уровня развития его когнитивной, эмоциональной и нравственной сферы. 
Высокоэмпатийные дети склонны объяснять свои неудачи в межличностном 
взаимодействии внутренними причинами, тогда как дети с низкими показате-
лями эмпатии дают им экстернальную оценку.

Взаимоотношения с матерью оказывают наибольшее влияние на уровень 
развития эмпатии у подростков: чем ближе эмоциональная связь с матерью, тем 
более развита эмпатия у подростка в целом. Общий уровень эмпатии с возрас-
том повышается за счет общения со сверстниками и новых знакомств.

Для подростков с разным уровнем развития эмпатии характерны свои пове-
денческие особенности. Если подросток малоконфликтен, умеет воспринимать 
критику, способен прощать окружающих, а также стремится искать компро-
миссные решения, то это свидетельствует о высоком уровне развития эмпатии. 
Высокий уровень эмпатии предполагает чувствительность к потребностям и 
проблемам других людей. Такие подростки много общаются, проводя большую 
часть времени в компании. Среди минусов можно отметить, что такие подрост-
ки с высокими показателями эмпатии постоянно нуждаются в одобрении своих 
действий со стороны родителей, друзей и даже незнакомых людей.

Если подросток судит о других людях по их поступкам, не обращая вни-
мания на личное впечатление, сложившееся о человеке, а также высказывает 
свое мнение в компании только тогда, когда уверен в его принятии остальными, 
то это говорит о среднем уровне развития эмпатии. Хотя такому подростку не 
чужды проявления эмоций, но он старается держать их под контролем. В обще-
нии они внимательны, стремятся понять больше, чем сказано словами, однако, 
теряют терпение, если собеседник проявляет излишние эмоции и чувства. При 
чтении художественных произведений и просмотре фильмов, они следят за по-
ведением героев, тогда как чувства и переживания не играют для них важной 
роли. Подростки со средним уровнем развития эмпатии не всегда понимают 
поступки других, т.к. им сложнее прогнозировать развитие отношений меж-
ду людьми. Поскольку у них отсутствует раскованность чувств, это вызывает 
трудности при восприятии других людей.
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У подростков, испытывающих трудности в установлении контакта с людь-
ми, наблюдается низкий уровень развития эмпатии, в большой компании они 
чувствуют себя неловко. Проявление эмоций окружающих им кажутся лишен-
ными смысла и не понятными. 

Подростки с низким уровнем развития эмпатии предпочитают заниматься сво-
ей работой самостоятельно, а не действовать в группе. Такие подростки являются 
сторонниками точных формулировок и рациональных решений. Как правило, у ма-
лоэмпайтийных подростков мало друзей. А при выборе друзей они отдают предпо-
чтение деловым качествам, пренебрегая отзывчивостью и чуткостью. Подростки с 
низким уровнем развития эмпатии часто испытывают отчужденность.

Таким образом, эмпатия занимает важную роль в становлении личности 
подростка. Она определяет нравственные качества, способствует установлению 
межличностного общения. Существует взаимосвязь между эмпатией и нрав-
ственным поведением. Как психическое личностное образование, эмпатия, до-
стигнув своей выраженности в подростковый период, в дальнейшем является 
стимулятором альтруизма и просоциального поведения.
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Существует значительное число определений понятия «коммуникативная 
компетентность», однако, содержание данного термина может быть различным 
применительно к возрастному этапу, на котором находится личность. На совре-
менном этапе специалистами активно исследуется содержание коммуникативной 
компетентности именно в школьном возрасте. Она рассматривается как совокуп-
ность личностных качеств, обеспечивающих его самореализацию в межличност-
ной и межкультурной коммуникации, проявляющаяся в способности к сотрудни-
честву и кооперации со сверстниками и взрослыми и выражающаяся в коммуни-
кативных продуктах (текстах), отвечающих этическим нормам и предъявленных 
в вербальной и невербальной форме [1]. На сегодняшний день в свете реализации 
Федерального государственного образовательного стандарта последнего поко-
ления актуализируются проблемы формирования коммуникативной компетент-
ности школьников-подростков. Приобретает особую значимость изучение ком-
муникативных задач, отрабатывающих и закрепляющих коммуникативные дей-
ствия, необходимые для успешной социализации подростков [8; 9]. 
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Важнейшим современным средством социальных контактов, которое очень 
широко распространено среди подростков, является интернет-коммуникация. 
Под интернет-коммуникацией сегодня понимают общение в глобальной элек-
тронной среде, возникшей вследствие объединения персональных компьютеров 
в единую сеть и характеризующееся созданием специфической коммуникатив-
ной среды. Коммуникативные характеристики интернет-среды приобретают 
все большую значимость, ее влияние оказывает значимую роль на антропоцен-
трическую, социальную виды коммуникаций [2].

На фоне данной тенденции в современном мире стали весьма популярны та-
кие Интернет-сообщества, как социальные сети и различные микроблоги. Наибо-
лее популярными сетями в мире являются Facebook, My space и Twitter, в России – 
«В контакте» и «Одноклассники». Социальная сеть – это интерактивный мно-
гопользовательский сайт, содержание которого формируется его посетителями, 
с возможностью указания определенной информации об отдельном человеке, в 
соответствии с которой страницу данного пользователя будут иметь возможность 
найти другие участники сети [7]. Большое число авторов выделяют отрицатель-
ные особенности социальных сетей. Так, достаточно часто подростки на своих 
аккаунтах выкладывают излишнее количество личной информации, фотографий 
и не всегда способны понимать меру в откровенности своих высказываний [3]. 
Еще одной актуальной проблемой использования социальных сетей в подростко-
вом возрасте является зависимость от них, которая по своей сути, намного силь-
нее, чем от обычных компьютерных игр, что обусловлено, в большей степени, 
тем, что время, которое молодой человек может провести, посещая странички 
своих друзей, выкладывая и комментируя свои фотографии, просто общаясь, го-
раздо больше, чем-то, которое можно потратить на игру [5; 7].

Психологи пришли к выводу, что наиболее популярные социальные сети, та-
кие как Facebook, MySpace, Одноклассники.ру и Вконтакте заставляют подрост-
ков создавать определенный идеальный образ самого себя. Исследователи уве-
рены, что молодые люди, после создания собственного идеального образа в сети 
начинают выстраивать свою личность таким образом, чтобы она в полной мере 
отвечала их виртуальному образу. Новая, «идеальная» личность, которая созда-
ется молодым человеком в виртуальном мире, может достаточно скоро начать 
оказывать влияние на реального человека. Этот феномен поясняется тем, что в со-
циальных сетях пользователи имеют возможность видеть только «виртуальную» 
сторону личности человека, и начинают реагировать исключительно на нее [6].

Таким образом, можно сделать вывод о том, что острая тяга подростка к 
пользованию сетевыми ресурсами – это своего рода болезнь, которая может 
возникать из-за каких-либо личностных или психологических проблем, из-за 
нереализованных желаний, а также скрытых комплексов и трудностей в обще-
нии, ведь в виртуальном мире намного легче выразить себя, создать идеальный 
образ. Особое значение имеет осознание собственной защищенности и аноним-
ности, чего нет при живом общении.

Сравнительная новизна проблемы использования социальных сетей в под-
ростковом возрасте создает определенные трудности в путях и средствах ее 
разрешения. Ключевыми путями преодоления этой проблемы являются, по на-
шему мнению, профилактические методы, такие как позиционирование преи-
мущества живого общения, тренинги, организация и проведение лекций, посвя-
щенных проблеме общения в социальных сетях.
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С переходом в старшие классы предъявляются более высокие требования 
к качеству усвоенного учебного материала, увеличивается объем получаемой 
информации в связи с профессиональным самоопределением. Эти факторы ак-
центируют значение проблемы учебной мотивации.

 Понятие «мотивация учения» трактуется как процесс, метод и средство побу-
ждения обучающихся, к продуктивной познавательной деятельности, к активно-
му усвоению содержания образования. Л.И. Божович подчеркивала, что у детей 
разного возраста сила мотива не одинаково побудительная. Одни из них являются 
основными, другие – второстепенными, побочными, не имеющие самостоятель-
ного значения, так или иначе подчинены определяющим мотивам [1].
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В соответствии с потребностной моделью, мотивация учебной деятельно-
сти состоит из мотивов, соответствующих содержанию учебной деятельности 
(внутренние мотивы) или внешних по отношению к ней, направленных на 
удовлетворение других, не связанных с ней напрямую потребностей. В основе 
внутренних учебных мотивов лежит стремление к удовлетворению близких к 
учебной деятельности, присущих всем людям и отличающихся ненасыщаемо-
стью потребностей в познании, достижении и саморазвитии. С другой сторо-
ны, внешние мотивы строятся на удовлетворении вторичных по отношению 
к учебному процессу потребностей в автономии, уважении и принятии, их 
удовлетворении или фрустрации [2].

Внешние мотивы подразделяются на две большие подгруппы – личностные 
и межличностные. Личностная мотивация исходит от самого индивида и со-
знательно выбранных им значимых целей, по отношению к достижению кото-
рых выполняемая деятельность является средством. Межличностная мотивация 
задается отношениями человека с его ближайшим окружением, стремящимся 
регулировать его активность [2].

Внутренние мотивы (мотивы познания, достижения и саморазвития) свя-
зана с академической успешностью старшеклассников (кумулятивная успева-
емость, ЕГЭ по базовым предметам). Внешние личностные мотивы (мотив са-
моуважения и интроецированная регуляция) представляют собой относительно 
продуктивные формы внешних мотивов по отношению к результатам учебной 
деятельности. В частности: внешние личностные мотивы значимо позитивно 
связаны с академической успеваемостью. Внешние личностные мотивы явля-
ются значимыми предикторами продуктивных стратегий учебного поведения. 
Более высокая успеваемость старшеклассников обусловлена более высокой вы-
раженностью у них мотива самоуважения [2].

Влияние учебных мотивов на академические достижения обучающихся 
опосредовано их стратегиями учебного поведения. Внутренние мотивы учеб-
ной деятельности влияют на академическую успеваемость посредством про-
дуктивных стратегий учебного поведения – учебной настойчивости и времени 
для подготовки домашнего задания. Влияние внешней мотивации на академи-
ческую успеваемость опосредовано обращением к стратегии учебного обмана. 
Показано, что чем больше выражено стремление обучающихся учиться ради 
внешних наград (экстернальная регуляция) и чем ниже выражена интроециро-
ванная регуляция, тем чаще они прибегают к учебному обману и тем ниже их 
академическая успеваемость [3].

Поддержка и заинтересованность родителей учебным процессом вносят 
значимый вклад в выраженность внутренних учебных мотивов. Влияние учи-
телей на удовлетворение базовых психологических потребностей (в автономии, 
компетентности и связанности) вносит значимый вклад в выраженность вну-
тренних мотивов учебной деятельности обучающихся [3].

 Таким образом, наиболее значимым для эффективности учебной деятель-
ности является мотивация, обусловленная интеллектуальной инициативой и по-
знавательными интересами обучающегося. На формирование мотивов, а затем 
и адекватную мотивацию учебной деятельности влияет устойчивость познава-
тельных интересов, содержание учебного материала, яркость средств наглядно-
сти в процессе его преподавания, авторитет педагога в коллективе учащихся, 
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направленность личности на достижение образовательных целей, уровень про-
фессиональной компетентности учителя, внедрение инновационных техноло-
гий, и другие факторы.
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Динамика современной жизни ставит перед обществом задачи, связанные с 
соответствующим развитием и образованием детей. На фоне прогрессивных из-
менений в интеллектуальном развитии детей эмоционально-волевой сфере ре-
бенка не всегда уделяется должное внимание. Дети получают больше образова-
тельной информации, решают быстрее логические задачи, но значительно реже 
удивляются, восхищаются, возмущаются и сопереживают. Все чаще проявляют 
равнодушие и черствость. Этому способствует и популяризация социальных 
сетей, где выражение эмоций при общении ограничивается обрывками фраз и 
символами. Дети сталкиваются с проблемой неспособности распознать эмоции 
окружающих людей и свои собственные, а также невозможностью управления 
собственными эмоциями.

Целью нашего исследования являлось изучение вопроса о возможности 
использования развивающей программы «Страна чувств», направленной на 
формирование конструктивных характеристик эмоционально-волевой сферы 
ребенка в условиях работы психолога в детском летнем лагере.

К отличительной особенности реализации данной программы можно отнести 
отсутствие условий и временных возможностей для ее проведения комплексно. 
Каждое занятие было посвящено одному эмоциональному состоянию и делилось 
на три блока, проведение которых предполагалось в разные режимные моменты:
1. Упражнение с использованием арт-терапевтических методов (рисование, 

составление рассказа и т.д.) – в середине дня,
2. Психодинамические упражнения – после или в процессе проведения под-

вижных игровых занятий в течение дня.
3. Обсуждение тематики занятия и рефлексивный анализ – в вечернее время, 

перед сном.
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Проведенная развивающая программы была нацелена на::
1. Развитие у детей интереса к окружающим людям, развитие потребности в об-

щении, формирование эмпатийных навыков в понимании другого человека.
2. Формирование уважительного отношения к собеседнику, развитие само-

контроля поведения, эмоциональной устойчивости в ходе общения.
3. Развитие адекватной оценочной позиции при взаимодействии, как собствен-

ного поведения, так и поступков окружающих людей.
4. Развитие черт характера, способствующих взаимопониманию в процессе 

общения.
Для оценки эффективности проведенной программы в условиях летнего ла-

геря было проведено аналогичное эмпирическое исследование в условиях шко-
лы. Занятия проводились два раза в неделю во второй половине дня с детьми 
в традиционной форме тренинга, включающей все три блока единовременно. 

Исследование проводилось на двух выборках: учащиеся 3 класса 10–11 лет 
и дети этого же возрастного периода, отдыхающие в летнем лагере на момент 
проведения программы. 

По итогам проведения развивающей программы были получены следующие 
данные:
1. Согласно непараметрическому критерию Вилкоксона, в выборке детей, от-

дыхающих в детском летнем лагере, было выявлено значимое (p = 0,043) 
повышение уровня эмпатии. Из чего можно сделать вывод, что в данной 
выборке после проведения программы по развитию эмоционально-волевой 
сферы стала более развитой способность к эмоциональному отклику на пе-
реживания других людей, проявляющейся как в сопереживании, так и в со-
чувствии.

2. Анализ по критерию Вилкоксона показал, что в выборке школьников также 
есть значимое изменение (p = 0,055): уменьшился показатель по шкале тре-
вожности в методике Г. Айзенка. Такой результат позволяет предположить, 
что проведение развивающей программы эмоционально-волевой сферы в 
виде дополнительных занятий с детьми среднего школьного возраста эф-
фективно способствует уменьшению уровня тревожности.

3. Рассчитав коэффициент корреляции Пирсона, была выявлена связь между 
показателями «ригидности» полученными при повторном тестировании и 
уровнем эмпатии после проведения развивающей программы. Исходя из этих 
данных можно предположить, что дети в обоих выборках после проведения 
программы, попадая в затруднительную ситуацию при коммуникации с дру-
гими людьми, склонны не к импульсивному изменению действий, а к эмоци-
ональной отзывчивости к чувствам другого человека, ставя себя на его место.
При проведении исследования помимо опросников была использована рису-

ночная методика «Контур человека», характеризующая ситуативные психоэмо-
циональные состояния. В выборке детей, отдыхающих в лагере до проведения 
программы чаще использовались красный, черный и коричневые цвета, а после в 
рисунках преобладали желтый и синие цвета. В выборке школьников самым по-
пулярным цветом в начале являлся черным, после проведения тренинговой про-
граммы его место занял синий цвет. Подобный результат свидетельствует о том, 
что в обеих выборках неудовлетворенность текущей ситуацией и потребность в 
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избавлении от имеющейся проблемы сменилось на спокойствие духа, уравнове-
шенность, склонность к размышлениям, более позитивный эмоциональный фон.

По итогам исследования можно утверждать, что данная форма работы явля-
ется перспективной для ее осуществления в рамках детского летнего лагеря, а 
особенную актуальность она имеет для реализации на практике навыков молодых 
специалистов, что способно принести несомненную пользу как детям, с которыми 
будет проведена подобная работа, так и начинающему практическому психологу.
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Общее направление реформ экономической и социальной жизни в нашей 
стране существенно изменило ситуацию в области образования, в системе жиз-
ненных ценностей, иерархии мотивов выбора профессии молодыми людьми. 
В связи с чем, профессиональный выбор, осуществляемый каждым отдельным 
членом общества, является не только индивидуальной, но и социальной пробле-
мой. Выбранная профессия обуславливает не только личностное и профессио-
нальное развитие индивида, но и развитие системы образования и экономики 
страны, так как выбор определенной специальности связан с определением ме-
ста обучения, а в дальнейшем – перспективы работы. 

 Проблема профессионального самоопределения старшеклассников рас-
сматривается как в отечественной, так и в зарубежной психологии. Каждый из 
исследователей старается выделить определенную группу факторов, которые 
оказывают непосредственное влияние на осуществление данного выбора. Так, 
в работах Э.Эриксона, Э.Берна, Б.Г. Ананьева, Т.В. Андреевой, К.А. Абульхано-
вой-Славской Л.И. и др. профессиональное самоопределение является одним из 
этапов жизненного пути. 

Большинство авторов хотя и сходятся на том, что наиболее сенситивным 
периодом для формирования профессиональных интересов и направленности 
является старший школьный возраст, но указывают на необходимость форми-
рования профессиональной направленности на более ранних этапах развития. 
Так, например, Эрик Берн в своей сценарной теории объясняет процесс выбора 
профессии и профессионального поведения тем сценарием, который формиру-
ется в раннем детстве до шестилетнего возраста. К.А. Абульханова-Славская 
вводит специальный термин «жизненная позиция», под которым понимается 
выработанный человеком способ самовыражения в общественной и профес-
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сиональной деятельности[1]. Следуя выбранной стратегии жизни, человек сам 
творит свою судьбу, ориентируясь на планы и способы их достижения, удаляя 
препятствия на своем пути. Внутренние противоречия, возникающие между 
целями, задачами и средствами их достижения, между желаниями и возмож-
ностями будут являться движущими силами, и способствовать осуществлению 
жизненной стратегии.

 Большая группа исследователей рассматривает профессиональное самоо-
пределение с позиций общих закономерностей в развитии личности. Психологи 
отмечают, что именно потребность в личностном самоопределении, являясь од-
ним из важнейших этапов личностного развития в старшем школьном возрасте, 
является детерминантной для профессионального развития личности. Л.А. Го-
ловей, исследуя данную проблему, дает следующее определение профессио-
нального развития личности: «Это изменения психических функций и свойств 
человека, которые возникают при взаимодействии с профессией, в процессе 
профессионального обучения и профессиональной деятельности» [ 6, с.7].

Очень актуальны исследования, проводимые отечественными психологами 
(Пряжников Н.С. и Пряжникова Е.Ю., Зеер Э.Ф., Головей Л.А., Анциферова Л.И. 
и др.), которые указывают на еще один существенный факт, оказывающий вли-
яние на становление профессионального самоопределения – это существование 
кризисов в процессе профессионального становления личности. Любой человек 
на протяжении определенных возрастных этапов производит подбор наиболее 
интересных, подходящих ему профессий, но, в процессе анализа, изменения жиз-
ненных ориентиров и ценностей, эти, выбранные им профессии могут утратить 
свою привлекательность, и поиск начинается с начала до момента обретения же-
лаемого результата и начала профессиональной деятельности.

 В качестве основных факторов, оказывающих непосредственное влияние 
на профессиональное самоопределение, выделяют внутренние личностные 
характеристики и предпосылки развития, социально-экономические факторы, 
внешнее воздействие, условия воспитания и среды обитания. Важную роль 
имеют мотивационные установки, направленность личности, индивидуальные 
склонности и способности, интерес к профессии и даже мечты. В.Д. Шадриков 
отмечает, что если принятие деятельности порождает стремление выполнить ее 
определенным образом, то установление личностного смысла ведет к ее даль-
нейшему преобразованию, это проявляется в установках на качество и произво-
дительность, в специфике выполнения деятельности, в ее динамике, напряжен-
ности, а в конечном счете- в формировании специфической психологической 
системы деятельности [7].

 Актуальной темой для исследования в современной психологической науке 
представляется включение в перечень вышеперечисленных факторов еще двух 
компонентов, которые могут оказывать влияние на профессиональный выбор. 
Это такая личностная черта как «толерантность к неопределенности», а также 
степень регламентации будущей профессии. Толерантность к неопределенности 
в последние годы активно исследуется в психологии личности. То как человек 
реагирует на любые жизненные обстоятельства, готов ли он двигаться к постав-
ленной цели даже в состоянии неопределенности, умеет ли подстраиваться под 
любые жизненные ситуации- очень интересная для современной науки тема. 
Профессиональный выбор, это тоже некая «неопределенность», следовательно, 
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важно понимать, как человек реагирует в подобной ситуации. Регламентация 
деятельности рассматривается в основном в рамках психологии труда и профес-
сиональной деятельности. Ее влияние на профессиональный выбор еще пред-
стоит выяснить. В.Н. Дружинин в своих исследованиях, например, отмечает, 
что наличие жесткой регламентации в процессе воспитания, приводит к плохо 
сформированным творческим способностям[3]. Следовательно, можно предпо-
ложить, что такие люди будут стремиться выбирать более регламентированные 
профессии. Каждый вид профессий имеет свою собственную регламентацион-
ную базу, а значит, мы вправе предположить, что делая профессиональный вы-
бор в пользу той или иной профессии, человек учитывает и этот фактор. 

Таким образом, несмотря на достаточно изученную проблематику, есть еще 
актуальные для исследования направления в профессиональном самоопреде-
лении старшеклассников. Развитие данного направления исследований будет 
способствовать улучшению профориентационной работы в школах и высших 
учебных заведениях. 
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В современной ситуации развития начального и основного общего образо-
вания на первый план выходит проблема обучения детей, которые по тем или 
иным причинам не справились с образовательной программой за текущий год. 
Администрация школы вынуждена оставлять таких обучающихся на повторное 
обучение, а это обуславливает определенные трудности, как для детей и их ро-
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дителей, так и для педагогического коллектива. Дети, оставленные на повтор-
ное обучение, вынуждены оказаться в новой для них ситуации, новом коллекти-
ве, который не всегда благоприятно принимает таких учеников. Поэтому задача 
психологической службы школы состоит в том, чтобы создать максимально 
комфортные условия для адаптации и успешного обучения таких обучающихся. 
Причем помощь должна оказываться не только детям, но и педагогам, работаю-
щим с данной категорией учеников. Чтобы работа осуществлялась комплексно, 
необходимо разработать в образовательной организации программу психоло-
гического сопровождения обучающихся, оставленных на повторное обучение.

В процессе прохождения учебной практики модуля «Психолого-педагогиче-
ское сопровождение основных и дополнительных образовательных программ» 
магистерской программы «Школьная психология» (сентябрь-декабрь 2016 г), 
группой студентов (Комар Е.Н., Козлова Н.Н., Козлова Е.Н., Козлов С.А.) была 
разработана и частично апробирована программа психологического сопрово-
ждения обучающихся, оставленных на повторное обучение. Цель программы: 
создание психолого-педагогических условий для личностного развития, успеш-
ного обучения и воспитания обучающихся, оставленных для повторного про-
хождения образовательной программы основного общего образования.

Практическое применение программы позволяет решить следующие зада-
чи: разработать и реализовать индивидуальный образовательный маршрут для 
обучающихся, оставленных на повторное обучение; организовать психологиче-
ское сопровождение обучающихся, в период адаптации к условиям обучения в 
новом классном коллективе; сформировать психолого-педагогическую компе-
тентность педагогических работников (администрации, педагогов, руководите-
лей дополнительного образования) и родителей в связи с особенностями работы 
и взаимодействия с детьми, оставленными на повторное обучение.

Программа включает в себя несколько приоритетных направлений в работе 
психологической службы и педагогического коллектива, которые позволяют 
поэтапно, на протяжении всего учебного года, осуществлять психологическое 
сопровождение обучающихся, оставленных на повторное обучение. Основны-
ми направлениями деятельности в работе с данной категорией обучающихся 
являются: диагностическое исследование факторов, влияющих на школьную 
неуспешность; составление индивидуального образовательного маршрута; про-
ведение коррекционно-развивающей работы с учащимися, оставленными на 
повторное обучение; организация методической работы: консультирование и 
просвещение педагогов, родителей, разработка рекомендаций по сопровожде-
нию учащихся, а также профилактика школьной неуспешности, приводящей к 
повторному обучению среди обучающихся образовательного учреждения.

Деятельность специалистов Службы практической психологии образования 
должна быть организована и ориентирована, прежде всего, на сохранение пси-
хологического здоровья, создание условий для личностного развития и жизнен-
ного самоопределения обучающихся, на обеспечение психолого-педагогиче-
ской поддержки обучающихся, родителей, педагогов. Разработанная програм-
ма позволяет реализовать основные задачи психологического сопровождения 
учебной деятельности и программы воспитания и социализации [1;2].

Совместная работа педагогического коллектива, психологической службы и 
родителей по вышеперечисленным направлениям будет способствовать:
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– повышению учебной мотивации, уровня развития универсальных учебных 
действий, уровня основных когнитивных функций (памяти, мышления, 
внимания), самооценки, уверенности в себе, предметных образовательных 
результатов, адаптированности обучающихся, оставленных на повторное 
обучение к новым условиям обучения; 

– снижению уровня школьной тревожности, рисков повторного обучения по 
итогам года, обращений в психологическую службу по причине школьной 
дезадаптации.
Успешная реализация программы должна привести к следующим резуль-

татам: сформированности социальных норм, установок и образцов поведе-
ния; снижению рисков отклоняющегося и деструктивного поведения; вклю-
ченности родителей в процесс социализации и воспитания, взаимодействию 
между школой и родительской общественностью. Результативность профи-
лактической работы в данном направлении будет проявляться в снижении 
количества обучающихся, оставленных на повторное обучение и/или находя-
щихся на внутришкольном контроле. 

Способы оценки результатов: результаты динамической диагностики ког-
нитивной и личностной сферы обучающихся; мониторинг предметных резуль-
татов обучающихся, оставленных на повторное обучение, по итогам года. 

В результате частичной апробации программы психологического сопрово-
ждения на заседаниях школьного ПМПк были разработаны индивидуальные 
образовательные маршруты для трех обучающихся шестого, восьмого и девя-
того классов, соответственно, оставленных на повторное обучение в 2016 году. 
Дальнейшая работа педагогического коллектива строилась в соответствии с 
разработанными маршрутами. Для повышения профессиональной компетент-
ности преподавателей в работе с данной категорией обучающихся были прове-
дены лекционные и тренинговые занятия, проведена разъяснительная работа с 
родителями о способах взаимодействия между школой и семьей с целью опти-
мизации процесса обучения. По результатам трех учебных четвертей процесс 
адаптации к новому учебному коллективу у обучающихся, оставленных на по-
вторное обучение, завершился благополучно; отмечается повышение учебной 
мотивации по предметам, вызывающим затруднения; наметилась положитель-
ная динамика в решении внутрисемейных и личностных проблем, которые ме-
шали эффективному образовательному процессу. 
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Восприятие тела подростками, 
занимающимися актерским мастерством

Комиссарова Е.М.
студент факультета психологии образования

ФГБОУ ВО МГППУ, Москва, Россия
kater.ekaterina631@yandex.ru 

Научный руководитель – Фокина А.В.

Обращение к проблеме телесности в психологии связано с исключитель-
ным значением тела. Тело – основа связи человека с миром. Тело обеспечивает 
возможности движения, чувствования, взаимодействия. На каждом этапе онто-
генеза человек имеет особые задачи, связанные с освоением телесных функций 
и отношением к телу. В современной психологии существует понятие «теле-
сность» – особый феномен, слитность тела и психики, динамичный резуль-
тат онтогенеза. Телесность в процессе развития выступает орудием и знаком, 
поэтому, по мнению одного из самых известных исследователей телесности 
А.Ш. Тхостова, развитие телесности должно рассматриваться в контексте тех 
же законов культурно-исторического развития, ао которым развиваются выс-
шие психические функции. То есть, телесность в ходе онтогенеза из «натураль-
ной» превращается в опосредованную, знаковую, произвольно управляемую, 
социализированную. Восприятие тела выстраивается в контексте всего куль-
турного в широком смысле взаимодействия человека с миром. Один из наи-
более важных этапов такого построения приходится на подростковый возраст. 
Широко известно, что подростки, сталкиваясь с интенсивными физическими 
изменениями собственного тела и с появлением новых телесных проблем и 
потребностей, часто страдают от сопутствующих психологических проблем 
и психосоматических нарушений. Можно предположить, что они не обладают 
искусством принятия самих себя. Это зависит и от того, что у них нет гармонии 
с собственным телом: многие не способны принимать себя такими, какие они 
есть. Это ведет к появлению различных зажимов, блоков и комплексов, которые 
все больше закрепляются с возрастом.

Оптимальному восприятию телесности нужно научиться в детстве и отро-
честве. Своевременное внимание к этой проблеме помогает избежать многих 
заболеваний и психических расстройств. 

Существует достаточно широкий круг практик, ориентированных на разви-
тие благополучной телесности. Непсихологические пути для достижения изме-
нения восприятия человеком собственного тела – это массаж, гимнастика, хоре-
ография, спорт, акробатика, занятия актерским мастерством. Занятия спортом 
и хореографией подходят далеко не всем из-за различных видов ограничений 
физических нагрузок. Результаты, достигаемые с помощью массажа, времен-
ны, требуют многократных повторений. Что касается актерского мастерства, 
то существуют проверенные методики и упражнения, которые подходят всем, 
независимо от пола, возраста, степени физической нагрузки.

Такая программа, несомненно, должна включать упражнения направленные 
на формирование мускульной свободы и освобождение мышц; дыхательные 
упражнения; упражнения на внимание и воображение; актерские этюды, нельзя 
оставлять без внимания рефлексию. Только если все эти составляющие будут 
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учтены, становится возможным сформировать оптимальное восприятие теле-
сности подростком. Если же занятия актерским мастерством содержат в себе 
только работу над спектаклем, чтение текста и репетиции, то здесь нельзя го-
ворить об изменениях восприятия телесности. Программа должна включать все 
перечисленные ранее составляющие.

При работе с подростками по описанной программе, заметны изменения 
восприятия телесности: движения становятся более свободные и раскованные, 
повышается общи фон настроения, подростки чувствуют себя более привлека-
тельными и успешными, растет интерес к самопознанию и саморазвитию. 

В число методик входят: система К.С. Станиславского, биомеханика В.Э. Мей-
ерхольда, театральная педагогика А.П. Ершовой, действенный анализ пьесы и роли 
М.О. Кнебель и другие. Занятия актерским мастерством способствуют релаксации, 
телесному раскрепощению, познанию себя и своих возможностей. Именно этот 
вид занятий является приемлемым для работы с подростками. 

Проблема исследования состоит в выявлении представлений о себе, партне-
ре, отношениях у молодежи с нарушениями гендерной идентичности. Какими 
они себя видят? Как относятся к собственной истории личных отношений? Ка-
ковы в их глазах другие представители их пола, представители противополож-
ного пола? Испытывают ли они трудности, и какие именно? В чем отличаются 
по психологическим качествам от ровесников?

Представления и готовность 
к школьному обучению детей 6–7 лет

Коняфиева А.С.
магистрант факультета психологии образования

ФГБОУ ВО МГППУ, Москва, Россия
Master83@yandex.ru

Научный руководитель – Ягловская Е.К.

Проблема формирования представлений старших дошкольников и младших 
школьников о школе является сегодня одной из актуальных в педагогической 
практике и теории. С решением этой проблемы связано определение целей и 
принципов организации обучения и воспитания в дошкольных учреждениях и 
в школе. В то же время от ее решения зависит успешность последующего обу-
чения детей в школе. 

В современное время в первый класс приходят дети, существенно различные 
по возрасту – те, которым еще не исполнилось и 6, и такие, которым уже исполни-
лось 7 и более лет. Такой возрастной разбег, безусловно, отражается и на уровне 
подготовленности конкретного ребенка к школьной жизни, его уровне школьной 
зрелости, эмоциональной готовности. Все больше стираются границы между до-
школьным и младшим школьным возрастом. Но проблема состоит в том, что дети 
шести лет похожи на семилетних только внешне, высокая информированность 
дошкольника не обеспечивает автоматически развития эмоциональной, волевой 
и социальной сфер его личности. При этом, как известно, около 60 % детей, при-
ходящих в школу, имеют трудности на первом году обучения, психосоматиче-
ские нарушения. Растет количество детей с психоневрологическими заболевани-
ями и болезнями органов чувств, значительное количество детей первых классов 
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составляет «группу риска» и требует внимания школьного психолога. Это тре-
бует исключительно взвешенного подхода к определению готовности ребенка к 
обучению в условиях общеобразовательной школы.

Кроме того, проблема эффективной адаптации и готовности ребенка к обу-
чению в школе связана с тем, что среди исследователей нет единого понимания 
основных параметрам готовности к школе, к которым авторы относят планирова-
ние (умение организовать свою деятельность в соответствии с целью), контроль 
(умение сопоставить результаты своих действий с поставленной целью), мотива-
ция учения (стремление находить скрытые свойства предметов, закономерности 
в свойствах окружающей среды и использовать их), уровень развития интеллекта 
ребенка и тому подобное. По нашему мнению, готовность ребенка к обучению 
в школе рационально рассматривать как оптимальное сочетание влияния ком-
плекса компонентов, который охватывает все основные сферы развития ребенка: 
интеллектуальную, эмоциональную, волевую, социальную, морфологическую, а 
также психическое и соматическое здоровье. Их совокупность представляет со-
бой единую целостную систему школьной зрелости, стороны которой тесно взаи-
мосвязаны и являются базовыми качествами личности как результата специально 
организованной подготовки к школе. Именно такой подход создает необходимые 
условия для полноценного развития личностных качеств школьника, которые га-
рантируют ему всестороннюю социальную и психологическую защищенность и 
способствуют успешной учебной деятельности в будущем.

Современные тенденции развития образования требуют активного приме-
нения в учебно-воспитательном процессе новых методов и методик диагности-
ки готовности и адаптации детей к обучению в школе, которые бы позволили 
выявить проблемы дезадаптации на ранней стадии, но не всегда имеющийся 
диагностический инструментарий позволяет спрогнозировать возможные труд-
ности и процесс успешности обучения детей к школе. Поэтому, с нашей точки 
зрения главным в процессе подготовки детей к школе является не только выяв-
ление эмоционального отношения ребенка к школе и дисциплинам, не только 
диагностика его интеллектуального уровня, но и выявление сформированности 
у детей представлений о школе. Необходимость нашего исследования по опре-
делению особенностей формирования представлений детей о школе возникает 
в ситуации недооценки современными педагогами и психологами общей ли-
нии развития психологического состояния старших дошкольников и придание 
приоритетного значения развитию у детей представлений о школе в процессе 
подготовки шестилеток к обучению в школе. 

Анализируя специальные литературные источники нами сделан вывод, о 
том, что роль дошкольного и начального воспитания и обучения в процессе це-
ленаправленного формирования представлений старших дошкольников и млад-
ших школьников о школе, развития потенциала ребенка, поиск оптимальных 
путей и мероприятий по обеспечению преемственности между дошкольными 
учреждениями и начальной школой является довольно актуальной проблемой 
на сегодняшний день. Успешная адаптация ребенка к школьной жизни является 
предметом исследования многих авторов, психологов, медиков и педагогов. Ис-
следованием сущности адаптированности или дезадаптованости, их причинами 
и особенностями проявления занимались Э.М. Александровская, М.В. Антро-
пова, Э.Н. Вайнер, Э.М. Казин, Л.Г. Качан, Р.В. Овчарова, С.В. Поздняков и 
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др. Взаимосвязь психологической готовности ребенка к школе и особенности 
ее адаптации к обучению изучали И.В. Дубровина, А.В. Фурман, Н.И. Гутки-
на, Л.Н. Давыдова, Л.И. Божович и другие. Проблему эмоционального разви-
тия детей дошкольного и младшего школьного возраста изучали В.С. Мухина, 
А.И. Кульчицкая, В.Е. Каган и др. Научными исследованиями в области фи-
зиологии, психологии и педагогики, освещающих различные аспекты пробле-
мы преемственности в учебно-воспитательной деятельности дошкольного и 
общеобразовательного учебных заведений и адаптации ребенка к новым для 
нее условиям жизни занимались Л. Артемова, А.В. Запорожец, Ю.И. Глаголева, 
Л.А. Венгер, К.Г. Сахарчук, М.Н. Ильина и др. Решению важных вопросов под-
готовки детей дошкольного возраста к учебно-познавательной деятельности в 
ОУЗ способствуют положения современных отечественных психолого-педаго-
гических исследований, проведенных Л.В. Артемовой, А. Богуш, Н.М. Бибик, 
А.Ю. Просвирой и др. Формированию у детей дошкольного возраста опреде-
ленных знаний, которые облегчают в дальнейшем усвоение учебного материала 
на систематических занятиях в школе посвящены исследования А. Анищенко, 
И. Будницкая, Л. Журова, А. Усова, и др. 

В тоже время среди ученых практически отсутствуют исследования, посвя-
щенные диагностике сформированности представлений о школе у детей стар-
шего дошкольного возраста и у младших школьников. Не изучены вопросы, как 
меняются представления детей до поступления в школу и у первоклассников, и, 
как представление детей о школе влияет на успешность их обучения. Более того, 
такие представления чаще всего выявляются в непосредственной беседе с детьми, 
без учета специфики отношения дошкольников ко взрослому и его влиянии на 
ответы детей. Нами выдвинуто предположение о том, что выявление реальных 
представлений детей о школе позволит определить направления профилактиче-
ской работы для предупреждения проблем обучения в начальной школе.

Формирование представлений у ребенке о школе – это длительная воспита-
тельная и образовательная работа, благодаря которой будущий ребенок приоб-
ретает все необходимые качества для обучения и школьной жизни в обществе 
сверстников. Она охватывает широкий круг вопросов и не ограничивается толь-
ко привитием ребенку суммы знаний, умений и навыков. 

Таким образом, если ребенок получил полноценное развитие в дошкольный 
период, у него сформированы представления о школе, то как следствие, появля-
ется психологическая готовность к обучению в общеобразовательном учебном 
заведении. Формирование представлений о школе должно быть системным – 
это комплексная работа, которая является первым элементом в системе непре-
рывного образования и создает основу для дальнейшего развития ребенка в 
учебном и воспитательном аспектах. 
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Вза имосвязь чувствительности к похвале и критике, 
личностных факторов и успешности решения анаграмм1

Кровицкая И.В., Шепелева Е.А., Валуева Е.А.
магистр программы психология и 

педагогика образования одаренных детей
ФГБОУ ВО МГППУ, Москва, Россия

innavladimirovna@hotmail.ru
Научный руководитель – Белова С.С .

Выявление факторов, влияющих на конструктивное восприятие обратной 
связи в ситуации взаимодействия « ребенок-взрослый» или «ученик – учитель» 
является одной из актуальных проблем современной педагогики и психологии. 
В своей практике учителя нередко сталкиваются с тем, что восприятие ребен-
ком положительной или отрицательной обратной вязи (похвалы или критики) 
зависит от его индивидуально-личностных особенностей – самооценочных, мо-
тивационных и других факторов.

Можно предположить, что чувствительность к похвале или критике прелом-
ляется через определенные индивидуально-психологические особенности, так, 
есть данные о том, что стиль педагогического общения учителя влияет на учеб-
ную мотивацию школьников в зависимости от их атрибутивного стиля.

Целью нашего исследования была проверка гипотезы о модерирующей 
роли таких индивидуально-психологических особенностей, как эмоциональный 
интеллект, эмоциональная самоэффективность, академическая Я – концепция 
и атрибутивный стиль учащихся в отношении влияния обратной связи на их 
интеллектуальную продуктивность (на примере решения анаграмм). 

Были использованы следующие методики:
1. Сокращенная шкала эмоциональной самоэффективности (Kirk, Schutte, 

Hine, 2008) в русскоязычной адаптации Е.А. Шепелевой;
2. Шкала академической я-концепции Аврора-z (Chart et al., 2008; Mandelman 

et al., 2010 в русскоязычной адаптации Е.А. Шепелевой;
3. Опросник определения уровня эмоционального интеллекта «ЭмИн» (Лю-

син, 2006);

1 Выполнено при поддержке РГНФ, проект № 15– 36–01305
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4. Опросник диагностики атрибутивного стиля у подростков «СТОУН-П» 
(Гордеева с соавт., 2009);

5. Специально разработанная компьютерная экспериментальная методика ис-
следования влияния обратной связи на эффективность решения анаграмм 
(авторы Шепелева Е.А., Валуева Е.А.).
Мы провели исследование на 113 школьниках в возрасте 12–15 лет (71 де-

вочка и 42 мальчика). Ученики проходили методики на трех классных часах, 
один, из которых проводился в компьютерном классе.

В эксперименте на первом и втором классных часах испытуемым предо-
ставлялись следующие методики: 1) опросник эмоционального интеллекта 
ЭмИн; 2) опросник академической я-концепции Аврора-s; 3) методика изуче-
ния атрибутивного стиля у подростков СТОУН-П; 4) шкала эмоциональной са-
моэффективности. Все методики предоставлялись в бланковом виде. Давалось 
время на ознакомление с инструкцией, после чего экспериментатор отвечал на 
возникающие вопросы. Затем школьники выполняли методики. При возникно-
вении вопроса или затруднения школьники могли поднять руку и обратиться за 
помощью к экспериментатору. Время выполнения методик не ограничивалось.

Третий классный час проходил в кабинете информатики, где школьники 
решали анаграммы на компьютерах. Экспериментатор рассаживал учеников за 
компьютеры в случайном порядке, запускал программу прохождения методи-
ки и предлагал внимательно ознакомиться с инструкцией. При возникновении 
вопроса школьники могли поднять руку и обратиться за помощью к экспери-
ментатору. Школьникам предлагалось решить анаграммы – составить слово 
из перепутанных букв. На выполнение каждой анаграммы давалось 15 секунд. 
Программа случайным образом делила учеников на 3 приблизительно равные 
группы, которым в процессе решения давалась различная обратная связь после 
каждого ответа: 
1. положительная обратная связь при правильном решении анаграммы и не 

давалась никакая связь при не правильном решении анаграммы,
2. отрицательная обратная связь при неправильном решении анаграммы и не 

давалась никакая связь при правильном решении анаграммы,
3. не давалось никакой обратной связи.

В течение прохождения компьютерных методик экспериментатор следил за 
тем, чтобы ученики не переговаривались, не подсказывали друг другу, не сове-
товались, не смотрели в чужой компьютер с целью получения подсказки. 

С целью проверки экспериментальной гипотезы мы провели несколько про-
цедур ANOVA с успешностью решения анаграмм в качестве независимой пе-
ременной. Зависимыми переменными выступали тип обратной связи и индиви-
дуально-личностные особенности (академическая я-концепция, эмоциональная 
самоэффективность, эмоциональный интеллект, атрибутивный стиль). Резуль-
таты статистического анализа продемонстрировали, что 
1. Фактор обратной связи влияет на успешность решения анаграмм – в целом 

испытуемые, которым предоставлялась положительная обратная связь, ре-
шали большее количество анаграмм, чем те, кто получал отрицательную и 
нейтральную обратную связь.

2. Успешность в решении анаграмм испытуемых, которые высоко оценивают 
свои аналитические способности по опроснику академической я-концеп-
ции, не зависит от типа обратной связи (связь на уровне тенденции).
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3. Успешность в решении анаграмм испытуемых с высокой эмоциональной 
самоэффективностью также не зависит от обратной связи (связь на уровне 
тенденции).
Полученные данные показывают, что уровень эмоциональной самоэффек-

тивности и академической я-концепции в сфере аналитических способностей 
учащихся могут быть факторами, влияющими на чувствительность к похвале 
и критике. Дальнейшим направлением данной работы будет расширение экспе-
риментальной выборки с целью получения надежных статистически значимых 
результатов. 
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Особенности формирования 
основ психологической готовности 

к родительству у старших подростков 
в условиях однородной и смешанной групп

Крысько А.А.,
аспирантка факультета психология образования 

ФГБОУ ВО МГППУ, Россия, Москва 

Психологическая готовность к родительству формируется в условиях кон-
кретной социальной среды и носит стихийный и неуправляемый характер [2]. 
Процесс формирования материнства, отцовства может быть подвержен влия-
нию негативных факторов и приводить к девиантным формам родительства, ри-
скованному сексуальному поведению. Создание программы, способствующей 
развитию психологической готовности к родительству у подростков имеет две 
группы целей: ближайшие – профилактика рискованного сексуального поведе-
ния, подростковой беременности, снижение негативных последствий в случае 
возникновения ранней беременности, и стратегические – подготовка к планиро-
ванию и рождению желанного ребенка в будущем, формирование адекватных 
представлений о материнстве, отцовстве и развитии детей, развитие родитель-
ских компетенций. В данной статье отражены результаты проведения програм-
мы, направленной на формирование основ психологической готовности к роди-
тельству у девушек-подростков.

Программа основывается на следующих положениях [1,2,3]: 1.Идея Л.С. Вы-
готского о социальной ситуации развития как системы отношений ребенка и 
социальной среды, которая определяет содержание и направление процесса раз-
вития, 2.Периодизация возрастного развития, предложенная Д.Б. Элькониным, 
где подростковый возраст рассматривается как возраст самоиисследования, 
пересмотра мировозрения 3. Идея Леонтьева А.Н. и других исследователей о 
ведущей деятельности в подростковом возрасте ( общение, экспериментирова-
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ние, исследование) 4. Понятие психологической готовности к материнству, рас-
сматриваемое С.Ю.Мещеряковой как специфическое личностное образование, 
стержневой образующей которого является субъект – объектная ориентация в 
отношении к еще не родившемуся ребенку, 5.Системный подход к оценке ресур-
сов матери, предложенный М.Е. Ланцбург, в котором выделяются 5 ресурсов: 
личностный, эмоциональный когнитивный операциональный) и психофизиоло-
гический, 6.Био-психо-социальный подход В.И. Брутман к оценке факторов и 
условий девиантного материнства. 7.Принципы восстановительного подхода, 
которые были описаны в практике восстановительного правосудия Х.Зером, где 
основная цель – восстановление нарушенной социально-психологической ситу-
ации, восстановление социальных связей, необходимых для развития человека, 
в частности принципы осознанности и ответственности

В программе «Формирование основ психологической готовности к родитель-
ству у подростков» (Крысько А.А.) использованы: групповой метод работы, ин-
терактивные и арт-терапевтические методы работы. Организационная структура 
программы включает 5 циклов встреч, каждый из которых имеет свою направлен-
ность. Для оценки эффективности программы на констатирующем и контроль-
ном этапе исследования проводилось диагностическое обследование, включаю-
щее рисуночную методику «Я и мой ребенок» (Г.Г. Филиппова), проективную 
методику «Материнский ТАТ» (О.В. Баженова, Л.Л. Баз, О.А. Копыл), авторский 
опросник «Представления о родительстве и возрастных особенностях детей мла-
денческого, раннего и дошкольного возраста» (А.А.Крысько, М.Е.Ланцбург). 

Мероприятия программы были проведены на 6 группах подростков, в возрас-
те от 15 до 18 лет, из них: а) 4 группы состояли только из девушек и б) 4 группы 
были смешанные (девушки и юноши). В исследовании приняло участие 160 деву-
шек и 50 юношей, в возрасте 15–18 лет. Все испытуемые не состоят в браке и не 
имеют детей. Сравнительный анализ результатов участниц программы на 2 типах 
групп (смешанная и женская) позволил выделить как общие тенденции для двух 
типов групп, так и специфические тенденции в двух типах групп.

Анализ результатов опытной реализации программы позволяет сделать ряд 
выводов: 

Программа позволяет ориентировать подростков на их будущее, включить 
темы семьи и родительства в поле их сознательных размышлений. Меропри-
ятия данной программы влияют на изменение оценки ситуации родительства 
в сторону более адекватной, реалистичной, включающей адекватную ценность 
ребенка и позитивное материнское отношение. Программа влияет на выбор бла-
гоприятных стилей воспитания детей. В рамках исследования отмечалось, что 
тип группы может влиять на выбор предъявляемых ценностей и переживаний, 
связанных с родительством, супружеством;

Результаты контент-анализа тем, поднимаемых участниками в рамках заня-
тий, позволяет предположить, что тема родительства в подростковом сообществе 
рассматривается как через призму взаимоотношений полов, сексуальных отно-
шений, так и через призму общих мировых тенденций о семье, браке, воспитании 
детей, которые подростки поднимают на встречах. Например, в группах, прове-
денных в 2014–2015 гг актуальными были темы, связанные с составом семьи, 
вопросами о традиционных ценностях семьи, ЛГБТ-семьями, что может быть 
связано с освещением данных тем в СМИ, политике. В группах, проведенных в 
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2015–2016 гг актуальными были темы, связанные с абортами, телесностью, что 
может быть связано с освещением тем, связанных с репродуктивными правами 
женщин в разных странах. В группах, проведенных в 2016–2017 гг актуальными 
были темы, связанные с домашним насилием, правами детей, методами воспита-
ния детей, что также связано с темами, обсуждаемыми в обществе.

В результате исследования также были выделены факторы, влияющие на 
уровень сформированности психологической готовности к родительству, вы-
делены основные компоненты (движущие силы), отвечающие за изменения в 
динамике формирования психологической готовности к материнству.

Полученные результаты позволяют перейти к следующими этапам исследова-
ния, направленным на уточнение влияния позиции ведущего и разработку рекомен-
даций по проведению данной программы в общеобразовательных организациях.
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Одной из базовых в учении о личности является проблема самосознания. 
Самосознание в психологии – это процесс осознания и оценивания себя инди-
видом в качестве субъекта разных видов деятельности и в качестве личности, 
которая обладает набором собственных интересов, ценностных ориентаций, 
мотивов, идеалов. 

Самосознание в психологии – это когда происходит выделение человеком себя 
из всей внешней среды и определение своего места в бурной природной и обще-
ственной жизни. Этот феномен имеет тесную связь с таким понятием, как рефлек-
сия, теоретическое мышление. Это критерий и исходный пункт того, как человек 
относится к себе, – это окружающие люди, то есть возникновение, и развитие 
сознания происходит среди себе подобных, в обществе. Социальные психологи 
утверждают, что в трех областях возможно становление и формирование индивида 
как личности, а именно: в деятельности, в общении и в осознании себя [12]. 
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Процесс социализации предусматривает расширение и углубление связей 
и взаимоотношений личности с другими людьми, определенными группами, 
социумом вообще. Образ «Я» развивается и становится более устойчивым. 
Формирование самосознания, или того самого «Я», происходит постепенно, в 
течение всего жизненного пути, а не сразу, от рождения. Это сложный процесс, 
подверженный многим социальным воздействиям. 

В отечественной психологии проблема самосознания глубоко проанализи-
рована В.В. Столиным, И.И. Чесноковой, И.С. Коном. Наиболее традиционным 
для отечественной психологической и философской науки является понимание 
самосознания как рефлексии (В.П. Зинченко, М.К. Мамардашвили, В.С. Мер-
лин, С.Л. Рубинштейн), выделение важных для становления самосознания 
аспектов человеческого бытия, как внешних, так и внутренних (Б.Г.Ананьев, 
Л.И.Божович, Л.С. Выготский, В.П.Зинченко) и др.).

В психологии самосознание понимается и трактуется неоднозначно. Суще-
ствуют различные подходы к этому вопросу. В. Бехтерев считает, что оно пред-
шествует сознанию [5], С. Рубинштейн – что оно является этапом в развитии 
сознании [15], И. Сеченов – что развивается одновременно с сознанием [14]. 
Самосознание (образ своего «Я») возникает у человека не сразу, оно складыва-
ется постепенно под воздействием многих социальных влияний, на протяжении 
всей жизни. Оно включает 4 компонента: сознание «Я» как активного начала 
деятельности, способность отличать себя от других, видеть свои индивидуаль-
ные психические свойства, иметь самоуважение, которое формируется на осно-
ве опыта общения и деятельности.

В связи с этим В.С. Мерлин выделил компоненты самосознания [9].
Первый – человек осознает свои отличия и выделяет себя из внешнего мира. 

Второй – индивид осознает себя как активного субъекта, способного изменять 
окружающую его реальность, а не как пассивного объекта. Третий – личность 
осознает собственные психические свойства, процессы и эмоциональные состо-
яния. Четвертый – у человека формируются социально-нравственные аспекты, 
уважение к себе в результате полученного опыта. 

Современная наука имеет самые разные взгляды на возникновение и раз-
витие сознания и самосознания. В традиционном подходе это понятие рас-
сматривают как исходную в генетическом плане первичную форму сознания 
человека, в основе которой лежит самоощущение и самовосприятие. Оно раз-
вивается в детском возрасте, когда ребенок знакомится со своим телом, осоз-
нает его, отличает свое «Я» от «Я» других, смотрит в зеркало и понимает, что 
это он. Такая концепция указывает, что особым и универсальным аспектом 
того, что мы называем этническое самосознание, является самопереживание, 
которое и порождает его [7]. 

Но ученые не остановились, и С.Л. Рубинштейн предложил противополож-
ный взгляд. Для него проблема самосознания иная и лежит в другой области. 
Она заключается в том, что этот феномен обладает самым высшим уровнем и 
является как бы продуктом и результатом развития сознания [15]. 

Есть еще и третья точка зрения, которая предполагает, что сознание и пси-
хика, а также и самосознание характеризуются параллельным одновременным 
развитием, единым и взаимообусловленным. Получается, человек познает мир 
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с помощью ощущений, и у него складывается некая картинка внешнего мира, 
но помимо этого он переживает самоощущения, которые формируют его пред-
ставление о самом себе. 

Самосознание в психологии – это процесс, который состоит из двух основ-
ных этапов: первый предусматривает построение схемы своего физического 
тела и формирует чувство «Я», а второй этап начинается тогда, когда совер-
шенствуются интеллектуальные возможности, понятийное мышление и разви-
вается рефлексия. Индивид уже способен осмысливать свою жизнь. Но как бы 
нам ни хотелось мыслить рационально, даже рефлексивный уровень все равно 
имеет связь с аффективными переживаниями, по крайней мере, так утверждает 
В.П. Зинченко. По мнению ученых, правое полушарие мозга отвечает за ощу-
щение себя, а левое – за рефлексию [8]. 

Структура самосознания характеризуется несколькими составляющими. 
Во-первых, индивид выделяет себя из окружающего мира, сознает себя субъ-
ектом, независимым от среды – и от природной, и от общественной. Во-вто-
рых, происходит осознание собственной активности, то есть управление собой. 
В-третьих, человек может осознавать себя и свои качества через других (если 
вы замечаете какую-то черту в знакомом, значит, она у вас есть, иначе вы бы не 
выделил ее из общего фона). В-четвертых, личность оценивает себя с мораль-
ной точки зрения, для нее характерна рефлексия, внутренний опыт.

Человек ощущает себя единым, благодаря непрерывности переживания 
времени: память о прошлых событиях, переживание настоящих и надежды на 
светлое будущее. Поскольку именно это явления непрерывное, личность инте-
грирует себя в целостное образование. 

Структура самосознания, а именно динамический ее аспект неоднократно 
подвергался анализу. В результате появилось два термина: «текущее Я», обо-
значающее определенные формы того, как человек осознает себя в данный пе-
риод, «здесь и сейчас», и «личностное Я», что характеризуется стойкостью и 
является ядром для всех остальных «Я текущих». Получается, что любой акт 
самосознания отличается как самопознанием, так и самопереживанием [6]. 

Поскольку этой проблемой занимались многие ученые, большинство из них 
выделяли и называли свои компоненты самосознания. Вот еще один пример. Мы 
можем осознавать близкие и отдаленные цели, мотивы своей деятельности, хотя 
часто они могут быть скрытыми и завуалированными («Я действующее»). Мы 
способны понять, какие качества реально нам присущи, а какими только желаем 
обладать («Я реальное», «Я идеальное»). Происходит процесс осмысления своих 
когнитивных установок и представлений о себе. Самосознание включает в себя 
самопознание (интеллектуальный аспект) и самоотношение (эмоциональный). 

Большую популярность в психологической науке, в учении «Сознание и 
психика», получила теория К.Г. Юнга [19]. Он утверждал, что в основе само-
сознания лежит противопоставление сознательной и бессознательной деятель-
ности. По К. Юнгу, психика обладает двумя уровнями самоотображения. На 
первом из них находится самость, которая берет участие и в сознательных, и 
бессознательных процессах, тотально проникая во все. Второй же уровень яв-
ляет то, как мы думаем о себе, например, «Я чувствую, что скучаю», «Я люблю 
себя», и все это – продление самости [19]. 

Ученые гуманистического направления в психологии воспринимают са-
мость как целенаправленность всей человеческой сущности, которая поможет 
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осуществить максимальный потенциал возможностей. Критерием того, как ин-
дивид будет к себе относиться, становятся другие личности. В таком случае 
развивается этническое самосознание, а социальные контакты, несущие новый 
опыт, изменяют представление о том, какие мы, и делают его более многогран-
ным. В сознательном поведении проявляется не столько то, каков есть человек 
на самом деле, сколько результат стереотипов, интроектов о себе, сформировав-
шихся в результате общения с другими людьми. 

Для личности важно стать самой собой, оставаться такой и обладать уме-
нием поддерживать себя в трудные минуты, чтобы самоотношение к себе не 
менялось, а тест на самооценку показывал стабильные результаты. 

Психологи выделили четыре уровня самосознания [17]. Первый – непо-
средственно-чувственный, который владеет информацией обо всех физиоло-
гических процессах, желаниях организма, состояниях психики. Это уровень 
самоощущений и самопереживаний, которые обеспечивают самую простую 
идентификацию человека. Второй уровень – личностный, или целостно-об-
разный. Индивид осознает себя деятельным, и проявляются самоактуализи-
рующие процессы. Третьим можно назвать уровень ума, ведь здесь личность 
осмысливает содержание своих интеллектуальных форм, рефлексирует, ана-
лизирует, наблюдает. Ну и четвертый уровень – целенаправленная деятель-
ность, что представляет собой сочетание трех предыдущих, благодаря чему 
личность адекватно функционирует в мире. 

Итак, самосознание имеет отношение ко многим аспектам личности, отлича-
ется разнообразными проявлениями, может находиться как в норме, так и в па-
тологическом состоянии. Разные ученые выделяют свои компоненты, структуру, 
уровни и этапы. Этот феномен является надстройкой над человеческой психикой, 
сознанием и зависит от окружающих индивида людей, влияющих на него. Само-
сознание имеет свои особенности развития и формирования в онтогенезе. 

По теории Б.Г. Ананьева самосознание личности возникает в период, когда 
ребенок понимает свои действия, и развивается до естественного уровня само-
оценки [1]. Первым констатируется физическое Я, со временем – духовное Я. 
С годами самосознание выполняет в повседневной деятельности функцию пси-
хической авторегуляции по отношению к окружающим и к себе. Человек жи-
вет в гармонии с собой, пока то, каким он хочет себя видеть, совпадает с тем, 
каким он является в реальности. Если образуется отличие во внешнем виде и 
поступках от желаемой модели, то возникают проблемы с психикой, вызванные 
внутренними противоречиями. 

Самосознание личности можно раскрыть в понятии «Я – концепция» от пси-
хологов У. Томаса и Ф. Знанецкого. Сюда входят все качества своего характера, 
которые человек осознает, а также его место в социуме, что он делает и что 
сможет делать в дальнейшем [5]. 

При этом индивидуум способен оценить собственную когнитивную, эмо-
циональную и поведенческую систему. В результате человеку становится ясно, 
почему он думает именно так, а не по-другому; почему он чувствует конкретные 
эмоции в сложившейся ситуации; чем продиктованы его поступки. Например, 
самосознание личности можно наблюдать в тот момент, когда субъект радуется 
неудаче соседа, но чувство ему дискомфортно. Он осознает его неестествен-
ность, неуместность при данных обстоятельствах. Я-концепция рассматривает-
ся, как проявление трех модальностей.
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Идеальное Я представляет собой установки, полученные в процессе воспи-
тания и жизненного опыта, о совершенной модели человека. Важно учитывать, 
что позиция индивида может отличаться от общепринятых правил. 

Зеркальное Я представляет собой сочетание установок, при которых чело-
век имеет свое личное мнение о том, каким его видят окружающие. 

Реальное Я заложено в генетическом коде, отвечает за способности чело-
века, статус, возможные роли в жизни и в обществе. Самосознание личности – 
это система психологического анализа, где указанные три модальности дальше 
делятся на четыре одинаковых аспекта: физический, умственный, социальный 
и эмоциональный. От Я-концепции зависят все аспекты человеческого бытия.

Определяющим периодом для становления самосознания и познания мира 
ребенком является дошкольный возраст до 6 лет [13].

В этом возрасте ребенок постепенно освобождается от ситуационной свя-
занности, ему становятся интересны не только присутствующие в настоящий 
момент в поле его восприятия предметы, но и внеситуативные объекты и яв-
ления, он все больше интересуется причинами и связями в физическом мире, 
начинает проникать в сферу человеческих взаимоотношений. Проникновение 
в сферу взаимоотношений между людьми делает дошкольный возраст перио-
дом формирования истинной дифференцированной самооценки, ребенок уже 
не отождествляет себя со своими достижениями, а становится способен оце-
нить свои личностные качества и черты, физические и умственные способно-
сти. Очень важно в данном возрасте не игнорировать постоянные вопросы «А 
почему?», поддерживать любопытство и познавательную активность ребенка, 
ведь именно задавая эти вопросы и получая на них ответы, ребенок получает 
информацию об окружающем мире, людях, о себе.

Кроме того, в старшем дошкольном возрасте происходит существенное рас-
ширение круга общения, ребенок начинает активно общаться со сверстниками, 
что является совершенно необходимым условием развития его личности, само-
оценки. Также в этом возрасте ребенок, как правило, осваивает новые институ-
ты социализации (дошкольные образовательные учреждения, садики, секции и 
прочие дополнительные занятия). В этих сферах ребенок получает новые пред-
ставления о себе, своих возможностях, качествах, успехах или неудачах.

Учеными отмечено, что именно в старшем дошкольном возрасте у детей за-
кладываются черты будущей личности, формируется самосознание и мировос-
приятие, происходит общее психическое развитие, дошкольники приобретают 
необходимый опыт для дальнейшей жизнедеятельности, накапливают впечатле-
ния от познания мира, в этот период происходит интенсивное становление позна-
вательной активности (Л.Выготский, П.Гальперин, Д.Годовикова, Г.Люблинская, 
Г.Матюшкин, Л.Обухова, Г.Урунтаева). Таким образом, происходит развитие 
всех сфер ребенка: личностной, мотивационной, эмоциональной, когнитивной.

По мнению Л.С.Выготского, к семилетнему возрасту в связи с развитием са-
мосознания происходит формирование моральных суждений ребенка. Это мож-
но объяснить расчленением самосознания на «Я реальное» и «Я идеальное». 
Это связано с усвоением норм социального поведения [4].

В.С.Мухина предлагает изучение самосознания ребенка через структурные 
звенья самосознания. Она определяет самосознание «ценностные ориентации, 
которые образуют систему личностных смыслов, определяющих индивиду-
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альное бытие личности. По ее мнению структура самосознания представлена 
идентификацией тела, имени собственного, самооценкой, притязанием на при-
знание, половой идентификацией, представлением себя в психологическом вре-
мени и оценкой себя в социальном пространстве личности [10].

Н.Л. Белопольская предлагает свою структуру самосознания: половозраст-
ную идентификацию, понимание и осознание смысла ситуации, отношение к 
ситуации успеха и неуспеха при выполнении заданий. Представленные струк-
турные элементы отображают уровень эмоционального и интеллектуального 
развития дошкольника, и являются базой для формирования самооценки [2].

Большинство исследователей считают, что психологическими условиями 
развития личности ребенка дошкольника являются игровая деятельность и вза-
имодействие детей и взрослых в совместной деятельности [18; 4].

В организации детского познания взрослый выступает как сотрудник, по-
мощник ребенка. Удовлетворяя естественную потребность в познании окру-
жающей среды, ребенок имеет возможность раскрыть разные стороны своей 
личности: проявит познавательные интересы в определенных видах деятельно-
сти, переживать разнообразные познавательные эмоции, стремиться к самосто-
ятельности, проявляют познавательную активность.

Изучение и анализ философской, пси  холого-педагогической и методической 
литературы по проблеме исследования, а также данные педагогической практи-
ки свидетельствуют, что, несмотря на достаточно широкий спектр обсуждения 
проблемы, остается недостаточно изученным вопрос об особенностях этого про-
цесса, эго роль в развитии каждого ребенка как неповторимой индивидуальности.

Переход от дошкольного к школьному возрасту связан с изменением веду-
щей деятельности ребенка (игровая деятельность сменяется учебной). Ученые 
констатируют в этот период изменение «внутренней позиции» (термин Л.Божо-
вич) ребенка, в которой она чувствует необходимость учится, интерес к учеб-
ной деятельности, вступает в «школьной» формы поведения при организации 
учебной деятельности, признает авторитет учителя [3].

Продолжается развитие психических функций: мышления от наглядно-об-
разного переходит к словесно-логическому, к концу младшего школьного воз-
раста у ребенка формируется восприятие, осмысленной и произвольной стано-
вится память, внимание имеет еще непроизвольный характер, продолжает раз-
виваться детская личность, а при условии разумного руководства со стороны 
взрослого у ребенка развивается самостоятельность.

Соглашаясь с этим, нельзя не принимать во внимание и то, что познава-
тельная активность является многогранным явлением. Она требует выявления 
целого ряда особенностей на разных возрастных этапах развития ребенка. Пре-
жде всего, это касается раннего и дошкольного возраста, где возникают важные 
личностные новообразования, особое значение среди которых при приобретают 
такие: изменение субъектной позиции в трехлетнем возрасте («Я сам»), произ-
вольность поведения в различных видах деятельности, подчиненность мотивов 
поведения, формирования самосознания (в 5,5–6 лет). 

Эти новообразования проявляются и положительно влияют на ход познава-
тельной деятельности детей дошкольного возраста (Д.Годовикова, М.Лысина, 
Г.Люблинская, Л.Маневцева, В.Мухина), которая имеет некоторые сходства и 
различия, по сравнению с детьми более старшего возраста.
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Формирование произвольного поведения в дошкольном возрасте только 
начинается. К среднему возрасту при нормальном развитии дошкольников 
сформированными являются образ физического «Я», половозрастная иденти-
фикация, а также представления о себе в прошлом и в будущем (психологиче-
ское время личности). Высокий уровень притязаний на социальное признание 
и недостаточная способность к рефлексии проявляются в феномене завышен-
ной самооценки, которая расценивается исследователями как норма возраста. 
Усвоение социальных норм делает возможным появление моральных сужде-
ний, свидетельствующих о росте самосознания ребенка, поскольку в них можно 
видеть проявление «Я для других» или «идеального Я» [11.].

Поведение ребенка дошкольного возраста в большей степени регулируется 
взрослым, при этом происходит формирование самостоятельной регуляции по-
ведения ребенком. В старшем дошкольном возрасте (подготовительная группа 
детского сада) значительная часть детей обнаруживает признаки личностной 
готовности к школьному обучению, одним из значимых аспектов которой явля-
ется возможность децентрации – понимания и учета позиции другого. Послед-
нее становится возможным только при достаточном уровне развития необходи-
мых элементов самосознания.

Итак, как правило, рассматривается четыре этапа процесса самосознания в 
течение всей жизни: Этап когниции – первичное и самое простое самопознание, 
базирующееся на процессах самоощущения своих переживаний и психических 
функций. Личностный этап – переживания и самооценка, которые всегда связа-
ны с пониманием субъектом своих собственных преимуществ или недостатков. 
Этап интеллектуальный – основывается на дисциплинированном и углублен-
ном самоанализе, самооценке с объективной точки зрения, наблюдения за соб-
ственными реакциями и стандартами поведения Поведенческий этап – послед-
ний этап самосознания, который представляет собой специфический симбиоз 
всех предыдущих этапов и мотивированной деятельности. 

Следует отметить, что специфика личностного самосознания выражается в 
генетической предопределенности данного свойства. Ребенок достаточно бы-
стро осознает самого себя как отдельную личность, отличает свое «Я» от других 
и прочих окружающих его событий. Таким образом, окружающие условия и 
мир со временем формируют четкое самосознание. При этом важным является 
тот факт, что развитие самосознание в равной мере повторяет оценку внешнего 
мира самим индивидуумом. В последующее время развития способности само-
сознания она приобретает более активную «форму», сменяя обычное восприя-
тие на углубленную оценку и осмысление.
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Особенности развития общения современных дошкольников
Кушнирук В.В.

магистрант факультета психологии образования
ФГБОУ ВО МГППУ, Москва, Россия
Научный руководитель – Заречная А.А.

Настоящая работа направлена на изучение развития общения, которое по-
нимается в современной отечественной психологии как коммуникативная дея-
тельность [1]. Наиболее значимым с точки зрения познавательного и личност-
ного становления детей в дошкольном возрасте является общение со взрослы-
ми, особенности которого мы проанализируем на примере большой выборки.

Нами было проведено исследование форм общения со взрослыми у детей 
дошкольного возраста, в котором приняли участие 357 воспитанников четы-
рех дошкольных образовательных организаций ТИНАО г. Москвы в возрас-
те от 3 до 7 лет. Диагностика осуществлялась в 2016 году с марта по май и с 
сентября по декабрь. Целью исследования было получить данные о характе-
ристиках форм общения со взрослыми у современных дошкольников на при-
мере большой выборки и сопоставить показатели ведущей формы в общении 
со взрослыми у детей дошкольного возраста нашего времени и у детей 3–7 лет 
ХХ века, участвующих в исследовании Е.О. Смирновой [2] в 1971–1976 годах. 
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Мы предполагали, что общение дошкольников со взрослыми, разработанное и 
озвученное в психолого-педагогической практике на сегодняшний день, имеет 
особенности в условиях современной социальной среды. А также предполага-
ли, что соотношение доминирующих форм общения дошкольника со взрослым 
претерпело изменения за последние 45 лет.

Диагностика проходила в стенах дошкольной образовательной организации 
индивидуально с каждым ребенком в форме беседы, в процессе которой запол-
нялся протокол установленного образца [3]. В нем фиксировались качествен-
ные проявления общения у ребенка в трех ситуациях:
 ситуативно-деловая форма общения (СДФО), которая проходила как со-

вместная сюжетная игра с ребенком; 
 внеситуативно-познавательная форма общения (ВПФО), начинающаяся с 

рассмотрения картинок, предложенных взрослым, и продолжающаяся тема-
ми о любимых видах деятельности, о книгах и персонажах сказок;

 внеситуативно-личностная форма общения (ВЛФО), диагностируемая бесе-
дой о друзьях, об отношениях между детьми, о качествах характера.
Каждая форма общения оценивалась в баллах по трем критериям: эмоцио-

нальный комфорт, инициативность и чувствительность ко взрослому партнеру. 
Эти критерии были выделены М.И. Лисиной, как инструмент для выявления у 
детей становления потребности в общении. По окончании исследования резуль-
таты всех испытуемых были распределены по возрастным группам: 3–4 года, 
4–5 лет, 5–6 лет и 6–7 лет.

Благодаря большой выборке исследования и анализе всех качественных ха-
рактеристик каждого испытуемого внутри возрастной группы, удалось выде-
лить особенности в общении со взрослым для младшего, среднего и старшего 
дошкольных возрастов:
 на протяжении всего дошкольного периода (3–7 лет) ситуативно-деловое 

общение является наиболее доступным, что характеризуется очень низким 
процентным составляющим отсутствия качественных показателей в данном 
виде общения;

 для группы младших дошкольников (3–4 года) ситуативно-деловая форма 
общения является доминирующей, но как сюжетно-ролевая игра в этом воз-
расте продолжает свое развитие, так и деловое общение в процессе совмест-
ной игры не ярко выражено по сравнению с более старшей группой детей;

 ситуативно-деловое общение является доминирующей и очень развитой фор-
мой в группе средних дошкольников (4–5 лет) и характеризуется высокими по-
казателями эмоциональности, инициативности и чувствительности к партнеру;

 во внеситуативно-познавательной форме общения заинтересованность про-
демонстрировали группы старших дошкольников (5–6 лет и 6–7 лет);

 дети более младшего возраста (3–4 года и 4–5 лет) проявили слабую эмоцио-
нальную вовлеченность и не высокий уровень познавательных высказываний;

 многие дети группы 3–4 лет проявили высокую чувствительность к партне-
ру во внеситуативно-познавательной форме общения;

 у многих 4–5-летних дошкольников зафиксирован высокий уровень чув-
ствительности к партнеру во внеситуативно-личностной форме общения;

 внеситуативно-личностная форма общения наиболее доступна группе детей 
6–7 лет. Многие из них в беседе раскованы, инициативны и имеют высокую 
чувствительность к партнеру.
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Таковы основные особенности общения со взрослыми у современных детей 
дошкольного возраста.

Для сопоставления соотношения доминирующей формы у дошкольников, 
участвовавших в научной работе Е.О. Смирновой в 1971–1976 годах, и у со-
временных детей, мы выделили одну наиболее выраженную форму общения у 
каждого ребенка, как было проделано Еленой Олеговной. Так как ее выборка 
состояла из трех возрастных групп (3года – 3года 6 мес., 5лет – 5лет 6мес., 6лет 
4мес. – 7лет), для данного сравнения мы также взяли результаты трех групп: 3–4 
года, 5–6 лет, 6–7 лет соответственно. Поясним также, что выборка в ХХ веке 
составляла всего 45 человек.

В результате сравнения (диаграмма 1) выраженных форм общения у детей 
младшего дошкольного возраста (3–4 года) можно сделать вывод о более высо-
ком уровне развития ситуативно-делового общения детей ХХ века, хотя не на 
много. Стоит также учесть, что у Е.О. Смирновой были диагностированы дети 
помладше (от 3лет до 3лет 6 мес.). 

Сравнивая показатели (диаграмма 2) выраженных форм общения 5–6-лет-
них детей, делаем вывод о равнозначном соотношении ситуативно-делового и 
внеситуативно-познавательного общения у детей ХХ века. У современных де-
тей 5–6 лет остается преобладающим ситуативно-деловое общение. Также сто-
ит учесть, что в этом сравнении современные дошкольники постарше. 
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По результатам сравнения (диаграмма 3) выраженности форм общения у 
детей 6–7 лет очевидно преобладание внеситуативно-личностного общения для 
испытуемых Елены Олеговны. Современные 6–7-летние дошкольники не име-
ют сильного отрыва во внеситуативно-личностном общении от внеситуатив-
но-познавательной и ситуативно-деловой форм. Отметим, что здесь дошколь-
ники Е.О. Смирновой постарше. 

Выводы по результатам сравнения доминирующих форм общения со взрос-
лыми у дошкольников трех возрастных групп:
1. к концу дошкольного периода развитие общения достигает внеситуатив-

но-личностной формы, которая становится доминирующей. Этот результат 
подтверждает возрастную последовательность форм общения, исследо-
ванную в диссертации Е.О. Смирновой. Однако, следует подчеркнуть, что 
формирование внеситуативно-личностного общения у современных детей 
происходит с небольшим опозданием; 

2. по результатам диагностики можно утверждать, что нет однозначного соот-
ветствия между возрастом испытуемых и определенной формой общения. 
Такие выводы соотносятся с исследованиями Е.О. Смирновой. В разных 
группах мы столкнулись с проявлениями трех форм общения, но в разном 
количественном соотношении;

3. наши исследования показали, что дошкольники с внеситуативно-личностной 
формой общения независимо от возраста охотно принимали любую ситуацию 
взаимодействия со взрослым, как и в исследованиях Е.О. Смирновой. Однако 
несколько детей среди современных дошкольников с выраженной внеситуа-
тивно-личностной формой общения не проявили интереса к игре;

4. по результатам первоначального выбора одной из ситуаций общения 
большинство современных дошкольников среди всех возрастных групп 
предпочитали вариант познавательной беседы, тогда как в исследовании 
Е.О. Смирновой дети младшего дошкольного возраста (3–3,5 лет) оста-
навливались преимущественно на игровом взаимодействии, дошкольни-
ки 5–5,5 лет выбирали разные ситуации общения, а в старшем возрасте 
(6,5–7 лет) преобладал выбор личностной беседы.
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Проблема нравственного воспитания подрастающего поколения во все вре-
мена была чрезвычайно актуальной. В концепции модернизации современного 
российского образования особая роль отводится проблеме нравственности и 
нравственного становления личности в подростковом возрасте. 

Понимание важности проблемы нравственного развития личности в подрост-
ковом возрасте, ответственность за нравственные представления молодого поко-
ления определяют основные цели развития образования и пути их достижения. 

Приоритетными являются направления, связанные с решением задач нрав-
ственного развития и психологических особенностей формирования личности 
в подростковом возрасте. 

Проблема укрепления здоровья нации напрямую связана с психологиче-
ским благополучием и нравственными представлениями подрастающего поко-
ления и является предметом внимания современных психологов и педагогов. 

Сохранение нравственности и психологического здоровья подростков яв-
ляется задачей государственной важности. В последние годы ученые, психо-
логи, педагоги через центры дополнительного образования, научные конфе-
ренции, школьные факультативы пытаются вернуть интерес к нравственному 
воспитанию подростков. В современной отечественной психологии нет обще-
принятого понимания категории «нравственность». Под этим термином часто 
подразумевается целый ряд близких по своему значению понятий. Если обра-
титься к словарям, то нравственность сводится к общественному моральному 
кодексу, ограничению влечений или соотносят нравственность с внутренними 
духовными качествами человека. 

Современные психологи [1] выделяют несколько уровней нравственного 
развития подростков. Данный возраст является сензитивным для нравствен-
ного развития и становления личности. В этот период времени формируются 
нравственные нормы, принципы и качественно новые особенности в системе 
нравственности. 

Первый уровень нравственного развития (прагматический, низкий). У под-
ростков доминирует прагматическая направленность и материальное благопо-
лучие. Второй уровень эгоцентрический, ориентированный на его Я ,на соб-
ственное благо и удовольствие. Третий уровень нравственного развития дело-
вой. Подросток пытается самоопределиться и найти индивидуальную «жизнен-
ную позицию». Четвертый уровень нравственного развития (альтруистический, 
высший) отличается устойчивостью «жизненной позиции», основой которой 
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становятся нравственные нормы , принципы в виде альтруизма (сострадание к 
другим людям) [2]. 

На наш взгляд, затронутая проблема очень остро стоит на повестке дня. 
Мы считаем, что в процессе нравственного развития современных подростков 
огромную роль играет общество, СМИ, воспитание в семье и школе. 
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В последнее время изучение гендерных особенностей различных аспектов 
развития и воспитания детей дошкольного возраста становится все более ак-
туальным. Интерес к данной проблеме обусловлен, в том числе и тем, что реа-
лизация современных требований личностно-ориентированного подхода к об-
разовательной работе не может игнорировать гендерные особенности ребенка.

Среди форм взаимодействия детей дошкольного возраста пристальное 
внимание исследователей, психологов и педагогов привлекает так называемое 
просоциальное поведение, выражающееся у детей дошкольного возраста в сим-
патии к сверстнику, желании, способности и, что не менее важно, готовности 
ребенка протянуть руку помощи своему товарищу, поделиться с ним важными 
для самого ребенка вещами и предметами (сладким угощением, новой игруш-
кой, чем-то другим, очень значимым для самого ребенка предметом), уступить 
ему в чем – либо или принять условия игры своего сверстника. Просоциальное 
поведение характеризуется бескорыстными поступками ребенка, совершаемы-
ми им для других детей и ради их пользы.

У исследователей особенностей развития дошкольников нет единой точ-
ки зрения на то, с какими психологическими изменениями связано появление 
у них просоциального поведения. Так, отмечая, что такие качества детей, как 
эмоциональная и мыслительная децентрация, произвольность поведения позво-
ляют им действовать в пользу другого, помогать ему и пр., С.Г.Якобсон [3], 
главным образом, связывает появление такого поведения с процессами овла-
дения детьми нормами (в первую очередь – моральными), а Е.О. Смирнова – 
с развитием эмпатии [1]

В проведенном исследовании просоциальное поведение детей дошкольного 
возраста понималось, в первую очередь, как способность ориентироваться на 
партнера по взаимодействию, оказывать ему помощь и поддержку. Для выявле-
ния таких возможностей была разработана схема наблюдения за детьми в раз-
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личных ситуациях, которые выступали критериями сформированности возмож-
ностей детей самостоятельно ориентироваться на другого ребенка, определять 
его нужду и помогать ему. В ситуации 1 взрослый непосредственно оказывал 
влияние на поведение детей во время их затруднений, конфликтов, указывая им 
как правильно себя вести. В ситуации 2 взрослый не вмешивался во взаимодей-
ствие детей, но при этом они хорошо видели, что он за ними наблюдает. В си-
туации 3 дети не видели взрослого, и не предполагали, что он их контролирует.

Полученные в ходе наблюдений результаты позволяют говорить о воз-
растной и гендерной специфике просоциального поведения дошкольников. На 
протяжении дошкольного детства наблюдается постепенное возрастание воз-
можностей детей самостоятельно ориентироваться на партнера по взаимодей-
ствию. Однако к концу дошкольного возраста наблюдается и противоположная 
тенденция – снижение желания детей ориентироваться на партнера в условиях 
вмешательства и явного давления на их поведение взрослого.

Указанные тенденции более выражены у девочек. Можно предположить, 
что это связано (большая направленность на партнера у девочек) как с особен-
ностями воспитания, так и с особенностями сюжетно-ролевой игры (роли дево-
чек в большей степени предполагают моделирование ситуаций эмоциональных 
отношений поддержки и помощи, передачи эмоциональных состояний любви и 
пр.). И то, что негативные тенденции также больше присуще девочкам – можно 
объяснить, что на них больше возлагают ответственность за позитивный харак-
тер контактов (ну, ты же девочка), что может вызывать сопротивление, «уста-
лость», жалобы «почему Я?».

Рассмотрим гендерные особенности просоциального поведения дошколь-
ников старшего дошкольного возраста: 48 % из всей выборки детей старшего 
дошкольного возраста (38 детей) постоянно оказывают помощь своим свер-
стникам в трудных, сложных для них ситуациях. Причем, девочки приходят на 
помощь своим сверстникам чаще всего в группе на занятиях непосредственно 
организованной образовательной деятельностью, в основном, это продуктив-
ная деятельность, проявляя искренний интерес к деятельности другого ребенка 
в случаях, когда у сверстника что-то не получалось, когда возникала необхо-
димость прийти на выручку в создании сложной постройки из конструктора, 
принести недостающий элемент или, например, вырезать фигурку или часть ее, 
на занятиях аппликацией. При этом девочки в таких ситуациях были эмоцио-
нально более стабильны и более восприимчивы к эмоциональному состоянию 
сверстников, как это было в случае с Артемом. Мальчик мешал детям возводить 
постройки из конструктора, разрушал здание и убегал. Но увидев, что разру-
шенная стена вновь построена, он возвращался, включался в совместную дея-
тельность, через некоторое время опять превращал строительство в развалины и 
снова убегал. Мальчики, которые принимали активное участие в строительстве, 
пытались не разрешать Артему играть с ними и запрещали ему брать элементы 
конструктора, девочки же напротив, объясняли ребенку, что «нельзя ломать, 
надо вместе строить, а то у них ничего не получится». Объясняя мальчику не-
правомерность его действий «так не поступают», «ты мешаешь нам играть» де-
вочки предложили совместную игру «Стройка», где каждый участник должен 
был выполнять определенные роли и правила. Артем сразу же согласился.

Во время прогулки на игровой площадке помощь оказывают преимуще-
ственно мальчики. Они помогают девочкам принести игрушки из группы, 
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разместить их на участке, перенести их в другое место, убрать по окончании 
прогулки. Причем, помощь от мальчиков поступает сразу же при первом об-
ращении. Однако 20 % детей выборки оказывают помощь своим сверстникам 
только в тех случаях, когда данная просьба исходит от воспитателя, причем, 
она может быть неоднократной, повторяться несколько раз, и все же 14 % детей 
и по просьбе педагога приходят на помощь своим сверстникам очень редко. Но 
даже в таких редких случаях оказания помощи в трудных ситуациях, количе-
ство девочек больше, чем мальчиков. 8 мальчиков (5 %) в группе никогда не 
оказывают помощь своим сверстникам, в каких бы трудных ситуациях бы они 
не оказывались. Эти дети или просто играют в одиночку и наблюдают за осталь-
ными или категорично отказываются, объясняя свои поступок « я не хочу, я с 
ним не дружу, он плохой, дерется и т.д.».

Делятся игрушками в группе и на прогулке 44 ребенка, 55 % всей выборки, 
причем игрушки для совместной игры чаще всего самостоятельно предлагают 
девочки. Они могут выбрать себе или принести из дома несколько игрушек, 
чаще всего это куклы «Барби», монстры, динозавры, различные животные и 
другие игрушки и, поделившись со сверстником или сверстницей одной из них, 
предложить поиграть вместе. От мальчиков таких предложений поступало мало 
или вообще не поступало. В случаях просьбы воспитателя поделиться и пои-
грать вместе, мальчики были менее терпеливы и дисциплинированны, могли 
категорично и возмущенно отказать. Однако 43 % детей не могли легко рас-
статься со своей игрушкой и предложить ее своему сверстнику. Это случалось 
только в тех случаях, когда такая просьба исходила от воспитателя, причем в 
большинстве случаев это были мальчики. Они старались ускользнуть от осталь-
ных детей, прятали игрушки за спиной и наотрез отказывались от предложения 
поделиться, несмотря на то, одинаковых игрушек могло быть в игре достаточ-
ное количество. Некоторые дети, например Степа и Руслан, очень болезненно 
реагировали на просьбу воспитателя разрешить поиграть в его игрушку другим, 
плакали, отнимали, если ее насильно и настойчиво забирали сверстники. Степа 
постоянно прятал свою маленькую игрушку в кармане или крепко зажимал ее в 
кулачке. Каждый день это были разные машинки, с которыми ребенок никогда 
не расставался, укладывал с собой на подушку во время дневного сна, уходил 
обратно домой. На следующий день, переступая порог детского сада утром с 
очередной новой машиной, ребенок никогда не предлагал с ней поиграть дру-
гим детям, не выпускал ее из рук в течение всего дня.

В целом, проведенное исследование показало, что девочки чаще, чем маль-
чики обнаруживали способность поддерживать сверстников, помогать и сопе-
реживать им, эмоционально, в большинстве случаев даже радостно, откликать-
ся на их просьбы. Они чаще пытались договориться со сверстниками, объяс-
няли им, как нужно себя вести, аргументируя неправомерность их действий и 
поступков, в некоторых ситуациях настойчиво и последовательно добиваясь 
понимания их сверстниками. Девочки проявляли больше соучастия, доброты, 
мягкости и чуткости по отношению к своим сверстникам, старались их обнять и 
успокоить, проявляли какую-то особую заботу о тех детях, у которых что-либо 
не получается, причем на помощь приходили быстро и легко, без малейших 
колебаний. Учитывая полученные данные нашего исследования, для достиже-
ния эффективности образовательной работы в детском саду по становлению 
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просоциального поведения у детей старшего дошкольного возраста, педагогам 
необходимо содействовать и поддерживать активность девочек и мальчиков 
в стремлениях оказания помощи и поддержки другим, развивать социальную 
восприимчивость детей, способность тому, чтобы дети понимали особенности, 
интересы и потребности других, при этом здесь особенно важно осмысление 
взрослыми движущих причин, мотивов поступков детей и их поведения по от-
ношению к другим. В этой связи очень важна организация условий и ситуаций, 
помогающая детям понять потребность друг в друге, значение взаимопомощи, 
поддержки в сложных, непростых жизненных ситуациях. Любое высокоразви-
тое общество хотело бы видеть своих людей добрыми, отзывчивыми, заботли-
выми и внимательными друг к другу, поэтому работа по воспитанию просоци-
ального поведения – это сложный, последовательный и многоплановый про-
цесс, приобретающий особую важность в настоящее время.
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Воспитание является важнейшим явлением в жизни любого общества. Жизнь 
человеческого общества невозможна и немыслима без воспитания, поскольку 
главное его назначение – передача жизненного опыта и накопленных знаний от 
поколения к поколению. Воспитание есть всегда целенаправленный процесс. 
Цель является первичной, она направляет общую устремленность воспитания, 
под нее подбираются методы и средства воспитания, ей подчиняется общий его 
смысл. Цели воспитания не являются постоянно заданными, они изменяются, 
корректируются в ходе культурно-исторического развития человечества. 

В связи с этим актуальным остается вопрос, какие качества в ребенке на 
сегодняшний день наиболее желаемы современными родителями, каким они 
хотят воспитать своего ребенка прежде всего. Было проведено исследование с 
целью выявления ответов на этот и другие вопросы, касающихся представлений 
современных родителей о целях воспитания ребенка. 

Исследование было проведено в 2015–2017 годах с родителями в воз-
расте от 21 до 48 лет из разных городов России: Москва, Санкт-Петербург, 
Улан-Удэ, Самара и т.д. Общее число участников составило более 180 чело-
век. Средний возраст родителей 31,5 лет. Количество детей в семье от 1 до 5 
человек в возрасте от 0 до 18.
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Была разработана анкета, включающая в себя вопросы, позволяющие выя-
вить, с одной стороны, идеалы, цели и ценности воспитания у современных ро-
дителей, а с другой – представления о том, как их можно достичь, в том числе, 
на что опираются родители в выборе средств и методов воспитания. Анкетиро-
вание проводилось как в традиционном варианте (на бумажном носителе), так и 
в электронном виде (электронная анкета).

В исследовании приняли участие родители, заинтересованные вопроса-
ми воспитания ребенка. Было отмечено, что в современном мире существует 
проблема «открытости» родителей. Несмотря на то, что анкета была в общем 
доступе для всех родителей, и равно привлекались как отцы, так и матери, по-
следние оказались наиболее контакты и готовы участвовать в анкетировании. 
Всего собрано 9 % данных от отцов и 91 % от матерей. 

Среди ответов о качествах, которые современные родители хотели бы ви-
деть у своего ребенка прежде всего, на первом месте «уверенный в себе», так от-
ветило 55 % от общего числа опрошенных (p=0.000). Каждый третий родитель 
хотел бы видеть своего ребенка любящим (31 %). Далее ответы распределились 
равномерно по нескольким группам. В первую группу попали такие важные для 
родителей качества, как честный, целеустремленный, умный, самостоятельный. 
Их выбирали от 25 до 30 % родителей. Чуть менее значимыми оказались ха-
рактеристики в следующей группе: добрый, коммуникабельный, дружелюбный 
(их выбрали около 20 % опрошенных). В следующей группе такие качества, как 
надежный, общительный, успешный, готовый помочь (10–13 % ответов роди-
телей). Одинаковое количество ответов было отдано качествам «предприимчи-
вый», «уважающий традиции» и «порядочный» (6 % опрошенных). Конкурен-
тоспособным и отзывчивым хотят видеть своего ребенка всего лишь менее 4 % 
родителей. Наименее важными в современных условиях стали «лидерство», 
«отличие от других», «популярность» (2 % и менее).

Все перечисленные качества были даны и представлены в анкете еще и таким 
образом, чтобы выявить тенденции и направленность современных родителей на 
воспитание коллективистических и индивидуалистических ценностей у совре-
менного поколения (Hofstede, 2010). Общее соотношение их оказалось почти рав-
ным (51 % коллективистические, 49 % индивидуалистические качества).

Кроме того, нами были выявлены следующие факты:
– уверенным в себе хотят видеть своего ребенка родители тем больше, чем они 

старше. Так, в группе родителей в возрасте 21–27 лет это качество выбрали 
лишь 37 % родителей, в группе 28–35 лет – 58 %, а в группе 36–48 лет – 68 %. 

– в то же время любящим, напротив, больше хотят видеть своего ребенка мо-
лодые родители: 60 % – в возрасте 21–27 лет, 38 % – в возрасте 28–35 лет и 
26 % – в возрасте 36–48 лет.

– статистический анализ показал, что в отношении родителей к заданным цен-
ностям нет значимых различий между возрастными группами 21–27-летних 
и 28–35-летних, но есть значимые различия между распределением ценно-
стей в группах 21–27-летних и 36–48-летних, а также между возрастными 
группами 28–35-летних и 36–48-летних.
Таким образом, исследование выявило значимые поколенческие различия 

в представлениях современных родителей о целях воспитания и тех качествах, 
которые они хотели бы видеть в своих детях. 
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В формировании личности каждого человека, важное место занимает его 
семья, в результате постоянного взаимодействия, каждый из членов семьи, ока-
зывает постоянное влияние друг на друга. 

Семья – один из важнейших психологических ресурсов в жизни любого че-
ловека. Одним из важных факторов формирования личности ребенка, являет-
ся структура сложившегося к нему отношения его родителей. В связи с этим, 
существуют проблемы у детей, которые являются, лишь следствием проблем 
взрослых членов семьи, таких как супружеские отношения в семье, личностные 
проблемы родителей и т.д. От стиля родительского отношения к ребенку, также 
зависит формирование его личности. Немаловажное значение стиля отношений 
родителей к детям зависит от семейных и социокультурных традиций семьи, 
а также от особенностей общения взрослых членов семьи между собой и от 
особенности личности самих родителей. И.В. Дубровина пишет о том, что пси-
хологическое благополучие детей напрямую зависит от значительной степени 
социальной ситуации развития, складывающейся в семье.[1]

Очень часто, такие понятия как «родительская позиция», «типы семейного 
воспитания», «стили родительского воспитания», рассматриваются в научной 
психологической литературе как синонимы. Многомерное образование, кото-
рое включает в себя эмоциональный, когнитивный и поведенческий компонен-
ты, в нашей работе, понимаются как стили семейного воспитания, это можно 
увидеть, опираясь на определение А.Я. Варги, описывающей родительское от-
ношение к детям, как целую систему разных чувств родителей, по отношению 
к ним, их поведенческих стереотипов, практикуемых ими в общении с детьми 
и особенности понимания и восприятия поступков детей и их характера. Мно-
гие исследователи проблем неврозов считают, негативное (деструктивное) об-
щение родителей с ребенком, ведет к аномальному формированию личности в 
детском возрасте.[2]

Один из основателей отечественной психиатрии И.М. Балинский считал, 
что если в семье несправедливое и строгое отношение к ребенку, то это может 
явиться причиной развития у него душевного болезненного состояния, чрезмер-
но- снисходительное отношение к ребенку в семье может стать причиной пере-
ходящей через край эмоциональности у детей; предъявление чрезмерных требо-
ваний – причиной душевной слабости ребенка. К выводам о том, что жестокое 
воспитание может способствовать возникновению чувства страха у ребенка, а 
слишком изнеживающее воспитание формирует в ребенке субъективизм и не-
постоянство характера, так что не нужно пренебрегать воспитанием, так как это 
может привести к трудностям в отношениях, пришел И.А. Сикорский. 

Такие авторы как В.Н. Мясищев, Е.К. Яковлева, Р.А. Зачепицкий, С.Г. Файн-
берг обращают внимание на то, что при строгом воспитании ребенка, не долж-
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но быть у родителей противоречивых требований и запретов, так как это может 
явиться причиной невроза навязчивых состояний и психастении у ребенка, чрез-
мерное внимание и удовлетворение всех капризов ребенка в воспитании при-
водит к развитию истерического характера с эгоцентризмом, повышенной эмо-
тивностью и отсутствием самоконтроля; этиологическим фактором неврастении 
признаны строгие, непосильные для ребенка требования. В возникновении раз-
личных отклонений, а также нарушений психического развития детей, главную 
роль играет родительское отношение к ним, многие зарубежные авторы в своих 
работах это подтверждают. Например А. Адлер отмечал, что чувству неполно-
ценности и тенденции к доминированию, вплоть до тирании, способствует изне-
живающее воспитание. По мнению С. Блюменфельда, И. Александреско, Т. Геор-
гиу, к неустойчивому и агрессивному поведению детей приводит родительская 
гиперпротекция или радикальное пренебрежение. При обобщении результатов 
многих исследователей, Б. Берельсон и Г. Стейнер, посчитали установленным то, 
что медленное созревание ребенка как личности, зависит от недополучения им 
ласки, тепла и заботы, такой ребенок склонен к апатичности и пассивности, зача-
стую, в дальнейшем, у него будет сформирован слабый характер.[2]

Личные качества и особенности родителей достаточно сильно влияют на их 
характер отношений с ребенком. Одним из ярких примеров, который подтвержда-
ет это положение, является концепция «шизофреногенной матери». Шизофрено-
генная мать не дает нормально развиваться своему ребенку из-за постоянной по-
требности контролировать чужие жизни, она властная и деспотичная женщина, 
эмоционально отвергающая своих детей и в это же время вызывая у них сильную 
тревожность. Она требует от окружающих безупречности в поступках и сама 
пытается следовать этому правилу. Чаще всего, такая женщина выбирает себе в 
мужья, не соответствующего ее стандартам слабохарактерного мужчину, кото-
рый не сопротивляется ей, такой муж обычно пассивно закрывается от семьи и не 
мешает жене всеобъемлюще опекать ребенка. В такой семье ребенку часто обе-
щают то, что все его желания и потребности выполнят, но в тоже время достают 
его мелочным контролем. По прошествии времени, ребенок под влиянием такого 
отношения, начинает уступать и отказываться от внешнего мира, для некой при-
зрачной безопасности, которую обещает ему его властная мать, которая прячет 
свою ненависть и обиду за демонстрируемую заботу. 

Таким образом, можно сделать вывод о том, что роль семьи неоспоримо 
велика в развитии и становлении психики ребенка. Для продуктивного взаи-
модействия между родителями и их детьми, должны выстраиваться такие от-
ношения в семье, где роль ребенка четко очерчена, понятна ему и родителям 
и находится в русле демократически-гуманистических отношений со стороны 
родителей, без присутствия гиперопеки.
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Жизнь людей в современном мире движется настолько быстро, что порой 
им встречаются на пути трудности, с которыми они не всегда знают, как справ-
ляться. Это касается как взрослых людей, так и детей и подростков. Труднее 
всего в таких ситуациях приходится как раз подрастающему поколению, так 
как они еще не имеют достаточно жизненного опыта, для решения проблем-
ных ситуаций. Террористы все чаще используют детей и подростков для своих 
страшных дел. В настоящее время существует реальная угроза вовлечения со-
временных подростков в различные сообщества через Интернет и субкультуру. 
Подростки ищут себе малые группы, состоящие из людей, способных их понять 
и принять. И этим пользуются грамотные вербовщики, которые часто ищут де-
тей – «кандидатов» и осуществляют их первичный отбор по информации, кото-
рые подростки сами размещают о себе на страницах в социальных сетях. 

Может ли образовательная организация способствовать предотвращению 
вовлечения детей и подростков в эти организации? Учащиеся находятся в по-
стоянном взаимодействии друг с другом, педагогом-психологом, учителями, 
социальным педагогом и родителями. Если все участники образовательного 
процесса будут достаточно компетентны в вопросах профилактики вовлечения 
в экстремистские и террористические организации, то будет легче контролиро-
вать и корректировать ситуацию. Для повышения компетентности участников 
образовательного процесса по данному вопросу, психологической службе шко-
лы необходимо разработать программу психологического сопровождения. 

Психологическое сопровождение – это система профессиональной дея-
тельности психолога, направленная на создание социально-психологических 
условий для успешного обучения и психи ческого развития ребенка в услови-
ях школьного взаимодействия [1]. Данная система условий будет эффективна, 
если она будет создана и поддерживаться всеми взрослыми участниками обра-
зовательного процесса (администрацией, родителями (законными представите-
лями), педагогическими работниками разного профиля), а также при организа-
ции сотрудничества с социальными партнерами образовательной организации 
(учреждениями управления образования, органами опеки и попечительства, 
комиссиями по делам несовершеннолетних, учреждениями культуры, досуго-
выми центрами, общественными организациями и т.д.)

В процессе прохождения учебной практики модуля «Психолого-педаго-
гическое сопровождение основных и дополнительных образовательных про-
грамм», магистерской программы «Школьная психология» (сентябрь-декабрь 
2016 г), группой студентов (Михалаш Н.А., Черткова С.В., Дроздова О.Ф., 
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Немчикова Е.В., Решетняк Т.С.) была разработана программа психологическо-
го сопровождения, направленная на профилактику вовлечения обучающихся в 
террористические и экстремистские организации. 

Цель программы – создание психолого-педагогических условий для сни-
жения рисков вовлечения обучающихся в террористические и экстремистские 
организации.

Задачи программы:
1. Анализ системы внутришкольной работы по профилактике вовлечения обу-

чающихся в террористические и экстремистские организации и определение 
приоритетных направлений программы психологического сопровождения.

2. Выявление и психологическая поддержка обучающихся с признаками учеб-
ной и/или социальной дезадаптации, детей в трудных жизненных ситуациях.

3. Участие в формировании толерантности и правовой грамотности участни-
ков образовательного процесса.

4. Создание условий для развития коммуникативных навыков обучающихся.
5. Повышение психолого-педагогической компетентности участников образо-

вательного процесса в вопросах профилактики вовлечения обучающихся в 
террористические и экстремистские организации.

6. Организация взаимодействия со специалистами социально-педагогической 
службы и внешними ресурсными организациями по вопросам профилакти-
ки ксенофобии и экстремизма среди подростков и молодежи.
Данная программа относится к направлению «Психологическое сопровожде-

ние программы воспитания и социализации» и должна быть включена в общую 
систему работы всей школы. Для реализации вышеописанных задач, деятель-
ность педагога-психолога должна быть направлена, в первую очередь, на созда-
ние благоприятной психологической атмосферы в образовательном учреждении, 
а также на предупреждение и минимизацию влияния рисков образовательной и 
социальной среды на психологическое здоровье обучающихся [2;3].

Основные направления программы:
1. Диагностика социальных рисков образовательной среды, выявление межэтни-

ческой напряженности, внутригрупповых конфликтов, фактов школьной трав-
ли и других факторов, которые негативно влияют на психологический климат и 
могут способствовать вовлечению обучающихся в организации, предлагающие 
им более высокий социальный статус и позволяющие им хотя бы на время чув-
ствовать себя уверенными в себе, нужными и востребованными. 

2. Профилактические развивающие занятия, направленные на формирование 
толерантности и правовой культуры у обучающихся. Реализация данных 
мероприятий будет способствовать выявлению обучающихся «группы ри-
ска», снижению конфликтных ситуаций на межэтнической почве, увеличе-
ние случаев применения конструктивного поведения в ситуации конфликта 
и т.д. Данное направление целесообразно начинать с обучающимися на-
чальной школы и продолжать на протяжении всего времени обучения ре-
бенка в школе. Данные занятия также должны быть направлены на форми-
рование культуры здорового и безопасного образа жизни у обучающихся и 
способствовать повышению позитивных ценностных установок и развитие 
представлений о безопасном поведении.

3. Просветительско-развивающая работа, направленная на развитие психо-
лого-педагогической компетентности педагогов и родителей (законных 
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представителей) обучающихся в вопросах предотвращения вовлечения об-
учающихся в террористические и экстремистские организации. Данное на-
правление реализуется в форме тренингов, практических занятий, группо-
вых и индивидуальных консультаций, направленных на развитие навыков 
в области раннего выявления склонности детей к вовлечению в различные 
организации, а также развитие способностей вести с детьми и подростками 
конструктивный диалог.

4. Развивающие занятия, направленные на формирования и развития комму-
никативных навыков у обучающихся, имеющих трудности в сфере меж-
личностного общения. Данные занятия особенно актуальны для детей и 
подростков, которые имеют низкий социометрический статус, являются 
непринятыми и изгоями в детских коллективах, ведь именно эта категория 
детей наиболее уязвима и подвержена влиянию со стороны радикально на-
строенных организаций.

5. Организация внутриведомственного и межведомственного взаимодей-
ствия, направленная на организацию условий для активного вовлечения 
детей и подростков в просоциальную деятельность. 
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Рассматривая задачи дошкольной организации, которые нацелены на обеспече-
ние позитивного психического развитие ребенка, отмечается важная роль потреб-
ности в психологической безопасности среды. Выделяется принцип стабильности: 
потребность в организации или постоянном режиме, в предсказуемости событий, 
порядке (гуманистическая психология Абрахам Маслоу), а также принцип защи-
щенности: свобода от таких угроз, как болезнь и страх. По словам Ирины Алексан-
дровны Баевой, главное сегодня – профилактика психологических рисков и угроз 
через создание условий, которые благоприятны для развития ребенка. И начинать 
эту работу надо уже в дошкольных образовательных учреждениях. [1]
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Структура психологической безопасности образовательной среды стро-
ится на отношении субъекта к себе, к другим людям и социальному окруже-
нию; ощущении удовлетворенности от принадлежности к среде; социаль-
ной активности.

Критерии психологической безопасности относительно ребенка дошколь-
ного возраста определить точно достаточно трудно. Они все включают описа-
ние отношение ребенка к среде, а определяющим является неразделимое состо-
яние физической и психической целостности организма, его личностный рост. 

Данная тема изучалась психологами с позиции обеспечения психологиче-
ской безопасности личности, где выделяется параметр гибкости восприятия. 
С одной стороны, личность стабильно сохраняет устойчивость в среде с пси-
хотравмирующими воздействиями и сопротивляется деструктивным внутрен-
ним и внешним воздействиям, с другой – проявляет эмоциональную экспрес-
сивность, интеллектуальную, поведенческую вариативность, определяющую 
оптимальную позицию субъекта в данных средовых условиях. При этом от-
мечается сам механизм процесса формирования и развития психологической 
безопасности личности, проявляющийся в поведении человека в различных 
ситуациях. За выбор поведения отвечает субъективное представление ситуа-
ции в сознании человека. 

Возникает вопрос – что считает человек источником психологической опас-
ности в рамках образовательной среды? 

В рамках данной проблемы проводились исследования, нацеленные на 
выявление представлений субъектов образовательной деятельности о психоло-
гически безопасной среде, обеспечивающей устойчивый образовательный про-
цесс в условиях дошкольных групп организации. 

Гипотезой исследования стало предположение о том, что представления 
субъектов образовательного процесса в вопросах психологически безопасной 
образовательной среды на дошкольном уровне образования оказывают влияние 
на состояние образовательной среды. 

В процессе работы был сделан теоретический анализ научных исследований 
и психолого – педагогической литературы по изучаемой проблеме. Психологиче-
скую безопасность образовательной среды, по мнению В.И. Слободчикова, созда-
ет характер отношений. И.А. Баева в концепции Психологической безопасности 
образовательной среды определяющее значение предает взаимодействию людей, 
способное защитить ее участников. В теоретических взглядах П.А. Ваганова ос-
новой является выработка стиля поведения в рамках культуры безопасности. Т.С 
Кабаченко связывает психологическую безопасность с адаптивным восприятием 
информации, которое может нарушать жизнедеятельность.

Далее был проведен констатирующий эксперимент. Исследования проводи-
лись с субъектами образовательной среды: дети, родители и педагоги дошколь-
ных групп. При использовании эмпирических методов получения информации 
были выявлены особенности деструктивного поведения в виде приемов мани-
пуляций со стороны участников образовательного процесса, приводимые к не-
гативным реакциям и невротическим проявлениям. 

Первая группа результатов. В процессе первичного скрытого наблюдения 
за поведением детей 4–6 лет обнаружено частое использование манипуляций 
при общении со взрослыми: 1. «Жалость». Плач или истерика привлекает 
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внимание, которого хочет добиться ребенок. 2. «Жертва». Грусть и уныние 
вызывает сочувствие, под воздействием которого ребенок может получить 
все желаемое. 3. «Медлительность или саботаж». Отказ от самостоятельно-
го выполнения действий, которые ему под силу, (одевание или раздевание, 
прием пищи и т.д.) побуждает делать взрослых. Это приносит удовольствие. 
Приобретенные в семье навыки манипуляции продолжаются и в отношениях 
со сверстниками: играх, труде, общении.

Для подтверждения данных наблюдения было проведено исследование сте-
пени тревожности. Результаты тестирования свидетельствуют о присутствии 
эмоциональной приспособленности ребенка к социальным ситуациям, одна-
ко 25 % детей с относительно высоким уровнем тревожности и отказываются 
моделировать отношения – выбирают отрицательные эмоциональный выбор. 
Такие показатели дают косвенную информацию о характере эмоционального 
опыта взаимоотношений ребенка со сверстниками и взрослыми в семье и в кол-
лективе. Отмечается совпадение 95 % индекса тревожности, полученного пу-
тем тестирования и результатов наблюдения.

Проективные рисуночные методики на изучение межличностных отноше-
ний в семье ребенка подтвердили переживания. Дети склонные к тревожности 
отступают от реальной картины семьи. Вымышленные или дополнительные 
образы в рисунках, умышленно недорисованные члены семьи говорят о «рани-
мом» восприятии себя в семье, его отношение к ее отдельным членам не удов-
летворяют потребности. 

Вторая группа результатов. Исследование родительских отношений путем 
тестирования выявило прямую зависимость характера взаимоотношения «ро-
дитель – ребенок» и степени тревожности дошкольника. Шкала «принятие – 
отвержение», где ее полюса максимально расходятся показывает меру доверия 
взрослого к ребенку. И чем позитивнее отношение родителя к ребенку, тем 
менее тревожнее его поведение. Шкала «кооперация» определила отношения, 
способные повысить самооценку ребенка, однако уровень тревожности в 40 % 
детей остается выше среднего. По шкале «симбиоз» становится очевидным 
характер тревожных отношений не только между ребенком и родителем, но и 
между всеми членами семьи. Детская тревожность проявляется в основном в 
капризах, медлительности и унылом настроении. Шкала «авторитарная гипер-
социализация» показала отношения, мало используемые современными роди-
телями и встретилась лишь в 5 %. Дети таких родителей с навязчивыми при-
вычками, скованными движениями, скрытой тревогой, не общительны. Шкала 
«маленький неудачник» наоборот, выявила достаточно популярные среди роди-
телей отношения. Интересен факт, что более 50 % детей при таких взаимоотно-
шениях стараются доказать свою автономность, самостоятельность и стремятся 
быть активными. Они открыты в общении и остро воспринимают юмор.

Третья группа результатов. Изучение психологического состояния педа-
гогов в коллективе. В результате проведенного тестирования на определение 
стиля педагогического общения достаточно стойко прослеживается активный 
стиль взаимодействия, однако есть педагоги со смешанным стилем поведения, 
что свидетельствует об их уровне тревожности. Таким образом прослеживается 
достаточно высокая корреляционная связь между данными об уровне тревожно-
сти детей и неустойчивом стиле (смешанном) поведения педагога. Неустойчивая 
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эмоциональная позиция воспитателя дошкольной группы способна развивать 
тревожность ребенка. По мнению Д.И. Фельдштейна, «субъект – субъектные от-
ношения имеют главенствующее значение в дошкольном возрасте». Вследствие 
специфики детского возраста (впечатлительность, эмоциональность, легкая вну-
шаемость) воспитатель оказывает педагогическое воздействие как своими интел-
лектуальными способностями, так и личностными качествами. [2]

Таким образом, была выявлена зависимость стилей отношения субъектов 
образовательной среды, где человеческие представления регулируют модель 
поведения, которая нарушает психологическую безопасность. Стратегией пси-
хологического сопровождения для обеспечения безопасности образовательной 
среды на дошкольном уровне образования можно считать условия: закладыва-
ние эмоционального принципа доверия к миру (окружению, взрослым и самому 
себе), превращение его требований во внутренние мотивы поведения. Обеспе-
чение когнитивного принципа культуры отношений (высокий показатель удов-
летворенности взаимодействием, позитивная установка к деятельности). Прин-
цип поведенческой логики взаимодействия: со – действия, со – трудничества, 
партнерства. Секрет безусловного принятия ребенка – необходимое условие 
психологической безопасности ребенка в образовательной среде.

Имеются предположения о возникновении рисков:
1. Формализм в отношениях и взаимодействии взрослых по отношению к де-

тям. Модель не прививает референтную значимость среды.
2. Эмоциональная «бедность» взрослых участников отношений. Не умение и 

не желание выражать положительные эмоции при общении с ребенком на-
рушают личностно – доверительный контакт между субъектами отношений.
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Развитие информационных технологий ведет к увеличению количества лю-
дей, предпочитающих общение в сети Интернет реальному общению. Благода-
ря глобальной сети мировое сообщество превратилось в одну огромную Все-
ленную. Взаимодействие в сети в значительной степени социально и неразрыв-
но связано с межличностной коммуникацией. Общение является важнейшей 
стороной жизнедеятельности любого человека. Оно выступает необходимым 
условием, механизмом социализации, становления личности в онтогенезе и на 
всем протяжении жизни является одним из ведущих факторов развития лич-
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ности. Установление удовлетворяющих личность межличностных отношений 
является важнейшей ценностью для каждого человека. 

На качество отношений, на ее содержательную часть и последствия для 
каждого из партнеров оказывает влияние совокупность самых разнообразных 
факторов. Среди них можно выделить личностные особенности каждого из 
участников взаимодействия, социокультурные и этнические нормы, особенно-
сти конкретных малых групп, а также подверженность к различного рода зави-
симостям, в том числе интернет – зависимость.

В настоящее время проблема интернет – зависимости в подростковой среде 
тревожит и родителей, и педагогов. Существует мнение, что подростки, увле-
кающиеся виртуальным общением качественно обедняют и имеют некоторые 
особенности межличностного общения в реальной жизни.

В нашем исследовании мы поставили цель – изучить особенности межлич-
ностных отношений подростков, склонных и не склонных к компьютерной за-
висимости.

Выборку составили 60 подростков в возрасте 14–15 лет, учащиеся 8-х клас-
сов общеобразовательных школ г. Москвы. 

Рассматривались межличностные отношения у подростков в целом по вы-
борке, а также в выборке выделялись группы подростков с различным уров-
нем компьютерной зависимости. Проводился количественный, качественный и 
сравнительный анализ полученных данных.

Методы исследования: 1) Шкала интернет зависимости Чена (Chen S.-H., 
в адаптации В.Л. Малыгина, К.А. Феклисова); 2) Опросник межличностных 
отношений (ОМО) разработанного американским психологом В. Шутцем 
(FIRO-b – Опросник интерперсональной ориентации); 3) Методика «Направ-
ленность личности в общении» С.Л. Братченко. 4) Социометрия Дж. Морено.

Для математической обработки данных применялись такие методы матема-
тической статистики, как коэффициент ранговой корреляции Спирмена, крите-
рии различий Краскелла-Уоллиса и Манна-Уитни. 

Результаты исследования.
Проведенное исследование позволило нам выявить ряд особенностей меж-

личностных отношений и коммуникативного поведения у подростков с разным 
уровнем компьютерной зависимости. 

С помощью коэффициента ранговой корреляции Спирмена достоверно 
доказано, что чем ниже социальный статус подростка в группе, ниже сформи-
рованность его коммуникативных навыков, тем выше степень компьютерной 
зависимости (R=-0,519; p≤0,001). 

Также установлено на уровне тенденции, что чем выше у подростков по-
требность быть зависимыми от других, чем больше они ожидают руководства 
и контроля со стороны окружающих, тем выше у них уровень компьютерной 
зависимости (R=0,279; p≤0,05). 

В целом по выборке выявлены и описаны психологические особенности 
межличностных отношений, присущие для каждой из выделенных групп под-
ростков.  Так в группе независимых от компьютера испытуемых подростки, не 
стремящиеся принадлежать к группе, имеют высокую потребность в диалоге на 
равных и при этом обладают высоким социальным статусом в группе сверстни-
ков (R=-0,613; p≤0,05 и R=-0,689; p≤0,01 соответственно). 
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В группе испытуемых, склонных к компьютерной зависимости определено, 
что высокая потребность принадлежать к различным группам уменьшает уро-
вень склонности к компьютерной адикции (R=-0,357; p≤0,05). 

В группе подростков, страдающих компьютерной зависимостью на низком 
уровне значимости установлено, что те из них, кто не имеют хорошо сформи-
рованной потребности общаться на равных имеют высокую потребность быть 
включенным в разные группы, быть в обществе, даже если сами ничего для 
этого не предпринимают, стремятся контролировать и влиять на окружающих, 
(R=-0,679; R=-0,597; R=-0,609 соответственно, где p≤0,05). 

Таким образом, ясно, что группы подростков с различным уровнем компью-
терной зависимости имеют свои психологические особенности межличностных 
отношений и коммуникативных навыков. 

Также с помощью критерия различий для нескольких независимых выбо-
рок Краскелла-Уоллиса были выявлены значимые различия сформированности 
коммуникативного поведения в группах подростков с разным уровнем ком-
пьютерной зависимости. У зависимых подростков стремление быть в близких 
отношениях с другими, проявлять к ним теплые дружеские чувства ниже, чем 
у подростков, не страдающих компьютерной зависимостью (H=8,190; p≤0,05). 
Кроме того, имеются достоверные различия в уровне сформированности ком-
муникативных навыков, в социальном статусе в группе (H=21,347; p≤0,001). За-
висимые подростки являются в группе сверстников отверженными. 

Эти различия в сформированности коммуникативных навыков и коммуни-
кативном поведении у групп подростков с различным уровнем компьютерной 
зависимости говорит о том, что нарушенные межличностные отношения, не-
умение выстраивать равноправные отношения со сверстниками увеличивают 
риск у подростков данного возраста компьютерной аддикции. 

Полученные данные наглядно говорят о том, что межличностные отноше-
ния у подростков склонных и не склонных к компьютерной зависимости имеют 
свои психологические особенности. 
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Эффективное использование стиля классного руководства является одной 
из важнейших профессиональных компетенций педагога, зафиксированных в 
профессиональном стандарте [3]. В психологии образования в настоящее время 
недостаточно подробно изучено влияние стиля классного руководства педаго-
гов на психологические параметры эффективности учебной группы; исследова-
ний по данной проблеме очень мало.

Теоретический анализ проблемы показал, что к психологическим параме-
трам эффективности учебной группы можно отнести: уровень самооценки клас-
са, выражающийся через показатели психологической атмосферы в коллективе, 
уровень учебной мотивации, уровень авторитета учителя среди учащихся [1, 2].

Правомерно ожидать, что демократический стиль более благоприятно 
влияет на психологические параметры эффективности учебной группы. Для 
проверки данной гипотезы было проведено исследование в ГБПОУ ТПСК им. 
В.М. Максимчука. В данном исследовании были проанализированы данные об-
следования четырех учебных группам третьего и четвертого курса, а также дан-
ные исследования стилей руководства классных руководителей данных групп.

Исследование показало, что в одной из групп классный руководитель про-
являет умеренную ориентированность на личностную модель взаимодействия, 
ситуативный тип установки и демократический стиль руководства, классный 
руководитель второй группы – умеренную ориентированность на учебно-дис-
циплинарную модель взаимодействия, активно-положительную установку и 
демократический стиль руководства. В третьей группе классный руководитель 
проявляет умеренную ориентированность на личностную модель взаимодей-
ствия, активно-положительную установку и демократический стиль руководства, 
в четвертой группе педагог проявляет умеренную ориентированность на учеб-
но-дисциплинарную модель взаимодействия, скрытую отрицательную установку 
и авторитарный стиль руководства. Проанализировав приведенные данные, пра-
вомерно сделать вывод о том, что классный руководитель третьей группы в боль-
шей степени реализует демократический стиль руководства учащимися. 

Для исследования психологических параметров учебных групп были ис-
пользованы методики диагностик мотивации учения Ч.Д. Спилбергера, «Оцен-
ка психологической атмосферы в коллективе» А.Ф. Фидлера, анкета «Учитель – 
ученик» (по Е.И. Рогову). 

В результате исследования было установлено, что последовательный демо-
кратический стиль способствует более низкому уровню тревожности в груп-
пе, что показало сравнение третьей и четвертой групп. В группе, где классный 
руководитель последовательно реализует демократический стиль, выявлена 
тенденция к более высокому уровню познавательной активности и мотивации 
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учебной деятельности учащихся. Анализ результатов исследования психоло-
гической атмосферы в коллективе показал, что в группе с демократическим 
стилем классного руководства учащиеся более высоко оценивают дружелюбие, 
уровень взаимоподдержки и занимательность.

Мнения учащихся о классном руководителе (эмоциональный и поведенче-
ский параметры, указывающие на степень симпатии учащегося к классному ру-
ководителю и на то, как складывается взаимодействие между ними), в группах 
с демократической моделью классного руководства существенно выше, чем в 
группе с авторитарным руководством.

Таким образом, можно сделать вывод о том, что демократический стиль 
управления, а также ориентация классного руководителя на личностную модель 
взаимодействия в сочетании с положительным типом установки по отношению 
к учащимся оказывают положительное влияние на психологические параметры 
эффективности учебной группы, а, следовательно, могут способствовать более 
высокой успеваемости учащихся.
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Ускорение социально-экономического развития нашего общества тесно 
связано с повышением роли человеческого фактора. В связи с этим ставится 
задача существенного улучшения трудового воспитания, обучения и профес-
сиональной ориентации учащихся общеобразовательных школ, повышения мо-
рально-психологической подготовки их к самостоятельной жизни, формирова-
ния у подрастающего поколения осознанной потребности в труде. 

Эта проблема становится особо актуальной, так как завершение учебной де-
ятельности и вступление в трудовую жизнь требуют от лиц подростково-юно-
шеского возраста достаточной физиологической и психической зрелости. 

Разрешением проблемы профессионального самоопределения подростков, 
возможности ими попробовать себя в различных профессиональных видах де-
ятельности, а также определению наилучшей профессии соответствующей их 
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интересам, способностям и возможностям, может выступить инновационная 
технология «Учебная фирма».

Виртуальные учебные фирмы, как инновационная форма обучения, стали 
успешно организовываться в РФ в порядке выполнения требований к качеству 
подготовки молодых специалистов и с целью освоения основ современного 
бизнеса на практических занятиях по закреплению теоретических знаний, 
прохождению учебных, производственных практик; рассматриваются педаго-
гическим сообществом как будущее в образовании с большими потенциаль-
ными возможностями.

Учебная Фирма – это сетевой инновационный проект, который основы-
вается на принципе «делая – познаю», когда теория бизнеса изучается через 
практику, и является хорошей подготовкой к вступлению в профессиональную 
жизнь. В учебной фирме происходит совершенствование и закрепление про-
фессиональных умений, и навыков, которые повышают конкурентоспособность 
будущего специалиста на современном рынке труда. Данная технология обуча-
ет умению анализировать экономические процессы и явления, знанию новых 
информационных технологий, умению работать в команде, вырабатывает спо-
собность «приступить к работе без предварительной стажировки». 

Данная инновационная технология в последние годы используется бо-
лее чем в сорока учебных заведениях РФ, которые объединены в единую 
сеть. Управление сетью осуществляет Центральный офис, созданный на базе 
Санкт-Петербургского Государственного университета экономики и финансов.

Учебная фирма представляет собой модель предприятия (организации), ко-
торая имитирует весь процесс управления производственной и коммерческой 
деятельностью в форме деловой игры.

Это место для наработки практических навыков на основе полученных тео-
ретических знаний, другими словами это учебно-производственная база.

Основной задачей «Учебной фирмы» является минимизация разрыва между 
образованием и рынком труда. Детальная имитация хозяйственной деятельно-
сти дает возможность подготовить конкурентоспособного специалиста, имею-
щего опыт широкой и разносторонней деловой практики.

Деятельность учебной фирмы максимально приближена к условиям реальной 
действительности. Фирма оснащена оргтехникой как на реально действующем 
предприятии (организации), при работе используются реальные компьютерные 
программы. Здесь создано все для приобретения профессиональных навыков.

В учебной фирме все как в реально действующей организации (учреждении): 
форма собственности, организационная структура, вид деятельности, штатное 
расписание, руководство, цеха (если это производство), функционально связан-
ные между собой отделы, выполняющие функции в соответствии со своим пред-
назначением, необходимая атрибутика, но деньги и готовая продукция только на 
бумаге. Молодые специалисты видят, как полученные теоретические знания вы-
глядят в конкретной деловой обстановке. Здесь проводятся совещания, ставятся 
ближайшие задачи, участники совещаний принимают решения. Таким образом 
подростки и молодые взрослые отрабатывают профессиональные компетенции и 
появляется интерес и ясность к профессии и будущей работе. 

Одной из ключевых особенностей обучения в учебной фирме является его 
многоаспектность, поэтому каждый участник может получить то, чего ему не 
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хватает. «Что же дает обучение в учебной фирме?». Ответ на данный вопрос 
может звучать так – возможности. Возможности для получения качественных 
знаний, возможности для самореализации, возможности для социализации, воз-
можности для получения удовольствия от созидательной деятельности. 
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В отечественной и зарубежной психологии и педагогике неоднократно под-
черкивалось, что для полноценного социального и познавательного развития 
ребенку необходимо общаться не только со взрослыми, но и со сверстниками, 
так как именно в кругу сверстников, согласно общепринятым положениям, луч-
ше всего формируются социальные навыки (Абраменкова В.В., Выготский Л.С., 
Веракса Н.Е.). [1, 2, 3]

Авторы, исследовавшие эту проблему, отмечают, что в ситуации общения 
с ровесниками ребенок более самостоятелен и независим, он начинает точнее 
оценивать себя и других, растет его творческая активность и социальная компе-
тенция. При данном подходе особую значимость приобретает тема взаимодей-
ствия детей со сверстниками.  Однако, следует отметить, что с одной 
стороны, у ребенка дошкольного возраста выражено стремление к разнообраз-
ному взаимодействию со сверстниками, с другой, нередко наблюдается дефи-
цит соответствующих способов и средств (ресурсов) сотрудничества, что может 
приводить к разрушению совместных действий (Шмидт А.Ф.). [6]

Наблюдая за игрой детей на детских площадках, мы задались вопросом об 
их ресурсности в плане развития игрового взаимодействия детей, способности 
детей дошкольного возраста к самостоятельному (без направляющего участия 
взрослых) взаимодействию, организации игр, разрешению конфликтов, и с ка-
кого возраста проявляется эта способность. 

Исследование выполняется под руководством старшего преподавателя ка-
федры дошкольной педагогики и психологии А.Ф. Шмидт.

Анализ психолого-педагогической литературы позволяет проследить два 
основных направления в исследовании проблем взаимодействия дошкольников 
со сверстниками:
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 Изучение развития межличностного взаимодействия детей в процессе об-
щения со сверстниками (М.И. Лисина, Т.А. Репина и др.) [4, 3]

 Выяснение роли продуктивных видов деятельности и сюжетно-ролевой 
игры в формировании взаимодействия в развитии межличностных отноше-
ний (Д.Б. Эльконин) [7, с. 41–46]
Нужно отметить, что в исследованиях, посвященных взаимодействию до-

школьников, главным образом говорится о взаимодействии детей в рамках 
организованного процесса: обучающие занятия в ДО, игры, организованные 
взрослыми, сюжетно-ролевые игры (Степанова О.А.) [5] Целью нашего иссле-
дования является изучение особенности самостоятельного игрового взаимодей-
ствия детей дошкольного возраста в неорганизованном игровом пространстве. 
Нами выдвинуты следующие гипотезы:
 Самостоятельное взаимодействие дошкольников в игре возможно начиная 

с трехлетнего возраста и может происходить без специального педагогиче-
ского воздействия.

 Взаимодействие детей дошкольного возраста в условиях неорганизованной 
игры определяется наличием ресурсов: чем младше возраст, тем больше 
требуется игровых предметов для поддержания взаимодействия.
В исследовании выбрана территория детской площадки т.к. нас интересует 

спонтанное взаимодействие вне влияния взрослого и вне организованных групп 
детского сада. Были выбраны 4 вида детских игровых площадок: во дворе, в 
парке, в торговом центре, тематические. Каждая из этих площадок имеет разное 
ресурсное оснащение (стационарные модули, природные объекты, игрушки, 
мобильные ресурсы). 

Дворовые площадки, как правило, имеют типовое оснащение: горки, до-
мики, спортивные модули (лесенки, кольца, турники), разные виды качелей, 
карусели, песочницы (обычно родители приносят и оставляют там формочки, 
лопатки, иногда другие игрушки). Часто вокруг этих площадок есть деревья и 
кусты, что тоже может служить ресурсом для игры. Кроме этого в целях изме-
нения игровой ситуации нами использовались провокационные ресурсы, кото-
рые мы специально включали в имеющееся оснащение до появления детей на 
детской площадке, чтобы не вмешиваться в дальнейшем в ход игры (толстая 
веревка, коробки, цветные платки).

Игровые площадки в парках сходны по своему оснащению с дворовы-
ми, отличаются размерами площади самой площадки и количеством игровых и 
спортивных модулей. 

Тематические площадки встречаются достаточно редко. Примерами та-
ких площадок может быть «Автодорога», «Воздушный бой», «Сказочный лес», 
«Корабль», «Старый замок». Оснащенность этих площадок сама по себе под-
сказывает сюжет игры. 

Площадки в торговых центрах по оснащенности существенно отличаются 
от вышеперечисленных. Их ресурсами являются батуты, лабиринты, сухой бас-
сейн, электромобили, игровые комнаты с игрушками.

На этих площадках (кроме дворовых) практически не встречаются дети уже 
знакомые друг с другом.

Наши наблюдения показывают, что дети, собираясь небольшими группами, 
могут договариваться, придумывать свои способы времяпрепровождения, кото-
рые мы рассматриваем, как игру. 
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Наблюдение являлось основным методом исследования.
Нами составлена карта наблюдения, включающая следующие параметры: 

 Вступление в новое взаимодействие;
 Вступление в уже существующую игру;
 Соблюдение правил (соблюдают изначально придуманные правила, доду-
мывают по ходу игры);

 Распределение ролей; 
 Игры (как придумывают, разнообразие);
 Разрешение споров (длительность, способы разрешения);
 Возраст.
Наши исследования показывают, что дети охотнее всего вступают во вза-

имодействие на дворовых игровых площадках, но не играют в традиционные 
классические игры (вышибалы, классики, жмурки, резиночки), хотя по данным 
опроса они знают достаточно много подвижных игр для улицы. Под совмест-
ной игрой сейчас часто понимается коллективная беготня на детской площадке, 
имитирующая стремительную смену событий. Разыгрывание отдельных сценок 
из популярных мультфильмов, сериалов (монстры, зомби), часто демонстриру-
ющих неприглядные стороны человеческой жизни – насилие, устрашение. 

В заключении надо сказать, что несмотря на то, что в психолого-педагогиче-
ской науке проблема взаимодействия детей со сверстниками широко исследова-
на, недостаточно разработанной остается проблема изучения естественного пове-
дения и особенностей самостоятельного (без участия взрослого) взаимодействия. 
В настоящее время для современной социокультурной ситуации характерно су-
щественное изменение игрового репертуара, деформация содержания детской 
субкультуры, обеднение устных текстов. Это положение волнует сегодня не толь-
ко педагогов-психологов, но и родителей. Об актуальности изучения проблемы 
поведения детей на игровых площадках свидетельствует факт многочисленных 
статей в интернете и журналах, посвященных данной проблеме. Авторами их яв-
ляются не только профессиональные педагоги и психологи, но и родители и даже 
дети, выполняющие исследовательские работы в рамках школьного проекта.

Полученные в результате нашего исследования данные о способах спонтан-
ного взаимодействия дадут возможность создать методические рекомендации 
по обучению детей навыкам взаимодействия на основе анализа их естествен-
ного поведения.
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Актуальность исследования обусловлена необходимостью изучения влияния 
электронных обучающих ресурсов (ЭОР) на обучение в юношеском возрасте. 
Сравнительно недавно эта проблематика начала разрабатываться за рубежом 
с позиций когнитивной психологии, но исследователи сосредотачиваются пре-
имущественно на эмоциональных аспектах дизайна электронных обучающих 
средств, тогда как эмоциям обучающихся в связи с применением ЭОР уделяют 
гораздо меньше внимания. 

В проведенном нами исследовании изучалось влияние эмоциональных 
аспектов восприятия юношами и девушками электронных обучающих ресурсов 
на их использование в учебном процессе. Были использованы шкала диффе-
ренциальных эмоций К.Э. Изарда, тест эмоционального интеллекта Н. Холла, 
опросник тревожности Спилбергера-Ханина и опросник структуры темпера-
мента В.М. Русалова. Для исследования эмоциональных аспектов восприятия 
учащимися ЭОР была составлена авторская анкета. 

Предварительный анализ данных показал, что, по данным методики К. Из-
арда, у 75 % испытуемых наблюдается положительный эмоциональный фон и, 
по данным теста эмоционального интеллекта Н. Холла, преобладание гармо-
ничного эмоционального интеллекта. Результаты авторской анкеты по исследо-
ванию эмоциональных аспектов восприятия учащимися ЭОР показывают, что 
студенты постоянно используют электронные ресурсы для подготовки к экза-
менам, зачетам, к занятиям и отмечают, что использовать электронные ресурсы 
интересно, любопытно, увлекательно.

Последующая обработка данных, направленная на выявление связей между 
положительными эмоциями в связи с использованием электронных обучающих 
ресурсов и тревожностью, а также параметрами темперамента, позволит разра-
ботать рекомендации для учащихся и педагогов по применению ЭОР в учебном 
процессе с учетом индивидуальных особенностей учащихся. 
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Аннотация. В статье обсуждаются вопросы, связанные с особенностями 
самооценки детей старшего дошкольного возраста. Проведенное исследование 
показало, что в самооценке детей, которые воспитываются в семьях разных по 
составу, имеются различия. 

Полученные данные позволяют скорректировать и усовершенствовать про-
цесс воспитания детей в семьях разных по составу, а также оптимизировать об-
разовательный процесс с учетом индивидуальных особенностей детей.

Ключевые слова: самооценка дошкольников, однодетные семьи, двухдет-
ные семьи, многодетные семьи.

Семья имеет первостепенное значение для развития ребенка дошкольного 
возраста. Семья – это институт первичной социализации, так как именно в семье 
ребенок приобретает навыки взаимодействия с другими людьми, а также спосо-
бы поведения и ценностные ориентации. Дошкольное детство – это отправная 
точка развития личности человека. «Самооценка – ценность, значимость, кото-
рой индивид наделяет себя в целом и отдельные стороны своей личности, де-
ятельности, поведения» [1, C-442]. Самооценка рассматривается как основное 
личностное образование, а также важнейший компонент Я-концепции. 

Для изучения особенностей самооценки у детей старшего дошкольного воз-
раста проводилось исследование детей из однодетных, двухдетных и многодет-
ных семей. В исследовании принимали участие 90 респондентов в возрасте 5–7 
лет, из которых 30 – дети из однодетных семей, 30 – дети из двухдетных семей 
и 30 – дети из многодетных семей, по гендерному составу респонденты подели-
лись поровну – 45 девочек и 45 мальчиков. Целью исследования было изучение 
особенностей самооценки у современных старших дошкольников. В исследова-
нии предполагалось, что в самооценке детей старшего дошкольного возраста из 
разных по составу семей есть различия. В исследовании использовались следу-
ющие методики: «Лесенка» (В. Щур, С. Якобсон) [2] и «Кинетический рисунок 
семьи» (модификация Г.Т. Хоментаускас (1977, 1988)) [3].

При обработке детских рисунков проводился анализ следующих симпто-
мокомплексов: благоприятность семейной ситуации, тревожность, конфликт-
ность в семье, чувство неполноценности в семейной ситуации, враждебность 
в семейной ситуации. У 50 % детей из однодетных семей в рисунках выявлены 
признаки неблагоприятной семейной ситуации, а у детей из двухдетных и мно-
годетных семей – в 43 % случаев. 

Рассмотрение самооценки детей из разных по составу семей показало, что 
высокая самооценка встречается чаще среди детей из однодетных семей (в 73 % 
случаев), чем у детей из двухдетных и многодетных семей (в 60 % случаев в 
каждой группе). Заниженная самооценка чаще встречается среди детей из двух-
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детных семей (в 20 % случаев), чем в многодетных (в 10 % случаев) и однодет-
ных (в 7 % случаев) семьях.

Выводы:
1. В однодетных семьях дети чаще испытывают чувство непринятия со сторо-

ны отца, чем дети из других семей, однако, дети из однодетных семей чаще 
имеют высокую самооценку, чем другие дети. В семьях с одним ребенком 
чаще встречаются дети, в рисунках которых присутствуют признаки небла-
гоприятной семейной ситуации, а также признаки того, что дети испытыва-
ют чувство неполноценности в семье.

2. Наибольшее количество детей, у которых присутствует враждебность во 
взаимоотношениях в семье, пришлось на однодетные и двухдетные семьи, 
в многодетных же семьях количество таких детей в три раза меньше. Также 
признаки тревожности в рисунках детей в однодетных и двухдетных семьях 
встречаются чаще, чем в рисунках детей из многодетных семей. 

3. В двухдетных семьях чаще всего встречаются дети, которые склонны к за-
нижению самооценки. В двухдетных семьях чаще, чем в других встречают-
ся признаки конфликтности в семейной ситуации в детских рисунках. 

4. В многодетных семьях дети более склонны испытывать чувство непринятия 
со стороны матери, чем дети из других семей. 

5. Гипотеза исследования подтверждена: в самооценке детей старшего до-
школьного возраста из разных по составу семей есть различия.
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Люди воспринимают и оценивают друг друга через разного рода межлич-
ностные отношения. В семейном окружении, в общении, в разговорах разных 
поколений происходит становление психики ребенка и меняется психическая 
жизнь родителей. На сегодняшний день семья часто оказывается под влиянием 
социальных и экономических проблем, что заставляет ее испытывать болезнен-
ные противоречия, что отражается и на ребенке. Ведь именно семья – главный 
защитник личности, внутренний фундамент, который закладывается в ребенке 
и, так или иначе, влияет на дальнейшую жизнь человека. Ведь детско-родитель-
ские отношения не заканчиваются с совершеннолетием ребенка – это отноше-
ния, которые длятся всю жизнь человека, изменяясь и совершенствуясь.

Сущность детско-родительских отношений, влияние этих отношений на 
развитие личности, на самоопределение и другие аспекты психологами рассма-



141

тривается обширно. Тем не менее, конкретного определения в научной литера-
туре найти не удалось. Теории раскрывают содержание детско-родительских 
отношений, показывает влияние на развитие личности или социального отно-
шения. Психологи рассматривают все теории в рамках четырех подходов: функ-
ционального, структурного, эмпирического и системного.

Функциональный подход рассматривает детско-родительские отношения ис-
ходя из их влияния на социализацию личности. З. Фрейд и А. Фрейд считали, что 
мать для ребенка источник удовольствия, и первый человек, который регламен-
тирует его действия. В классическом психоанализе главная причина личностных 
нарушений взрослого человека находится в детстве, а именно в неудовлетворен-
ных матерью детских потребности (теория материнской депривации). 

Э. Фромм рассматривал детско-родительские отношения с позиции каче-
ственных различий отцовского и материнского подходов к заботе о ребенке. 
Материнская любовь является безусловной, заложена природой, тогда как 
отцовская любовь связана с оправданными ожиданиями отца к ребенку [3]. 
К. Роджерс считал важным безусловное принятие ребенка со стороны родите-
лей, нужно поддерживать в ребенке базовое чувство безопасности, которое яв-
ляется основой успешной социализации.

В. Вундт и Г. Тард придерживались теории подражания. Детско-родитель-
ские отношения в родительской семье влияют на способы воспитания детей 
в молодой семье. По мнению ученых, опыт отношений с родителями находит 
свое отражения в «я», а затем определяет отношения в настоящем.

Многие исследователи раскрывают детско-родительские отношения с точ-
ки зрения структуры. Компоненты детско-родительских отношений, такие как 
мотив и стиль воспитания включены в родительскую позицию и тип воспита-
ния. Р.В. Овчарова и А.С. Спиваковская нашли причинно-следственную связь: 
мотив и стиль воспитания включены в родительскую позицию, которая в свою 
очередь, и определяет тип воспитания. Родительская позиция, как совокупность 
установок родителей во взаимодействии с ребенком, существует в трех планах: 
эмоциональном, когнитивном, поведенческом [2]. 

Р. Белл и Е. Шеффер создали динамическую двухфакторную модель роди-
тельского отношения к детям. Родительское отношения в течении длительного 
времени относительно неизменно и представлено родительскими установка-
ми. Эта модель имеет две основные характеристики детско-родительских от-
ношений: эмоциональную и поведенческую. Поведенческий компонент – от-
чуждение, ненависть, сверхтребовательность, пренебрежение, гиперопека. 
Эмоциональный компонент – свобода, демократия, любовь, всепрощение, авто-
ритарный диктат. По мнению В.Н. Мясищева, система отношений определяет 
характер переживаний личности, особенности восприятия действительности, 
характер поведенческих реакций на внешнее воздействие.

В рамках эмпирического подхода психологи рассматривают семью как ма-
лую социальную группу, имеющую свою историю возникновения, функциони-
рования и распада. Детско-родительские отношения строятся на длительных по 
времени отношениях между членами семьи, кровном родстве, эмоциональной 
вовлеченности субъектов отношений. Взаимоотношения в супружеской паре не-
посредственно определяют характер детско-родительских отношений в семье [1].

В рамках системного подхода все члены семьи являются элементами одной 
системы. Их взаимодействие рассматривается как взаимное влияние, если из-
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менится один из членов семьи, то и все остальные меняются. М. Боуэн сделал 
заключение, что существуют определенные стереотипы взаимоотношений, ко-
торые повторяются и воспроизводятся в поколениях.

Тема детско-родительских отношений, волнует многих психологов совре-
менности. Так Ю.Б. Гиппенрейтер считает значимым стиль общения с ребенком 
для развития его личности, которое может быть, как здоровым, так и вредным. 

Таким образом, детско-родительские отношения описываются разными 
психологами весьма различными понятиями и терминами. Вместе с тем, прак-
тически во всех подходах можно усмотреть некоторую двойственность роди-
тельских отношений. С одной стороны, это любовь, которая определяет дове-
рие к ребенку, радость и удовольствие от общения с ним, стремление к защите и 
безопасности, безусловное принятие и внимание, целостное отношение к нему. 
С другой стороны – требовательность и контроль. Именно родитель является 
носителем общественных правил и норм поведения, оценивает действия ребен-
ка, определяет необходимые санкции, которые обусловлены определенными 
родительскими установками.

Кроме того, детско-родительские отношения требуют рассмотрения как эле-
мент взаимодействия в семейной системе. Во многих теория идет тонкая нить, 
что так или иначе наши детско-родительские отношения в детстве имеют влия-
ние на уже детско-родительские отношения во взрослой жизни. Задача каждого 
взрослого человека уметь разобраться в прошлом и брать только то, что было 
лучшее и применять новые знания для своей уже семьи и детей. Действуя не на 
подсознании, а принимая свои собственные решения, меняя детско-родитель-
ские отношения в лучшую сторону.

Характер детско-родительских отношений будет влиять и на формирование 
таких психологических образований у молодых женщин как готовность к ма-
теринству, образ своего будущего ребенка, представление о его воспитании, и 
мы должны разобраться с вариантами такого влияния для будущих поколений.
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В перинатальной психологии как новой отрасли психологии развития уде-
ляется большое внимание материнско-детскому взаимодействию. В настоящее 
время существуют центры раннего детского развития (далее – ЦРР), где роди-
тели принимают активное участие в совместной деятельности с детьми этого 
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возраста. Существует множество доводов, которые говорят о пользе посещения 
таких занятий как для мамы, так и для ребенка. Однако до сих пор нет систе-
матических научных исследований, которые бы показывали, какой вклад такие 
занятия вносят в развитие материнско-детских отношений и какое влияние ока-
зывает посещения ЦРР на компетенцию матери. 

Целью нашего исследования было сравнение уровня материнской компе-
тенции в начале посещения занятий ЦЦР и в конце. Используя включенное 
наблюдение и эксперимент с использованием методик структурированного 
наблюдения М.Е. Ланцбург, оценочной шкалы типичных эмоциональных про-
явлений Й. Шванцара, схемы наблюдения за поведением ребенка N.Bayley на 
базе детского центра «Бэби-лэнд», нами было проведено исследование в игро-
вых группах матерей с детьми раннего возраста (от 1 года до 3х лет). Всего 
было обследовано 18 диад мать – ребенок раннего возраста. Анализировались 
протоколы (видеозаписи и текстовые записи специалиста) первого и последних 
занятия, на которых мать с ребенком находятся в условиях свободной игры, 
организованной специалистом. В анализе данных особое внимание удалялось 
показателям материнской компетентности, к которым, согласно М.Е. Ланцбург, 
относятся: действия матери во время ухода за ребенком, средства взаимодей-
ствия в диаде, уровень материнской компетентности[1]. 

Полученные в результате исследования данные позволяют обозначить сле-
дующие основные характеристики динамики родительской компетентности ма-
терей. Мы обнаружили тенденцию к прогрессу по некоторым составляющим:
– Наблюдается положительная динамика по вербальному взаимодействию 

матери и ребенка (11 пар из 18). Конкретно это проявилось через увеличе-
ние вербальных побуждение к игре, выражение словесного поощрения его 
действий (10 пар из 18). Качественный анализ протоколов позволяет гово-
рить о том, что вербальные обращения изменились не только количествен-
но, но и содержательно: так, у матерей расширился репертуар высказыва-
ний, используемых в игре для побуждения ребенка к деятельности; 

– Поведение взаимодействия изменилось в положительную сторону за счет 
повышения сензитивности к ребенку и способности организовать игровое 
пространство для ребенка (7 пар из 18), более частому проявлению соб-
ственной инициативы и выражения респонсивности к ребенку (6 пар из 18), 
увеличения эмоциональной вовлеченности во взаимодействие, а также по-
вышения количества своих действий и действий ребенка, сопровождаемых 
речью (10 пар из 18).

– Практически не наблюдалось изменений в невербальных средствах выраже-
ния эмоций. На наш взгляд, это может быть объяснено тем, что невербаль-
ные коммуникации в большинстве случаев имеют бессознательную основу, 
их трудно скрывать и менять произвольным образом в любой межличност-
ной коммуникации. Несмотря на отсутствие общей тенденции роста в не-
вербальной сфере, у матерей увеличились частота и качество положитель-
ного физического контакта с ребенком (11 пар из 18).
Можно сделать вывод, что существует тенденция к прогрессу качества вза-

имодействия в диаде мать – ребенок, которая основан на повышении уровня 
компетенции матери, посещающей занятия для мам с детьми в ЦРР.

Среди остальных интересных изменений отметим изменения, касающиеся 
поведения детей. Мы обнаружили, что от первого к последнему занятию в ЦРР 
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у детей раннего возраста снижается проявление боязливости, плаксивости и 
агрессивности, а проявление позитивных эмоций повышается. Это может го-
ворить о том, что прогресс в родительской компетентности матерей положи-
тельно сказывается на эмоциональном состоянии детей раннего возраста и их 
умении спонтанно действовать в свободной мало структурированной ситуации. 
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Взаимодействие с людьми в многокультурном обществе осуществляется 
на иностранном языке. Язык выступает как средство познания мира, приобще-
ния к ценностям, созданным другими народами. 

Младший школьный возраст чрезвычайно благоприятен для овладения 
коммуникативными навыками в силу особой чуткости к языковым явлениям, 
интереса к осмыслению речевого опыта, общению. В этой связи встает психо-
лого-педагогическая проблема формирования коммуникативных компетенций 
младших школьников в процессе обучения иностранному языку

В стандарте основного общего образования по иностранному языку ком-
муникативная компетенция – это функциональное использование изучаемого 
языка как средства общения и познавательной деятельности. Но не зафикси-
ровано, что общение – необходимое условие формирования коммуникативных 
компетенций при обучении иностранному языку. Поэтому стоит задача форми-
рования мотивированного общения.( Е.И. Пассов). А для этого надо в обучении 
четко различать Сряд отличительных особенностей при формировании видов 
речевой деятельности: говорения, письма, чтения и аудирования. 

Условия обучения общению разнообразны и многоплановы. Необходимо со-
здать благоприятную почву для развития конкретных умений всех видов речевой 
деятельности используя специально отобранные средства для наилучшего фор-
мирования и развития коммуникативных компетенций младших школьников.

Наша гипотеза заключается в том, что при обучении иностранному языку в 
начальной школе овладение отдельными видами речевой деятельности должно 
происходить в соответствующем типе коммуникации. Учебная деятельность 
должна моделировать лингвистическое содержание речевой деятельности и од-
новременно исходную коммуникативную форму порождения этого содержания. 
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Современное школьное образование требует все большей включенности ро-
дителей в процесс обучения детей. Младшим школьникам необходима помощь 
в освоении современных технологий и интернета, в создании проектов и пре-
зентаций, в организации внешкольной активности (поездки, олимпиады, кон-
курсы). Таким образом, большая включенность в школьную жизнь детей влечет 
за собой и более тесный контакт родителей с педагогом. Эта ситуация, помимо 
плюсов несет и определенные сложности для всех участников процесса. Учи-
телю необходимо учитывать психологические особенности не только детей, но 
и родителей для построения с ними конструктивных отношений, организации 
внеурочной деятельности и т.д. 

Механизмы психологической защиты играют важную роль в построении 
продуктивного контакта с родителями, преобладание той или иной психоло-
гической защиты влияет на поведение и эмоциональную сферу [1]. Школа мо-
жет выступать фактором, повышающим тревожность родителей, их ребенок 
находится в ситуации оценивания, конкуренции с другими учениками. Нередко 
возникают различные конфликтные ситуации. Все это может способствовать 
регрессии родителя в свое детское состояние и приводит к более интенсивной 
работе защитных механизмов. Каждому человеку свойственен свой профиль 
психологической защиты, который складывается в течение всей его жизни, на-
чиная с самых ранних этапов [2]. Изучению механизмов психологической за-
щиты посвящено много исследований и трудов (З. Фрейд, А. Фрейд, Э. Фромм, 
К. Хорни, Э. Берн, Р. Плутчик, Г. Келлерман, Е.С. Романова, Л.Р. Гребенников и 
др.). От исследования к исследованию отличается классификация защит, мы же 
берем за основу 8 основных защит, выделенных Робертом Плутчиком.

 В нашей работе мы изучаем особенности механизмов психологической за-
щиты в период взрослости, пилотажное исследование охватывает период сред-
ней взрослости, от 30 до 40 лет [3]. Общее количество испытуемых-родителей 
составляет 81 человек, из них 57 матерей (70 %) и 24 отца (30 %). Результаты 
нашего исследования показывают, что выраженность психологических защит 
отличается у матерей и отцов по нескольким защитам, сравнение выраженно-
сти отдельных защит см. Рис. 1. Ниже приводим описание нескольких защит 
и общие рекомендации по взаимодействию с родителями, имеющими данную 
защиту как ведущую.

Регрессия. Механизм психологической защиты, посредством которого лич-
ность в своих поведенческих реакциях стремится избежать тревоги путем пере-
хода на более ранние стадии развития. Личностям такого типа свойственна им-
пульсивность и слабость эмоционально-волевого контроля. От таких родителей 
можно ожидать неадекватного поведения, необдуманных действий, более того, 
они могут сами провоцировать конфликтные ситуации в общении. Во взаимо-
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действии с такими родителями стоит быть максимально корректными, дабы не 
провоцировать конфликт. Общение с ними будет напоминать не коммуникацию 
со взрослым человеком, а разговор с обидчивым ребенком.

Компенсация. Этот механизм психологической защиты проявляется в по-
пытках найти подходящую замену реального или воображаемого недостатка 
другим качеством. Эта замена происходит при помощи фантазирования или 
присвоения себе свойств, достоинств, ценностей, поведенческих характеристик 
другой личности. Родители, которым свойственен этот механизм защиты, мо-
гут очень много рассказывать о своих достижениях, связях, знакомствах, таким 
образом, пытаясь поддержать свою самооценку и избежать депрессии. Если вас 
выбрали объектом, который должен подтвердить значимость достижений, вас 
ждут долгие часы таких рассказов. Сложность взаимодействия с такими роди-
телями состоит в том, что нужно балансировать на грани, не подпитывая гран-
диозность личности, но и не оскорбляя пренебрежением.

Рис. 1. Степень выраженности отдельных психологических защит 
в процентилях у отцов и матерей (значимые отличия отмечены *)

Интеллектуализация. Это один из зрелых и конструктивных механизмов 
защиты, при котором человек склонен все объяснять рационально, с использо-
ванием логики и несколько отстраненно от чувств, которые вызывает ситуация. 
Родителям данного типа свойственно стремление все контролировать, поэтому 
от них поступает больше всего вопросов про организацию учебного процес-
са, критериев оценивания работ, организации внеурочной деятельности и т.д. 
Несмотря на это, такие родители способны к конструктивному диалогу и со-
трудничеству, могут быть хорошими помощниками в активе класса, вследствие 
своей педантичности и ответственности. 

Реактивные образования. С помощью этого механизма личность предот-
вращает выражение неприятных или неприемлимых для нее мыслей, чувств или 
поступков путем преувеличенного развития противоположных стремлений. 
Например, жалость или заботливость могут рассматриваться как реактивные 
образования по отношению к бессознательной черствости, жестокости или эмо-
циональному безразличию. Личность этого типа насыщена энергией, ее цель 
участвовать во всевозможных мероприятиях и проектах. Для таких родителей 
характерно хорошее отношение к людям, дружелюбие и общительность. Они 
могут стать отличными помощниками в работе класса, будут участвовать во 
всех концертах, праздниках, писать восторженные отзывы на сайте школы.

Согласно приведенным данным, нам видится необходимым проводить тренин-
ги для учителей, помогающие наработать навыки общения с родителями, повысить 
их психологическую грамотность, научить находить подход к каждому родителю. 
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В данной работе рассматриваются особенности представлений о маме у со-
временных дошкольников. В своей работе я обращаюсь не к семье как таковой, 
а к семьям с разным социальным статусом. Последний складывается из семей-
ной структуры, материального уровня, уровня культуры семьи и ее ценностей, 
организации повседневной жизни и общем укладе. Возникает вопрос: выражен-
ные материально-культурные различия семей с разным социальным статусом 
обусловливают ли разницу в представлениях детей о маме? Отсюда и вытека-
ет рабочая гипотеза исследования: Существуют различия в представлениях о 
маме у современных дошкольников из семей с разным социальным статусом. 
Целью исследования является изучение представлений о маме у детей дошколь-
ного возраста. Объект исследования: представления детей старшего дошколь-
ного возраста о маме. Предмет исследования: особенности представлений о 
маме у детей дошкольного возраста.

Выявление степени зависимости представлений о маме у современных до-
школьников старшего возраста от социального статуса семьи нашло свое под-
тверждение в исследовании, в котором приняли участие 300 детей, посещающие 
дошкольное отделение ГБОУ «Школа № 293» (г. Москва), Гимназия № 1503 (г. 
Москва), МБДОУ № 59 (г. о. Мытищи, Московская обл.), МБДОУ № 28 (г. Ка-
рабаново, Владимирская обл.). Использовались такие методики исследования, 
как наблюдения сюжетно-ролевой игры, опрос и беседа, рисунки о маме. 

Сравнение особенностей семей с разным социальным статусом можно обоб-
щить в анализе трех компонентов социальной адаптации семьи. Первый компо-
нент социальной адаптации семьи – материальное положение, которое является 
нередко основной проблемой супругов обычного социального статуса и, на-
против, становится фундаментом благополучия супругов-бизнесменов. Второй 
компонент социальной адаптации семьи – психологический климат, который 
может быть более устойчив в семье с высоким статусом и менее устойчив в се-
мье с низким. Третий компонент социальной адаптации семьи – ее общая куль-
тура, которая, безусловно, напрямую зависит от социального статуса супругов 
(матери или отца).
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Во время наблюдения за игрой «Семья» в старших группах дошкольных уч-
реждений было выявлено, что выбор мальчиками роли матери незначителен, 
в основном мальчики берут на себя роль отца и реже самого себя; девочки же 
в большинстве выбирают роль мамы. «Между выбором ролей матери и отца 
во всех возрастах, кроме 10 лет, есть статистически достоверные различия, что 
подтверждает преимущественно однополый характер идентификации детей с 
родителями» [2]. Становясь в игре мамой, ребенок примеривает на себя не толь-
ко действия мамы, но и ее чувства и эмоциональные отношения: заботу и неж-
ность, ласку и строгость. В семьях с авторитарным стилем общения и равнодуш-
ным отношением родителей (в силу своей занятости и незаинтересованности в 
ребенке, а таких семей было выявлено: с авторитарным стилем общения – 5 %, 
равнодушным отношением к ребенку – 2 %) девочки выбирали отрицательные 
роли матери. Были еще замечены различия в игре детей, в семьях которых есть 
младшие дети (51 семья – 17 %): если в семье к старшему уделяется внима-
ние меньше, чем к младшему, то накопившаяся злость и неудовлетворенность 
выражается в выбранной роли (из семей, где наблюдаемый ребенок является 
старшим из детей в семье, проявляют агрессивность в игре – 5,8 %); при бла-
гожелательных и доверительных отношениях между всеми детьми и матерью, 
дети выбирают положительную роль.

При беседе с детьми был акцент на выяснение таких вопросов: 1) Кто у тебя 
есть дома? 2) Кто в семье, по-твоему, главный из родителей или в семье нет 
главного? 3) Когда ты станешь взрослым и у тебя будет мальчик (девочка – 
соответственно полу испытуемого), ты будешь так же играть и заниматься с 
ним, как тебя сейчас воспитывает мама, или не так, по-другому? Если тебя бы 
обидел кто-нибудь из ребят, ты бы рассказал об этом маме или не рассказал? На 
основе ответов детей можно сделать вывод, что престижность мамы стоит на 
первом месте. Из 45 % детей, в семьях которых мамы не занимаются с ребен-
ком какой-либо продуктивной деятельностью (рисованием, лепкой) и не чита-
ют книжки, 40 % ответили на 3 вопрос беседы, что будут поступать по-другому 
(«Я бы с ним рисовала всякие картинки»). 

При опросе о взаимоотношениях с мамой вырисовывается такая картина.
Из опрошенных 300 детей (мальчиков и девочек) из семей разного социаль-

ного статуса в большинстве своем имеют положительные представления о маме – 
98 %. Все дети описывают свою маму самой красивой, доброй, хорошей, реже – 
заботливой. Представляют свою маму помощницей во всех делах, ласковой и 
справедливой, любящей с ними (детьми) играть, готовить, гулять, заниматься и 
читать книги. Детям самим очень нравится помогать маме по дому: убираться, 
готовить, мыть посуду и т.п. Отвечая на вопросы о маме, дети в основном опи-
сывают ее внешние качества, нежели ее поведение, обязанности, черты характе-
ра. Так на вопрос «С каким животным ты бы сравнил свою маму» дошкольники 
(70 %) ассоциируют маму с кошкой – ласковой, мягкой и пушистой. На втором 
месте (22 %) – с собакой: умная, добрая (в одном только случае потому, что 
злая). Дети 6 семей – 2 % (статус родителей – рабочие, 2 из них – неполные; 2 – 
нуклеарные; хозяйственно-бытовые функции стоят на первом месте, преобла-
дает равнодушное отношение к ребенку) описывают маму как помощницу в до-
машних услугах, но игнорирующую просьбы детей и совместные мероприятия.

В рисунках мама чаще всего представляется за домашними делами (58 % –
174 рисунка), реже в сюжетах за игрой или чтением вместе с ребенком (23 % – 
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69 рисунков). Остальная часть рисунков показывает маму за компьютером или 
телефоном, на рисунках отсутствуют сами дети – 19 % – 57 рисунков

Выводы делать пока рано, т.к. работа над интерпретацией рисунков и отве-
тов детей по опроснику не закончена. Хотелось бы к тому же выявить различия 
ответов дошкольников Москвы, Московской и Владимирской областей, если 
таковые будут иметь место. 
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Формирование и развитие социальной компетентности – одна из наиболее 
актуальных тем психологических исследований сегодняшнего дня. Социаль-
ная компетентность – это те навыки, которые помогают человеку формировать 
устойчивые связи с другими членами общества и позиционировать себя как 
личность. Исследователи отмечают ряд негативных трендов, усугубляющихся 
в том числе за счет развития новых технологий (интернет, социальные сети), в 
результате чего все больше людей чувствуют одиночество, отчуждение и трево-
жность. Для личности подростка, проходящей период трансформации и станов-
ления, негативные социальные вызовы представляют более серьезную угрозу, 
накладываясь на нормативный возрастной кризис 11–15 лет

Сегодня ряд ученых, учителей, родителей приходят к мнению, что мы недо-
статочно знаем о развитии социальной компетентности и мало уделяем внима-
ния обучению детей соответствующим навыкам на практике. В итоге не разви-
ваются качества характера, которые важны для самореализации подростка и его 
самоощущения в позитивном контексте. Для гармоничной личности развитие 
таких категорий как эмоциональный интеллект, социальный интеллект, креа-
тивность, позитивное мышление не менее важно, чем уровень интеллекта.

Категория социальной компетентности (или «социальный интеллект») рас-
сматривается как основополагающая в построении индивидом коммуникаций 
в социуме. Для подростка – это один из факторов, который выходит на первый 
план и активно участвует в формировании его психологического благополучия 
на психологически сложном жизненном этапе. Развитость этого навыка – прямой 
путь к более гармоничному прохождению кризисного подросткового возраста и, 
как следствие, устойчивому психологическому здоровью и благополучию. 
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Целью планируемого исследования является изучение связи социальной 
компетентности и психологического благополучия подростков 14–15 лет, обу-
чающихся в московской школе.

Гипотеза исследования: содержание и высокий уровень сформированности 
социальной компетентности увеличивает степень психологического благополу-
чия подростков.

Важным моментом данного исследования является сравнение позиций оте-
чественных и зарубежных специалистов в подходах к определению, формиро-
ванию социальной компетентности и ее влиянию на психологическое благопо-
лучие подростков.

В данной работе рассматривается влияние школы, отношений в школьном кол-
лективе, семейных отношений, ближайшего окружения, а также личных характери-
стик подростка и его личных достижений в различных областях на уровень соци-
альной компетентности. Рассматриваются вопросы более успешного прохождения 
кризисного периода становления личности школьниками с развитой социальной 
компетентностью, их уровень психологического благополучия в сфере, связанной 
с учебой и в сфере личных взаимоотношений, самовосприятия (самооценки). 

Основным методом решения данной задачи являлся эксперимент-наблюде-
ние, без формирующих мероприятий. 

Планируется взять произвольную группу учащихся, которая на первом эта-
пе исследования будет поделена на подгруппы по уровню развитости социаль-
ной компетентности. Далее будет проведен опрос на определение уровня пси-
хологического благополучия, стиля мышления, развитости основных личност-
ных новообразований подросткового возраста.

Через полгода планируется проведение аналогичных опросов, анализ полу-
ченных данных во временной перспективе по сравнению с данными первого 
этапа исследования.

Для реализации данного исследования планируется использование следую-
щих методик: 
 Опросник «Социальный интеллект» Дж. Гилфорда.
 Опросник на определение оптимистического / пессимистического стиля 

мышления (по М. Селигману).
 Детская шкала CMAS на определение тревожности (Дж. Тейлор).
 Методика диагностики самооценки Дембо – Рубинштейн в модификации 

А.М. Прихожан (вариант для подростков).
 Тест на скорость кодирования (измеряет внутреннюю мотивацию, старание, 

которое важно для успеха в учебе и работе).
 Профориентация, профессиональное самоопределение – возможно, струк-

турированная беседа.
 Шкала выдержки А. Дакворт. 
 Шкала субъективного счастья С. Любомирски. 
 Табель успеваемости и/или IQ –тест и/или тест на креативность.
 Тест на внимательность (фактор внимательности связан с нейронной актив-

ностью).
 Методика «Шкалы психологического благополучия» К. Рифф.

В глобальном плане исследование социальной компетентности важно для 
общества в целом, в частности, для будущих работодателей как представителей 
структуры общества, потому что сегодняшние подростки – это будущие работ-
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ники, которые будут обеспечивать функционирование общества. Насколько 
здоровым в физическом и психологическом плане будет это общество – зависит 
от подрастающего поколения.
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В ситуации перехода Российской Федерации от индустриального к постин-
дустриальному информационному обществу нарастают вызовы системе образо-
вания и социализации человека. Все острее встает задача общественного понима-
ния необходимости дополнительного образования как открытого вариативного 
образования и его миссии наиболее полного обеспечения права человека на раз-
витие и свободный выбор различных видов деятельности, в которых происходит 
личностное и профессиональное самоопределение детей и подростков. Актуаль-
ной становится такая организация образования, которая обеспечивала бы способ-
ность человека включаться в общественные и экономические процессы [2].

Исследования эмоционального благополучия детей ведутся начались не так 
давно, однако полученные результаты уже дают нам важную информацию о 
факторах, создающих комфортную среду для развития ребенка. Одним из таких 
факторов является дополнительное образование.

Внеклассные занятия или дополнительное образование, являются мощным 
ресурсом развития личности и социальных компетенций детей и подростков. В 
государственной программе «Развитие образования», принятой в 2012 г., разви-
тию дополнительного образования детей посвящен специальный раздел. В нем 
ставятся задачи увеличения охвата детей программами дополнительного обра-
зования с целью их позитивной социализации, обеспечения равных возможно-
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стей для всех детей независимо от уровня дохода семьи, создания современной 
инфраструктуры неформального образования.[1]

В младшем школьном возрасте ребенок готов и хочет учиться, познавать 
что-то новое. Учебная деятельность становится ведущей в этом возрасте. Но не 
только в школе ребенок готов приобретать новые знания, его интересует намно-
го больший спектр умений и информации, чем предлагает школьная програм-
ма. Ребенок может быть не очень успешен в школе, но абсолютно раскрыться 
во внешкольной деятельности. Быть успешным в какой либо деятельности для 
младшего школьника очень важно. Успешность сильно влияет на формирова-
ние личностных качеств ребенка. Было бы не верно, поддерживать у учащих-
ся младших классов с не высокой успеваемостью мнение о том, что главная 
оценка успешности это хорошая успеваемость. У каждого учащегося есть свои 
положительные стороны и способности, которые ему нужно помочь раскрыть и 
построить на них фундамент позитивной самооценки.

Гармоничное развитие личности предполагает становление относительно 
высокой адекватной самооценки и формирования чувства компетентности, ко-
торое Э. Эриксон считает центральным новообразованием данного возраста[3]

 Младший школьный возраст особенно сенситивен для становления самоо-
ценки и самосознания. От того какая самооценка у ребенка зависит и уровень 
активности личности, ее стремление к участию в жизни коллектива и самовос-
питанию. Дети с адекватной самооценкой активны и общительны. Обычно они 
с интересом берутся за новые задачи посильные их возможностям. Они уверены 
в своих силах и верят, что добьются успеха. Такие дети чаще всего оптимисты.

 Один из факторов, влияющих на формирование заниженной самооценки, 
является небольшой круг деятельности. Некоторые учащиеся ограничивают 
свою сферу деятельности только занятиями в школе. Они не посещают творче-
ские кружки и спортивные секции, у них нет хобби дома. В результате этого у 
них сужается сфера деятельности, где они могут проявить себя и раскрыть свои 
уникальные способности.

Дополнительное образование это большой ресурс для того чтобы ребенок 
реализовал себя полностью. Помимо приобретенных в нем новых знаний на-
выков и умений здесь ребенок учится взаимодействовать со сверстниками, дей-
ствовать в одной команде. Приобретает коммуникативные компетенции. Ведь 
большую роль для формирования качеств личности ребенка этого возраста яв-
ляется опыт его коллективной жизни. Для него очень важно уважают ли его 
друзья, доверяют ли они ему, ценят ли. От этого во многом зависит психологи-
ческое благополучие в этом возрасте.

Дополнительное образование не только организует занятия, но и проводит 
разные мероприятия, где дети могут продемонстрировать свои достижения. Это 
выставки концерты, конкурсы. В результате по достоинству оцененная работа 
повышает самооценку и уровень эмоционального благополучия ребенка.

Немалую радость приносят детям и организованные в дополнительном об-
разовании праздники, где дети могут отдохнуть и развлечься в кругу своих дру-
зей, пошутить поиграть, поучаствовать в развлекательных конкурсах.

Ребенок младшего возраста активен и много двигается и с готовностью 
принимает новые умения и знания. Внеклассные занятия полностью отвечают 
потребностям ребенка данного возраст. При правильной их организации они яв-
ляются оптимальным дополнением школьного образования. При таком подходе 
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личность ребенка гармонично развивается, а уровень эмоционального благопо-
лучия становится высоким.

Наше исследование взаимосвязи личностной самооценки, коммуникативной 
компетентности младшего школьника в условиях дополнительного образования 
и его эмоционального благополучия продиктовано необходимостью получить до-
стоверные сведения, на основе которых можно сформулировать рекомендации по 
совершенствованию и развитию внешкольной деятельности учащихся. 
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Молодые люди выступают в качестве одного из важнейших социальных 
ресурсов, в связи с этим профессиональное самоопределение, планирование 
своего профессионального будущего является социально значимым. Для того, 
чтобы молодой человек смог успешно реализовать себя в профессиональной 
деятельности, ему необходимо спланировать профессиональное будущее и вы-
строить собственный профессиональный путь. 

В процессе учебы в университете студенты знакомятся с содержанием про-
фессиональной деятельности, а также с требованиями, которые профессия предъ-
являет к молодому человеку. Это подталкивает студентов к переосмыслению 
образа будущей профессии, своего профессионального выбора. Модернизация 
системы образования, стандарты высшего профессионального образования рас-
сматривают проблему осознанного построения профессионального перспективы 
как особо значимую. Однако проблема профессиональной перспективы молодых 
людей на этапе обучения в ВУЗе недостаточно изучена на данный момент. 

В связи с этим в нашей работе был поставлен исследовательский вопрос: 
каковы же особенности представлений о профессиональной перспективе у со-
временных студентов. В данном исследовании приняли участие 34 студента в 
возрасте от 20 до 23 лет, получающих психологическое образование и обучаю-
щихся на 3 и 4 курсах высшего учебного заведения.

Придерживаясь позиции Н.С. Пряжникова о том, что ценностно-смысловые 
ориентации лежат в основе профессиональной перспективы [1], мы сосредото-
чили внимание на изучении ценностных ориентаций современных студентов, 
прибегнув к использованию методики диагностики ценностных ориентаций в 
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карьере «Якоря карьеры» (Э. Шейн), а также ценностного опросника Ш.Шварца. 
Помимо этого, в качестве диагностического инструментария исследования мы 
использовали профессионально-личностный опросник В.П. Петрова. В процессе 
эмпирического исследования нами была разработана и применена авторская ме-
тодика, направленная на выявление профессиональной перспективы студентов.

Обратимся к описанию результатов данного исследовательского проекта. В 
представлениях о профессиональном будущем студенты-психологи опираются 
на такие карьерные ориентации как: «служение», «стабильность работы», «ин-
теграция стилей жизни». Для них является важным, чтобы их профессиональ-
ная деятельность позволяла приносить пользу другим людям. Значимым также 
представляется наличие постоянной работы на длительное время с социальными 
гарантиями и с минимальной вероятностью увольнения. Студенты-психологи 
ориентированы на интеграцию различных сторон образа жизни, стремятся к гар-
монии и балансу между личной жизнью и профессиональной деятельностью.

В основе представлений о профессиональной перспективе у студентов-пси-
хологов лежат нормативные идеалы, которые более стабильны и отражают пред-
ставления о том, как следует поступать, а также индивидуальные приоритеты, ко-
торые более зависимы от внешней среды и соотносятся с конкретными поступка-
ми. Среди индивидуальных ценностей студентов-психологов ведущими являют-
ся доброта, самостоятельность и гедонизм, в то время как наиболее выраженными 
нормативными идеалами оказались доброта, самостоятельность и безопасность. 

Студенты-психологи видят перспективу своего профессионального пути че-
рез призму личностных качеств. Характерными профессионально-значимыми 
личностными качествами студентов-психологов являются самостоятельность, 
способность к самоорганизации, стремление к саморазвитию, «знание себя», 
четкость целей и ценностей, компетентность во времени. Однако наряду с дан-
ными качествами для студентов-психологов также характерна неуверенность в 
себе и неустойчивость профессиональной мотивации. 

Задумываясь о своем профессиональном будущем, студенты-психологи ис-
пытывают интерес, но в то же время беспокойство и чувство неопределенности. 
Они считают, что неуверенность в себе, мнение окружающих может помешать 
им на пути к достижению профессиональной цели. Выпускники ВУЗа имеют 
представление о возможных трудностях на профессиональном пути: они гото-
вы преодолевать эти трудности, чтобы достичь своей цели; готовы выполнять 
профессиональные задачи в короткие сроки; готовы к самосовершенствованию 
в профессиональной области. Студенты, получающие психологическое образо-
вание, испытывают удовлетворение от процесса обучения в ВУЗе. В профессии 
психолога их привлекает возможность реализовать свои способности в профес-
сии. Главная ценность данной профессии, по мнению студентов-психологов, 
заключается в возможности быть полезным другим людям, обществу. В каче-
стве доминирующего мотива обучения в высшем учебном заведении для них 
выступает мотив получения качественного образования. Однако на последних 
курсах обучения их отношение к профессии поменялось, студенты-психологи 
начали сомневаться в правильности сделанного профессионального выбора. 
Большое значение при выборе места работы студенты придают уровню зарпла-
ты и рабочему графику. Студенты имеют представление о ближайших целях, о 
кратковременной профессиональной перспективе со временем отдаленности в 
1 год. Они планируют в первый год после окончания учебного заведения про-



155

должить обучение в магистратуре по той же специальности. Также у них суще-
ствуют представления о дальних целях, о долговременной профессиональной 
перспективе со временем отдаленности в 10 лет. Студенты-психологи через 10 
лет после окончания ВУЗа планируют работать по специальности. 

Материалы данного исследовательского проекта могут быть полезны 
специалистам в области профконсультирования. Целесообразно включить в об-
разовательный процесс профориентационную диагностику студентов, с целью 
выявления специфики их профессиональной идентичности, что, безусловно, 
сможет помочь им на начальном этапе построения профессионального пути.
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В рамках реализации ФГОС в содержании образовательной деятельности 
дошкольных учреждений более пристальное внимание уделяется достижению 
целей и решению задач социально-коммуникативного развития дошкольников, 
что также актуализирует проблему общения между детьми из семей разного типа.

Концептуальные разработки проблемы общения, прежде всего, связаны 
с именами Б.Г. Ананьева, Л.С. Выготского, А.Н. Леонтьева, В.М. Мясищева, 
С.Л. Рубинштейна, которые рассматривали общение как важное условие пси-
хического развития человека, его социализации и индивидуализации, форми-
рования личности. 

Теоретический анализ научной литературы показал, что сформированность 
коммуникативных навыков является субъективным условием эффективности 
социализации личности. Все аспекты коммуникативной деятельности связаны 
между собой в едином процессе общения ребенка с окружающими и определя-
ют сроки появления активной речи и темп его развития. Наибольшее влияние 
на коммуникативное развитие дошкольников имеет тип семьи, в которой растет 
ребенок. Многие исследователи рассматривают условия семейного воспитания 
как ключевой элемент в формировании личности ребенка. Но в разных типах 
семей воспитательный потенциал имеет разный уровень.

Воспитательный потенциал многодетной семьи имеет свои положитель-
ные характеристики. В таких семьях воспитываются разумные потребности и 
умение считаться с нуждами других; у таких детей больше возможностей для 
общения, заботы о младших, усвоения и моральных социальных норм и правил 
поведения; успешно могут формироваться такие нравственные качества, как 
чуткость, человечность, ответственность, уважение к людям, способность к об-
щению, толерантность (Гущина Т.Ю).
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Согласно точке зрения А.Г. Арушановой, воспитание в однодетной семье 
способствует формированию совсем других качеств. Главной особенностью 
жизнедеятельности единственного ребенка в семье становится зависимость и 
эгоцентризм, привычка быть в центре внимания, отсутствие которого создает 
для него немалые трудности при адаптации в системе межличностных отноше-
ний после выхода за рамки семьи.

Цель исследования: провести сравнительный анализ особенностей общения 
дошкольников из многодетных и однодетных семей со сверстниками в услови-
ях детского сада. 

Гипотеза исследования: уровень коммуникативного развития детей из мно-
годетных семей выше, чем у детей из однодетных семей: они владеют более 
высокими коммуникативными свойствами; у них развиты все формы общения 
(ситуативно-деловая, внеситуативно-познавательная, внеситуативно-личност-
ная); имеют высокий уровень сформированности коммуникативного навыка 
взаимодействия со сверстниками. 

Работа проводилось на базе Структурного дошкольного подразделения 
«Алые паруса», которое является структурным подразделением ГБОУ Гимна-
зия № 491 «Марьино». В исследовании приняли участие дети из многодетных 
(от трех детей в семье) и однодетных семей. Данное исследование не предусма-
тривает участие и анализ общения детей из двухдетных семей, но можно пред-
положить, что коммуникативное развитие у них схоже с развитием детей из 
многодетной семьи, так как эти дети, так же как и дети из многодетной семьи 
удовлетворяют потребность в общении за счет взаимодействия с сиблингами. 

Методическое обеспечение: методика «Диагностика развития общения со 
сверстниками» (Орлова И.А., Холмогорова В.М.), Методика диагностики форм 
общения (М.И. Лисина), Карта наблюдения за ребенком.

В ходе исследования оказалось, что уровень коммуникативного развития 
детей из многодетных семей выше, чем у детей из однодетных семей, они вла-
деют более высокими коммуникативными свойствами; у них развиты все фор-
мы общения (ситуативно-деловая, внеситуативно-познавательная, внеситуатив-
но-личностная); имеют высокий уровень сформированности коммуникативно-
го навыка взаимодействия со сверстниками (рис.1). 
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Таким образом, коммуникативно-речевое развитие дошкольника детерми-
нируется особенностями семейного воспитания, а дифференцирование учета 
этой связи при организации воспитательной работы способствует эффективно-
му коммуникативному развитию дошкольников.
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Подростковый возраст является одним из переломных периодов в жизни 
человека. В это время происходит много изменений в психике ребенка, про-
исходит интенсивное развитие личности. Ведущей деятельностью в данном 
возрасте, по мнению Д.Б. Эльконина, становится интимно-личностное общение 
со сверстниками (Обухова Л.Ф., 2013). С переходом подростка из начальной 
школы в общеобразовательную, значимость межличностных отношений для 
подростка усиливается. Они занимают неотъемлемую часть в жизни подрост-
ка и влияют на формирование его психических функций. Тяга к общению со 
сверстниками, которую не могут заменить родители или учителя, выходит на 
первый план. Подростки организовывают небольшие группы по интересам, где 
обсуждают волнующие их вопросы, которые ни с кем кроме сверстников они 
не могут обсудить открыто. Благодаря общению со сверстниками подростки ус-
ваивают жизненные ценности, нравственные идеалы и нормы поведения. Кон-
тактируя друг с другом, они формируют и развивают у себя деловые качества, 
проходят особую школу социальных отношений. 

Период младшего подросткового возраста – 10–12 лет – начинается у детей с 
переходом из начальной школы в среднюю. Сложность этого периода заключа-
ется в том, что в пятом классе у детей появляются новые предметы, они перехо-
дят от одного учителя ко многим, возрастает сложность школьной программы. 
Процесс адаптации ребенка в средней школе – важный период в жизни ребенка. 
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Для каждого ребенка он протекает по-разному. Из-за трудностей, связанных с 
переходом из начальной школы в среднюю, у ребенка может снизиться работо-
способность, повыситься тревожность и произойти другие различные измене-
ния. Не все дети сразу хорошо адаптируются в средней школе и большой про-
цент учащихся испытывают различные трудности в процессе адаптации. Также, 
многие авторы указывают, что психологические особенности детей 10–11 лет 
недостаточно хорошо изучены, этот период Г.А. Цукерман называет «ничьей 
землей» (Цукерман Г.А., 2001). Поэтому актуальным становится исследование 
проблемы адаптации младших подростков в средней школе.

Целью нашей работы стало исследование особенностей адаптации подрост-
ков при переходе в среднюю школу. Объектом исследования являлась адапта-
ция младших подростков в средней школе. Предмет исследования – взаимосвязь 
социометрического статуса подростков в классе и социально-психологической 
адаптации в средней школе. В качестве гипотезы мы выдвинули предположе-
ние, что высокий социометрический статус соответствует высокому уровню со-
циально-психологической адаптации детей в школе; низкий социометрический 
статус соответствует низкому уровню социально-психологической адаптации 
подростка в средней школе.

Экспериментальной базой исследования стало общеобразовательное част-
ное учреждение «Пироговская школа» города Москвы. Выборку составили 
ученики пятого класса, возраста 10–11 лет, в количестве 25 человек. Для иссле-
дования социально-психологической адаптации и социометрического статуса 
учащимся предлагалось пять методик: методика изучения мотивации обучения 
школьников при переходе из начальных классов в средние, методика диагно-
стики уровня школьной тревожности Филлипса, методика «Самооценка лич-
ности (Дембо-Рубинштейн в модификации A.M. Прихожан)», проективная 
методика «Кактус» М.А.Панфиловой и «Социометрия» Дж.Морено. 

В результате исследования мы получили данные, которые показывают, что 
26 % детей имеют высокий уровень адаптации, 48 % детей имеют средний уро-
вень адаптации, 26 % детей имеют низкий уровень адаптации в пятом классе 
в средней школе. В группе детей с высоким уровнем адаптации преобладает 
социометрический статус «Предпочитаемые» и «Звезды», т.е. дети с высоким 
социометрическим статусом. В группе детей с низким уровнем адаптации нахо-
дятся подростки со статусом «Отверженные» и «Пренебрегаемые», что соответ-
ствует низкому социометрическому статусу в классе.

Следовательно, гипотеза, что высокий социометрический статус подростка 
в классе соответствует высокому уровню адаптации, а низкий социометриче-
кий статус соответствует низкому уровню адаптации детей в средней школе, 
подтвердилась. Таким образом, можно сказать, что межличностные отношения 
играют важную роль в процессе социально-психологической адаптации млад-
ших подростков в средней школе. На полученные нами данные можно опирать-
ся при разработке профилактических и коррекционно-развивающих программ 
для пятиклассников.
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Мобильные технологии в системе образования – новая концепция, возник-
шая в условиях сетевого взаимодействия, широко распространяющаяся в США 
и активно обсуждаемая в Европе и России. 

Современные школьники мало чем отличаются от своих родителей в во-
просе компьютерной компетентности и желании использовать свои гаджеты 
(мобильные устройства) не только в свободное, но и учебное время. Однако 
современная школа в своей массе всячески противится использованию мобиль-
ных устройств. И, пока эти устройства будут под запретом в школе, они будут 
сильно отвлекать обучающихся от учебы [3]. 

Чуть больше десяти лет назад, в 2005 году Рафаэль Баллагас впервые пред-
ложил использовать ресурсы мобильных технологий в условиях сетевого взаи-
модействия, технологию BYOD: Bring Your Own Device, что переводится как 
«Принеси Свое Собственное Устройство» и означает ни больше, ни меньше, как 
возможность пользоваться своими гаджетами во время и для «работы». Пожа-
луй, это один из самых интересных и провокационных моментов концепции – 
попытка перевернуть представление обучающихся о потенциале и ресурсах 
электронных устройств и дать возможность пользоваться тем, на что долгое 
время накладывалось табу. Идея заключалась в том, чтобы сделать врагов об-
разовательного процесса его союзниками, т.е. не только разрешить ученикам 
приносить свои мобильные устройства в школу, но и дать возможность активно 
ими пользоваться. Имея возможность выполнять те же рабочие задачи, но с по-
мощью своего личного устройства ученик, как показывает исследование ком-
пании Gartner (лидера на рынке исследований информационных технологий), 
будет СТРЕМИТЬСЯ делать это [1].

Большинство существующих смартфонов и планшетов имеют минимальный 
базовый функционал, который можно использовать фактически на всех устрой-
ствах подобного класса, что облегчает планирование образовательной деятель-
ности с использованием данных устройств. Базовый набор функций смартфо-
нов и планшетов включает в себя возможность съемки фотографий и видео; 
установленные приложения для общения в соцсетях; карты (с возможностью 
определять по ним свое местоположение); микрофон (с возможностью записи 
звука); модуль wi-fi  или разъем для SIM-карты для подключения к интернету; 
операционную систему с возможностью устанавливать различные приложе-
ния. В рамках технологий мобильного образования разработано программное 
обеспечение, позволяющее создавать опросы, тесты и задания с возможностью 
проведения соревнования между учениками, выполняющими его как в урочное 
так и во внеурочное время. Технологии мобильного образования развивают в 
детях метапредметные навыки, формируя Универсальные Учебные Действия 
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(познавательные, коммуникативные, личностные и регулятивные – единовре-
менно), расширяя информационную среду для познавательной и образователь-
ной деятельности.

Несмотря на все вышеперечисленные достоинства и ресурсы мобильных 
технологий, при их внедрении в образовательный процесс могут возникнуть 
следующие трудности[2]:
1. Не у всех детей есть смартфоны и планшеты. Не все родители согласны с 

использованием такой технологии;
2. Возможный вред для здоровья, ухудшение зрения;
3. Нецелевое использование устройства во время учебного процесса;
4. Доступ к интернету для устройств, у которых нет SIM-карты;
5. Контент-фильтрация («родительский контроль»);
6. Одновременная зарядка устройств;
7. Передача информации с мобильного устройства на другие мобильные 

устройства и стационарные компьютеры для дальнейшей работы с ней;
8. Наличие и доступность программного обеспечения;
9. Применение мобильных технологий имеет ряд особенностей, таких как ор-

ганизация сетевого и реального взаимодействия в классе, что требует опре-
деленных навыков от педагогов, ее применяющих; 
Факторов, влияющих на успешность обучения так много, что доказать по-

лезность мобильного обучения в условиях сетевого взаимодействия довольно 
сложно. По результатам исследования компании Gartner подход BYOD позволяет 
существенно усилить мотивацию, а так же повысить так называемую мобильную 
грамотность, то есть умение грамотно использовать мобильные технологии [1].

Оценку целесообразности использования технологий мобильного обучения 
следует начать с постановки учебной цели. Если преподаватель считает, что мо-
бильные технологии никак не помогут в ее достижении, то смысла их исполь-
зовать нет [3]. Однако мы считаем, что уровень осведомленности педагогов 
начального общего образования о ресурсах мобильного обучения в условиях 
сетевого взаимодействия находится на низком уровне. Что подтверждается ре-
зультатами пилотажного исследования, в котором принимали участие 50 педа-
гогов начального общего образования Юго-Западного района города Москвы. 
Возраст респондентов условно был поделен на 3 группы: 21–36 лет (38 %), 
37–50 лет (46 %) и 51–63 лет (16 %). Опыт работы от 1 до 42 лет в различных 
школах города Москвы. При опросе были получены следующие данные:
 – 20 % считают возможным применение мобильных технологий в процессе 
педагогической деятельности.

 – 4 % знакомы с технологией BYOD
 – 2 % применяли технологию BYOD в своей практике.
Так же любопытен тот факт, что лишь в 14 % учебных заведений доступен 

wi-fi , что является если не основным, то одним из первостепенных требований 
в использовании мобильных технологий.

И 24 % из опрошенных педагогов используют «кнопочные» телефоны, не 
отвечающие «базовым» требованиям мобильных технологий образования. 

Краткий обзор в совокупности с результатами пилотажного исследования 
подтверждает нашу гипотезу об актуальности развития представлений педа-
гогов начального общего образования о ресурсах мобильного обучения в ус-
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ловиях сетевого взаимодействия в системе начального общего образования и 
подлежит дальнейшему изучению.
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Существует большое количество экспериментальных работ, посвященных 
исследованию развития познавательных и перцептивных способностей де-
тей дошкольного возраста (Л.С. Выготский, А.В. Запорожец, Д.Б. Эльконин, 
Л.А. Венгер, Н.Н. Поддьяков, А.Н. Леонтьев и др.). 

Данное исследование направленно на выявление возможности развития у 
младших дошкольников познавательных способностей (сенсорных, воображе-
ния) с помощью игровых, творческих образно-двигательных упражнений, в ко-
торых посредством выразительных движений передаются образы разнохарактер-
ных персонажей в рамках сюжетных ситуаций. Это стало целью исследования.

Гипотеза: развитию познавательных способностей у младших дошкольни-
ков могут благоприятствовать образно-двигательные упражнения на воплоще-
ние – посредством выразительных движений – образов разнохарактерных пер-
сонажей в условиях воображаемых сюжетных ситуаций.

В соответствии с гипотезой было запланировано 3-этапное практическое 
исследование с детьми 3–4 лет, которое предполагало диагностику позна-
вательных способностей до и после развивающих занятий, где осваивались 
образно-двигательные упражнения. Констатирующая диагностика познаватель-
ных способностей проводилась по методикам Л.А. Венгера и его сотрудников 
(3, с. 28–48): «Коробка форм», «Пирамидка», «Разрезные картинки», и методике 
О.М. Дьяченко «Дорисовывание фигур». 

Экспериментальная группа (ЭГ) отбиралась из числа воспитанников ГБОУ 
г. Москвы «Школа № 2111 «Новая волна»: всего обследован 21 ребенок; из них 
9 детей, показавших низкий уровень развития познавательных способностей по 
всем методикам, составили ЭГ, с ними велись развивающие занятия на втором 
этапе практического исследования. 

 Контрольная группа (КГ) отбиралась по тому же принципу из числа вос-
питанников ГБОУ г. Москвы «Школа с углубленным изучением английского 
языка № 1356»: всего обследовано 18 детей.
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По итогам констатации в двух группах (всего 39 человек) были получены 
следующие результаты (табл. 1).

Для развивающих занятий с детьми ЭГ были подобраны игровые образ-
но-двигательные упражнения из методики Горшковой Е.В. (1: с.17–58; 2): на 
освоение жестов, пантомимических, имитационных движений, образного пере-
воплощения и взаимодействия; дополнительно (в качестве подготовительных 
упражнений) проводились упражнения на сбрасывание мышечного напряже-
ния, образно-пространственную ориентировку. Предположительно задания на 
двигательно-пластическое воплощение образов разнохарактерных персонажей, 
взаимодействующих в рамках воображаемой сюжетной ситуации, могут спо-
собствовать развитию продуктивного воображения, это допущение основы-
вается на положении Л.С.Выготского о двигательной природе детского вооб-
ражения (4). При этом двигательное воплощение персонажей, отличающихся 
друг от друга размерами и характерной телесной организацией (передаются 
особенностями позы, амплитудой движений и др.), вероятно, может также спо-
собствовать развитию представлений о величине и форме. Задания на регуля-
цию мышечного напряжения, а также установка на движение «всем телом» при 
воплощении образов персонажей способствуют развитию, с одной стороны, 
свободных, выразительно исполняемых движений, а с другой, – наглядно-дей-
ственных представлений о целостности и ее ощущения на телесном уровне. 
Игры на образно-пространственную ориентировку, с одной стороны, необхо-
димы для развития образного движения и взаимодействия в пространстве, а с 
другой, – могут способствовать развитию представлений о пространственных 
соотношениях объектов.

Таблица 1
Уровни развития познавательных способностей 

у младших дошкольников в констатации (в %)

Методики Коробка форм Разрезные 
картинки Пирамидка Дорисовывание 

фигур
Группы

Уровни
ЭГ КГ ЭГ КГ ЭГ КГ ЭГ КГ

Высокий 33 11 19 17 19 83 0 0
Средний 29 33 29 33 33 17 4 11
Низкий 38 56 52 50 38 0 96 89

Обозначения: ЭГ – экспериментальная группа; КГ – контрольная группа.

Всего было проведено 14 занятий. Каждое из них начиналось с небольшой 
разминки, затем объяснялась игровая ситуация, показывались и осваивались 
выразительные движения, жесты, мимика персонажа (или нескольких персона-
жей в сравнении друг с другом); загадывались пластические загадки с помощью 
выразительных движений; в качестве дополнительных наглядных средств ис-
пользовались мягкие игрушки либо куклы би-ба-бо (изображающие животных). 

Уже в ходе развивающих занятий было очевидно, что дети эксперименталь-
ной группы стали более свободны и раскованы в движениях, лучше, чем пер-
воначально, ориентируются в пространстве, умеют выразительно с помощью 
жестов, пластики тела передать характер и настроение данного персонажа. 
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Эти промежуточные результаты позволяют предполагать, что контрольная 
диагностика покажет более активное развитие познавательных способностей у 
детей ЭГ в сравнении с динамикой их развития у детей КГ.
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Проблемы духовно-нравственного воспитания подростков на текущее вре-
мя в сегодняшнем обществе имеют как никогда острый характер. Представите-
лями прессы производится гибельная антидуховная пропаганда, превращаясь 
при этом в повод уменьшения условий нравственности. 

Духовно-нравственное формирование подростка поддается влиянию со 
стороны того коллектива, в котором происходит его развитие. Самореализация 
личности нуждается в педагогической поддержке. Необходимым моментом яв-
ляется формирование у детей дошкольного возраста навыков общения со взрос-
лыми и сверстниками [3].

С каждым днем большинство людей приводят себя к осознанию того факта, 
что духовному воссозданию общества не хватает всего лишь знаний, которые 
бы давало традиционное образование.

Вопросы о духовно-нравственном формировании подростков являются 
ключевыми проблемами настоящего общества. К четким причинам сложней-
шей ситуации относятся: неимение конкретных основательных жизненных 
целей для нынешних подростков, понижение культурно-досуговых занятий с 
подростками; невысокая степень патриотичного воспитания и т.д.

Сложившаяся ситуация становится еще более сложной на фоне пропаган-
ды в прессе ожесточенности и деспотизма, рекламы алкогольной и табачной 
продукции: понятие подростка о важнейших человеческих духовных ценностях 
вытесняется финансовым, и, следовательно, среди желаемого подростком пре-
возносится «продовольственно-вещевая» по природе важность, дети начальных 
классов развивают в себе вредные привычки. 

Учитель, помимо слов, но и также всеми своимии действиями и своей персо-
ной развивает четкое понимание подростка о беспристрастии, гуманности, высо-
кой нравственности, о связи между собой представителей общества. Тот характер 
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отношений, который складывается между учителей и ребенком, во многом опре-
деляет, насколько эффективным будет его воспитание и становление. 

Нам необходимо, начиная с раннего детства, прививать детям традиции на-
шей культуры, научить их уважительно относиться к своим товарищам и окру-
жающим их людям, прививать основу духовной и нравственной стороны жиз-
ни. Для эффективного решения этой задачи послужит создание в школе единой 
системы духовно-нравственного воспитания.

Школа, с воспитательной точки зрения, включает весь педагогический про-
цесс, заинтересовывая учебное занятие и свободную от уроков деятельность 
обучаемого. 

Именно школе присуще такие задачи воспитания, как: развитие у обучае-
мых гражданской ответственности и правовой самоосознанности, духовной и 
культурной стороны личности; научить проявлять инициативу, самостоятель-
ность, толерантность, развивать способность к успешному существованию в 
обществе и умение активно адаптироваться на рынке труда. 

В основании духовно-нравственного воспитания существуют три подхода:
– аксиологический подход, который можно отнести к решающим укладам для 

всей школьной жизни. Самому этому укладу необходимо быть социальным, 
культурным, личностным достоинством как для детей, так и для учителей и 
родителей;

– системно-деятельностный подход, выступающий методикой формирования 
основы школьных лет. Данных подход дает представление о воспитании и 
социализации со структурно-методической стороны;

– развивающий подход, дающий базисное понимание системно-деятельност-
ной многосторонней методики духовно-нравственного прогресса школь-
ника. Воспитательный процесс относительно технологии начинается с ка-
кой-то конкретной ценности и там же завершается, но уже как в реально 
действующем и смыслопорождающим стимуле поведения подростка.
Духовно-нравственное развитие содержится в ценностях, которые переда-

ются от поколения к поколению и хранятся в религиозной, этнической, куль-
турной, семейной, социальной традиции.

К традиционным источникам нравственности по праву относятся: патрио-
тизм, социальная солидарность, гражданственность, семья, труд и творчество, 
наука, религия, искусство и литература, природа и само человечество.

Воспитание подростков начинается с самого детства. Дети развиваются под 
воздействием воспитательного процесса. Сложившееся впечатление от мира, 
который его окружает, несет в себе важность развития у ребенка духовно-нрав-
ственного представления. Наиболее доступным для ребенка видом деятель-
ности, который бы отражал полученное знание и впечатление, является игра. 
Следовательно, с помощью игры можно побудить у ребенка желание познако-
миться с окружающим его миром и духовно-нравственными ценностями [2].

В ходе проведенных исследований были доказаны факты, что общество 
способно взять на себя ответственность, предпочтительной является конструк-
тивно преобразующая стратегия, личностью оказывается человек с оптимисти-
ческой точкой зрения, имеющий устойчивую положительную самооценку, реа-
листичный подход к жизни и сильнейшей мотивацией достижения [1]. 

Связь педагогов, классного руководителя и семьи основывается на том, что 
они все обязаны иметь заинтересованность в изучении подростков, иметь цель 
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раскрыть и развить у подростков лучшие качества и свойства, необходимые при 
самоопределении и реализации себя в жизни. В основании данной связи лежит 
принцип взаимоуважения и доверительного отношения, взаимоподдержки и по-
мощи, терпения и терпимости в отношении друг друга. Важен тот факт, чтобы 
родителями обучающегося было осознано то, что мораль и нравственность – 
это общечеловеческие ценности. Для родителей важно понимание того, что на-
рушение нравственных норм может повлечь за собой разрушение душевного, 
психологического здоровья и благополучия ребенка.
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Характерной особенностью современной образовательной политики госу-
дарства в сфере дошкольного образования является формирование произволь-
ности у детей дошкольного возраста. Дошкольный период жизни является вре-
менем наиболее интенсивного развития ребенка, когда закладывается фунда-
мент физического, психического и нравственного здоровья. Сегодня в условиях 
возрастания объема и интенсивности познавательной деятельности физическое 
воспитание становится решающим фактором гармоничного развития дошколь-
ника. Поэтому поиск эффективных средств физического воспитания детей до-
школьного возраста, направленных на формирование произвольности поведе-
ния является крайне актуальным для практической деятельности.

Анализ научных исследований свидетельствуют об интересе педагогиче-
ской науки к проблеме физического воспитания дошкольников.

Большой вклад в изучение вопросов формирования произвольности по-
ведения внесли психологи: Л. С. Выготский, А. Н. Леонтьев, Э. Б. Эльконин, 
Л. И. Божович и др. Признавая высокую научную ценность исследований, 
осуществленных перечисленными авторами, следует отметить, что остаются 
недостаточно изученными вопросы терминологии: что такое «произвольность 
поведения?». Определения произвольности отражают неоднозначность суще-
ствующих представлений об этой характеристике деятельности ребенка.

В настоящее время существует несколько определений произвольности, 
раскрывающих различные его аспекты. Однако, несмотря на широкое употре-
бление этого термина, приходится констатировать, что четкого понимания и 
однозначной интерпретации этого понятия нет.
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При этом важным условием формирования произвольного поведения ребен-
ка является игровая деятельность. В своих исследованиях Д. Б. Эльконин отме-
чал, что игра имеет решающую роль в развитии произвольности.

Большое место в жизни детей занимают игры с правилами. Главное в них – 
решение поставленной задачи, соблюдение правил. А. Н. Леонтьев отмечал, что 
овладеть правилом значит овладеть своим поведением. В ряде исследований 
(А. В. Запорожец, Л. И. Божович, Е. О. Смирнова и др.) было показано, что в 
игре дети намного опережают свои возможности в плане развития произволь-
ности поведения.

Результаты исследования Е. О. Смирновой, включающие ряд диагностиче-
ских методик, основанных на игровых действиях, свидетельствуют о том, что 
игра с правилом становится средством развития произвольности дошкольни-
ка лишь в том случае, если взрослый является одновременно и участником и 
организатором игры. Таким образом, игра с правилами является эффективным 
средством формирования произвольности в дошкольном возрасте.

Актуальность выбранной темы определяется тем обстоятельством, что на 
сегодняшний день крайне мало исследований, раскрывающих содержание и 
обосновывающих эффективность методических разработок, направленных на 
формирование произвольности детей дошкольного возраста средствами физи-
ческой культуры.

Изучение теории и практики дошкольного образовательного учреждения 
позволило выявить противоречие между пониманием важности и актуаль-
ности проблемы формирования произвольности детей дошкольного возраста 
средствами физической культуры и реальным состоянием дел на практике, что 
определило выбор темы исследования и его проблему: каковы педагогические 
условия успешного формирования произвольности дошкольников средствами 
физической культуры в условиях детского сада.

Цель нашего исследования заключается в теоретическом обосновании и экс-
периментальной проверке педагогических условий формирования произвольно-
сти поведения дошкольников средствами физической культуры. Для ее дости-
жения необходимо изучить проблему формирования произвольности поведения 
дошкольников на занятиях физической культурой; выявить особенности физи-
ческого и психического развития дошкольников; обосновать взаимосвязь двига-
тельных способностей и психического развития дошкольников; охарактеризовать 
методы формирования произвольности поведения дошкольников на занятиях 
физической культурой; провести анализ традиционной практики дошкольной 
образовательной организации по формированию произвольности поведения до-
школьников средствами физической культуры; разработать комплекс физиче-
ских упражнений, направленных на развитие физических качеств детей, а также 
специально подобрать серию подвижных игр с правилами, направленных на раз-
витие произвольности поведения и обосновать их эффективность; определить и 
экспериментально проверить педагогические условия формирования произволь-
ности поведения дошкольников на занятиях физической культурой.

В качестве объекта исследования рассматривается процесс формирования 
произвольности поведения детей дошкольного возраста; предмет исследования – 
педагогические условия формирования произвольности поведения дошкольни-
ков средствами физической культуры.
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Гипотеза исследования основывается на предположении о том, что форми-
рование произвольности поведения детей дошкольного возраста средствами 
физической культуры будет успешным, если:
– профессиональная компетентность инструктора по физической культуре 

позволяет выбрать ему и в полной мере реализовать концептуальный замы-
сел оригинальных систем физического воспитания с учетом индивидуаль-
ных особенностей дошкольников;

– совместная деятельность воспитателей и инструктора по физической куль-
туре строится как коллективная, взаимодополняющая деятельность;

– взаимодействие участников образовательных отношений осуществляется в 
деятельностно-диалоговой форме.
Для достижения цели, решения поставленных задач и проверки гипотезы 

был использован комплекс исследовательских методов: теоретический анализ 
социально-психологической, психолого-педагогической, научно-методической 
литературы по проблеме исследования; педагогический эксперимент.
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Младший школьный возраст является наиболее сензитивным к различным 
внешним воздействиям и влиянию, как со стороны значимого взрослого – учи-
теля, который представляет для ребенка в данный период времени основной 
спектр нравственных и морально-этических правил и норм, принятых в данном 
обществе, так и со стороны сверстников, которые безусловно вносят вклад в 
формирование личностных качеств младшего школьника по средствам общего 
взаимодействия. В связи с этим, особенно актуальным становится рассмотрение 
формирования гендерных особенностей у младших школьников, так как имен-
но этот возраст является периодом гендерной сегрегации.

В настоящее время актуальным является изучение гендерных особенностей 
именно с психологической точки зрения. Существует несколько различных то-
чек зрение по проблематике рассмотрения гендерных особенностей, которые 
носят противоречивый характер, а именно были выдвинуты три парадигмы: 
классическая, модернистская и постмодернистская. Классическая парадигма 
основывается на биолого-эволюционных представлениях о развитии сексу-
альности. Модернистская определяется дуалистическим подходом к изучению 
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пола, как биологического факта и субъективно – когнитивного представления 
образа мужского и женского, содержание которых определяется социокультур-
ными воздействиями. Постмодернистская же объясняет пол и гендер, как два 
способа выстраивания социальных взаимоотношений.

Многие отечественные ученые занимаются изучением гендерных особенно-
стей, приравнивая их с особенностями развития пола (О.А. Воронина, Е.П. Ильин, 
И.С. Клецина и другие). Такой подход уменьшает психологическую сторону 
рассмотрения понятия гендера, как феномена данной науки. Д.В. Воронцов, из-
учая понятие гендер, дает ему следующую психологическую характеристику: 
гендер – это «Многогранная система отношений, возникающая и существую-
щая в процессе общения и социального взаимодействия в определенном соци-
окультурном пространстве».[1] То есть, при рассмотрении понятия «Гендер» 
необходимо, прежде всего, учитывать те социально-психологические характе-
ристики личности, которые связаны с полом и сексуальностью, но возникают во 
взаимодействии с другими людьми в контексте определенной культуры.

Очень важным и актуальным является рассмотрение процесса формирова-
ния гендерных особенностей именно в младшем школьном возрасте. Как отме-
чалось ранее, младшие школьники очень восприимчивы к различным влияниям 
извне, и в связи с поступлением в школу, со сменой социальной ситуации, ре-
бенок сталкивается с множеством фактором, которые могут повлечь за собой 
фрустрацию. На этой почве вполне закономерным станет возникновение агрес-
сивного поведения. Впоследствии, без применения своевременных коррекци-
онных воздействий возможна фиксация таких деструктивных форм поведения.

На данный момент в научной литературе не так много работ, направлен-
ных на исследование связи гендерных особенностей и агрессивности, именно в 
младшем школьном возрасте, этот вопрос чаще поднимается при изучении под-
ростков [2]. Этот факт также подчеркивает актуальность нашего исследования, 
ведь именно на этапе становления деструктивных форм поведения, своевремен-
ное принятие каких-либо коррекционных или профилактических воздействий, 
будет носить более продуктивный характер.

Очень важным является изучение того факта, что мальчики и девочки раз-
личаются в уровне проявления агрессивного поведения, а также его формах. И 
при правильном подходе к изучению связи гендерных особенностей с агрес-
сивностью, именно в младшем школьном возрасте, возможно построение более 
грамотного как педагогического, так и психологического подходов, а именно 
это будет важным в просветительской, коррекционной и профилактической ра-
боте психолога или педагога с детьми.
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Коммуникативная деятельность в соответствии с культурно-исторической 
теорией Л.С. Выготского определяется как «взаимодействие двух (и более) лю-
дей, направленное на согласование и объединение их усилий с целью налажи-
вания отношений и достижения общего результата». Своеобразной вехой в раз-
витии коммуникативной деятельности ребенка является формирование у него 
способности к совместным и согласованным действиям, в которых учитыва-
ются и позиции другого лица, одноклассника, товарища, взрослого. Это нужно 
для того, чтобы в будущем школьник мог самостоятельно принимать решения 
в ситуации выбора, ответственно подходил к своему выбору и был способен к 
сотрудничеству. Теоретические и практические проблемы организации нового 
образовательного пространства, решены не в полной мере, что обусловило ак-
туальность нашего исследования.

Основной задачей нашего исследования является изучение формирования 
коммуникативных УУД. Для их формирования наиболее благоприятным явля-
ется младший школьный возраст. Однако от 15 % до 60 % учащихся начальных 
классов общеобразовательной школы испытывают определенные трудности 
в учении, в частности, трудности коммуникативного характера [Осмолов-
ская И.М.]. В начальной школе успехи ребенка впервые приобретают социаль-
ное значение и смысл, поэтому одной из основных задач начального образова-
ния выступает создание благоприятных, комфортных условий для формирова-
ния коммуникативных УУД.

Гипотезой нашего исследования является предположение о влиянии специаль-
но организованной совместной деятельности на развитие коммуникативных УУД.

Чтобы ученик смог вступить в коммуникацию со сверстником, родителем 
или учителем, ему нужно понять, для чего он это делает и какого конечного ре-
зультата ожидает. Это происходит лишь тогда, когда ученик испытывает некие 
затруднения и нуждается в помощи для получения желаемого результата.

Рекомендации по формированию у младших школьников коммуникативных 
универсальных учебных действий. В ФГОС НОО нового поколения говорится 
о важности овладения и успешного использования учителем диагностирующих 
методик, направленных на изучение уровня имеющихся УУД и динамики их 
формирования. В начальной школе, в условиях практической деятельности пе-
дагога, есть возможность использовать более эффективные методы коррекции 
и наиболее успешно развивать коммуникативные УУД: 
1. Проведение групповых занятий-тренингов для первоклассников, испытыва-

ющих трудности в общении, выявленных в период первичной адаптации. 
Их основной целью, является снижение психоэмоционального напряжения, 
развитие навыков общения.

2. Введение курса «Психология общения» во внеурочной деятельности. Эти 
развивающие занятия помогают создать социально-психологические усло-
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вия для познания себя и других людей, повышают уверенность школьника 
не только в себе, но и в его коммуникативной компетентности.

3. Коллективная проектная деятельность.
4. Организация игрового взаимодействия в зонах рекреации.

В заключении можно сказать, что нами был проведен теоретический анализ 
литературы, в результате которого мы определили содержание понятия «ком-
муникативные УУД» и выявили необходимость их формирования у учащихся 
младших классов. Выявлены виды коммуникативных универсальных учебных 
действий и способы для их успешного формирования.

Для проведения исследования, нам необходимо определить исходный уро-
вень сформированности коммуникативных УУД у младших школьников с по-
мощью диагностических методик («Дорога к дому», «Кто прав» и т.д.). Далее, 
потребуется организовать занятия младших школьников в урочной и внеуроч-
ной деятельности, для формирования коммуникативных УУД, затем для опре-
деления эффективности формирования потребуется провести повторное диа-
гностическое обследование и сравнение с начальным уровнем. Мы планируем, 
что совместная деятельность младших школьников, игры, проектная деятель-
ность и тренинговые занятия будут способствовать формированию метапред-
метных коммуникативных компетенций. 
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В психологической литературе агрессивность рассматривается как некон-
структивная форма поведения. Изучение данного вопроса занимались многие 
как отечественные, так и зарубежные ученые. Агрессивные проявления могут 
находить сове выражение в различных формах – физической или вербальной 
агрессии, негативизме, раздражении, чувстве обиды и чувстве вины. В част-
ности, подобную классификацию форм агрессивного проявления предложили 
А. Басс и А. Дарки.

Вспышки агрессивного поведения могут проявляться у людей разного возрас-
та – от дошкольников до представителей старшего поколения. В рамках данной 
статьи мы обратим внимание на проявление агрессии в младшем школьном воз-
расте, рассмотрим возможные факторы и причины агрессивного поведения [1]. 
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Дети младшего школьного возраста имеют свои возрастные особенности и 
характеристики, этот возрастной период охватывает время обучения в началь-
ной школе. Зачастую в качестве причин агрессивного поведения в младшем 
школьном возрасте рассматривают личностные и характерологические особен-
ности ребенка, патологические явления в поведении, а также семейную ситуа-
цию, в которой ребенок живет и воспитывается. 

Также следует отличать агрессию как черту характера и агрессию как состо-
яние. Так, И.А. Фурманов отмечает, что агрессия как состояние предполагает 
быструю реакцию на определенный стимул. Это состояние быстро проходит. 
Агрессия как черта – это устойчивая поведенческая характеристика, которая 
зачастую проявляется беспричинно. Так, младший школьник может укусить, 
ущипнуть или ударить сверстника. Нередкими являются случаи, когда дети бес-
причинно ломают игрушки, рвут книги, обзывают других детей. В этих случаях 
мы видим проявление агрессивного поведения, за которым стоит определен-
ная причина – личностные особенности ребенка, поведенческие нарушения или 
сложная семейная ситуация [2].

 В рамках данной статьи отметим, что для изучения агрессии существует до-
статочно обширное количество различных методик, тестов и проективных тех-
ник. Каждая из методик позволяет нам выявить общий уровень агрессивности 
ребенка, специфику ее проявления. Диагностическим методом являются про-
ективные техники. Так, благодаря методике «Кактус», мы можем исследовать 
специфику проявления агрессии у ребенка, обратить внимание на возможные 
формы ее реализации, а также причины, которые провоцируют ребенка выби-
рать такую неконструктивную форму поведения как агрессия. 

Следует остановиться и на вопросе коррекции агрессии у детей. Как извест-
но, агрессивные проявления у ребенка рассматриваются как эмоциональные 
нарушения. Для того, чтобы знать, каким образом корректировать агрессивные 
поведенческие проявления, необходимо учитывать следующие аспекты:
– частота проявления агрессивных вспышек;
– причина, которая может провоцировать агрессию;
– формы агрессивного поведения, которые ребенок использует чаще всего 

(вербальная, физическая, негативизм, подозрительность);
Коррекция агрессивных проявлений может проводиться как в групповой, 

так и в индивидуальной форме. На практике хорошо зарекомендовали себя 
игровые формы работы с агрессивными поведенческими проявлениями детей 
младшего школьного возраста. Также полезной является сочетание индивиду-
альной и групповой форм работы. При индивидуальной форме ребенок может 
более глубоко проработать имеющуюся проблему и, соответственно, миними-
зировать негативные поведенческие проявления.

Таким образом, в рамках данной статьи мы обратили внимание на особен-
ности агрессивности в младшем школьном возрасте, рассмотрели возможные 
причины ее появления, формы проявления, а также методы коррекции.
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В классических работах главная задача подросткового возраста определена 
как подготовка ко взрослому функционированию, а сам подростковый возраст 
рассматривается как некий переход из детства во взрослость.

По итогам проведенного в начале 60-х годов прошлого века фундамен-
тального исследования младших подростков Д.Б.Эльконин и Т.В.Драгунова в 
качестве главного новообразования подросткового возраста называют чувство 
взрослости – отношения подростка к себе как к «уже не ребенку» [3].

Индикаторами чувства взрослости выступают: возникновение у подрост-
ка желания и требования, чтобы окружающие относились к нему не как к ма-
ленькому, а как к уже взрослому; стремление подростка к самостоятельности, 
желание оградить от вмешательства взрослых некоторые сферы своей жизни; 
наличие собственной линии поведения, определенных взглядов, оценок и их 
отстаивание несмотря на несогласие взрослых или одноклассников, друзей.

Д.Б.Эльконин и Т.В.Драгунова выделяют несколько видов различной по 
содержанию взрослости: 1) интеллектуальная взрослость, стимулирующая раз-
витие познавательной деятельности, выходящей за пределы школьной програм-
мы; 2) социальная взрослость, возникающая в условиях сотрудничества ребенка 
и взрослого, когда подросток выступает в качестве помощника взрослого; 3) 
подражание внешним признакам взрослости, проявляющееся во внешнем об-
лике и манерах поведения подростка; 4) равнение подростков-мальчиков на ка-
чества «настоящего мужчины». Это сила, смелость, мужество, выносливость, 
воля, верность в дружбе и т.п. [3].

Таким образом, возникшая в младшем подростковом возрасте взрослость 
объективно может проявляться в отношениях с товарищами и взрослыми, в тру-
де, в учебе, во внешнем облике и поведении. Также исследователи отмечают тот 
факт, что подростки значительно отличаются друг от друга по содержанию и 
степени объективной взрослости.

На основании выделенных и описанных в ходе исследования индикаторов 
Д.Б.Эльконин и Т.В.Драгунова констатируют, что у всех изучавшихся ими под-
ростков-пятиклассников чувство взрослости возникло.

Можно утверждать, что по сравнению со своими предшественниками, под-
ростками начала 60-х годов прошлого века, современные подростки находятся в 
совершенно иной социальной среде развития, по-другому переживают подрост-
ковый возраст, нацелены на решение иных возрастных задач [1]. На социаль-
ную ситуацию развития современных подростков ключевое влияние оказывают 
такие факторы как: изменившиеся суть и структура понятия семьи, неопреде-
ленность ее форм, изменение семейных отношений; рост социальной напряжен-
ности, неуверенность подростка в социальных гарантиях и собственных силах; 
взрывной рост компьютерных технологий и повсеместное распространение 
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Интернета; отсутствие на всем постсоветском пространстве общественного за-
каза, который определил бы ценности и желательную жизненную траекторию 
подростков; размывание идентичности подростков в виду изобилия вариантов 
идентификации. Процесс взросления становится крайне индивидуальным, про-
текание развития по нескольким направлениям придает многогранность совре-
менному подростковому возрасту.

В 2016–2017 г.г. клиническое наблюдение по модели, предложенной ав-
торами исследования 1967 г., было повторено сотрудниками Центра исследо-
ваний современного детства Института образования НИУ ВШЭ. Наблюдения 
были проведены в двух 5-х классах одной из школ ЗАО г.Москвы. 

В связи с этим было интересным оценить, в какой мере желание стать взрос-
лыми присуще современным младшим подросткам, а также актуализировать 
отношение подростков к самому понятию «взрослость».

На основании наблюдений, проведенных к моменту написания данной ста-
тьи, можно выделить основные компоненты, составляющие для современных 
подростков-пятиклассников суть понятия «взрослость». По мнению школьни-
ков, «быть взрослым» означает нести ответственность за себя и своих близких, 
за последствия своих поступков. В качестве характеристик, присущих взросло-
му человеку, подростки также называют автономию по отношению к родите-
лям, самостоятельность в поступках и суждениях, финансовую независимость.

Характеризуя отношение взрослых – родителей и учителей к себе, большин-
ство подростков не отмечает существенных изменений позиции взрослых при 
переходе школьников из младшей школы в среднюю, взрослые относятся к под-
росткам как к еще детям. С другой стороны, подростки, в большинстве случа-
ев, не ощущают и не выказывают своей потребности в изменении отношениях 
учителей и родителей к ним как к уже не маленьким, а взрослым. Интересно, 
что в качестве ориентиров предстоящего жизненного выбора на данном этапе у 
большинства подростков выступают ожидания родителей (выбор будущей про-
фессии, приобретение навыков, необходимых для нее).

Среди наблюдаемых внешних признаков взрослости были отмечены:
– подражание взрослым во внешнем облике, более заметное у девочек, на-

пример, маникюр, макияж, окраска волос, украшения. Также у ряда школь-
ников отмечено более свободное отношение к дресс-коду – от полного иг-
норирования школьной формы (ношение яркой неформальной одежды) до 
имитации соблюдения дресс-кода (ношение повседневной одежды с соблю-
дением лишь цветовой гаммы, обязательной для школьной формы);

– отстаивание собственных взглядов и оценок, не совпадающих с мнением 
большинства одноклассников;

– высокий уровень ответственности и соблюдения дисциплины при существу-
ющей четкой системе правил, заранее оговоренной учителем (отношение 
«как к взрослым»), и, как противоположный случай, протестное отношение 
и негативизм в ответ на попытки постоянного контроля учителя по ситуа-
ции и отсутствие заранее заданной им системы требований (отношение «как 
к маленьким»);
Анализ времяпровождения подростков вне школы и их домашних обязан-

ностей показал, что основное требование, выдвигаемое родителями к совре-
менным подросткам, – это серьезное отношение детей к учебе. Имеющиеся 
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«обязанности», относящиеся к домашнему хозяйству, например, имеют скорее 
эпизодический характер, и требованием по существу не являются.

Таким образом, можно сделать вывод, что у современных пятиклассников, 
наблюдаемых в ходе исследования, чувство взрослости скорее только возника-
ет, но не присуще в той или иной форме всем подросткам без исключения, как в 
исследовании 50-летней давности. Данный факт, вероятно, можно связать с ре-
алиями современного мира, которому присущи такие тренды, как затруднение 
процесса сепарации от родителей, откладывание жизненных выборов, размыва-
ние и растягивание по времени границ подросткового возраста [1; 2].
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Перед психологами-педагогами общеобразовательных школ стоит задача раз-
вития учебной мотивации у учащихся средней школы, в том числе школьников в 
возрасте 13–14 лет. Многие родители подростков данного возраста впервые стал-
киваются с проявлениями кризисных изменений у своих детей и именно в этом 
возрасте взгляд на окружающий мир постепенно претерпевает существенные 
изменения. Это объясняет актуальность исследований мотивации учения у под-
ростков именно этого возраста. Малоизученной остается проблема соотношения 
между внешней и внутренней мотивацией учения в данном возрасте. Данная про-
блема имеет большое значение, поскольку доминирование внешней мотивации 
учения у подростков нельзя не считать фактором риска для развития учебной дея-
тельности. В практической психологии образования применяется немало средств 
для диагностики мотивации учения подростков (например, опросник А.М. При-
хожан). Однако данная методика не дает представления о преобладании внутрен-
них мотивов как показателе самодетерминации. О.Е. Дергачевой, Л.Я. Дорфма-
ном и Д.А. Леонтьевым был разработан русскоязычный опросник каузальных 
ориентаций (РОКО) на основе опросника каузальных ориентаций , разработан-
ного американскими психологами Э. Деси и Р. Рай аном. Новая методика была 
разработана из-за обоснованной невозможности использования прямого перево-
да исходного англоязычного теста. В литературе приведены психометрические 
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характеристики и результаты апробации опросника РОКО. Однако использовать 
данный опросник для исследования мотивации подростков не предоставляется 
возможным, поскольку он предназначен для взрослых. 

В нашем исследовании была поставлена задача создания версии опросника 
РОКО для подростков 13–14 лет. Адаптация подросткового варианта опросни-
ка даст возможность исследовать соотношение каузальной ориентации, в том 
числе и по отношению к учебной деятельности. В настоящий момент законче-
на адаптация методики РОКО для подросткового возраста и идет подготовка к 
ее стандартизации на выборке семиклассников – учащихся московских школ. 
Данные, полученные при помощи опросника, позволят дополнить данные о 
психологическом благополучии подростков в связи с учебной деятельностью и 
выявить факторы риска неблагоприятного развития (например, отхода от шко-
лы), что крайне необходимо для психопрофилактической работы школьных 
психологов с подростками.
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На протяжении многих лет учеными и специалистами различных психоло-
гических областей ведется работа над проблематикой процесса формирования и 
развития самосознания, а также изучения компонентов социализации без кото-
рых невозможна успешная адаптация в обществе и установление полноценных 
отношений человека с другими людьми в различных сферах жизни. Учитывая 
всю сложность вопроса, которого коснулись, мы предприняли попытку изучить 
степень взаимосвязи самосознания человека и его социализации у такой труд-
ной категории респондентов как дети-сироты и дети, оставшиеся без попечения 
родителей. К сожалению, у данной категории детей имеются сложности как в 
становлении самосознания, так и в процессе социализации. Это может проис-
ходить в том числе в силу специфики воспитания детей до их изъятия из семьи 
(если речь идет о социальном сиротстве) или потери родителей (истинное си-
ротство), но и после, при проживании в учреждении институционального типа, 
имеющего свою, особенную систему жизнеустройства.



176

Самосознание начинает формироваться с самого рождения и в подростковом 
возрасте делает качественный скачок. Подростничество само по себе является 
достаточно длительным и трудным периодом жизни ребенка. Особенно остро в 
это время проявляют себя различные конфликты, обостряются восприятие са-
мого себя и критика, зарождаются новые отношения со сверстниками, как груп-
повые, так и интимно-личностные. Данному возрасту посвящено большое коли-
чество трудов отечественных и зарубежных ученых-исследователей. В данных 
тезисах мы хотели бы коротко остановиться на иллюстрации связи когнитивной 
и поведенческой подструктур самосознания с ценностным и коммуникативным 
компонентами социализации. Несмотря на глубокую проработанность данной 
темы в современной науке, мы полагаем важным осветить полученные данные 
в связи с тем, что примененная нами тестовая батарея ранее не использовалась 
для изучения особенностей самосознания детей-сирот. Полученные результаты 
лягут в основу разработки специальной коррекционной программы по разви-
тию подструктур самосознания (когнитивной, аффективной, поведенческой) и, 
как следствие, повышение уровня их социализации.

Выборку исследования составили воспитанники детских домов и сиротских 
учреждений 22 регионов России (в рамках работы МОО «Игры будущего», про-
екта «Полдень») – 606 респондентов в возрасте от 12 до 17 лет. В исследовании 
были применены следующие психодиагностические методики: методика само-
оценки Дембо-Рубинштейн (для оценки «реального» и «желаемого/идеально-
го» самоотношения, рассматриваемого для оценки когнитивного компонента 
самосознания), экспресс-диагностика саморегуляции ССПД-1М В.И. Мороса-
новой «Пиктограммы» (использованная для оценки аффективного компонента 
самосознания), методика «Ценностные ориентации личности» («ЦОЛ») (дея-
тельностный компонент социализации), тест «Коммуникативные и организа-
торские склонности» (КОС-1) (коммуникативный компонент социализации). 
Данная работа является продолжением исследования возможностей приме-
нения сказочной метафоризации для развития подструктур самосознания [2].
Этот этап входит в процесс исследования как первый диагностический срез, 
необходимый для оценки актуального уровня развития подструктур самосозна-
ния. В частности, речь идет о когнитивной и аффективной подструктурах. Мы 
предполагаем, что подструктуры самосознания, рассматриваемые как фунда-
мент для формирования и развития компонентов социализации в подростковом 
возрасте, могут иметь взаимосвязи и взаимовлияние друг на друга. На первом 
диагностическом этапе нами были получены следующие данные.

Фактор «Направленность на себя» в методике «ЦОЛ» имеет слабую поло-
жительную корреляцию с параметрами «Ум (реальное)» (rs0,011 = 0,174) и «Внеш-
ность (реальное)» (rs0,002 = 0,208) методики Дембо-Рубинштейн. Предположи-
тельно это может свидетельствовать о том, что респонденты, ориентирующиеся 
на прямое вознаграждение и удовлетворение безотносительно выполненной ра-
боты, агрессивные в достижении статуса, властные, склонные к соперничеству, 
раздражительности и тревожности, могут достаточно высоко оценивать свои 
внешние и умственные данные. Эти данные косвенно подтверждают известный 
в возрастной психологии факт, что подростки в отличие от младших школьни-
ков начинают интересоваться своими внешними данными, а также оценивают 
имеющиеся у них и их сверстников знания и умения, в разных областях. 
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Фактор «Направленность на общение» методики «ЦОЛ» имеет слабую от-
рицательную корреляцию со шкалой «Ответственность» методики ССПД-1М 
(rs0,013 =-0,171). Это может свидетельствовать о том, что дети-сироты в большей 
степени ориентированы на общение со взрослыми, в данном случае с педагога-
ми-воспитателями, чем со сверстниками. Система институциональных учреж-
дений выстроена таким образом, что всю ответственность за жизнь воспитан-
ников воспитатели берут на себя, а воспитанники подчинены режиму, который 
лишает их самостоятельности и возможности принимать какие-то решения. 
Схожим образом можно проинтерпритировать и корреляцию параметра «Ком-
муникативные склонности» (КОС-1) со шкалой «Самостоятельность» (ССПД-
1М) (rs0,042 = 0,143). 

Фактор «Направленность на дело» («ЦОЛ») имеет слабую отрицательную 
корреляцию с параметром «Ум (реальное)» (rs0,007 = -0,187), и положительные 
корреляции с параметрами «Внешность (реальное)» (rs0,025 = 0,154), «Характер 
(идеальное)» (rs0,026 = 0,154), «Авторитет (идеальное)» (rs0,049 = 0,136) (методика 
Дембо-Рубинштейн). Предположительно, участники исследования, заинтересо-
ванные в решении деловых проблем, ориентированные на деловое сотрудниче-
ство, имеющие способность отстаивать в интересах дела собственное мнение в 
меньшей степени ориентированы на высокую оценку своих умственных спо-
собностей и в большей степени интересуются и высоко оценивают свою внеш-
ность, претендуя на повышение авторитета и улучшение своего характера. 

Параметр «Организационные склонности» имеет слабую положительную 
корреляцию с параметром «Авторитет (реальное)» (методика Дембо-Рубин-
штейн) (rs0,021 =0,162). Возможно, это свидетельствует о том, что дети-сироты 
оценивающие себя как авторитетных личностей, склонны к организации про-
цесса взаимодействия и выполнения поставленных задач. Часто лидирующий 
ребенок устанавливает правила в своей группе, следит за их соблюдением, 
иерархией группы и т.д.

После проведения формирующей части эксперимента (на следующем эта-
пе работы) мы надеемся получить данные, которые помогут подтвердить или 
опровергнуть наши предположения.
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Аннотация. Развитие речи у детей раннего возраста в условиях двуязычия 
самым тесным образом связано с развитием сознания, развитием личности в 
целом. Развитие языковой речи у детей, воспитывающихся в двуязычных ус-
ловиях, во многом зависит от их родителей и педагогов. В статье обобщены 
результаты исследования особенностей речевой деятельности детей-билингвов 
в отличие от монолингвов.

Ключевые слова: билингвизм, двуязычие, билингв, монолингв, ранний возраст.
В настоящее время довольно распространенным явлением становится би-

лингвизм (двуязычие) у детей. Ежегодно в России, особенно в крупных городах 
увеличивается количество мигрантов и, соответственно, их детей. 

Речевое развитие ребенка-билингва имеет свои особенности, а процесс ре-
чевого развития весьма сложен. Задачей ребенка становится не только овладеть 
фонетикой, лексикой и т.д. каждого языка, но и не путать их звучание, не сме-
шивать основы слов и их окончания, научиться отличать порядок слов в пред-
ложении, который существенно различается, например, в русской и турецкой 
речи. И таких речевых задач у билингва тем больше, чем старше он становится 
и чем дальше развиваются оба его языка. 

Считается, что раннее двуязычие, если соблюдается принцип «один язык – 
одно лицо», должно складываться внешне относительно благополучно, что на 
практике не всегда оказывается правдой. Часто такие дети плохо говорят на 
русском языке, а педагогам надо обучать и воспитывать их наравне с русско-
язычными детьми; они поступают в детский сад не подготовленными к обще-
нию, часто таким детям приходится говорить на одном языке дома, на другом – 
в детском саду, а иногда один родитель говорит на одном языке, другой – на 
другом, что приводит к переутомлению. Воспитатели не знают методики рабо-
ты с детьми-мигрантами, не знают их родного языка, не учитывают их родной 
менталитет, не имеют специальной подготовки; нет основных базовых про-
грамм обучения детей – мигрантов, нет методических пособий, специальных 
учебников и др. Все это приводит к психологической дезадаптации детей.

Таким образом, налицо противоречие: распространение билингвизма у де-
тей и отсутствие единого подхода к обучению и воспитанию двуязычных детей. 
В связи с этим было предпринято исследование особенностей речевого разви-
тия билингвальных детей раннего возраста.

В исследовании приняли участие дети билингвы (таджикский и русский 
языки) и русскоязычные дети в возрасте 2–3 лет.

В качестве методик исследования использовались:
1. Методика диагностики речи детей в ситуативно-деловом общении 

Е.О. Смирновой, Л.Н. Галигузовой.
2. Методика исследования речевых и неречевых процессов у детей раннего 

возраста Г.В. Чиркиной.
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Результаты диагностики показали, что дети – билингвы хуже понимают 
речь взрослого, менее способны к выполнению речевых инструкций взросло-
го, меньше используют активную речь, чем дети – монолингвы. В понимании 
речи взрослого и в выполнении инструкций статистически значимых различий 
между группами не выявлено. В уровне развития активной речи билингвы зна-
чительно отстают от детей – монолингвов.

Сравнительные результаты уровня развития речи детей экспериментальной 
и контрольной групп по методике Е.О. Смирновой, Л.Н. Галигузовой

Билингвы значительно реже используют слова, предложения при самосто-
ятельной, индивидуально-предметной деятельности, в ситуативно-деловом об-
щении при обследовании незнакомого предмета. Значительное отставание в ак-
тивной речи билингвов приводит к тому, что в целом их уровень развития речи 
значительно ниже, чем у монолингвов.

Также у детей – билингвов хуже развиты неречевые и речевые процессы, 
чем у детей монолингвов. В уровне развития неречевых процессов (моторная 
компетенция, мелкая моторика, умения выполнять разнообразные движения по 
словесной инструкции) статистически значимых различий между группами не 
выявлено. В уровне развития речевых процессов билингвы значительно отста-
ют от детей – монолингвов.

Сравнительные результаты анализа уровня развития речевых 
и неречевых процессов детей экспериментальной и контрольной групп

р≤0,01

р≤0,01

р≤0,01

р≤0,05
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Билингвы чаще допускают ошибки в определении направления звука, заме-
няют названия простыми словами, звуками, у них ниже объем понимания слов 
и словарный запас, ниже уровень понимания связной речи, чем у монолингвов. 
Значительное отставание в развитии речевых процессов билингвов приводит 
к тому, что в целом их уровень развития речи значительно ниже, чем у моно-
лингвов, хотя все моторные предпосылки для формирования речи у двуязыч-
ных детей развиты достаточно.

Таким образом, билингвы значительно отстают от детей – монолингвов в 
уровне развития активной речи и в уровне сформированности речевых про-
цессов (определение направления звуков, понимание слов-действий, названий, 
словесного рассказа, словарный запас). При этом в уровне понимания речи 
взрослого, действий по инструкции, в уровне развития крупной и мелкой мото-
рики билингвы незначительно отличаются от монолингвов.

Полученные в проведенном исследовании результаты свидетельствуют о 
важности проблемы двуязычия уже в раннем возрасте. Таким детям необходи-
мо организовать коррекционно-развивающую работу по формированию речи 
как можно раньше.
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Аннотация. В настоящее время в нашей стране насчитывается около 2 
млн. детей с ограниченными возможностями здоровья, из которых около 745 
тыс. являются детьми-инвалидами. Это далеко не обнадеживающий резуль-
тат, так как наблюдается неуклонная тенденция к увеличению численности 
детей, принадлежащих к этой группе. Такая обстановка свидетельствует о 
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масштабности данной проблемы, что диктует необходимость реорганизации 
системы социальной защиты, социальной интеграции для таких детей, про-
цессов развития и коррекции на всех этапах включения их социальную инте-
гративную образовательную среду.

Ключевые слова: инклюзивное образование, дети с нарушением зрения, 
нетрадиционные методы изобразительной деятельности, самооценка, коррек-
ционная деятельность.

До недавнего времени окружающая жизнь, социум и образовательная сре-
да занимали по отношению к детям с ограниченными возможностями здоровья 
достаточно агрессивную позицию, оттесняя их за пределы общеобразователь-
ной системы и социокультурных отношений в социуме. Сегрегация (изоляция) 
таких детей была достаточно распространенным явлением в течение многого 
времени, что служило осознанию такими детьми своей неполноценности, неу-
веренности в собственных силах, формированию у них высокого уровня фру-
страции. Однако, дети с ограниченными возможностями здоровья зачастую 
обладают не меньшим развивающим потенциалом, по сравнению с обычными 
детьми и имеют достаточно широкий спектр способностей к самосовершен-
ствованию, самоактуализации и самовыражению в социуме. 

В настоящее время к решению данной проблемы с различных ее сторон при-
бегают специалисты разных областей. Решение же данной проблемы, по мне-
нию представителей ряда направлений, лежит в векторе инклюзивного образо-
вания и рассматривается как обучение толерантности, диалогу культур и т.п. На 
сегодняшний день перспективная научная мысль провозглашает инклюзивное и 
интегрированное образование как один из путей оптимального стратегического 
направления в плане обучения и воспитания детей с ограниченными возмож-
ностями здоровья в условиях создания дополнительных специализированных 
образовательных возможностей социально-средового назначения.

Понимание потенциальных возможностей детей с ограниченными возмож-
ностями здоровья (в нашем случае с ослабленным зрением) инициировало появ-
ление множество концепций и научных подходов включения их интегративную 
образовательную среду. Это послужило устранением социальных барьеров, 
рассмотрением ранних предпосылок развития и коррекции в качестве началь-
ных этапов инклюзивного образования.

Необходимо отметить, что предпосылки развития и коррекции детей с ос-
лабленным зрением, а также условия, предшествующие успешной реализации 
инклюзивного образования детей с ОВЗ лежат в различных воспитательно-обра-
зовательных плоскостях и направлениях, зависящих от педагогического сопро-
вождения процесса. В нашей работе мы рассматривали потенциал эстетическо-
го воспитания и обучения, возможности которого широко представлены в худо-
жественно-изобразительной деятельности с использованием нетрадиционных 
средств и подходов. Потенциал искусства для развития и совершенствования 
велик и является востребованным для детей с ограниченными возможностями 
здоровья. Ребенок с нарушением зрения испытывает недостаток ощущений от 
зрительного восприятия среды, в связи с чем характерными особенностями его 
состояния становятся неуверенность в собственных силах, высокая фрустрация, 
закрытость от внешнего мира, заниженная самооценка и т.д. Однако изобра-
зительное искусство и деятельность художественно-эстетической направлен-
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ности эффективно способствуют включению ребенка в уютную социально-
образовательную среду. Изобразительное творчество детей в такой среде– это 
не только создание чего-то нового и необычного своими руками, но и органи-
зация такой познавательной среды, которая способствует познанию себя ребен-
ком, видению своих потенциальных возможностей, окружающей действитель-
ности и формирования положительного отношения к своей личности.

Нетрадиционные техники художественной деятельности приводят детей в 
восторг, они чувствуют себя творцами и с гордостью демонстрируют свои ра-
боты. Нетрадиционные техники художественной деятельности решают многие 
коррекционные психолого-педагогические задачи, стоящие перед педагогом. Их 
использование положительно влияет на повышение уверенности в себе и своей 
успешности, формирование позитивной Я-концепции, повышение самооценки. 
Нетрадиционные техники изобразительной деятельности, представленные в та-
ких видах творчества как живописно-графическое, конструктивное, пластиче-
ское, декоративно-прикладное, позволяют получить качественный изобразитель-
ный результат, что помогает детям с нарушением зрения поверить в свои силы 
и возможности повысить свою самооценку. Нетрадиционные методы изобрази-
тельной деятельности позволяют детям с ограниченными возможностями здоро-
вья осознать многообразие предоставляемого им выбора (независимо от уровня и 
количества здоровья); увеличить объем деятельности, выполняемой с помощью 
ручного труда, что приводит к увеличению тактильных ощущений, позволяющих 
заместить недостаток зрительного восприятия. Это позволяет слабовидящим де-
тям ощутить не только радость и осознать ценность своего существования, но и 
сформировать такие компетенции как должный уровень познавательной активно-
сти, эффективность мышления, продуктивность воображения, что является важ-
ным фактором уже на начальных этапах инклюзивного образования.

Использование в работе со слабовидящими детьми нетрадиционных средств, 
методов, техник изобразительной деятельности позволило нам добиться положи-
тельной динамики в таких качествах и личностных свойствах детей как: личност-
ная и ситуативная тревожность, самооценки самосознания, уровень работоспо-
собности, снижение утомляемости и др. Таким образом, вышесказанное позво-
ляет нам говорить об эффективности применения программы с использованием 
нетрадиционных методов изобразительной деятельности в качестве средства 
улучшения самооценки у старших дошкольников с нарушениями зрения.

Чем большим количеством видов художественно-эстетической деятельно-
сти овладевает ребенок с ограниченными возможностями здоровья, тем боль-
ше степеней свобод самовыражения формируется в его сознании. Детям всегда 
нравится все непонятное, красивое и необычное. Это устойчиво формирует их 
интерес к предмету или явлению, что способствует формированию положи-
тельного образа их «Я-концепции».
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В наши дни неуклонно увеличивается процент лиц, которые нуждаются в 
индивидуальном подходе к своей личности, в силу своих особых потребностей, 
при получении образования. На современном этапе развития системы образо-
вания происходит существенное увеличение лиц с ОВЗ, относящихся к группе 
лиц с сохраненным интеллектом, желающих получить образование в высших 
учебных заведениях. Этому способствовало принятие и ратификация конвен-
ции о правах инвалидов Федеральным законом от 3 мая 2012 года «О ратифи-
кации Конвенции о правах инвалидов», а также ст. 43 Конституции Российской 
Федерации. «Переломный момент», открывший возможность лицам с инвалид-
ностью и/или ОВЗ войти в социум, наравне и вместе со всеми, произошел на 
рубеже XX и XXI веков. По мнению Е.Ю. Пряжниковой, «важную роль в социа-
лизации человека в обществе может играть профессиональное ориентирование, 
следует подчеркнуть его важность для социализации людей, имеющих ограни-
ченные возможности здоровья». [1] Сейчас активно внедряются технологии, 
способствующие получению образования лицами с ОВЗ, на этапе школьного 
обучения и, последующего, вузовского обучения. Примером такой технологии 
является «Дистанционное обучение» посредством посещения занятий в форме 
вебенаров и лекций в онлайн-формате. Мы видим, как возникает интерес к про-
цессу поиска своего места в мире профессии молодыми людьми с инвалидно-
стью и ОВЗ, к психолого-педагогическому сопровождению при возможности 
получения образования по выбранному направлению. 

Приобретение профессии лицами с ОВЗ, является важным этапом их со-
циализации. Первой ступенью, ко «входу» в мир профессий служит професси-
ональное определение. В процессе профессионального определении, важным 
является вопрос, на сколько профессия психологически комфортна человеку и 
учитывает возможности его здоровья, а также особые потребности в организа-
ции учебного, а в дальнейшем и рабочего места, соответственно потребностям 
индивида с ОВЗ. По этой причине, выбор не должен быть сделан опрометчиво 
он должен быть осознанным и соответствовать выше упомянутому. Из этого 
следует, что школьным психологам, работающим с данной категорией, надле-



184

жит проводить профориентационные мероприятия, направленные на психоло-
гическое просвещение и профессиональную ориентацию лиц с ОВЗ, с учетом 
их состояния здоровья. 

Отметим, что сейчас учет состояния здоровья, чаще всего, не рассматривается, 
как основной фактор, при работе с данной категорией граждан, что зачастую при-
водит к трудоустройству на рабочие места или выбору профессии не совместимой с 
возможностями здоровья, это влечет за собой десоциализацию лица с ОВЗ. 

Хотя известно, что в зависимости от степени ограничения возможностей, 
также от качества и своевременности создания специальных образовательных 
условий, выпускники с особыми образовательными потребностями, могут осва-
ивать разные уровни образования.

Это побудило нас посвятить свое исследование в рамках 1ого этапа магистер-
ской диссертации особенностям профессионального определения абитуриентов 
с ОВЗ. Под профессиональным определением мы понимаем психолого-педаго-
гическое сопровождение лиц с инвалидностью и ОВЗ, находящихся в подрост-
ковом возрасте, на этапе выбора профессии и абитуриентства. 

Целью нашего исследования является изучение особенностей профессиональ-
ного определения абитуриентов с ОВЗ. Поскольку в психолого-педагогической 
литературе данная проблема недостаточно изучена, было запланировано: 
1. Анкетирование с целью изучения особенностей профессионального опреде-

ления абитуриентов с ОВЗ;
2. По результатам анкетирования планируется цикл встреч, чтобы разрешить 

проблемы, которые ставят перед нами абитуриенты. 
Данный исследовательский план планируется воплотить в дистанционном 

формате. В силу того, что участники исследования имеют ограничения в пере-
движении. 

Базой для проведения исследования выбран факультет «Дистанционного 
обучения» МГППУ, по причине применения в учебном процессе дистанцион-
ных образовательных технологий.

В наши дни, отсутствует программа психологического сопровождения аби-
туриентов с ОВЗ, что затрудняет выявление особенностей профессионального 
определения. В связи с чем, мы определили задачи нашего исследования: 
1. Проведение теоретического анализа психолого-педагогической литературы 

по проблеме исследования;
2. Проведение анализа зарубежных и отечественных подходов, к понятию 

профессиональное определение абитуриентов с ОВЗ; 
3. Изучение особенностей процесса профессионального определения абитури-

ентов с ОВЗ;
4. Структурирование процесса профессионального определения лиц с ОВЗ.

Сейчас наблюдается отсутствие общей системы психологического просве-
щения и психолого-педагогического сопровождения, процесса подбора профес-
сии для человека, соответственно возможностям его здоровья, что побудило 
нас к мысли о разработке и апробации трехступенчатой программы профессио-
нального определения абитуриентов с ОВЗ, в дистанционном формате, которую 
планируется применять на следующем этапе исследования, считая ступенями: 
а) психологическое просвещение; б) профессиональное определение; в) психо-
логическую подготовку и сопровождение к дальнейшему процессу обучения. 
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При успешной апробации и результативности, эта программа позволит в 
случае человека с ОВЗ найти комфортные профессии по состоянию здоровья и 
психологическому комфорту. 

По мнению профессора И.В. Соколовой, «к лицам с ОВЗ в социальном по-
нимании следует относить не только инвалидов, но и лиц с физическими недо-
статками, не являющихся инвалидами, испытывающих различного рода физи-
ческие ограничения». [2]

Отметим, что при получении профессионального образования важен мо-
мент инклюзии. Ограничение возможностей не является количественным фак-
тором это изменение личности – «другой» ребенок, «другой» человек, не такой, 
как все, нуждающийся в совершенно иных, чем обычно, условиях для того, 
чтобы преодолеть свое ограничение и получить образование. Для людей с огра-
ниченными возможностями важна интеграция в коллектив, чему способствует 
инклюзивное (т.е. совместное) обучение лиц с особыми образовательными по-
требностями и условно здоровых. 

Необходимо понимать, что инклюзия (интеграция, включение) – это раз-
работка более гибкого подхода к удовлетворению образовательных потребно-
стей лиц с ОВЗ.

В нашей стране процент лиц с ОВЗ желающих получить профессию много 
больше, чем отражено в статистике. Вопрос, который возникает, по какой при-
чине так происходит? Ответ на него прост – лица с особыми возможностями 
зачастую не коммуникабельны, замыкаются в пределах собственной квартиры, 
а их близкие не знают о возможностях получения профессии лицами с ОВЗ поч-
ти из любой точки мира.
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В настоящее время проблема влияния тревожности учащихся подростков на 
выбор стратегии поведения в конфликтной ситуации довольно актуальная в со-
временной педагогической психологии. Особое значение в этом процессе влияет 
феномен тревожность. От степени ее проявления у подростка в определенной 
мере зависят: успешность в обучении, общение с одноклассниками и педагогами.
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Феномен тревожность проявляется в постоянной склонности к переживани-
ям. Он характеризуется состоянием безотчетного страха, неопределенным ощу-
щением угрозы, готовностью воспринять любое событие как неблагоприятное и 
опасное. Подросток, подверженный такому состоянию, постоянно находится в 
настороженном и подавленном настроении, преобладание повышенного беспо-
койства. У него затруднены контакты с окружающим миром, который воспри-
нимается им как пугающий и враждебный. Закрепляясь в процессе становления 
характера к формированию заниженной самооценки и мрачного пессимизма. 
Именно тревожность лежит в ряду многих психологических трудностей, что 
зачастую служит поводом обратиться в психологическую службу [2].

Принято считать, что тревожность как психологическая проблема впервые 
была рассмотрена в трудах З. Фрейда. Он определял ее как неприятное пережи-
вание, выступающее сигналом предвосхищаемой опасности. Чувства неопреде-
ленности и беспомощности – это содержание тревожности [3]. Также интерес 
к проблеме нашел отражение в работах многих ученых и в отечественной пси-
хологии (В.М. Астапов, В.К. Вилюнас, Е.П. Ильин, Н.Д. Левитов, А.М. Прихо-
жан, Е.И. Рогов, Ю.Л. Ханин.и др.), и за рубежом (Ч.Д. Спилберегер, Дж. Тей-
лор , П. Фресс, , К. Хорни и др) .

В школьной среде нередко бывают случаи, когда возникают конфликты 
между учащимися, педагогом. Причины могут быть различны, особенно если 
затрагиваются личные качества, различные интересы, различия во взглядах и 
представлениях и очень трудно овладеть оптимальными способами реагирова-
ния в ситуации конфликта, особенно в подростковом возрасте. Так как подрост-
ковый возраст считается наиболее критичным, и он может выступать фактором 
девиантного поведения. И зачастую вместо поиска оптимальных путей ее ре-
шения подросток пытается интенсивным способом повлиять на объект проти-
воречия и производит действия, ведущие к эскалации конфликта. Повышенная 
тревожность только усугубит конфликтную ситуацию [1].

Выделяются стратегии поведения в конфликтной ситуации, такие как: 
 Соперничество или решение конфликта силой
 Уход от решения проблемы
 Сотрудничество
 Компромисс
 Приспособления или уступки
Поскольку тревожность зачастую связана в выборе стратегии, для этого не-

обходимо выявить специфику взаимосвязи тревожности со стратегиями пове-
дения в конфликтных ситуациях учащихся в подростковом возрасте. Это даст 
возможность проследить, как зависит тип поведения от уровня тревожности.

Вывод. Изучая причины возникновения и протекания конфликтов между 
подростками, выявление уровня тревожности учеников и взаимосвязи тревож-
ности с поведением в конфликтных ситуациях возникает острая необходимость 
создания эффективных программ, которые позволят внести практические реко-
мендации по их предупреждению. 
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Самоопределение, в том числе профессиональное, несомненно, обусловлива-
ет смысловую организацию жизненной активности человека. Осмысленное са-
моопределение ведет к высокой удовлетворенности трудом и жизнью в целом. С 
другой стороны, эффективное профессиональное самоопределение служит удов-
летворению интересов государства и общества в кадровом обеспечении. 

Профессиональная ориентация как совокупность мероприятий в рамках 
специально организованной научно-практической деятельности направлена на 
формирование у оптанта осознанного намерения выбрать ту или иную профес-
сиональную стезю. Будучи по сути внешним по отношению к оптанту фактором 
профориентация, с необходимостью должна основываться на профессиональ-
ном самоопределении, которое связано с активностью самой личности.

Для проведения профориентационных мероприятий необходимо четко по-
нимать место профессионального самоопределения в системе самоосуществле-
ния личности. Для этого немаловажное значение имеет разграничение основ-
ных понятий, таких как «самоосуществление», «самоопределение», «самоакту-
ализация». Визуально такое разграничение представлено на рисунке 1.

Рис.1 Место самоопределения в системе самоосуществления личности

Таким образом, самоопределение является одним из этапов самоосущест-
вления, и представляет собой активный поиск возможностей формирования 
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и развития личности на основе психологических механизмов, определяющих 
вхождение индивида в социальные структуры. Профессиональное самоопре-
деления является типом самоопределения наряду с личностным и жизненным 
и выступает как процесс и результат поиска такой профессии или сферы тру-
довой деятельности, в которой человек мог бы максимально проявить свои 
способности и возможности. 

Эффективное осуществление профессионального самоопределения связа-
но с реализацией жизненных предназначений, которые заключают в себе тот 
смысл, который определяет характер, вектор самоопределения. Иначе говоря, 
только будучи обусловленным действительно осознанными жизненными пред-
назначениями, личностным смыслом, ценностным содержанием, конгруэнтным 
общей направленности личности, самоопределение, в том числе профессио-
нальное, может быть эффективным. Работа становится полем профессиональ-
ной самореализации, самоактуализации в профессиональной деятельности. 

При этом нельзя не согласиться с Дж. Бугенталем, который считал, что мир 
не обеспечивает человека смыслом автоматически. Человек сам ответственен за 
создание осмысленности (или бессмысленности) своей жизни.

Особое значение осознание жизненных предназначений, рефлексия ценно-
стей и смыслов жизни приобретает в юношеском возрасте, когда происходит 
обращение к самопознанию, к оценке возможностей и способностей. 

А.В. Серый и М.С. Яницкий пишут, что подростки в поисках собственной 
идентичности в ходе «социального учения» прикладывают к себе и к другим 
людям психологические мерки, которые систематизируются в представлени-
ях о ценностях, идеалах, о собственном жизненном стиле, социальных ролях 
и поведенческих кодах. Подростки ищут свое место в мире. В форме интерио-
риазиции, идентификации, интернализации подростки формируют свою цен-
ностно-смысловую сферу. Чем больше они задаются аксиологическими про-
блемами, тем более зрелую личность они формируют. Однако в реальности 
ценностные ориентации как устойчивое свойство личности в подростковом 
возрасте в большинстве случаев не сформировано. Согласно данным, полу-
ченным Поломошновой С.А. в 2015г., у 52,38 % старшеклассников выявлен 
низкий уровень осмысления прошлого, у 44,76 % – низкий уровень осмысле-
ния настоящего и у большинства старшеклассников (82,41 %) – низкий уро-
вень осмысления будущего. При этом в числе терминальных ценностей «ин-
тересная работа», «творчество», «общественное призвание», «продуктивная 
жизнь» занимают далеко не первое место. 

Таким образом, формирование ценностно-смысловой сферы в подростковом 
возрасте не происходит автоматически, несмотря на сензитивность к осознанию 
жизненных предназначений. Вопросам формирования ценностно-смысловой 
сферы должно быть уделено особое внимание в процессе профессиональной 
ориентации старшеклассников. Необходимо обеспечить их адекватными возра-
сту знаниями о мире, месте, роли, предназначении человека в нем, стимулиро-
вать развитие самопознания, личностного самораскрытия, что в итоге должно 
способствовать формированию ценностно-смысловых ориентаций личности.
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С 2015–2016 учебного года все общеобразовательные учреждения, осущест-
вляющие основное общее образование, перешли на новые федеральные госу-
дарственные стандарты основного общего образования. Как известно, ФГОС 
ООО предъявляет требования не только к предметным, но к метапредметным и 
личностным образовательным результатам освоения основной образовательной 
программы. В связи с этим остро встает вопрос о диагностике и разработке за-
даний, направленных на оценку метапредметных образовательных результатов. 
В настоящий момент ведется активная научная и методическая работа по разра-
ботке диагностики метапредметных образовательных результатов, выпускают-
ся авторские диагностические методики, ведется поиск средств диагностики в 
центрах контроля качества образования. 

Нами был составлен блок заданий на основе анализа текстов и на матема-
тическом материале, направленный на диагностику ряда познавательных и ре-
гулятивных матепредметных компетенций. В основу диагностического блока 
легли задания из авторских методик научного коллектива МГППУ, заданий 
PISA и диагностических заданий, используемых в рамках теории развивающего 
обучения [1,2,3].

Отобранный блок заданий планируется использовать для диагностики мета-
предметных компетенций учащихся с пятого по девятый класс, при этом оце-
ниваются не только фактический диагностический срез и сами диагностические 
задания, но и динамика их изменения на протяжении трех лет. Отобранный 
диагностический блок состоит из 12 заданий (на математическом материале; 
возможные баллы: от 0 до 12).

Опираясь на международный опыт и опыт диагностики в рамках теории 
развивающего обучения, временным научно-исследовательским коллективом 
МГППУ были разработаны и адаптированы предложенные ниже диагности-
ческие задания. В исследовании на первом этапе исследования участвовали 
340 учащихся из четырех школ Москвы и Московской области, среди них 120 
пятиклассников, 122 шестиклассника и 98 семиклассников. На втором этапе 
исследования приняли участие 334 учащихся тех же школ и классов. Школы 
также отличались по своим видам: один кадетский корпус, одна областная гим-
назия, одна московская школа и одна школа, находящаяся в дачном поселке 
(далее поселковая школа).
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На основе первого и второго срезов проведенного исследования можно вы-
делить следующие результаты:
1. Все отобранные диагностические задания являются доступными, хотя и 

в разной мере, для учеников пятых, шестых, седьмых и восьмых классов. 
Среди всех отобранных заданий есть только 3 задания, с которыми справи-
лись менее 10 % пятиклассников, 3 задания- менее 10 % шестиклассников и 
одно задания, с которыми справилось менее 10 % семиклассников. Макси-
мальный балл по заданиям на математическом материале составляет: в 5-ом 
классе – 8 баллов; в 6-ом классе – 10 баллов; в 7-ом классе – 10 баллов; в 
8-ом классе – 11 баллов.

2. В целом, по качеству выполнения заданий от пятого класса к восьмому на-
блюдаются более высокие результаты. Так средний балл выполнения блока 
заданий, основанных на математическом материале на первом этапе иссле-
дования составляет в пятых классах – 3 балла; в шестых классах- 4,1 балл; в 
седьмых классах- 4,8 балла. На втором этапе исследования средние результа-
ты следующие: 6-е классы – 3,8; седьмые классы-5,0 ; восьмые классы – 6,1 .

3. Качество выполнения заданий варьируется в зависимости от типа образова-
тельного учреждения. Так, средний балл выполнения заданий на основе ма-
тематического материала на первом этапе в московской школе составляет 4,6 
балла, в областной гимназии – 4,8 балла, в поселковой школе- 3,2 балла, в 
кадетском корпусе – 3,2 балла. На втором этапе были получены следующие 
результаты: в московской школе составляет 5,5 балла, в областной гимназии 
– 6,0 балла, в поселковой школе – 4,4 балла, в кадетском корпусе – 4,6 балла.
На основе полученных результатов можно сделать следующие выводы:

1. Наблюдается положительная динамика в развитии уровня выделенных ме-
тапредметных компетенций учащихся за год (от первого этапа эксперимен-
тального исследования ко второму);

2. Данные диагностическое задания могут использоваться для оценки уровня 
развития выделенных метапредметных образовательных результатов уча-
щихся основной школы;

3. Применение всего блока диагностических заданий дает возможность уви-
деть динамику развития метапредметных компетенций учащихся;

4. Принципы построения указанных заданий могут применяться для проек-
тирования инструментария диагностики метапредметных образовательных 
результатов учащихся основной школы; 

5. Имеются определенные резервы в развитии метапредметных компетенций у 
учащихся основной школы, как среди пятых и шестых классов, так и среди 
седьмых и восьмых классов.
Представленные результаты отражают промежуточный этап лонгитюдно-

го исследования и включают в себя только часть диагностических заданий, 
направленных на оценку ряда метапредметных компетенций. В дальнейшем 
планируется провести третий диагностический срез на 7–9-х классах с исполь-
зованием указанного диагностического блока, что позволит более адекватно 
оценить возможность использования заданий и их универсальность для оценки 
уровня развития метапредметных компетенций в основной школе.
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В дошкольном возрасте происходит интенсивное нравственное развитие, 
общество закладывает фундамент нравственных представлений, которые опре-
деляют отношение детей к поступкам других и регулируют их собственное 
поведение. Приоритетом в дошкольном образовании является нравственное 
развитие личности ребенка, формирование ценностных мотивов, приобщение 
детей к общечеловеческим ценностям. 

На формирование нравственных представлений и поведения в условиях нрав-
ственного выбора влияют различные факторы внешнего и внутреннего характера. 
Выделим наиболее значимые из них. К внутренним факторам относятся индиви-
дуальные и возрастные особенности психического развития ребенка; к внешним 
факторам относятся социокультурная ситуация, которая окружает ребенка.

Нравственное развитие ребенка и изменение его поведения в условиях нрав-
ственного выбора проходит три этапа. На первом этапе, когда ребенок еще не 
включен в сферу нормативно-нравственных требований и только осваивает 
социальный опыт, задачей взрослых является формирование у ребенка плана 
вербального и реального нравственного поведения.На втором этапе ребенок на-
чинает осваивать нравственно-нормативные формы поведения в виде элемен-
тарных представлений о добре и зле, но это происходит на вербальном уровне. 
На этом этапе наблюдается расхождение вербального и реального нравствен-
ного поведения. Ребенок понимает нравственные нормы, правильно рассужда-
ет о добре и зле, как надо поступать, а на деле реализует противоположную 
позицию, если ему это выгодно (например, получить награду путем обмана). 
На третьем этапе у ребенка начинают преобладать позитивные нравственные 
нормативы и происходит гармонизация вербального и реального поведения в 
ситуации нравственного выбора. [2]

Таким образом, наблюдается положительная динамика в развитии нрав-
ственного поведения, связанная с взрослением ребенка. Но следует учитывать 
и внешние факторы, которые оказывают огромное влияние на нравственное по-
ведение детей. Одним из главных внешних факторов является социокультурная 
ситуация, окружающая ребенка.

Современная социокультурная ситуация формирует искаженное представле-
ние о нравственном поведении. Причиной этого является утрата традиционной 
системы ценностей, усиление нестабильности, активизация различных форм от-
чуждения, формирование общества потребителей с массовым сознанием, ранняя 
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интеллектуализация детей. В современном детском социуме нарушилось гармо-
ничное соотношение между интеллектом и аффектом. Стремление родителей к 
интенсивному раннему развитию ребенка, агрессивное влияние СМИ, цифровых 
технологий, чрезмерное увлечение гаджетами и компьютерными играми привело 
к изолированности ребенка от социального, общественного мира. Сократилось 
время, необходимое для живого общения со сверстниками. Коммуникативный 
дефицит привел к таким негативным последствиям, как разобщенность, доми-
нирование собственных интересов, неумение различать эмоциональный настрой 
сверстника, нежелание понимать намерения партнера в общении и игре. В про-
цессе совместных игр у детей часто наблюдается игнорирование и подавление 
программы действий другого ребенка, стремление к агрессивному разрешению 
коммуникативно-деятельностных проблем.[1]

Эти факторы приводят к тому, что дети не реализуют в своем поведении 
нравственные нормы и останавливаются на втором этапе нравственного раз-
вития, т.е. их реальные поступки противоречат вербальному нравственному 
поведению.

В своем исследовании мы решили повторить эксперимент Е.В. Субботского 
«Честность» и сравнить показатели нравственного поведения современных де-
тей и детей 70–80-х годов. Возраст детей, принимавших участие в эксперименте 
составил 5–6 лет и 6–7 лет. Результаты эксперимента показали, что все дети 
придерживаются нравственного вербального поведения. Эти данные совпадают 
с данными Е.В. Субботского сорокалетней давности. Можно сделать вывод, что 
дети 5–7 лет хорошо понимают нравственные нормы, все в один голос повторя-
ли, что обманывать плохо, они бы поступили честно. При сравнении реального 
поведения в условиях нравственного выбора, современные результаты отлича-
ются от результатов предыдущего эксперимента. В нашем исследовании реаль-
ное нравственное поведение проявили 16 % детей 5–6 лет (Е.В. Субботский – 
13 %) и только 36 % детей 6–7 лет ( Е.В. Субботский – 54 %).Таким образом, 
если современные 5–6 летние дети поступают почти так же, как и дети сорок лет 
назад, что соответствует второму этапу нравственного развития, то современ-
ные дети 6–7 лет намного реже проявляют реальное нравственное поведение, 
чем их сверстники предыдущих поколений. 

В своем исследовании Е.В. Субботский представил результаты детей, про-
явивших и не проявивших нравственное поведение. В нашем исследовании мы 
выявили три формы поведения детей в условиях нравственного выбора. Одни 
дети проявляли положительное нравственное поведение, т.е. были совершенно 
честны. Другие дети обманывали взрослого ради награды и до конца стояли 
на своем, т.е. проявляли отрицательное нравственное поведение. Но некоторые 
дети, первоначально обманувшие взрослого ради награды, в процессе разговора 
осознавали свои действия и признавались в обмане. Таких детей мы отнесли к 
тем, кто проявляет неустойчивое нравственное поведение. Можно предполо-
жить, что дети с таким поведением наиболее подвержены влиянию и при воз-
действии неблагоприятных внешних факторов впоследствии они могут прояв-
лять отрицательное нравственное поведение. 

Таким образом, можно сделать вывод, что несколько десятков лет назад дети 
6–7 лет проявляли реальное нравственное поведение чаще, чем их современные 
сверстники. И одним из важнейших факторов снижения реального нравственно-
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го поведения у современных детей является неблагоприятная социокультурная 
ситуация и ее негативное влияние на нравственное развитие детей дошкольного 
возраста. Поэтому проблеме нравственного развития и нравственного воспитания 
детей в дошкольном возрасте следует уделить самое серьезное внимание.
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Большая часть населения нашей страны хорошо осведомлена о негативных 
влияниях психоактивных веществ (ПАВ) на организм человека, однако мало 
кого это останавливает в момент их употребления. Если взрослые позволяют 
себе употребление ПАВ, то и подросток, копируя их поведение, тоже позволяет 
себе это. Огромнейшее негативное влияние на развивающуюся личность под-
ростка, да и вообще людей, оказывают средства массовой информации (СМИ). 
Демонстрация курения, навязывание разнообразных энергетических напитков 
по телевидению и в кино повышает интерес подростков к разным ПАВ.

Несмотря на то, что подросток большую часть времени проводит в школе, 
все же он может руководствоваться не только тем, что получает в ней. Соци-
альное окружение подростка вне школы, также имеет большое влияние на его 
поведение, умозаключения, принципы. 

Профилактическая деятельность ориентируется на дальнейшее усиление и 
ужесточение контроля за распространением ПАВ, а также определяет приори-
тет задач профилактики, основанной, главным образом, на развитии культуры 
здорового образа жизни и других социально значимых ценностей – созидания, 
творчества, духовного и нравственного совершенствования человека [2, 1с.].

Проводя своевременную диагностику учащихся, педагог-психолог может во-
время заметить отклонение в развитии подростка и, путем проведения профилак-
тических работ, добиться корректировки этих отклонений. Таким образом можно 
предположить, что раннее выявление обучающихся «группы риска» позволит 
разработать психопрофилактические программы работы с ними, что предотвра-
тит дальнейшее злоупотребление ПАВ, а в ряде случаев, к отказу от них.

На наш взгляд профилактика злоупотребления ПАВ должна быть организо-
вана на уровне государства. Если в других странах, например таких как США, 
просто запретили продажу алкогольных напитков, содержащих кофеин (энерге-
тические напитки), то у нас по телевизору показывают рекламу того, как выпив 
энергетический напиток, человек обогащается некой энергией и ему «все ста-
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новится по плечу» (Реклама Adrenaline Rush) [1, 6с.]. На стенах домов можно 
видеть огромные вывески с рекламой продуктов, содержащих ПАВ, негативно 
влияющих на восприятие мира растущего подростка.

Кроме того, Фишман Л.С. и др. в своей работе предлагают целый ряд реко-
мендаций для всех участников образовательного процесса. Из перечисленных 
ими рекомендаций в работе психолога мы считаем важными следующие.

Перед решением вопросов, связанных с обращением к семье для оказания 
помощи, необходимо учитывать, что есть здоровая (функциональная) семья, кон-
фликтная (дисфункциональная) семья и асоциальная семья с наркологическими 
проблемами и противоправным поведением членов семьи, распавшаяся семья.

Для здоровой семьи характерна сильная родительская позиция с ясными 
семейными правилами; гибкие, открытые взаимоотношения между младшими 
и взрослыми членами семьи с четкими «образцами» отношений и поведения; 
сохранные, эмоционально теплые связи между поколениями, которые состав-
ляют основу «семейной памяти». Друзья семьи – родителей и детей – свободно 
входят во внутрисемейное пространство, принимаются в нем без риска «быть 
отвергнутыми». Опору семьи создают взаимно солидарные и поддерживающие 
друг друга родители. Они же обеспечивают и чувство безопасности для детей.

Семейные условия, связанные с формированием успешного, «хорошего» 
поведения:
• уметь разделять самого ребенка и его проступки: «Я люблю тебя, но не при-

нимаю того, что ты сделал (а)»;
• уметь активно слушать и понимать переживания и потребности своего ре-

бенка;
• не вмешиваться в занятия, с которыми он справляется, и заниматься вместе, 

помогать, когда он просит;
• стремиться разрешать возникающие конфликты с ребенком без угроз и на-

казаний, доверять его пониманию и делиться своими чувствами, которые 
возникли из-за конфликта, объяснять их;

• постоянно поддерживать успехи ребенка, в повседневном общении исполь-
зовать любые формы выражения своих теплых чувств и отношения: «Мне 
хорошо с тобой... Я рад (а) тебя видеть... Я по тебе соскучился (лась)... Мне 
нравится, как ты... Ты мой хороший (ая)... Ты, конечно, справишься...».

• стремиться выражать свои теплые чувства и поддержку не только словами, 
но и лаской, голосом, прикосновением [3, 22–24].
В заключении отметим, что в мире существует огромное множество ПАВ. 

И все они, хотим мы того или нет, окружают нас. В каждой школе педагог-пси-
холог просто обязан сделать все возможное для того, чтобы никто из учащихся 
не связался с губительными для него веществами. Для этого педагог-психолог 
в образовательной организации должен создать условия способствующие из-
менению ценностного отношения подростков к ПАВ и формированию личной 
ответственности за свое поведение, обусловливающие снижение спроса на 
ПАВ в подростковой среде; а также сдерживать вовлечение подростков в ис-
пользование ПАВ за счет пропаганды здорового образа жизни, формирования 
антинаркотических установок и профилактической работы, осуществляемой 
сотрудниками образовательных учреждений.

Таким образом, важным приоритетом профилактики следует рассматривать 
создание системы позитивной профилактики, которая ориентируется не на па-
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тологию, не на проблему и ее последствия, а на защищающий от возникнове-
ния проблем потенциал здоровья – освоение и раскрытие ресурсов психики и 
личности, поддержку молодого человека и помощь ему в самореализации соб-
ственного жизненного предназначения. Очевидная цель профилактики состоит 
в воспитании психически здорового, личностно развитого человека, способного 
самостоятельно справляться с собственными психологическими затруднениями 
и жизненными проблемами, не нуждающегося в приеме ПАВ.
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Коммуникативная компетентность определяется учеными как коммуника-
тивные навыки, позволяющие человеку адекватно выполнять нормы и прави-
ла жизни в обществе (Алифанова Е.М.); способности, умения и знания, кото-
рых хватает для решения соответствующих коммуникативных задач (Сидо-
ренко Е.В.). Сформированность коммуникативной компетентности у подрост-
ков характеризуется присутствием следующих критериев: желание вступать в 
контакт с окружающими, умение оценивать ситуацию общения, способность 
создавать момент общения, способность проявления эмпатии, рефлексивное 
поведения. Если подросток не имеет определенных навыков использования 
коммуникативной техники, то вероятны трансформация приема и передачи 
знаний, мнений, идей и даже чувств. 

Формирование коммуникативной компетентности начинается в раннем 
детстве, а ее совершенствование – в ходе последующего процесса приобщения 
личности к обществу, в котором она существует, и этот процесс происходит 
в разных сферах жизнедеятельности индивида [1]. Коммуникативная деятель-
ность имеет решающее значение в психическом развитии в процессе социализа-
ции ребенка дошкольного и младшего школьного возраста. Подростковый воз-
раст является сензитивным периодом для развития и формирования коммуни-
кативной компетентности. Ведущей деятельностью в этом возрасте становится 
интимно-личностное общение со сверстниками (Эльконин Д.Б.). К сожалению, 
в настоящее время как раз в этом возрасте общение со сверстниками во внеу-
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рочной деятельности чаще всего происходит посредством активного использо-
вания сети Интернет, которая рассматривается современными психологами как 
ресурс для решения подростковых вопросов. Мы не считаем такой вид общения 
подходящим и продуктивным для формирования коммуникативной компетент-
ности. В наш век информационных технологий, когда происходит замещение 
живого, непосредственного общения виртуальным, отсутствие коммуникатив-
ных навыков является серьезной проблемой, которая требует разрешения. 

Коммуникативная компетентность, на наш взгляд, должна формироваться 
при помощи и непосредственном участии взрослых (родителей, педагогов и 
т.д.). Но есть трудности, которые появляются у подростков во взаимоотноше-
ниях со взрослыми. Они связаны, в первую очередь, с развитием у подростков 
упрямства и негативизма. В этот период повышается количество детско-роди-
тельских конфликтов и появляется напряжение в отношениях подростков с пе-
дагогами. Подростки ищут себе малые группы, состоящие из людей, способных 
их понять и принять. Проблемы во взаимоотношениях с окружающими являют-
ся одной из самых частых и распространенных причин обращения подростков 
за психологической помощью [3]. 

Развитие коммуникативной компетентности подростков является одной из 
приоритетных задач современного образования. В Федеральном государствен-
ном образовательном стандарте основного общего образования (далее – ФГОС 
ООО) описываются образовательные результаты, среди которых одна из ком-
петентностей – коммуникативная, проявляющаяся в готовности и способности 
осознанно, уважительно и доброжелательно относиться к другому человеку, его 
мнению, мировоззрению, культуре, языку, вере, гражданской позиции, к исто-
рии, культуре, религии, традициям, языкам, ценностям народов России и наро-
дов мира; готовности и способности вести диалог с другими людьми и достигать 
в нем взаимопонимания [2]. ФГОС ООО ориентирует педагогических работни-
ков в направлении работы по обеспечению условий для формирования комму-
никативной компетентности обучающихся на ступени основного общего обра-
зования. Такая работа должна вестись в процессе реализации программы раз-
вития универсальных учебных действий (далее – УУД), которая есть у каждой 
школы как часть основной образовательной программы, в процессе урочной и 
внеурочной деятельности. В школьном обучении эффективными средствами 
формирования коммуникативной компетентности подростков являются ком-
муникативные задачи, которые определяются по формам организации учебной 
деятельности, содержанию предмета, направленности функций и уровню слож-
ности. Для развития коммуникативных способности необходимо дополнять со-
держание образования ситуациями социального взаимодействия; использовать 
в учебном процессе личностно-ориентированный подход; предлагать обучаю-
щимся индивидуальные коммуникативные задания, способствующие развитию 
познавательной активности и самостоятельности подростков; использовать эле-
менты коммуникативного тренинга в учебном процессе; систематически прово-
дить мониторинг уровня развития коммуникативной компетентности школьни-
ков. Основная проблема заключается в том, что учителя редко делают акцент на 
развитие коммуникативных способностей именно у подростков, потому что для 
этого нужно организовывать групповые формы работы на уроке, давать задания 
для групповых проектов и т.д., а все это более трудоемкая работа и порою при-
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водит к нарушению дисциплины. При этом в научно-практической литерату-
ре широко представлены способы развития коммуникативной компетентности 
на конкретных учебных предметах (Архарова Д.И., Зайцев Н.А., Китайгород-
ская Г.А. и т.д.), а также вариативные технологии развития коммуникативных 
компетенций в учебном процессе (Курилова С.Ю., Пассов Е.И. и др.). 

Организация психологической поддержки учителей, реализующих програм-
му развития коммуникативных УУД в урочной деятельности – одна из задач пе-
дагога-психолога образовательной организации. Она может быть реализована 
в просветительско-развивающих занятиях, направленных на повышение пси-
холого-педагогической компетентности педагогов в вопросах создания разви-
вающей среды урока, развитие представлений об особенностях подросткового 
возраста и эффективных способах взаимодействия с подростками в учебной и 
внеучебной деятельности. Также педагог-психолог может принимать участие в 
диагностике коммуникативных способностей, направленной на анализ возмож-
ных причин нарушений в данной области. 

ФГОС ООО также определяет требования к условиям реализации основ-
ной образовательной программы, одно из которых – формирование коммуни-
кативных навыков в разновозрастной среде и среде сверстников. Для реализа-
ции данного условия в образовательной организации необходимо наличие и не 
формальное существование данных организаций, и педагог-психолог может 
проводить развивающие занятия с данными объединениями, направленные на 
установление общих правил взаимодействия, командообразование и обсужде-
ние конструктивных способов решения конфликтных ситуаций. 

Еще одна форма психолого-педагогического сопровождения процесса раз-
вития коммуникативных способностей подростков – психологическое консуль-
тирование. Крайне актуальным и востребованным в этом возрасте становится 
консультирование подростков по вопросам их взаимоотношений со сверстни-
ками и со взрослыми, особенно с родителями и учителями. Также актуальным 
является консультирование родителей и педагогов по вопросам построения 
конструктивных отношений с подростком и эффективного решения возника-
ющих конфликтных ситуаций, что приводит к развитию у подростков навыков 
самостоятельного решения сложностей в общении с окружающими и развитию 
у них коммуникативной компетентности. 
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В последние годы ценность образования вызывает интерес у современной 
молодежи и отражает связь между образовательной деятельностью, с одной 
стороны, и неявными концепциями личного благосостояния с другой стороны. 
Ценности связаны с качественным образованием и, следовательно, с качествен-
ным обучением, поскольку эти ценности воплощены в нашем понимании того, 
что значит быть человеком, которое, таким образом, проникнуто в педагогику, 
и затем находит отражение в «благополучии людей». Образование должно быть 
неразрывно связано с воспитанием человека, что способствует достижение им 
психологического благополучия.

В психологической литературе показано, что выпускники средних учебных 
заведений ориентируются на формирование оптимальной «для общества» про-
фессиональной структуры, что фактически является функцией воспроизводства 
статусных позиций родителей [2]. Такие данные подтверждаются и спецификой 
работы престижных школ, которые, прежде всего, служат каналами социаль-
ной системы, то есть, повышения статусных позиций учащихся. Иными сло-
вами, сам факт обучения в лицее рассматривается учащимися и их родителями 
не столько как средство личностных успехов в будущем, сколько в качестве 
готового социального капитала, заведомо обеспечивающего исключительный 
потенциал достижений. 

В таком случае поступление и обучение в престижной школе превращает-
ся в социальный институт статусного обособления. Все это делает структуру 
предложения услуг на рынке достаточно ситуативной и способно привести к 
переподготовке специалистов в области отдельных профессий. Таким образом, 
ценность образования превращается в некий социальный конструкт, имеющий 
своим источником каналы и механизмы, напрямую не связанные с объективной 
карьерной, доходной, статусной ценностью выбранной профессии, но предпо-
лагающий реальную возможность достижения субъектом указанных социаль-
но-статусных признаков [1].

В нашем исследовании приняли участие 30 студентов-психологов 3 курса 
МГППУ в возрасте 19–21 лет. Им было дано задание написать эссе на тему 
«Ценность образования». В данных работах мы увидели, что, большинство ре-
спондентов выделяют в качестве ведущих следующие ценности образования: 
возможность получения качественного профессионального образования; роль 
образования в успешности профессиональной карьеры и качестве жизни; значе-
ние образования в воспитании культурного человека.
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Анализ эссе показал, чем выше значения в системе ценностных ориентаций за-
нимает ценность получения качественного профессионального образования, тем в 
большей степени оно рассматривается учащимися, как залог успеха в жизни.

Студенты так же выделяют значение предприимчивости и конъюнктурной 
одаренности, для будущей жизни, которые в данном контексте приобретают 
выраженный ценностный смысл. Такое прагматичное отношение является ком-
промиссом между ценностью образования и тем обстоятельством, что многие 
выпускники не могут воспользоваться в полной мере образовательным потен-
циалом, который они получают в университете. Высшее образование, для опро-
шенных студентов, дает возможность получения в дальнейшем более высоких 
социально-статусных позиций в обществе.

По мнению студентов, в работе более всего ценятся: возможность постоян-
ного профессионального роста, заработная плата, а так же возможность проявить 
себя. Выбирая будущую профессию, студенты руководствуются соответствием 
требований профессии, возможностью повышения квалификации, высокой опла-
той, а также спросом на рынке труда, что коррелирует с трудовыми ценностями. 

В итоге, одним из определяющих факторов формирования мотивационной 
структуры учащихся, является их отношение к ценности образования в целом. 
Необходимо отметить, что отражение любого объекта определяется, прежде все-
го, его реальным состоянием, которое формирует устойчивый, эмоционально на-
сыщенный образ, т.е. своего рода стереотипное представление о данном объекте. 

После получения результатов данного исследования, мы планируем изучать 
основные факторы, определяющие формирование представлений о ценности 
образования для студентов-психологов. Исследование будет выполняться при 
участии профессора Первого Римского университета «Ла Сапиенца» (Италия) 
Веджетти Мария Серена.

Мы считаем, что полученные данные могут быть использованы в процессе 
переподготовки педагогов-психологов по проблемам формирования потребно-
стей, интересов, ценностных ориентаций школьников, определяющих выбор 
ими обучения по разным специальностям в высшем учебном заведении.
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Вопрос профессионального самоопределения всегда оставался и остается 
самым важным вопросом в жизни каждого человека, поскольку выбор буду-
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щей профессии является самым значимым жизненным событием человека, во 
многом определяющим его дальнейший путь. Проблема выбора будущей про-
фессии довольно актуальна в настоящее время в связи с происходящими изме-
нениями в социально-экономической ситуации страны, а также радикальными 
переменами на рынке труда. Это означает, что современным старшеклассни-
кам становится все труднее найти отправную точку в развитии личностного и 
профессионального самоопределения; оценить свои интересы, возможности и 
профессиональные перспективы. 

Процесс выбора профессии может совпадать с профессиональным самоо-
пределением в том случае, когда подросток выбирает будущую профессию в 
соответствии со своими возможностями, способностями, интересами, склон-
ностями и стремлениями. Если подросток выбирает профессию случайно, на-
пример, по настоянию родителей или ориентируясь на престижность высшего 
учебного заведения, то выбор профессии не совпадает с этапом их профессио-
нального самоопределения [1].

Анализируя профессиональное самоопределение молодежи, следует остано-
виться на рассмотрении основных факторов, влияющих на профессиональный 
выбор учащихся старших классов. На сегодняшний момент существуют различ-
ные классификации факторов, которые способны оказать влияние на професси-
ональное самоопределение при выборе будущей профессии старшеклассниками.

Так, М.Х. Титма выдвинул четыре группы факторов: социальные условия, 
локальные факторы, внутренняя структура (интересы, потребности, склонно-
сти) и качества личности (профпригодность). И.С. Кон выделяет такие важные 
факторы как: возраст, в котором происходит осуществление выбора профессии, 
уровень информативности и уровень притязаний молодого человека [3] . 

Е.А. Климов определяет «восемь углов ситуаций выбора профессии» [2]: 
1. позиция родителей или родственников – очень часто семья оказывает 

решающее влияние на выбор будущей профессии. Методы влияния се-
мьи на профессиональный выбор могут быть различными: от мягких 
(например, совет) до жестких (строгое указание с угрозой); 

2.  позиция сверстников, друзей и одноклассников – иногда профессиональ-
ный выбор подростка может осуществляться «за компанию». Большин-
ство старшеклассников согласуют свой выбор и с родителями, и с одно-
классниками (например, подросток под влиянием своих друзей может вы-
брать за компанию то или иное профессиональное учебное учреждение); 

3. позиция педагогов – учителя могут заметить задатки и склонности под-
ростка, но не всегда ими даются профессиональные рекомендации; 

4. личный профессиональный план – это целая совокупность представле-
ний старшеклассника о том, чем он хотел бы заниматься в дальнейшем;

5. способности – для того, чтобы добиться успеха в избранной деятельно-
сти необходимо наличие определенных способностей; 

6. информированность – наличие у старшеклассника сведений о структуре 
рынке труда: востребованность выбранной профессии, уровень заработ-
ной платы и т.д;

7. уровень притязаний – стремление подростка к достижению поставлен-
ной цели;

8. склонность к различным видам деятельности – интересы, подкреплен-
ные определенными способностями.



201

Таким образом, профессиональный выбор осуществляется под воздействи-
ем многочисленных объективных и субъективных, внешних и внутренних фак-
торов, где к внешним факторам относят уровень заработной платы, престиж-
ность ВУЗа и будущей профессии, семейные традиции, ближайшее окружение, 
учителя и школа, а к внутренним – знания, умения и навыки учащихся, их ин-
тересы и склонности.

В нашем исследовании приняло участие 122 учащихся из 9-х и 11-х классов 
общеобразовательных школ г. Москвы. Изучение факторов, влияющих на вы-
бор профессии, мы проводили с помощью анкетирования. 

В ходе исследования были получены следующие результаты. Выбирая бу-
дущую профессию, по мнению старшеклассников, важно учитывать в первую 
очередь: знания, умения, навыки (35,2 %); престижность профессии (25 %); 
высокий уровень заработной платы (17,2 %); престижность ВУЗа / колледжа 
(14,1 %). Другие варианты ответов показали самые низкие результаты – мнение 
родителей (4,3 %); личный интерес (2,7 %); авторитет учителя (0,8 %); мнение 
друзей / одноклассников (0,4 %).

Полученные результаты исследования показали, что наиболее значимыми 
при выборе профессии учащихся 9-х и 11-х классов являются факторы соци-
ально-экономического характера. Таким образом, характерной особенностью 
профессионального самоопределения современных старшеклассников являет-
ся ориентация на престижность профессий, охваченность идеей быстрой ка-
рьеры, материального благополучия. Ориентация на престижность профессии 
зачастую может не соответствовать личностным и профессиональным интере-
сам молодого человека. Также не стоит забывать о том, престиж той или иной 
профессии находится в обратном отношении к ее массовости: чем престижнее 
профессия, тем больше в ней будет кандидатов на одно место и тем большему 
числу из них предстоит отсеяться.
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Изучив рейтинги школ, в которых планировалось проведение исследова-
ния социально-психологической адаптации первоклассников, мы обнаружили, 
что по данным Департамента образования г. Москвы государственное бюд-
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жетное общеобразовательное учреждение «Школа-интернат «Интеллектуал»» 
занимает 12 место среди государственных бюджетных общеобразовательных 
учреждений; общеобразовательное частное учреждение «Пироговская школа» 
занимает в рейтинге частных школ г. Москвы 26 место; муниципальное авто-
номное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа 
№ 1 имени Ф.Я. Фалалеева п. Монино Щелковского Муниципального района 
Московской области по данным сайта школьный портал московской области 
занимает 1420 место среди общеобразовательных школ Московской области. 

Мы поставили перед собой цель выявления особенностей социально-психо-
логической адаптации первоклассников к школьному обучению общеобразова-
тельных школ г. Москвы и Московской области.

Объектом в исследовании выступает социально-психологическая адаптация 
первоклассников к школьному обучению, а предметом – особенности социаль-
но-психологической адаптации к школьному обучению учащихся 1 классов об-
щеобразовательных школ г. Москвы и Московской области.

Мы предполагаем, что у первоклассников, обучающихся в общеобразова-
тельных школах г. Москвы процесс социально-психологической адаптации 
протекает успешнее, в отличие от первоклассников, обучающихся в общеобра-
зовательных школах Московской области.

Выборку в нашем исследовании составили 53 учащихся первых классов из 
МАОУ СОШ № 1 им. Ф.Я. Фалалеева г. п. Монино Московская область, из ко-
торых 27 девочек и 26 мальчиков, 21 первоклассник из общеобразовательного 
частного учреждения «Пироговская школа» г. Москвы, из которых 12 девочек 
и 9 мальчиков, 32 первоклассника из государственного бюджетного общеоб-
разовательного учреждения г. Москвы «Школа-интернат «Интеллектуал»», из 
которых 15 девочек и 17 мальчиков. Таким образом, в исследовании всего при-
нимали участие 106 первоклассников, из которых 53 первоклассника из школы 
в Московской области, и 53 первоклассника из школ в г. Москва.

Использовались следующие методы: наблюдение, беседа, теоретический 
анализ, синтез, метод проективной диагностики, метод анализа продуктов де-
ятельности, интерпретационный метод, тестовые процедуры, констатирующий 
эксперимент (1 этап: сентябрь 2016г., 2 этап: апрель 2017 г.).

Для выявления особенностей социально-психологической адаптации пер-
воклассников мы использовали следующие методики: лесенка самооценки, 
«Графический диктант» Эльконина Д.Б., социометрия «Капитан корабля», 
проективный тест личностных отношений, социальных эмоций и ценностных 
ориентаций “Домики”, автор Орехова О.А., методика «Определение мотивов 
учения», автор Гинзбург М.Р., методика «Рисунок человека» [1].

В результате проведения 1 этапа исследования и его статистической обра-
ботки по критерию Манна-Уитни были выявлены статистические значимые 
различия:
 в школе Московской области по методике «Рисунок человека» показатели 

девочек значительно выше, чем у мальчиков (а=0,000);
 в школах г. Москвы по методикам: «Определение мотивов учения», автор 

Гинзбург М.Р., показатели девочек соответствуют высокому уровню учеб-
ной мотивации, а у мальчиков – сниженному уровню мотивации (а=0,018); 
«Рисунок человека» – также у девочек выше показатели, чем у мальчиков 



203

(а=0,007); социометрия «Капитан корабля» – социометрический статус де-
вочек стремится к «предпочитаемому» (а=0,002), а у мальчиков – к «прене-
брегаемому». 
Статистический анализ полученных результатов в школах Москвы и мо-

сковской области по критерию Манна-Уитни выявляет статистически значимые 
различия (см. Таблицу 1):
 по методике «Лесенка самооценки»: показатели в областной школе соот-

ветствуют адекватной самооценки, в московской – завышенной (а=0,003); 
 по методике «Рисунок человека» при сравнении результатов исследования 

девочек из Московской области и мальчиков из г. Москва имеем, что у де-
вочек из областной школы показатели выше (а=0,003);

 при сравнении мальчиков из областной школы и девочек из школ г. Москва: 
по методике «Лесенка самооценки» показатели мальчиков из Московской 
области стремятся к адекватной самооценки (а=0,002); по методике «Опре-
деление мотивов учения» Гинзбурга М.Р. – у девочек из московских школ 
высокий уровень учебной мотивации, у мальчиков из областных школ – 
сниженный уровень мотивации (а=0,002); по методике «Рисунок человека» 
показатели у девочек из школ г. Москвы выше (а=0,000); по методике соци-
ометрия «Капитан корабля» социометрический статус девочек из школ г. 
Москвы стремится к «предпочитаемому», а у мальчиков из областной шко-
лы – к «пренебрегаемому» (а=0,010).

Таблица 1.

Московская 
область девочки

Московская 
область мальчики

Московская область 
девочки и мальчики

Москва 
девочки –

Лесенка самооценки, 
а = 0,002;
«Определение мотивов 
учения» Гинзбурга М.Р., 
а = 0,002;
Рисунок человека, 
а = 0,000;
Социометрия а = 0,010

–

Москва 
мальчики

«Рисунок человека» 
а = 0,003

Лесенка самооценки 
а = 0,011 –

Москва 
дев+мал – – Лесенка самооценки

а = 0,003

По итогам первого этапа исследования особенностей социально-психоло-
гической адаптации первоклассников общеобразовательных школ г. Москвы 
и Московской области резюмируем: в школах г. Москва выше мотивация к 
учению, выше социометрический статус первоклассников, а также показатели 
методики «Рисунок человека» в большей степени соответствуют возрастным 
нормам развития. Следовательно, у первоклассников, обучающихся в общеоб-
разовательных школах г. Москвы процесс социально-психологической адапта-
ции протекает успешнее, в отличие от первоклассников, обучающихся в обще-
образовательных школах Московской области.
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Одной из самых важных и интересных составляющих человеческой жизни 
является время и временная перспектива. Многие жизненные факторы человека 
зависят от восприятия им своего времени, от умения строить свою временную 
перспективу. Особенностью психологического времени является то, что оно ин-
дивидуально и в то же время объективно. 

Одна из наиболее значимых проблем, по мнению Д.А. Леонтьева, состоит в 
выяснении того, когда и на основании каких предпосылок, при каких условиях 
человек обнаруживает себя во времени. Жить во времени значит ощущать себя 
в процессе перехода из прошлого через настоящее в будущее [3]. 

Что же такое временная перспектива? Это воспоминания о своем психоло-
гическом прошлом, осознание психологического настоящего и конструирова-
ние своего психологического будущего.

В наши дни проблема времени весьма актуальна, в связи с ускорением тем-
па жизни, увеличением количества информации, которую приходится полу-
чать и передавать человеку, потребностью постоянно адаптироваться к часто и 
быстро меняющейся социальной среде. Время является неотъемлемой частью 
всей человеческой деятельности, а в связи с вышеперечисленными изменения-
ми, современное молодое поколение сталкивается с трудностями в построении 
временной перспективы. Расставлять в будущем цели, значимые для субъекта и 
окрашенные личностным смыслом, становится все сложнее.

Выбрать профессию – значит определить направление своей активности на 
годы вперед, что является необходимым условием гармоничного развития лич-
ности в переломный момент жизненного пути. Не выбрать – значит, пустить все 
на самотек, не быть своевременным, не разрешить противоречие между соци-
альным и личностным временем [1].

О связи временной перспективы и мотивации достижения упоминает 
Е.И. Головаха. Им был проанализирован феномен «временной некомпетентно-
сти», возникающий «при несогласованности перспективы, когда человек недо-
статочно связывает будущие события с прошлым и настоящим» [2].

Целью исследования является изучить своеобразие временной перспективы 
старшеклассников.

Объект исследования – временная перспектива личности.
Предмет исследования – своеобразие временной перспективы старшеклассников.
Для достижения цели и подтверждения гипотезы поставлены следующие 

задачи:
1. Проанализировать различные подходы к изучению психологического вре-

мени и временной перспективы
2. Систематизировать основные положения возрастной психологии периода 

раннего юношества
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3. Проанализировать содержание временной перспективы в ранней юности
4. Исследовать содержание временной перспективы в ранней юности
5. Проанализировать и обобщить результаты исследования

Исходя из выше изложенного, была сформулирована гипотеза исследова-
ния: временная перспектива старшеклассников имеет неоднородный характер: 
она представляет собой достаточно развитое смысловое будущее (ценност-
но-смысловое проецирование себя в будущем), тогда как временное будущее 
(собственно планирование своего будущего) развито не достаточно.

Методологическая основа исследования: идеи о временной перспективе 
(К. Левин, К.А. Абульханова-Славская), основные теоретические положения 
по возрастным особенностям юношеского возраста (Л.И. Божович, Дуброви-
на, Эриксон), идеи о своеобразии временной перспективы старшеклассников 
(А.А. Кроник, Е.И. Головаха, И.С. Кон).

Теоретическая значимость работы: проанализированы различные подходы 
к изучению психологического времени и временной перспективы, систематизи-
рованы основные положения возрастной психологии периода раннего юноше-
ства, проанализированы содержание временной перспективы в ранней юности

Практическая значимость работы: исследовали содержание временной 
перспективы в ранней юности, проанализировали и обобщили результаты ис-
следований.

Методы исследования: комплекс методов, направленных на проверку выдви-
нутой гипотезы и решение поставленных задач: метод анализа литературы, те-
стирование, метод интерпретации данных, проективные методики исследования.

Выбор будущей профессии играет огромную роль в юношеском возрасте. 
То, что подросток видит свое профессиональное будущее, имеет прямую вза-
имосвязь с видением себя в обществе, с взаимодействием в социальной среде, 
ведь выбор профессии – это проекция определенной будущей социальной пози-
ции. При выборе конкретной профессии или профессионального направления 
у смыслового будущего определяется характер: оно становится определенным, 
когда отсутствие такого выбора делает его неопределенным. Определенность 
выбора профессии один из самых важных параметров, который дает характери-
стику смысловому будущему. 

Поэтому определенность выбора профессии (на негативном полюсе неопреде-
ленность) является важным параметром, характеризующим смысловое будущее.

Исследования в данной области могут послужить теоретической базой для 
совершенствования современного образования, а также формирования соци-
альных практик, необходимых в современном российском обществе. 
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Под аутодеструктивным поведением в научной литературе (Е.В. Зманов-
ская, А.Г. Амбрумова) принято считать такое поведение, которое связанно с 
причинением себе вреда, как физического, так и эмоционального [1]. В совре-
менном обществе детей, подверженных такому поведению, становится с каж-
дым годом все больше и больше. По данным ВОЗ на 2016 год, средний показа-
тель самоубийств, среди российских подростков на треть превышает средний 
показатель по всему миру и составляет 19–20 случаев на 100 тысяч человек. За 
полгода (конец 2016- начало 2017) года в РФ было зафиксировано 130 самоу-
бийств, причиной которой стали так называемые «Группы смерти». Эти группы 
активно распространяются среди подростков, что вызывает большую тревогу 
за жизнь и здоровье детей. Зачастую психологи и педагоги не могут вовремя 
распознать предпосылки к формированию суицидального поведения. Подрост-
ковый возраст многие ученые обозначали как «кризисным». Это связанно с тем, 
что именно в этом возрасте происходят интенсивные и кардинальные измене-
ния в организации ребенка на пути к биологической зрелости и половому со-
зреванию. Ведущей деятельностью подростка становится интимно-личностное 
общение. В виду этого подросток часто сталкивается с трудности общения со 
взрослыми (родителями и педагогами) и со сверстниками (в основном подрост-
ками противоположного пола). В этот период подросток часто сталкивается 
с неразделенной любовью [1]. Все эти трудности могут привести к формиро-
ванию и проявлению суицидального поведения у подростков. Организация и 
реализация программы психологического сопровождения, направленной на 
профилактику аутодеструктивного поведения подростков, является актуальной 
задачей для каждой образовательной организации.

В процессе прохождения учебной практики модуля «Психолого-педаго-
гическое сопровождение основных и дополнительных образовательных про-
грамм» магистерской программы «Школьная психология» (сентябрь-декабрь 
2016 г.) мы разработали и частично апробировали программу психологического 
сопровождения, направленную на профилактику аутодеструктивного поведе-
ния у детей в подростковом возрасте. 

Цель программы – организация профилактической работы по предупрежде-
нию аутодеструктивного (суицидального) поведения среди подростков, сохра-
нение и укрепление психического здоровья обучающихся.

Задачи программы:
– выявление детей, подверженных риску формирования аутодеструктивного 

поведения;
– создание условий для развития личностной сферы подростков;
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– повышение психолого–педагогической компетенции педагогов и родителей 
в конструктивной работе по вопросам взаимодействия с подростками;

– межведомственное взаимодействие со специалистами различных учрежде-
ний и организаций города.
Данная программа относится к направлению «Психологическое сопрово-

ждение программы воспитания и социализации» и должна быть включена в об-
щую систему работы всей школы. Деятельность специалистов Службы практи-
ческой психологии образования по данному направлению должна быть органи-
зована и ориентирована, прежде всего, на создание благоприятной психологи-
ческой атмосферы в образовательной организации, которая будет способство-
вать сохранению и укреплению психологического здоровья обучающихся. Так 
же она должны быть направлена на предупреждение и минимизацию влияния 
рисков образовательной и социальной среды на психологическое здоровье об-
учающихся, а также на повышение психолого-педагогической компетентности 
всех участников образовательного процесса[2;3].

Весь комплекс мероприятий рассчитан на целый год и включает в себя рабо-
ту не только с детьми, но так же с родителями и учителями. Для успешной реа-
лизации данной программы необходимо взаимодействие со всеми участниками 
образовательного процесса. Для реализации поставленных задач в программе 
предусмотрены следующие направления:
1. Диагностическая работа с подростками с целью выявления детей, наиболее 

подверженных риску формирования аутодеструктивного поведения.
2. Развивающая работа с подростками (тренинговые занятия, уроки по психо-

логии, проектная деятельность, индивидуальные и групповые консультации 
и т.д). Данная работа позволит повысить психологическую грамотность, 
сформировать у подростков представление о своем Я, своей уникальности, 
а так же установок на самореализацию в социально-одобряемых сферах 
жизнедеятельности (культуре, спорте, искусстве, науке и др.), будет способ-
ствовать развитию интереса и способности к самопознанию и самоанализу.

3. Просветительская и развивающая работа с педагогами и родителями (законны-
ми представителями), направленная на повышение психологической грамотно-
сти и развитие умений строить конструктивные отношения с подростками.

4. Межведомственное взаимодействие со специалистами различных учрежде-
ний и организаций города (с правоохранительными органами, социальными 
работниками). Данное взаимодействие проходит по вопросам своевременно-
го информирования учителей и администрацию школы о правонарушениях 
подростков. Эти сведения помогают более точно и детально взглянуть на того 
или иного подростка, а следовательно оказать более эффективную помощь.
В настоящее время программа проходит апробацию в образовательной ор-

ганизации г. Москвы. Работа ведется не только с учениками, но также с родите-
лями и учителями. Ведь именно они проводят с ребенком большую часть време-
ни и наблюдают за ним в различных жизненных ситуациях. Самое важное, что 
на данный момент удалось осознать учителям и психологам – вопрос о соблю-
дении основного этического принципа, а именно конфиденциальности. Если 
проявления поведения ребенка могут привести к ситуации, угрожающей его 
жизни и здоровью, то, несмотря на профессиональную этику, следует незамед-
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лительно оповестить об этом психолого-педагогическую службу и родителей 
обучающихся, чтобы незамедлительно начать решать эту проблему совместно. 
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В жизни современного общества средства массовой информации занимают 
особое место. Уже никто не сомневается в том, что СМИ является одним из наи-
более эффективных средств воздействия на человека на протяжении всей его 
жизни. Взрослый в силу своего жизненного опыта, мировоззрения, ценностей 
и установок ещё может оградить себя от нежелательного информационного 
влияния, отказаться от просмотра сомнительных телепередач и мультфильмов. 
Ребёнок в данной ситуации оказывается более беспомощным. 

Для исследования информационно-психологического воздействия, мы 
взяли мультфильм 2016 года «Дети против волшебников». Он снят по однои-
менному произведению Никоса Зерваса, которое было написано в 2004 году. 
Создание картины инициировал Благотворительный фонд имени преподобного 
Сергия Радонежского, в числе прочих идею поддержали Русская православная 
церковь и Министерство культуры.

Мультфильм представлен в свободном доступе в интернете, он вызвал мас-
су обсуждений в социальных сетях (чему могли способствовать многочислен-
ные обзоры и видеоблогеры).

Мультфильм выполнен в жанре фэнтази. Возрастное ограничение – 12+. 
Действие мультфильма начинаются в 2018 году: старший по званию расска-
зывает своим кадетам историю, которая и является сюжетной линией всего 
мультфильма. Этот рассказ повествует о временах (2004 год), когда весь мир 
захватил Орден Магов и Колдунов. А неприступной осталась лишь Россия бла-
годаря своей «русской защите». Несколько детей-кадетов отправили на борьбу 
со злыми волшебниками в Шотландию и спасением детей-сирот.

Ознакомившись с некоторыми интервью с создателями мультфильма, 
мы выяснили, что основной их целью было рассказать зрителям о традициях 
собственной страны, ее многонациональности и многоконфессиональности, о 
важности веры для человека, а также о негативном влиянии западной культу-
ры на подрастающее поколение.

Мы выделили следующие заложенные в мультфильме смыслы.
В мультфильме транслируется идея о том, что русский народ особенный и 

отличается от всех других. У него есть особенная сила, позволяющая ему сопро-
тивляться злу. На наш взгляд, мишенью воздействиям в данном случае является 
чувство патриотизма. 
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Положительными героями являются представители русского народа, при 
этом в мультфильме понятие «Русский» приравнивается к понятию «православ-
ный». Православию уделена большая роль, именно вера в Бога помогает геро-
ям справляться с трудностями. Также большую роль в мультфильме занимают 
представители военных структур, которые также являются положительными 
персонажами. Главный герой - кадет Суворовского училища, именно его от-
правляют на Запад противостоять врагу. В данном случае мы наблюдаем воз-
действие на зрителя путём формирования у него положительного отношения к 
православной религии и российской армии. 

Отрицательными героями в мультфильме выступают волшебники и кол-
дуны, желающие отобрать у русского народа его силу. Кроме того, они все 
являются представителями западных стран. Здесь оказывается воздействия на 
представление о «добре и зле» и содержится установка на международные 
противостояния. 

В мультфильме транслируется противоборство двух ценностных систем: За-
пад характеризует любовь к богатству, а Россию – вера в Бога.

В сюжете используются знакомые для подростков образы из знаменитой 
серии книг о Гарри Поттере: Школа Магов и Колдунов напоминает Хогвартс; 
заклинания созвучны с теми, что использованы в «Гарри Поттере»; встречает-
ся похожая символика.

В картине присутствует следующее несоответствие: говориться, что вол-
шебство и все его проявления – зло, но положительные герои сами используют 
«волшебство», например, светящийся крест, чтение мыслей и другие средства. 

Достаточно сложно оценить эффективность воздеи?ствия данного мульт-
фильма на подростков, т.к., по нашему мнению, большую роль может играть 
социальная среда конкретно ребенка. Хотелось бы отметить плохое качество 
графики, которая сама по себе может вызвать неприятное впечатление и неже-
лание воспринимать данный? мультфильм. Особенно, учитывая, что нынешнее 
поколение подростков привыкло к красивой? качественной? «картинке». Этот 
фактор может снизить эффективность воздействия исследуемого продукта.

Идеи мультфильма демонстрируются очень открыто, незавуалировано, 
что у взрослого человека скоре всего вызовет некии? внутреннии? протест, 
активизирует критическое мышление. Однако, в случае с подростками нельзя 
быть уверенными в том же. Также стоит учитывать, что возраст, на который? 
направлен данный? продукт, является особенно восприимчивым к психологи-
ческому воздействию. 

В то же время, мы полагаем, что скрытое воздействие противоречит откры-
то заявленным смыслам, и может влиять на появление ксенофобии, создавать 
образ врагов, не объединять людей, а, наоборот, разъединять их. В итоге, муль-
тфильм может формировать ложные представления, неадекватные смыслы о 
таких важных человеческих ценностях, как народ, нация, вера, добро и зло.
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Конфликты – неотъемлемая часть человеческой жизни, так как возникают 
они только в процессе общения людей. И в какой-то степени их можно назвать 
одним из способов общения и взаимодействия.

Слово «конфликт» с латинского языка переводится как «столкновение».
И эти столкновения наблюдаются как в повседневной жизни, в бытовом плане, 
так и в рабочей деятельности. Но все же большую часть времени человек прово-
дит именно на работе, взаимодействуя с начальством и подчиненными, общаясь 
с сослуживцами, строя совместную деятельность с партнерами компании. При 
таком плотном общении возникает масса причин, по которым люди не совсем 
правильно понимают друг друга, что и приводит к спорам и конфликтам. А в 
условиях современной нестабильной экономической жизни и постоянно разви-
вающихся технологиях, каждая компания стремится к достижению наивысше-
го результата и получению максимальной прибыли. А для этого необходимо 
выполнение нескольких условий: во-первых, налаженный рабочий процесс, 
во-вторых, грамотно подобранный коллектив и, в-третьих, отсутствие разно-
гласий и психологической напряженности в коллективе. Именно поэтому так 
важно недопущение или сведение к минимуму возникновение конфликтных 
ситуаций в организации. Но в большинстве случаев, существующие конфликты 
либо оставляются без внимания, либо разрешаются не до конца. Кроме того, 
конфликт может быть использован во благо, как инструмент управления, при 
грамотном использовании. По моему мнению, в каждой компании должен рабо-
тать человек, который будет заниматься решением уже возникших конфликтов 
и профилактикой конфликтных ситуаций в будущем.

Как мне кажется, степень изученности и проработанности проблемы воз-
никновения конфликтов, еще очень не высока. Поскольку, внимание руково-
дителей и менеджеров направлено на решение других задач. Хотя написано 
достаточно много литературы на эту тему, но в основном все это теория, а на 
практике рекомендуемые советы применяются крайне редко. Поэтому изучение 
данной проблемы безгранично.

Несомненно, что при всей своей, казалось бы, простоте и малозначимости, 
конфликт занимает очень важное место не только в личных взаимоотношениях, 
но и при деловом общении и построении рабочего процесса. В каждой органи-
зации существует хоть одна действующая конфликтная ситуация, требующая 
анализа и решения.

Для принятия правильного метода решения конфликта необходимо деталь-
ное изучение всех его составляющих. А это невозможно без осознания того, что 
конфликт – это не только выяснение отношений или выказывание недоволь-
ства, но и серьезная проблема, которая может повлечь за собой ряд негативных 
последствий. Среди которых выступают главными:
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1. нарушение баланса рабочего процесса;
2. невыполнение поставленных задач;
3. потеря достигнутых результатов;
4. упущение выгодных возможностей;
5. разлад в коллективе.

Но есть и обратная сторона, конфликт может нести в себе не только разру-
шительные и негативные последствия, но и быть инструментом управления при 
его грамотном использовании.

Можно сказать, что выбранная тема актуальна, и нуждается в дальнейшем 
изучении и проработке. Причем, при разработке решений необходимо ссылать-
ся на совокупность применения множества отраслей менеджмента, психологии, 
экономики. Конфликты имеют огромную роль и значение в деятельности ком-
паний, влияние их на рабочий процесс и отношения в коллективе.

По моему мнению, выполнение следующих условий позволит осуществить 
профилактику конфликтных ситуаций:
1. ведение диалога между руководством и рядовыми сотрудниками;
2. осознание целей компании и разъяснение их коллективу;
3. четкое разграничение обязанностей и полномочий;
4. разработка проработанной системы оплаты труда и мотивации;
5. оценка каждого сотрудника, как необходимого элемента в системе;
6. мониторинг психологического климата в коллективе;
7. четкая организация труда и рабочих мест;
8. прогнозирование возможных конфликтных ситуаций.

К главным причинам возникновения конфликтных ситуаций в современных органи-
зациях относятся: ограниченность ресурсов, которые нужно делить, взаимозависимость 
заданий, различия в целях, различия в представленных ценностях, различия в манере 
поведения, в уровне образования. А так же нарушение информационных потоков, недо-
статочная мотивация к выполнению работы, и немаловажной причиной возникновения 
конфликтов является стиль руководства.

Последствия конфликтных ситуаций в современных организациях тоже не 
всегда однозначны. Конфликт может привести как к улучшению функциониро-
вания организации в целом (ее отделов в частности), так и к распаду организа-
ционной структуры, прекращению деятельности организации (в соответствие с 
ее целями и задачами).

Сотрудник отдела персонала или отдела кадров в значительной степени 
может влиять на упорядочение повседневной жизнедеятельности предприятия. 
Поэтому предупреждение и профилактика конфликтов выступают направлени-
ями управленческой деятельности по регулированию конфликтных ситуаций 
на предприятии.

Для того чтобы управлять проблемными и предконфликтными ситуациями, 
менеджер по персоналу должен быть компетентным в области конфликтологии. 

Во-первых, менеджер по персоналу, вмешивающийся в развитие конфликт-
ной ситуации, должен обладать общими знаниями о характере возникновения, 
развития и завершения конфликтов вообще.

Во-вторых, необходимо собрать максимально развернутую, подробную и 
содержательную информацию о конкретной ситуации. Мера вмешательства в 
конфликты не должна превышать глубины его знаний о них. В противном слу-
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чае управление может привести к результатам худшим, чем те, которые были 
бы при естественном развитии событий.

Профилактика конфликтов заключается в такой организации жизнедея-
тельности работников, которая исключает или сводит к минимуму вероятность 
возникновения конфликтов между ними. Профилактика конфликтов – это их 
предупреждение в широком смысле слова. Ее задача – создание таких условий 
деятельности и взаимодействия людей, которые свели бы к минимуму вероят-
ность возникновения или развития противоречий между ними. Профилактика 
конфликтов не менее важна, чем умение конструктивно их разрешать.
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Одной из актуальных задач современной системы профессионального об-
разования является подготовка специалистов, умеющих успешно выстраивать 
деловое взаимодействие, способных к подаче эффективной обратной связи пар-
тнеру по общению. Научно-обоснованное решение этой задачи обусловливает 
необходимость проведения специальных исследований внутриличностных де-
терминант выбора способа и характера делового общения, и в частности, стиля 
подачи обратной связи.

В социальной психологии накоплен значительный материал об особенно-
стях делового общения (Г.М.Андреева, Т.Ю.Базаров, Ю.М.Жуков, Н.И.Леонов, 
М.Ю.Кондратьев, О.Б.Крушельницкая, Р.С.Немов, В.А.Орлов, Е.В.Сидоренко 
и др.). В ряде исследований изучались личностные характеристики субъектов 
принятия/подачи обратной связи (Л.А.Петровская, О.В.Соловьева, М.А.Ладио-
ненко). Вместе с тем остается недостаточно изученным вопрос о влиянии такой 
важной личностной характеристики как самоотношение на выбор стиля подачи 
обратной связи в деловом общении. 

Самоотношение в основном исследовалось в психологии в контексте пробле-
мы развития личности (Б.Г.Ананьев, Л.И.Божович, Л.С.Выготский, Л.Я.Гозман, 
А.Н.Леонтьев, Д.А.Леонтьев, В.Н.Мясищев, С.Р.Пантилеев, С.Л.Рубинштейн, 
Н.И.Сарджвеладзе, В.В.Столин, М.Розенберг, Л.Фестингер и др.). Самоотноше-
ние составляет один из высших уровней системы субъектно-личностных отноше-
ний, это значимый компонент самосознания, в котором выражается общий инте-
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грированный смысл «Я» субъекта. Являясь интегральным свойством личности, 
самоотношение влияет на все психические процессы и явления.

Цель проведенного исследования состояла в изучении особенностей само-
отношения как внутриличностных детерминант выбора стиля подачи обратной 
связи в деловом общении. В задачи исследования входило: 1) определение сти-
ля подачи обратной связи в деловом общении; 2) выявление особенностей са-
моотношения у субъектов общения с разными стилями подачи обратной связи. 

В исследовании принимали участие 142 сотрудника коммерческих органи-
заций города Москвы в возрасте от 25 до 50 лет, в том числе 69 мужчин и 73 
женщины. Стаж работы с клиентами не менее трех лет. 

Методики исследования. 
Для определения стиля подачи обратной связи в деловом общении приме-

нялась авторская методика моделирования ситуаций подачи обратной связи от 
сотрудников клиентам в условиях затрудненного делового общения. В основе со-
держания ситуаций, – наиболее частые возражения клиентов в виде утверждений, 
полученные в ходе наблюдения за реальным общением сотрудников с клиентами, 
интервью с экспертами, а также при анализе специальной литературы по пробле-
мам затрудненного общения. Для анализа формальной и содержательной сторон 
высказываний – обратной связи сотрудников клиентам использовалась классифи-
кация видов обратной связи, разработанная Л.А. Петровской [2], в модифициро-
ванном в соответствии с целями данного исследования варианте.

Для изучения особенностей самоотношения респондентов применялась ме-
тодика исследования самоотношения С.Р.Пантилеева. Многомерный опросник 
исследования самоотношения содержит 110 утверждений, распределенных по 
9 шкалам: внутренняя честность, самоуверенность, саморуководство, зеркаль-
ное Я, самоценность, самопринятие, самопривязанность, внутренняя конфликт-
ность, самообвинение [1]. Для обработки результатов применялись методы ма-
тематической статистики с помощью программ SPSS 17.0.

Результаты. 
Было выявлено, что для некоторых респондентов характерно преимуществен-

ное использование тактик сотрудничества в предложенных ситуациях, для дру-
гой части респондентов характерно использование тактик прекращения общения. 
Сравнительный анализ показал, что эти две тенденции дополняются еще одной: 
некоторые респонденты предпочитали использовать тактики продолжения обще-
ния с «удобными» клиентами и тактики прекращения общения с «неудобными». 
Были выделены четыре различных стиля подачи обратной связи в зависимости от 
особенностей использования тактик в различных ситуациях затрудненного дело-
вого общения и восприятия клиента как «удобного» или «неудобного». Первый 
стиль подачи обратной связи характеризовался использованием тактик продол-
жения общения с удобными клиентами и тактик прекращения взаимодействия 
с неудобными клиентами. Второй стиль подачи обратной связи предполагал ис-
пользование тактик завершения общения как с «удобными», так и с «неудобны-
ми» клиентами в сложных ситуациях делового общения. Третий стиль подачи 
обратной связи заключался в использовании тактик продолжения общения, как 
с «удобными», так и с «неудобными» клиентами. Четвертый стиль мы охаракте-
ризовали как «неустойчивый», использовались различные тактики в отношении 
разных клиентов, без каких-либо значимых закономерностей. 
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В группе с первым стилем подачи обратной связи выявлены высокие зна-
чения показателей по шкалам «самоуверенность» и «самоценность», они выше, 
чем в других группах. Представители этой группы предпочитали не вступать в 
общение с неудобными клиентами, на критические замечания и конфликтные 
высказывания клиентов они реагировали так, как считают нужным – чаще все-
го завершая общение и не принимая позиции жертвы, не принося извинений, и 
редко пытались решить конфликт компромиссным способом. Во второй группе 
(второй стиль) значения показателей по шкалам «самоуверенность» и «самоцен-
ность» ниже, чем в других группах. Представители этой группы чувствовали 
себя менее уверенными по сравнению с представителями других групп. Они в 
меньшей мере доверяли своим решениям, чаще сомневались в способности прео-
долевать трудности и препятствия. Недостаточная уверенность в себе ослабляла 
сопротивление средовым влияниям. В третьей группе (третий стиль) показатели 
по шкалам «зеркальное Я» (отраженное самоотношение), «самопринятие» выше, 
чем в других группах. Респонденты этой группы имели наиболее подходящий 
личностный профиль самоотношения для работы с клиентами. Они более эмо-
ционально открыты во взаимодействии с окружающими, легче устанавливали 
деловые. В четвертой группе (четвертый стиль) показатели по шкале «внутрен-
няя конфликтность» превышали по значениям показатели в других группах, а по 
шкале «саморуководство» были ниже, чем в других группах. У представителей 
этой группы слабее, чем у представителей других групп, развиты регуляционные 
возможности «Я», они более подвержены средовым воздействиям. 

Полученные в исследовании результаты можно использовать при разработ-
ке рекомендаций и программ обучения специалистов, работающих с клиентами. 
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Конформизм как фактор моды (на примере людей, 
увлекающихся игрой Pokemon Go)
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студент факультета социальной психологии

ФГБОУ ВО МГППУ, Москва, Россия
psystudy@bk.ru

Научный руководитель – Александрова Е.А.

Мир непрерывно становится «меньше», и поэтому сегодня нечто модное 
способно в более короткие сроки, нежели раньше, охватить все население зем-
ного шара. Конформизм является некритическим восприятием и следованием 
мнениям, которые господствуют в обществе, массовым стандартам, стереоти-
пам, авторитетным принципам, традициям и установкам, а также является опре-
деляющим фактором распространения моды. Многопользовательская ролевая 
мобильная игра Pokémon Go, достигшая пика популярности во второй половине 
2016 г. и вызвавшая большой и неоднозначный общественный резонанс, на при-



216

мере которой было проведено наше исследование, является отличным приме-
ром мгновенного распространения по всему миру и приобретения бешеной по-
пулярности. Феномен конформизма весьма неоднозначен, однако его изучение, 
определенно, важно для более полного понимания взаимодействия общества, 
влияния большинства, а также других немаловажных аспектов.

Начало изучения конформизма в психологии положил классический экспе-
римент, который М. Шериф провел в 1935 г. Также существуют еще два экс-
перимента по изучению конформизма – это исследование С. Аша в 1951 г. и 
эксперимент С. Милграма, проведенный в 1963 г. Конформизм изучали знаме-
нитый ученый А.В. Петровский через призму феномена коллективистического 
самоопределения личности [2], С. Московичи и А. Аронсон. На данный момент 
изучением этого феномена занимаются, к примеру, такие видные ученые, как 
М. Дойч и Г. Джерард. 

Конформизм проявляется в целом ряде разновидностей, две из которых 
рассматриваются психологами наиболее часто – уступчивость и одобрение. 
Об уступчивости имеет смысл говорить в ситуациях, когда индивид проявляет 
внешний конформизм, оставаясь, на самом деле, при своем мнении. Крайнюю 
степень уступчивости, в особенности, если она представляет ответ на однознач-
ный приказ, принято называть подчинением. Внутренний и по-настоящему ис-
кренний конформизм называется одобрением, которое часто возникает после 
некоторой уступки. «За исключением тех случаев, когда мы не чувствуем себя 
ответственными за свои поступки, мы обычно проникаемся симпатией к тому, 
что нам приходится отстаивать» [1, с. 244].

Мода как социальный феномен – это статическое и, при этом, динамическое 
явление, которое дает толчок к развитию как консервативных, так и революцион-
ных тенденций социокультурного изменения. Мода способствует стремлениям 
людей казаться не менее значительными по сравнению с другими, без принятия 
во внимание какой-либо очевидной пользы. Мода – это непродолжительное го-
сподство определенного вкуса в какой-либо сфере жизни или культуры. В от-
личие от стиля, мода характеризуется более кратковременным и поверхностным 
изменением внешних форм бытовых предметов и художественных произведе-
ний; в узком смысле – сменой форм и образцов одежды. Также мода – непрочная, 
быстропроходящая популярность. Человека увлекает не красота или полезность 
чего-то нового, а именно отличие от «немодных» людей – частая смена модных 
вещей отличает человека от тех, кто этого не делает. Таким образом, носители 
чего-либо «модного» образуют собой некую, в высшей степени аморфную, рас-
плывчатую социально-психологическую общность. Первым компонентом ме-
ханизма моды является создание чего-то нового, его демонстрация и активная 
пропаганда. За всем этим стоит попытка выделения себя личностью или группой 
ради обособления от себе подобных через обретение какой-то действительно но-
вой, уникальной черты. В основе массовой моды, безусловно, лежит психологи-
ческий механизм подражания – второй компонент сложного механизма. Это та 
самая «модность», которая является фактором распространения чего-то нового. 
За ней стоит подражание чему-то уже существующему и признанному «модным» 
в результате действия первого компонента этого сложного механизма.

Существуют научные труды, доказавшие наличие положительной взаимос-
вязи внешнего, или экстернального, локуса контроля, и высокой склонности к 
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конформизму. Экспериментально Джулиан Роттер доказал, что экстерналам 
присуща беспомощность, они обладают более слабой мотивацией и, вследствие 
этого, более склонны к конформизму [3]. 

В ходе нашего исследования была поставлена цель – подтвердить (или опро-
вергнуть) выводы этих научных трудов, исследовав конформизм как фактор 
моды на примере людей, увлекающихся мобильной игрой Pokemon Go, попу-
лярной во второй половине 2016 г. Гипотеза была сформулирована следующим 
образом: люди, увлеченные игрой Pokémon Go, имеют большую предрасполо-
женность к внешнему локусу контроля, в отличие от людей, не играющих в эту 
игру. В ходе нашего исследования гипотеза подтвердилась. 

Мы доказали, что численность подгруппы, в которую входят люди, увлека-
ющиеся игрой Pokemon Go и имеющие внешний локус контроля, в несколько 
раз превышает численность играющих в покемонов личностей с внутренней ло-
кализацией контроля волевого усилия. И, наконец, было доказано, что у играю-
щих в Pokemon Go в возрасте до 18 лет будет преобладать средний уровень ин-
тернальности\экстернальности, тогда как после достижения совершеннолетия 
будет преобладать высокий уровень того или иного локуса контроля.
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Взаимосвязь мотивации и профессиональных качеств 
студентов с корпоративной культурой театрального вуза

Борхина Е.А.
студентка факультета социальной психологии

ФГБОУ ВО МГППУ, Москва, Россия
borhina@mail.ru

Научный руководитель – Хаймовская Н.А.

На сегодняшний день высшие учебные заведения являются одними из клю-
чевых звеньев системы образования, объединяющих тех, кто использует, вос-
производит и самое главное создает и хранит знания.

Актуальность темы обусловлена современной тенденцией развития соци-
ально-психологических исследований в области формирования корпоративных 
культур в различных типах организаций, важностью их реализации в системе 
подготовки специалистов с высшим образованием. Многообразие современных 
организаций диктует потребность в дифференцированном изучении специфики 
формирования, развития и функционирования корпоративных культур, их сво-
еобразия в системе образования.

Корпоративная культура большинством исследователей рассматривается как 
система материальных и духовных ценностей, проявлений, взаимодействующих 
между собой, присущих данному сообществу, отражающих его индивидуаль-
ность и восприятие себя и других в социальной и вещественной среде, прояв-
ляющаяся в поведении, взаимодействии, восприятии себя и окружающей среды.

Значимость корпоративной культуры студенческого сообщества состоит в том, 
что она позволяет без административного нажима отбирать наиболее эффективные 
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модели поведения студентов, способствует развитию творческого и активного сту-
дента, ориентированного в своей жизнедеятельности не только на собственные до-
стижения, но и на общий успех окружающих его людей и сообществ.

Значительная часть выпускников вузов при вхождении в трудовой коллек-
тив испытывает трудности в адаптации, в общении с коллегами, в усвоении 
корпоративных ценностей, норм и правил, существующих в организации. Они 
не готовы работать в команде, выстраивать партнерские взаимоотношения, от-
вечать за результаты своего труда и за результаты совместной деятельности, 
что делает необходимым качественное вхождение в корпоративную культуры 
современных компаний, усвоение молодым специалистом корпоративных цен-
ностей, овладение навыками культуры взаимодействия в коллективе. 

Корпоративная культура студенческого сообщества является мощным стра-
тегическим инструментом, который позволяет ориентировать всех студентов на 
решение общих задач, мобилизовать их инициативу и обеспечить эффективное 
взаимодействие в образовательной среде вуза на уровнях: «студент – студент», 
«студент – преподаватель», «студент – администрация». Она обеспечивает кон-
солидацию и сплоченность студентов на основе общих ценностей, что способ-
ствует поддержанию высокой репутации вуза во внешней среде; получению 
максимальной отдачи от студентов вуза за счет создания благоприятного эмо-
ционально психологического климата, предоставления студентам возможности 
саморазвития, получения морального и материального удовлетворения.

Актуальность темы исследования обусловлена также тем, что в последнее 
время рассмотрение корпоративной культуры ведется применительно к кон-
кретным объектам. 

Вопросы формирования и развития корпоративной культуры освещаются 
в работах многих известных российских и зарубежных авторов: М. Армстрон-
га, В.Н. Воронина, Т. Дила, А. Кеннеди, Э. Лоулера, Р.Д. Льюиса, Ф. Лютенса, 
Г. Моргана, Т. Ньюкома, В.В. Томилова, A.B. Тышковского, A.B. Филиппова, 
Э. Шейна и др.

Проблеме формирования профессиональной мотивации посвящено большое 
количество исследований отечественных психологов (В.Г. Асеев, А.Н. Леон-
тьев, Д.Н. Узнадзе, П.М. Якобсон, Е.А. Климов, И.В. Архипова, О.В. Гаврилова, 
Т.О. Гордеева, С.В. Леонов и др.) и зарубежных авторов (Дж. Аткинсон, Г. Холл, 
К. Мадсен, А. Маслоу, Х. Хекхаузен, К. Левин, Ж. Нюттен, Д. Макклелланд и 
др.). В исследованиях Л.А. Головей, Е.А. Климова и др. профессиональная моти-
вация включена в структуру профессиональной направленности студента.

Направленность изучения и формирования профессиональной мотивации, 
как показывают исследования, обусловлена содержанием труда, психологиче-
скими особенностями профессиональной деятельности, спецификой работы, 
требованиями к подготовке специалистов. Именно формирование реалистич-
ных представлений о профессии, ответственного отношения и понимания вы-
сокой социальной значимости будущей профессиональной деятельности могут 
способствовать более быстрой и успешной профессиональной адаптации. 

Целью работы является исследование взаимосвязи мотивации и профессио-
нальных качеств студентов с корпоративной культурой театрального ВУЗа.

Была выдвинута гипотеза, что существует взаимосвязь между уровнем мо-
тивации, выраженностью профессионально-важных качеств и особенностями 
корпоративной культурой театрального вуза.
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Новизна исследования состоит в изучении характера взаимосвязи мотивации, 
выраженности профессионально-важных качеств и особенностей корпоративной 
культуры театрального ВУЗа на примере конкретных субъектов учебной дея-
тельности – студентов актерского факультета. Результаты проведенного иссле-
дования могут быть использованы в работе педагогов-психологов. Они могли бы 
быть включены в тексты лекций по некоторым дисциплинам (общая психология, 
социальная психология) для ознакомления студентов с данной проблематикой.

В исследовании участвовали 60 студентов. При помощи методики по опре-
делению выраженности качеств личности [1] было выявлено, что респонденты 
обладают активность, готовы иметь дело с незнакомыми обстоятельствами и к 
взаимодействию с новыми людьми. Готовы следовать интересам группы, хоро-
шо работают в коллективе, но иногда могут проявлять недостаточную гибкость 
к переживаниям окружающих. 

Анализ результатов, полученных при исследовании типа корпоративной 
культуры [2], также отображает умение работать в команде, сплоченность, 
стремление следовать интересам группы, что характерно для кланового типа 
корпоративной культуры.

Методика позволяющая выделить внешнюю и внутреннюю мотивацию уче-
ния [3] показала, что у исследуемой студенческой группы преобладает внутрен-
няя мотивация. Студенты с интересом относятся к выбранной профессии, что в 
свою очередь помогает адаптироваться к корпоративной культуре данного вуза.
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Научный руководитель – Красило Т.А.

Важнейшим институтом социализации подрастающего поколения является 
родительская семья. Именно в семье формируются основы характера челове-
ка, его отношения к труду, моральным и культурным ценностям. Семья была 
и остается важнейшей социальной средой формирования личности и основой 
в психологической поддержке и воспитании. Серьезные социально-экономи-
ческие и духовно-нравственные трудности нашей жизни являются существен-
ным фактором, который дестабилизирует традиционные семейные отношения. 
В последнее время проблемы, связанные с семьей, приобретают все большую 
актуальность в обществе. Современная семья претерпела серьезные изменения: 
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уменьшился ее размер и количество детей, не столь велики стали роли старшего 
брата и сестры, не безоговорочно влияние старшего поколения, в качестве од-
ной из проблем является агрессивность.

Повышенная конфликтность детей является одной из наиболее острых про-
блем не только для педагогов и психологов, но и для общества в целом. На-
растающая волна детской преступности и увеличение числа детей, склонных 
к агрессивным формам поведения, выдвигают на первый план задачу изучения 
психологических условий, вызывающих эти опасные явления. Наиболее остро 
этот процесс проявляется на рубеже перехода ребенка из детства во взрослое со-
стояние – в подростковом возрасте. Причем проблема конфликтности подрост-
ков, которая затрагивает общество в целом, вызывает глубокое беспокойство 
не только у педагогов и родителей, но и острый научно-практический интерес 
исследователей. Однако, несмотря на значительное количество исследований в 
этой области, ключевые вопросы, связанные с природой и истоками агрессив-
ности, остаются открытыми.

Цель проведенного нами исследования, заключалась в нахождении взаимос-
вязи между детско-родительскими отношениями и конфликтностью учащегося. 
Объектом являлась конфликтность учащихся. 

Гипотеза исследования: существует взаимосвязь между особенностями дет-
ско-родительских отношений и конфликтностью учащихся, в частности, чем 
ниже уровень принятия, кооперации, симбиоза, чем выше уровень контроля, 
требовательности, воспитательной неуверенности и неустойчивости стиля вос-
питания, то тем выше уровень конфликтности у учащихся.

Анализ научных источников показал, что конфликтность в основном рассма-
тривается как состояние готовности личности к конфликтам, ее степень вовлечен-
ности в развитие конфликта (Петровская Л.А.); как количество и интенсивность 
конфликтных диадных взаимодействий (Рыльская Е.А.); как неосознаваемая или 
частично осознаваемая установка личности на конфликт (Лабунская В.А.).

Особенности развития конфликтного поведения показывают, что именно 
подростковый возраст выступает как наиболее напряженный с позиции воз-
никновения межличностных конфликтов. Повышенная конфликтность людей в 
подростковом возрасте во многих аспектах обеспечивается значением подрост-
кового возраста в развитии личности человека.

Обращаясь к характеристике подросткового возраста, в процессе развития 
человека мы подразумеваем, что это трудный и сложный период. Сложность 
данного периода заключается не только в рассмотренных нами особенностях, 
но также в пубертатном кризисе, кризисе идентичности, выход из которого вы-
ступает как одно из важнейших условий для формирования просоциального, 
правильного, неагрессивного поведения подростка в будущем.

В подростковом возрасте наблюдается повышенная агрессивность и кон-
фликтность, которые обусловлены спецификой протекания данного возрастно-
го периода. Однако данное утверждение не означает, что это неизменное явле-
ние, не подлежащее коррекции. 

Большинство авторов указывают на высокую вариативность протекания 
подросткового кризиса и его зависимость от внешних условий, таких как: пси-
холого-педагогическое сопровождение, характер идентификации, климат в 
семье, отношения со сверстниками и учителями и др. В связи с этим, актуаль-
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ным является изучение существующего уровня конфликтности и разработки 
индивидуальных и групповых мер по снижению конфликтности и агрессивно-
сти в подростковом звене.

Причины конфликтности у подростков могут рассматриваться как резуль-
тат дисгармонии семейных отношений (конфликты, непонимание, эмоциональ-
ное неприятие и отчуждение) и воспитании, не адекватном формирующейся 
личности ребенка.
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Измерение социальных установок находится в фокусе социальной психоло-
гии с момента ее развития как научной дисциплины. Бедность – феномен, ко-
торый имеет несколько междисциплинарных концептуализаций, и вокруг него 
сосредоточено множество устойчивых стереотипов в обыденном сознании. Раз-
ные определения бедности, которые используются в работах ученых, наклады-
вают свой отпечаток на вариативность представлений о явлении: одни мыслят в 
экономических категориях, другие – в психологических. 

Недавний и до сих пор идущий экономический спад в России выдвигает на 
первый план вопрос о бедности, который остается значительной социальной 
проблемой. Вдобавок, в научном поле не так много уделяют внимание соци-
ально-психологическим аспектам данного предмета исследования – например, 
изучению убеждений о причинах бедности современных малоимущих, которые 
могут оказывать негативное влияние на межгрупповое взаимодействие. В ис-
следовании казуальной атрибуции немецких студентов-педагогов относитель-
но академической неуспеваемости мигрантов турецкого и итальянского проис-
хождения было показано, что помимо наихудшей успеваемости, выходцы из 
Турции подвержены большей стереотипизации: они чаще обвиняются за свою 
неуспеваемость, что снимает ответственность с системы образования. В свою 
очередь, это способствует поддержанию разрыва в академической успеваемо-
сти между этническими группами [2].

В данном смысле, это яркий пример того, как доминирующие формы от-
ношения к «другим» влияют на работу социальных институтов, которые вы-
рабатывают ту или иную стратегию решения их проблем. Чем выше уровень 
публичной поддержки и консенсуса относительно данных политических мер, 
тем более они устойчивы. 

Гетерогенность феномена (хронические бедные, бедные «по доходу», «но-
вые бедные») усложняет выделение феномена бедности среди представлений 
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респондентов. Хотя социологи отмечают, что большинство россиян хорошо 
представляют себе бедных (более 80 % считают, что бедность начинается с 
проблем с питанием), мы считаем, что бедность зачастую воспринимается в от-
носительности собственного положения и, таким образом, социально-психоло-
гические факторы выходят на первый план [1].

Целью нашей работы было изучить социально-психологические особенно-
сти отношения к современным бедным. 

Основная идея заключалась в следующем: мы предположили, что люди, 
которые ищут причины бедности в личностных факторах вроде черт, способ-
ностей и культурных практиках, склонны более негативно эмоционально вос-
принимать бедных. 

Для измерения социально-психологических особенностей, мы использова-
ли онлайн-опросник, который содержал в себе основные социодемографиче-
ские вопросы, шкалу аффективного отношения к бедности, «Шкалу атрибуции 
бедности» Дж. Фегина, переменные субъективного ощущения бедности и пони-
мания респондентом, что такое бедность. Общая выборка составила 69 человек, 
проживающих на территории Москвы и Московской области, средний возраст 
респондента 23,3 года (SD = 4 года). 

Полученные нами результаты показали, что действительно существует зна-
чимая отрицательная взаимосвязь между аффективным отношением к бедным и 
интеральной атрибуцией (r = -0.3, p < 0.05). Иными словами, со снижением ин-
тенсивности отношения к бедным увеличивается уровень интернальной атри-
буции, т.е. чем хуже человек относится к малоимущим, тем в большей степени 
он считает, что в своем бедственном положении виноваты сами бедные. Нам не 
удалось найти взаимосвязь между интеральной и экстернальной атрибуцией, 
что, как нам кажется, связано с неотрефлексированностью в обыденном созна-
нии причин бедности. Несмотря на то что у всех респондентов («бедных» и «бо-
гатых» по критериям материального положения и субъективного ощущения) 
уровень экстернальной атрибуции преобладает над интеральной, наименьшая 
разница между ними у «объективно бедных», что говорит об отсутствии фунда-
ментальной ошибки атрибуции у последних. 

В рамках тезисов у нас нет возможности углубляться во все социально-пси-
хологические аспекты отношения к бедным. Как известно, угроза подтвержде-
ния стереотипа способна оказывать влияние на поведение бедных и их детей, 
уменьшая уровень продуктивности их учебной и рабочей деятельности и субъ-
ективной удовлетворенностью жизнью. Коллективные представления условно 
«небедных» также тесно связаны с процессом социального восприятия и могут 
быть обусловлены ошибками и искажениями, которые способствуют стереоти-
пизации объекта категоризации. «Культура бедности» все еще является одним 
из способов объяснения причин бедности в обыденном сознании и дифферен-
циация бедных на «заслуживающих» и «незаслуживающих» может выступать 
источником социальной эксклюзии. К данному моменту взаимосвязи между 
этими темами, субъективным ощущением бедности и представлениями о бед-
ности полностью не раскрыты. Как нам кажется, на них нужно сфокусировать 
внимание в рамках последующих исследований. 
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В последнее время все чаще мы сталкиваемся с ситуацией, когда при анализе 
роли психолога в организации рассматриваются различные аспекты деятельности 
психологической службы, связанные с подбором и развитием персонала, форми-
рованием кадрового резерва, процедурами ассессмента. При этом различного рода 
социально-психологическим феноменам, которые «пронизывают» деятельность 
организации как группового субъекта, уделяется значительно меньше внимания. 

Тем не менее, психологический климат в коллективе, организационная 
культура, организационные патологии, стратегии статусного продвижения 
заслуживают существенного внимания, поскольку могут обусловливать как 
формальные, так и межличностные отношения в организации и влиять на эф-
фективность деятельности. Огромная роль в выявлении этих организационных 
феноменов, их психологическая диагностика могут рассматриваться как важ-
нейшая функция организационного психолога. 

Сегодня, например, понятие «организационные патологии» используется в 
двух значениях: 1) отклонение от нормы функционирования и развития кол-
лектива, 2) дисфункции в организации. Под такой «дисфункцией» понимается 
сбой в выполнении тех или иных задач или устойчивое «недостижение» орга-
низационных целей. Дисфункцией может также считаться достижение целей, 
но с существенно большими затратами времени, сил и средств по сравнению с 
запланированным уровнем [1]. 

На сегодняшний день выделяют три типа организационных патологий: 
1. патологии в строении организаций. Этот тип патологий может охватить как от-

дельное подразделение, так и всю структуру организации (например, как след-
ствие реорганизации, слияния и др.). Проявляются такие патологии в замедле-
нии выполнения решений, в сбоях в функционировании системы управления; 

2. патологии в управленческих решениях. Возникновению патологий в управ-
ленческих решениях способствуют бюрократия, нежелание сотрудников 
брать на себя ответственность, стремление «затягивать» процесс принятия 
решений. Данные патологии приводят к нарушению рабочего процесса, вы-
зывают спады в деятельности отдельных сотрудников; 

3. патологии в организационных отношениях. Этот тип патологий чаще возни-
кает на фоне управленческих ошибок. Например, появлению бессубъектно-
сти (сотрудник может формально подходить к делу и не проявлять никого 
интереса к работе) способствует демотивирующий стиль руководства. При-
чем следует помнить, что при отсутствии разработанной системы мотива-
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ции сотрудники организации становятся менее активными и не стремятся 
выдвигать новые идеи [2].
Именно в таком контексте изучение «организационных патологий» приоб-

ретает особую актуальность, а рассмотрение их проявлений во взаимосвязях 
с такими социально-психологическими переменными, как, например, соци-
ально-психологический климат, ценностно-ориентационное единство группы 
(профессионального коллектива), типы стратегий статусного продвижения в 
организации создают основу для исследования данного феномена в современ-
ных организациях. При этом роль психологической службы в целом и органи-
зационного психолога, в частности, представляется особенно важной и ценной 
для конкретной организации. Практическая значимость подобного рода иссле-
дований обусловлена тем, что результаты изучения социально-психологиче-
ских феноменов в организации могут быть использованы как дополнительный 
материал для построения системы развития и обучения персонала.
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Равноправие, которое установилось в современной России, повлияло на 
социальное положение женщины в обществе. Ранее патриархальное общество 
диктовало условия, согласно которым, домашний быт – традиционно женская 
сфера деятельности, тогда как роль «добытчика» доставалась мужчине.

Сегодня женщина имеет право заниматься государственные должности, 
участвовать в выборах, вести бизнес. Она не обязана зависеть от мнения отца, 
мужа или кого-то еще. Решение о создании семьи принимается в более позднем 
возрасте. Количество детей в семьях также идет на уменьшение. Перед женщи-
ной все чаще встает вопрос: «Карьера или семья и ребенок?».

На данный момент общепризнанной проблемой является сложность совме-
щения семейной жизни и профессиональной деятельности. Ведь требования, 
которые работа и семья предъявляют к женщине, часто бывают противоречивы. 
Особенностью женской карьеры является то, что женщина выполняет роль мате-
ри, жены, домохозяйки, что служит источником ролевого напряжения, стресса, 
так как профессиональная и семейные роли являются одинаково значимыми [1].

Современные психологи, характеризуя данную ситуацию, употребляют 
такие термины, как «двойная карьера», «ролевой конфликт», «двойная нагруз-
ка» и т.д. [2].

Нельзя забывать о том, что женщина, которая всю себя отдает семье, пере-
стает заботиться о себе, перестает развиваться. Дети вырастают, создают свои 
семьи, а женщина остается нереализованной.
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Согласно ряду исследований, посвященных проблемам работающей жен-
щины, можно сделать следующие выводы.

У работающих матерей преобладают следующие стили отношения матери и 
ребенка – это симбиоз, маленький неудачник и авторитарная гиперсоциализация. 

В этой ситуации, с одной стороны, матери часто предъявляют завышенные 
требования к ребенку, стремятся инфантилизировать его, приписать личную и 
социальную несостоятельность. С другой стороны, они стремятся построить 
симбиотические отношения с ребенком, основанные на стремлении оградить 
его от трудностей и неприятностей жизни, удовлетворить все его потребности.

Данный тип отношений является обратной стороной возникающего чувства 
вины как неотъемлемой части отношений работающей матери и ребенка. Пока-
затель симбиотических отношений в группе работающих женщин был выше, в 
силу стремления матерей качественно наполнить тот небольшой отрезок време-
ни, который они проводили с ребенком.

У неработающих матерей, как отмечается в ряде работ, преобладают две 
формы отношений: симбиоз и кооперация. Матери стремятся удовлетворять 
потребности детей, ограждать их от трудностей, при этом подходят более раци-
онально к данной ситуации. 

При кооперативном стиле отношений неработающие матери заинтересова-
ны в планах и делах ребенка, стараются во всем помочь ему. Матери высоко 
оценивают интеллектуальные и творческие способности ребенка, испытывая 
чувство гордости за него. 

Они насыщают среду, взаимодействуя с ребенком, но, тем не менее, излиш-
не проявляя инициативу, снижают самостоятельность ребенка. Корреляцион-
ный анализ показал, что стиль отношений кооперация связан со стремлением 
к благосостоянию, счастью других людей, при этом снижается раздражитель-
ность матери в семейных отношениях.

В результате исследований, установлено, что в группе работающих матерей 
выше неудовлетворенность семейной ролью и излишняя концентрация на ре-
бенке, которая в данном случае является компенсацией их занятости. В семьях 
работающих женщин проявляется своеобразная картина взаимоотношений [3].

Для того, чтобы внутренний конфликт не был достаточно острым, как заме-
чают ряд психотерапевтов, женщине необходимо учитывать ряд аспектов:

Во-первых, нужно четко расставить для себя приоритеты. Женщина вправе 
решать для себя, чем именно она хочет заниматься на каждом из жизненных 
этапов. Ведь многие женщины прекрасно себя чувствуют, выполняя лишь се-
мейные роли. И такие семьи счастливы – в том случае, женщина нашла свое 
предназначение в семье.

Во-вторых, если женщина решила реализовать себя в карьере, то это ее вы-
бор, за который она несет и свою ответственность, при этом необходимо найти 
положительные моменты в карьере и сосредоточиться на них.

В-третьих, поскольку многофункциональность ролей женщины в семье дает 
ей дополнительную нагрузку, то необходимо научится четкому планированию 
и не превращаться в «загнанную лошадь», а выделять время и на отдых, и на 
хобби, и на общение с семьей.

Опыт успешных женщин показывает, что совмещение семьи и работы воз-
можен, нужно только правильно подойти к решению данного вопроса.
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В условиях динамично меняющихся социально-экономических условий в 
современной России встает вопрос о динамике изменения менталитета населе-
ния страны. Его актуальность «усугубляется» еще и тем, что в Советском Союзе 
предпринималась попытка сформировать особый тип личности – «советского 
человека». Одним из критериев сравнения его с человеком Запада, т.е. чело-
веком, проживающем в условиях капиталистического общества, стал автори-
таризм, который должен был возникнуть, по мнению ряда исследователей [1], 
в силу длительного подавления прав человека, примата социального над лич-
ностным. Оказалось, что на начало 90-х годов уровень авторитарности созна-
ния советских людей в период подъема демократических ожиданий оказался 
значительно ниже, чем у американских людей. При этом было доказано, что ав-
торитарная личность в России и в США склонна придерживаться тех ценностей 
и норм, которые доминируют в собственной общественной культуре (индиви-
дуализм и вседозволенность в США, и всеобщее равенство и отрицание инди-
видуализма в СССР). В 1992 году В.А. Самойловой были получены данные, 
которые свидетельствуют об укреплении и распространении авторитарности в 
российском обществе, что объясняется спадом демократических ожиданий. На 
сегодняшний день можно было бы утверждать, что вопрос различий в уров-
не авторитаризма должен быть снят, т.к. «железного занавеса» больше нет и 
Россия активно интегрируется в европейское социокультурное пространство. 
С другой стороны, есть целый ряд оснований для сомнений в подом утвержде-
нии и предположения о том, что авторитарность личности может претерпевать 
динамичные изменения. Такими основаниями могут являться нерегулируемая в 
достаточной степени миграционная политика, провоцирование межэтнических 
напряжений; изменение образовательных программ с насаждением не столько 
патриотических, сколько шовинистических настроений; усиление роли церкви 
и т.д. Исходя из этого, исследования динамики авторитаризма личности в со-
временной России, а также ее социально-психологических причин и следствий 
является актуальным с точки зрения теории и практики психологической науки.

Проблема авторитарности как свойства личности разрабатывается учеными 
разных отраслей психологии. К классическим исследованиям проблемы в за-
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рубежной психологии относятся работы А. Адлера, Т. Адорно, Б. Альтмейера, 
Дж. Даккита, Г. Маркузе, Э. Райха, Э. Фромма и др. [3]. Из отечественных уче-
ных можно выделить М.А. Абалакину, B.C. Агеева, Б.С. Алишева, Р.Ф. Баязи-
това, А.С. Дмитриева, Н.А. Дьяконову, В.А. Самойлову, В.В. Юртайкина и др. 

Говоря о различиях в авторитарности личности, уместно вспомнить иссле-
дование Н.А. Дьяконовой и В.В. Юртайкина, которые спустя 10 лет повтори-
ли уже упоминаемую работу [1] по сравнению особенностей социально-пси-
хологических характеристик авторитарной личности студенческой молодежи 
в США и СССР. По их данным, по сравнению с американской студенческой 
молодежью московская студенческая молодежь менее авторитарна, более 
терпима к различным меньшинствам, в меньшей степени склонна проявлять 
агрессию по отношению к ним.

Если же говорить об уровне авторитарности у различных социальных групп, 
что касалось рабочих, инженерно-технических работников и учителей. Анализ 
отдельных синдромов авторитарности показал, что у них сильнее проявляются 
эгоцентризм, доминирование негативных установок в отношении к людям, ка-
тегоричность в оценках, жесткость воспитательских установок, стереотипность 
и ригидность мировосприятия и др. Кроме того, судя по социокультурным уста-
новкам, можно отметить гораздо большую внутригрупповую поляризацию, чем 
в других изучавшихся группах.

Самый низкий показатель авторитарности [2] был обнаружен у студентов, 
промышленных рабочих и промышленных специалистов (инженеры, технологи 
т.д.) Интересно, что в этом исследовании самые высокие показатели оказались 
у служащих и специалистов гуманитарного профиля (прежде всего, учителя 
и врачи). Р.В. Меркель было обнаружено, что авторитарность связана с двумя 
группами ценностных ориентаций личности. Прямая взаимосвязь наблюдается 
у ценностей, ориентированных на социальную активность и на личное поло-
жение в социуме; обратная взаимосвязь – у ценностей микросоциального типа, 
роль которых велика в личных контактах с конкретными людьми. 

В исследовании Н.В. Веденеева по уровню агрессивности и авторитарности 
призывников, показано, что эта группа респондентов обладает высоким уров-
нем по обоим показателям. При этом у кандидатов на военную службу по кон-
тракту уровень авторитарности значительно выше, чем у призывников-срочни-
ков. На основании того, что выбор службы по контракту является доброволь-
ным, можно сделать вывод об авторитаризме у контрактников, как устойчивом 
личностном типе характера. Агрессивность и авторитарность призывников на 
срочную службу автор объясняет через понятие фрустрации, которую испыты-
вают призывники перед службой, причиной которой могут быть невозможность 
уклонения от службы, боязнь негативных последствий.

На наш взгляд, дальнейшие направления исследований проблемы авторита-
ризма личности в условиях современной России должны сосредоточиться на сле-
дующих моментах. Во-первых, в уточнении, конкретизации и операционализации 
понятия самого рассматриваемого понятия. Во-вторых, в мониторинге его уровня, 
что более, чем актуально для современной системы образования. В-третьих, в вы-
явлении причин и следствий проявления авторитарности личности, в нахождении 
взаимосвязей, в первую очередь, лежащих в социально-психологическом поле ис-
следований – с уровнем и видом патриотизма, формой школьного образования. 
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В настоящее время актуализируются исследования мотивации, возникают 
новые направления, требуют содержательного наполнения новые понятия, на-
пример, феномен демотивации. В этом свете отдельной исследовательской зада-
чей является исследование глубинных и сущностных характеристик мотивации. 
С другой стороны, экономическая реальность свидетельствует о росте интереса 
к предпринимательской деятельности у молодежи. Во многом, мотивация начи-
нающих предпринимателей определяет их экономические результаты. На наш 
взгляд, такого крайне нежелательного результата, как закрытие предприятия на 
начальном этапе, можно избежать. В частности, путем комплексной диагности-
ки мотивации начинающих предпринимателей и разработки для них специали-
зированных образовательных программ.

Диагностикой мотивационных состояний личности занимались представи-
тели разных научных направлений. Американские исследователи (Дж. Аткин-
сон, Д. МакКлелланд, Э Френч, С Мандлер, С Сарасон и др.) создали методику 
nAch TAT – TAQ, где суммируются баллы, измеряющие разные мотивацион-
ные тенденции. Стремление к успеху при этом определяется на основании вы-
соких баллов по ТАТ и низких баллов по TAQ, а избегание неудач – на основа-
нии низких баллов по ТАТ и высоких баллов по TAQ. Типы мотивации с двумя 
высокими или с двумя низкими баллами не привлекли внимания исследовате-
лей и остались неизученными. 

Е.Т. Хиггинс в качестве основополагающей характеристики мотивации 
предлагает регуляторные фокус содействия и фокус предотвращения. Эти ха-
рактеристики отличаются от известных тенденций достижения успеха и избега-
ния неудачи. Хиггинс напоминает о важности изучения когнитивного аспекта 
мотивации. Кроме того, оба фокуса отражают определенную стратегию взаи-
модействия с другими людьми. Автором разработана методика для изучения 
фокуса содействия и фокуса противодействия [2]. 

Нами предложена структурная модель мотивационно-смысловой сферы, 
основанная на деятельностном подходе отечественной психологической шко-
лы [1]. В пространстве «воспринимаемый внешний мир» (трудный/легкий) и 
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«длительность борьбы мотивов» (быстрая/длительная) выделено четыре типа 
мотивации, обозначенные нами как сильная мотивация, слабая мотивация, сла-
бая демотивация и сильная демотивация. 

Проведено эмпирическое исследование начинающих предпринимателей 
(выборка составила 42 испытуемых) с использованием следующих диагности-
ческих инструментов:
– тест Когана «Сравнение похожих рисунков» для диагностики длительности 

борьбы мотивов;
– методика RFQ Хиггинса для диагностики фокуса содействия; 
– проективная методика «Дождливая серия» (Т.Д. Зинкевич-Евстигнеевой и 

Д.Б. Кудзилова) для выявления психологических особенностей носителей 
разных типов мотивации.
На основании более чем 200 характеристик рисунков и текстов выделены 

значимые различия в общении, восприятии времени и пространства, личности. 
У каждого типа мотивации собственный набор характеристик. Именно эти на-
боры проливают свет на особенности и ключевые сущностные различия между 
типами мотивации.

В качестве метода анализа использовался корреляционный анализ, частот-
ный анализ. Обработка результатов проводилась при помощи программы IBM 
SPSS Statistics v.22.

Анализ результатов позволил сделать следующие выводы:
– сильно мотивированные предприниматели делают упор на свою личность и 

навыки – именно так они преодолевают трудности; 
– слабо мотивированные предприниматели преодолевают стресс, прогнози-

руя трудности заранее и организуя деятельность других людей; 
– слабо демотивированные стресс преодолевают, используя все доступные 

ресурсы, у них наблюдается дисбаланс в сфере общения;
– сильно демотивированные предприниматели подходят к вопросу совлада-

ния спокойно, самостоятельно разрешая все трудности и избегая взаимодей-
ствия с другими людьми.
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Психологи лишь в последние десятилетия поняли позитивный характер фе-
номена «прощение» и обратились к пристальному его изучению. Начальный, 
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донаучный этап формирования этого понятия остается пока вне поля исследова-
ния. Мы поставили цель изучить содержание этого понятия в сознании молодых 
людей, т.е. донаучное, спонтанно сложившееся содержание. Объектом изучения 
явились молодые люди в количестве 74 человека, возрасте 18–20 лет, не изучав-
ших психологию. Анкетирование велось в аудиторных условиях при ограничен-
ном времени 30 минут, без предварительного предупреждения. Вопрос поставлен 
четко и просто: «Какое содержание вкладываете в слово «прощение»? Тот же во-
прос был выложен в интернет, куда откликнулись 123 человека. 

Уровень знаний всех респондентов оценивался по пятибалльной шкале. Са-
мый высокий уровень характеризовали цифрой 1, самый низкий – цифрой 5. 
Такая расстановка создает удобство при построении графика. Характеристика 
знаний по уровням соответствует примерно школьной шкале оценок.

 Пример ответа на уровне 1: «Прощение – это прежде всего любовь. Если не 
любишь, не сможешь простить. Простить – это отпустить обиду из своего серд-
ца». Пример на уровне 2: «Проявление доброты и понимания одного человека 
по отношению к другому; сострадание, милосердие, способность ставить себя 
на место другого».

На графиках 1а и 1б изображена зависимость вероятности обнаружения 
произвольно выбранного ответа от уровня. Бросается в глаза различие хода гра-
фиков. Отсутствие горба на рис. 1б свидетельствует о том, что доля работ на 
высоком уровне в интернете заметно больше, чем в аудитории. Объясняется 
этот факт просто: группа 1б (интернет) не ограничена во времени, она могла 
пользоваться литературой. 

Еще одно исследование проводилось только аудиторно. Цель – изучить сте-
пень (вероятность) прощения между собой близких родственников и друзей. 
Ниже дается небольшая часть последнего опросника. 

Форму и содержание опросника заимствовали в журналах [1,2].

Быт овая ситуация Малове-
роятно

В некоторой 
степени вероятно 

Довольно 
вероятно

Очень 
вероятно

Вы рассказали другу о работе, 
которую хотели бы получить. 
Друг идет по адресу и полу-
чает эту работу. Каковы веро-
ятность, что вы бы простили 
этого друга?

+

Выводы из второго опроса: вероятность самопрощения выше вероятности 
взаимного прощения. Не прощается обманным путем присвоение чужих денег и 
ценностей, супружеская измена. Прощение легкого флирта довольно вероятно. 
Прощение потери работы из-за вмешательства друга в некоторой степени вероятно.

Нас удивил широкий отклик на опрос по интернету. Население остро интересует-
ся нравственным обликом общества. Многие ответы написаны эмоционально, выра-
жают свою точку зрения. Нам кажется, если бы за исследование проблемы «проще-
ния» объединенными усилиями взялись психологи, педагоги, философы, обществен-
ные деятели, и далее, внедрить результаты исследования в воспитательный процесс, 
то серьезно можно прекратить мутный поток безнравственности в народ.
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В условиях современных рыночных отношений, перед любой организацией, 
стоит ряд задач по повышению эффективности своей деятельности. Для того чтобы 
быть и оставаться конкурентоспособными организациям необходимо отслеживать 
ситуацию на рынке оказываемых ими услуг и стремиться к саморазвитию. Вместе 
с тем развитие ведет к организационным изменениям, которые не всегда являются 
запланированными и имеют положительные последствия. В связи с этим, необхо-
димо вовремя выявлять характер организационных изменений, которые впослед-
ствии могут привести к дисфункции организации. Самым эффективным способом 
распознавания, предвидения возможных или уже существующих организационных 
проблем является диагностика. Так как процедура организационной диагностики 
предполагает исследование реальной, текущей ситуации в организации, то это дает 
возможность своевременно подготовить мероприятия, направленные на повыше-
ние эффективности функционирования данной организации. 

Теоретико-методологические основы процедуры комплексной организаци-
онной диагностики рассмотрены в работах отечественных и зарубежных авто-
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ров – Щербиной В.В., Липатова С.А., Лапыгина Ю.Н., Кубра М., Вайсборда М., 
Надлера Д., Ташмена М., Станишкис Я. и др.,которые рассматривали различ-
ные социально-психологические феномены в организации. Значительный вклад 
в исследование данного вопроса внес Пригожин А.И. – доктор философских 
наук, профессор, президент Ассоциации консультантов по управлению и ор-
ганизационному развитию. Он первым предложил применять медицинский 
термин «патология» к организационным дисфункциям – сбой в выполнении ка-
кой-либо функции либо устойчивое недостижение целей организации. Под дис-
функцией в данном случае также понимается достижение целей организации, 
но со значительными издержками, существенными затратами времени, сил, не-
рациональным использованием ресурсов. Однако, проводя анализ организации 
на предмет выявления организационных патологий, необходимо отличать их от 
болезней роста, которые характерны для всех компаний и являются естествен-
ными побочными эффектами развития [1].

Кардинальное отличие патологий от болезней роста состоит в том, что ор-
ганизация самостоятельно не может разрешить проблему патологий, поскольку 
это связано с трудностями в их выявлении и преодолении. Внешние признаки 
проявления патологии зачастую воспринимаются как отдельные независимые 
проблемы. Причем одни проблемы могут быть причинами патологии, дру-
гие – ее следствиями. Поэтому необходимо использовать системный подход в 
устранении организационных патологий. К основным типам организационных 
патологий относятся:

Патологии в строении организаций:
 Господство структуры над функцией. Сложная и многообразная структура 

организации часто приводит к несогласованности и сложности взаимодей-
ствия ее подразделений, что сказывается на снижении эффективности до-
стижения целей организации. 

 Автаркия подразделений – сосредоточенность подразделений на своих вну-
тренних проблемах, ставя их выше целей, интересов смежных подразделе-
ний и фирмы в целом. Автаркия подразделений приводит к дезинтеграции 
фирмы, к разрушению ее целостности, единства целей и действий. 

 Несовместимость личности с функцией. Личностные особенности руко-
водителя не позволяют ему справляться с функциями, соответствующими 
его должности.

 Бюрократия – превалирование формального над сущностным, стандартиза-
ция функций, обязанностей, структур, целей, административная волокита, 
что приводит к организационной неэффективности.
Патологии в управленческих решениях:

 Маятниковые решения (меры и контрмеры).
 Дублирование организационного порядка (распоряжения, которые повторя-

ют обязательные нормы, и др.).
 Игнорирование организационного порядка (нарушение принятых норм).
 Разрыв между решением и исполнением (осложнение реализации принятого 

решения неучтенными факторами или невозможность его осуществления).
 Стагнация (неспособность к изменениям, неумение их осуществлять).
 Подавление развития функционированием.
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 Демотивирующий стиль руководства (преобладание негативной оценки 
действий сотрудников, отсутствие поощрений).

 Инверсия (результат управленческого воздействия оказывается противопо-
ложным цели).
Патологии в организационных отношениях:

 Конфликт (раздел организации на конфликтующие стороны, усложнение 
сотрудничества).

 Неуправляемость (потеря власти управляющего органа над подведом-
ственными).

 Бессубъектность (ситуация, когда от работников ничего не зависит или они 
пассивны, безынициативны).

 Преобладание личных отношений над служебными.
 Рассеивание целей.
 Возникновение клик (использование ресурсов организации руководящей 

группой в личных целях.
Феномен организационных патологий является одним из основных и акту-

альных понятий управленческой науки, позволяющий обнаружить возможный 
источник отклонений от целей организации. Однако очевидно, что в психоло-
гии тема организационных патологии не достаточно изучена. Поэтому в рамках 
магистерской работы мы решили уделить внимание этому вопросу, т.к. выяв-
ление организационных патологий позволит справиться организации с рядом 
трудностей и проблем в развитии.
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В развитии ребенка роль социальной среды меняется при переходе от одного 
этапа возрастного развития к следующему. Л.С. Выготский ввел понятие «соци-
альная ситуация развития» – это характерное для каждого возраста взаимодей-
ствие между ребенком и социальной средой. А.Н. Леонтьев считал, что среда – 
это прежде всего то, что создано человеком [3]. По мнению Л.И. Божович, среда – 
это особое сочетание внутренних процессов развития и внешних условий, обу-
славливающих как динамику развития, так и новые качественные образования. 

Будучи связующим звеном между обществом и учеником, ученический 
коллектив для личности учащегося является социальной своеобразной средой 
обитания, так как учащийся не может полностью развиваться вне общения со 
сверстниками. Вся учебная деятельность (обучение, досуг) осуществляется 
преимущественно в рамках школы, поэтому происходит активное воздействие 
учебного коллектива на личность учащегося. 

Важными факторами, улучшающими психическую адаптацию к социальной 
среде в профессиональных и учебных группах, являются: сплоченность, способ-
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ность строить межличностные отношения, возможность открытой коммуникации. 
По мнению Е.П. Ильина, групповая форма учебной деятельности создает лучшую 
мотивацию, чем индивидуальная [2]. Групповая форма «втягивает» в активную де-
ятельность слабо мотивированных учащихся, так как они не могут отказаться вы-
полнять свою часть работы, не подвернувшись обструкции со стороны товарищей. 
Кроме того, подсознательно возникает установка на соревнование, желание быть 
не хуже других. Сплоченность – это взаимодействие членов группы, влияющее на 
ее существование. Школьные группы могут быть разными по степени сплоченно-
сти, и с течением времени степень сплоченности в них может изменяться. 

Таким образом, лишь совместная деятельность является ключевым фактором 
формирования группы, так как межличностные отношения зависят от межлич-
ностного общения во время совместной деятельности. Сплоченность учебной 
группы происходит по мере развития внутригрупповых связей в процессе со-
вместной групповой деятельности, когда существуют коллективные эмоциональ-
ные переживания, сближающие между собой учащихся. По мнению А.И. Дон-
цова, силы сплочения имеют две образующие: во-первых, степень привлека-
тельности собственной группы, во-вторых, силу притяжения других доступных 
групп [1]. При этом техника измерения групповой сплоченности включает два 
методических подхода. Первый – измерение эмоциональной привлекательности 
членов самой группы. Ученики самостоятельно оценивают свой класс. Второй 
методический подход – измерение индекса сплоченности со стороны педагогов. 

В нашей работе для максимально точной оценки индекса сплоченности кол-
лектива использовались оба метода, которые в результате позволили получить 
объективные данные. Так, внешняя оценка сплоченности в учебных группах 
констатировала средний, выше среднего и высокий уровни сплоченности, в то 
время, как сами ученики оценивали уровень сплоченности в своих группах как 
высокий и выше среднего.

Не менее важным фактором успешной мотивации учебной деятельности 
являются мотивы учебной деятельности. Практически в любой учебной си-
туации имеется элемент оценки, которой ребенок подвергается со стороны 
учителей, сверстников, родителей. С возрастом меняется соотношение между 
мотивациями на приобретение знаний и полу чение хороших отметок. Иссле-
дование Е.П. Ильина по сопоставлению этих двух мотивов учения в 3, 5, 7, 9 
и 10 классах выяви ло следующую динамику: выраженность мотива на отмет-
ку у учеников была приблизительно одинаковой, в то время как мотивация на 
получе ние знаний колебалась: она значительно возрастала в 5-м и 9-м классах. 

В нашей работе исследования были расширены и охватили все классы од-
ной школы.

Самый высокий показатель направленности на знания оказался в 3 классе. 
Самый низкий показатель направленности на знания у 9Б класса. Самый высокий 
показатель направленности на отметку у 8 касса, а самый низкий у 11Б. Примеча-
тельно, что у выпускных классов отмечалась низкая направленность на отметку и 
высокая направленность мотивации учебной деятельности – на знания. 

Таким образом, полученные результаты характеризуют сплоченность как 
один из социально-психологических факторов, оказывающих влияние на мо-
тивацию учебной деятельности у школьников разных возрастных групп и до-
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казывают эффективность разделения мотивации учебной деятельности на две 
основных категории: направленность на знания и направленность на отметку. 

Рис. 1. Результаты исследования по определению направленности 
школьников на получение знаний и направленности на отметку 

Интерпретация полученных данных позволяет сделать следующие выво-
ды. В разные возрастные периоды психического развития различным образом 
проявляется активная жизненная позиция учащегося как личности и как члена 
группы, что значительно влияет на уровень учебной мотивации. В соответствии 
с ведущей деятельностью активная жизненная позиция в младшем школьном 
возрасте связана с «позицией школьника», в среднем школьном возрасте – с 
«позицией члена коллектива сверстников», в старшем школьном возрасте – с 
«позицией гражданина», с выбором социальной роли, предстоящей профессио-
нальной деятельности и подготовкой к ней.

Полученные результаты исследования могут помочь педагогам-психологам 
эффективно сопровождать учебно-воспитательный процесс в учебных заве-
дениях, а также могут быть использованы для коррекции отдельных аспектов 
деятельности уже существующих образовательных учреждений с целью повы-
шения значимости обучения для школьников. 
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Ввиду того, что в обществе наблюдается огромное количество разводов, 
значительная часть при этом приходятся на первые годы брака, изменения, про-
исходящие в институте семьи, проблема брачных установок и распределения 
супружеских ролей является высоко актуальной.
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Семья – это объединение принято в качестве незаменимого в обществе. По-
средством семьи поддерживается непрерывность поколений и происходит про-
цесс социализации людей [1].

Поскольку семья является очень значимой и масштабной ячейкой обще-
ства, невозможно подобрать единственно точное определение этого понятия. 
Если мы попытаемся разобраться, то семья – самый ранний базовый блок. В 
семье можно проследить различия между странами, культурами; даже разли-
чия в зависимости от центра населения, социального слоя и экономической 
ситуации. Наличие определенной семейной структуры в каждом обществе 
дает сложное определение семьи.

Когда упоминается слово «брак», в качестве первой ассоциации появляется 
понятие «ролевые ожидания», которые есть у партнеров, планирующих создать 
семью. Брак является очень важным элементом, так как социальная потреб-
ность семьи является краеугольным камнем общества.

Ожидания в браке формируются в течение всей жизни, и на этот процесс 
влияет множество факторов, например представления супруга о половых ролях, 
его эмоциональное отношение к своему и противоположному полу. Эта пробле-
ма тесно смыкается с психологией гендерных исследований.

Важны представления о половых различиях, поскольку половые различия 
лежат в основе поведения женщины и мужчины. Ожидания в отношении ген-
дерных ролей влияют на поведение посредством социально-психологических 
процессов: так как другие люди поощряют поведение, характерное для данного 
пола, человек стремится соответствовать своей гендерной идентичности. Когда 
люди принимают, или усваивают, социальные ожидания, связанные с их по-
ловой принадлежностью, они следуют соответствующей манере поведения. В 
большинстве случаев, внимание окружения к мужской и женской деятельно-
сти проявляется в виде социального давления и персональной идентичности. 
Примечательно, что чуткая, внимательная манера поведения считается более 
важной для женщины, чем мужская хватка и способность добиться продвиже-
ния по службе, особенно при взаимодействии с вышестоящим руководством. 
Мужчины также испытывают последствия от несоответствия стереотипно-
му поведению: они теряют социальный статус за неспособность действовать 
в руководящей манере, то есть пассивно себя ведут, застенчивы, и тревожны. 
В целом, одним из способов влияния гендерных ролей на поведение является 
предугадывание или принятия социальных последствий, от соответствия или 
несоответствия ожиданиям других людей.

Счастье в браке зависит от выбора подходящего партнера. Перед вступле-
нием в брак партнерам необходимо выяснить их ожидания и цели в будущей 
семье, определить насколько их уровень ожиданий соответствует реальности. 
Люди, имеющие много общего, имеют более высокий шанс на счастливую су-
пружескую жизнь.

После женитьбы молодая пара зачастую подвержена влиянию и давлению 
других людей, на которые им приходится отвлекаться вместо того, чтобы нахо-
дить подход друг к другу и быть эмоционально ближе.

Наиболее устойчивы браки, где разница в возрасте супругов не велика и 
они находятся примерно в своей возрастной категории, близки религиозные 
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убеждения и идеологические уровни, образование, статус, уровень благосо-
стояния и, что очень важно, представления о жизненных ценностях, о желае-
мом семейном укладе.

Межличностные отношения охватывают широкий диапазон явлений, в семье 
важно обеспечить удовлетворение физических, сексуальных, психологических, 
социальных и экономических потребностей каждого человека для того, чтобы 
достичь гармонии в культурной и экономической сферах, а также в очень важной 
сфере здоровья. Главным регулятором устойчивости, глубины, интимности меж-
личностных отношений является «привлекательность человека для человека», 
она может быть как двусторонней, так и односторонней. Межличностная при-
влекательность может принимать различные формы симпатии, дружеской привя-
занности, влюбленности, страстной любви. Однако нужно заметить, что иногда 
обычная симпатия может переходить во влюбленность, любовь [2].

Молодые супруги чаще действуют на основе собственных представлений, 
а не существующих или выработанных, ведь каждый из супругов имеет свое 
личное представление о том, какие права и обязанности должны быть у жены» 
и у «мужа». Обязанности – это то, что ожидает, а зачастую и требует супруг/ 
супруга. Более структурированное распределение ролей в семье – путь к увели-
чению счастливых семейных пар.

Дальнейшие взаимоотношения супругов развиваются так, как сами супру-
ги договорятся о взаимных обязанностях и функциях, о разделении труда в се-
мье, о распределении материальных доходов. Каждый из супругов вносит свой 
вклад в семейное становление. Поведение мужа или жены строится на основе 
тех требований, которые предъявляет брачный партнер, если требования и ожи-
дания не выполняются, возникают разногласия и взаимные оскорбления. 

Отношения в будущей семье только тогда будут складываться как благо-
получные, взаимопонимающие и взаимоподдерживающие, когда молодожены 
будут способны проявлять гибкость, изменять свое поведение, рассказывая о 
своих представлениях, связанных с распределением ролей и целенаправленно 
интересуясь ожиданиями о них своего партнера. В случае, когда молодые люди 
будут готовы идти на компромисс и выстраивать свои отношения посредством 
конструктивного диалога, адаптируясь и приспосабливаясь друг к другу, гибко 
распределяя ролевые обязанности, их отношения начнут приобретать качества 
благополучного брака. Поэтому важно выявлять представления молодых людей 
о распределении ролей в семье для того, чтобы профилактировать количество 
разводов и влиять на оптимизацию взаимоотношений супругов с помощью пси-
хологических методов воздействия.
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В современном мире проблема психологической безопасности стоит осо-
бенно остро, как в государственной политике, так и в системе образования. Роль 
психологического фундамента обновления российского образования в этом на-
правлении как никогда значима и востребована. Психологическая безопасность – 
одно из требований безопасности образовательного процесса, одно из условий 
качества образования [1].

Научные исследования свидетельствуют о том, что в образовательных уч-
реждениях не только часто отсутствуют психолого-педагогические возможно-
сти для обеспечения психологической безопасности образовательной среды, но 
и увеличивается количество негативных тенденций в учебно-педагогическом 
взаимодействии [1].

Понятие психологической безопасности не так давно начало активно раз-
рабатываться в отечественной психологической науке. Раньше это понятие 
использовалось исключительно при анализе профессиональной деятельности 
человека в предметной сфере.

Основная угроза психологической безопасности в образовательной среде – 
наличие физического и психологического насилия, травли и оскорблений меж-
ду различными субъектами образовательного процесса. Также угрозами пси-
хологической безопасности можно считать неудовлетворенность потребности 
ребенка в личностно-доверительном общении и отсутствие референтной значи-
мости образовательной среды.

За рубежом проблема буллинга на сегодняшний день получила очень ши-
рокое распространение. По этой теме в зарубежной литературе существуют 
публикации, датированные началом XX века. Первенство в изучении проблем 
буллинга можно отдать ученым из скандинавских стран: Д. Олвеусу, П.П. Хай-
неманну, Е. Роланду [3]. Отечественные исследователи также отмечают, что же-
стокое отношение друг к другу между учениками в наше время дело обычное.

Несмотря на всю важность проблематики школьной травли (буллинга), до 
сих пор не существует единого видения данного предмета в психологии, нет 
единой теоретической парадигмы. Большинство исследований лишь частично 
касаются данной проблемы, и в основном описывают виды насилия в школе: 
кто становится агрессором и провокатором, в чем особенности их поведения. 
При этом, на наш взгляд, недостаточно говорится о самих жертвах буллинга, о 
различных социльно-психологических факторах их виктимизации (связанных с 
семьей, с характеристиками социального развития) и о том, как им справиться с 
травлей или не допустить буллинг в отношении своей персоны.

Буллинг представляет собой умышленное, не носящее характера самозащи-
ты и не санкционированное нормативно-правовыми актами государства, дли-
тельное (повторяющееся) физическое или психологическое насилие со стороны 
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отдельных индивидов или группы людей, которые имеют определенные преи-
мущества (физические, психологические, административные и т.д.) относитель-
но другого (буллингуемого) индивида, и которое происходит преимущественно 
в организованных коллективах. Наиболее уязвимыми для жестокого обращения 
в образовательной среде становятся дети, отличающиеся от своих ровесников 
выраженной виктимностью [2].

Анализ отечественной и зарубежной литературы показал, что проблема 
обеспечения психологической безопасности образовательной среды, профи-
лактика различных форм насилия и травли в школе только зарождается как са-
мостоятельное направление исследований, хотя решение этой проблемы очень 
актуально для социальной практики

В своих исследованиях мы предполагаем, что существует взаимосвязь меж-
ду поведением подростка и принятием определенной социальной роли в ситуа-
ции буллинга и некоторыми характеристиками его личности, а также среды его 
социального развития (семейные факторы) [2]. Мы полагаем, что виктимизацию 
подростков в ситуации буллинга увеличивают следующие группы условий: 
1. индивидуально-психологические особенности личности (неадекватная са-

мооценка, нарциссизм);
2. особенности коммуникации и социального взаимодействия (разные виды 

виктимности, конформность, социальные страхи, дезадаптивный тип взаи-
модействия с другими людьми);

3. особенности эмоционального реагирования в критических социальных 
ситуациях (низкий уровень фрустрационной толерантности; дезадаптив-
ные эмоциональные реакции, что проявляется в повышенной фиксации на 
источнике конфликта, в тенденции «ухода в себя», «избегания» с целью 
смягчения эмоционального дискомфорта);

4. семейные факторы (взаимоотношения с родителями; условия жестокого об-
ращения в семье; враждебное восприятие мира, заданное семейным самосо-
знанием и установками).
Выяснив эти детерминанты, мы предполагаем, что с помощью специально соз-

данных социально-психологических условий (тренинга) можно преодолевать не-
гативные факторы, усиливающие виктимизацию подростка в ситуации буллинга.

Обеспечение школьной безопасности для всех участников образовательно-
го процесса является проблемой, требующей поддержки и причастности к ней 
всех главных секторов общество. Все усилия, направленные на сохранение и 
поддержание безопасной среды школы должны поддерживаться администраци-
ей, преподавателями, учащимися и их родителями.
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В справочной литературе понятие «критерий» рассматривается как эталон, 
на основе которого осуществляется оценка и сравнение результатов, и опре-
деляется как «признак, на основе которого производится оценка, определение, 
классификация чего-либо». 

В философии под критерием подразумевается такое положение или при-
знак, по которому можно определить истинность или ложность суждения. 

В педагогических словарях, критерий – это обобщенный показатель развития 
системы, успешности деятельности, основа для классификации, ключевой при-
знак наблюдаемого объекта, на основе которого осуществляется его оценка, при-
знак, по которому одно решение выбирается из множества других, возможных. 

В психологической энциклопедии, критерий – это стандарт, исходя из кото-
рого, могут приниматься решения, делаться оценки или классификация. 

Критерии оценки являются результатом типологизации проблемных си-
туаций, в данном случае связанных с проблемой лидерства. При разработке 
критериев и показателей были учтены рекомендации, изложенных в работах 
А.С. Чернышева, Л.И. Уманского, О.Е.Клименко, Р.Л. Кричевского, Е.В. Селез-
невой, О.В. Евтихова, Д.Л. Казакова. 

В научных работах, проводимых учеными в области оценки эффективности 
социальных процессов и явлений, выделен ряд критериев эффективности. По 
этим критериям проводится оценка применяемых воздействий на процесс или 
явление. В этих исследованиях используются как качественные, так и количе-
ственные оценки – показатели. При этом под эффективностью подразумевается 
совокупность различных положительных качеств деятельности, таких как нако-
пление знаний, их уровень и оперативность их применения, успешность, про-
дуктивность сопутствующей деятельности. 

Согласно этой точке зрения мы рассматриваем критерий как наиболее об-
щий сущностный признак, на основании которого производится оценка и срав-
нение реальных социально-психологических процессов и явлений. Содержание 
критерия раскрывается через совокупность показателей, которые конкретизи-
руют его. Под показателем обычно понимается внешне доступное для наблюде-
ния значение или измерение неких характеристик объекта, обычно произведен-
ное в соответствии с выбранными критериями. 

Основными критериями оценки мы определили следующие утверждения: 
 когнитивная готовность личности к принятию роли лидера; 
 эмоционально-волевая позиция личности влияния на группу; 
 содержание ценностно-смыслового пространства личности лидера; 
 деятельностный (творческий) вклад лидера в групповую деятельность;
 готовность группы принять лидера в определенных условиях (ситуациях).
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Каждый абитуриент, поступающий в высшее образовательное учреждение, 
руководствуется определенной группой мотивов, сопровождающих его на про-
тяжении всего периода обучения. Для одних это залог успешной карьеры и по-
лучение высокооплачиваемой работы, для других – это приобретение знаний и 
практического опыта, а для третьих – это стереотип «все после школы продол-
жают свое обучение в ВУЗе». Мотивация обучения является одной из главных 
составляющих успешной образовательной деятельности студента, поэтому про-
блема мотивации была и остается актуальной.

Существует ряд классификаций мотивов получения высшего образования, 
среди которыхвыделяютряд преобладающих мотивов: «Приобретение знаний», 
«Овладение профессией» и «Получение диплома» [1]. Безусловно, у каждого 
студента соотношение трех выше упомянутых групп мотивов будет разным. 
Каким будет это соотношение, если рассмотреть не отдельно взятого индиви-
да, а группу представителей отдельной страны? Предполагаем, что у студентов 
разных стран также будет сформирована определенная иерархия мотивов обу-
чения в ВУЗе, и одна из трех групп мотивов будет доминирующей. 

Нами было проведено исследование мотивации получения высшего обра-
зования среди русских студентов и студентов из Китая. Выборку составили 
174 студента. Из них 113 русских студентов из МПГУ, МГППУ, МСХА им. 
К.А. Тимирязева, ПГУ, МГУ, а также 27 китайских студентов, обучающихся в 
Московских вузах, и 34 студента, обучающихся в Китае.

Объектом исследования послужили мотивы получения высшего образова-
ния у студентов двух стран. Целью исследования стало выявление доминиру-
ющих мотивов получения высшего образования, и существующихразличий в 
мотивации получения высшего образования у студентов России и Китая. В ходе 
исследования были решены следующие задачи: проведен анализ существую-
щих современных исследований в данной области, определена выборка, сделан 
перевод на китайский язык методики, проведено тестирование, проанализиро-
ваны полученные результаты и сделаны выводы.

Решение задач исследования осуществлялось с помощью методики изу-
чения мотивации обучения в ВУЗе Т.И.Ильиной. Данная методика состоит из 
пятидесяти вопросов и включает три шкалы мотивов: «Приобретение знаний», 
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«Овладение профессии», «Получение диплома». Данная методика позволяет 
выявить следующие доминирующие группы мотивов. Результаты представле-
ны на рисунке 1.

В результате проведенного исследования были сделаны следующие выводы.
1. Доминирующей группой мотивов у русских студентов являются мотивы, 

направленные на «Получение диплома» 36,78 %, несколько менее значимы 
мотивы, связанные с «Приобретением знаний» 33,85 % и наименьший пока-
затель отводится группе «Овладение профессией» 29,37 %. 

2. У китайских студентов двух групп преобладающей является ориентация на 
«Получение диплома» 64 %, в меньшей степени студенты ориентированы 
на «Овладение профессией», а мотивы, связанные с «Приобретением зна-
ний» не являются приоритетными. Однако незначительно выделяется груп-
па студентов из Китая, обучающихся в Москве. Показатели «Овладение 
профессией» и «Приобретением знаний» у них выше, чем у соотечествен-
ников, обучающихся в Китае. 

Рис.1. Результаты исследования доминирующих мотивов студентов 3-х групп.

Можно сделать следующие выводы, что высокий показатель по шкале «По-
лучение диплома» у представителей студентов всех групп можно объяснить 
мотивацией достижения успеха, социальной значимостью получения высшего 
образования. Успех – это, прежде всего, престижная высокооплачиваемая рабо-
та, состоятельность, ценность и значимость сотрудника. 

Показатель по шкале «Овладение профессией» у китайских студентов, обу-
чающихся в Москве, является высоким в том случае, если студент точно уверен 
в выборе будущей профессий и намерен работать по специальности, например, 
переводчиком. Это подтверждается тем, что среди двадцати семи опрошенных 
студентов, высший балл по данной шкале получили всего два человека.

Студенты Китая, не имеющие возможности обучаться заграницей, в боль-
шей степени ориентированы на «Овладение профессией» и «Приобретение 
знаний», чем китайские студенты, обучающиеся в Москве, поскольку лишены 
преимущества иметь диплом об окончании зарубежного учебного заведения. 
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Структурный подход к изучению социальных 
представлений учащихся о высшем образовании

Есина Г.К.
аспирант факультета социальной психологии

ФГБОУ ВО МГППУ, Москва, Россия
Научный руководитель – Сачкова М.Е.

Изменение социально-экономической и социокультурной ситуации в обще-
стве, ценностных и социальных ориентаций людей привели к выдвижению на 
первый план потребности в достижении успеха во всех сферах деятельности 
человека, в частности, трудовой и профессиональной, что является достаточно 
затруднительным без получения качественного высшего образования. Образо-
вание, являясь частью профессионального самоопределения личности, часто 
ошибочно понимается как формальный процесс передачи навыков, знаний и 
ценностей от одного индивида или группы другим посредством многоступен-
чатой системы учебных заведений [1; 2].

В настоящее время, как в отечественной, так и в зарубежной психологиче-
ской науке недостаточно подробно раскрыта тема социальных представлений 
учащихся о высшем образовании. 

Теория социальных представлений, разработанная С. Московичи, рассма-
тривает социальные представления как последовательность более или менее 
связанных друг с другом знаний, идей, образов, убеждений, разделяемых чле-
нами различных социальных групп по отношению к изменяющимся событиям. 
Социальные представления являются потенциально осознаваемыми и выпол-
няют особую роль в поддержании и регуляции внутригрупповых отношений. 
Можно говорить не только о социальных представлениях индивида, но и о кол-
лективных социальных представлениях, характеризующих ту или иную соци-
альную группу [1; 2; 3].

В последние годы в России проведено большое число психологических 
исследований, посвященных проблеме социальных представлений, кото-
рые внесли вклад в становление и развитие данной концепции. В рамках 
структурного подхода изучением социальных представлений занимались Ж.-
К. Абрик, П. Вержес, Т.П. Емельянова, И.Б. Бовина [3]. Структурный подход к 
изучению социальных представлений предполагает выделение структуры, т.е. 
ядра и периферии социальных представлений. Ядро характеризуется устойчи-
востью и связано с коллективной памятью, с историей группы, ее ценностями и 
нормами, а периферия, подверженная изменениям, отражает тенденции разви-
тия социальных представлений [1; 2; 3].

Стоит отметить, что большинство отдельно взятых исследований в рамках 
теории социальных представлений сосуществуют независимо, практически не 
имея точек пересечения, не позволяют им развивать, углублять и дополнять 
друг друга, что приводит к тому, что многие важные параметры не учитывают-
ся или недооцениваются.

В связи с реформой системы высшего образования и в контексте перехода на 
двухуровневую систему (бакалавриат и магистратура), актуальным является из-
учение социальных представлений о высшем образовании, о его целях и этапах 
тех, кто так или иначе намерен продолжать свое общее и профессиональное об-
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разование. В первую очередь, это старшеклассники и студенты. Представляется 
интересным сравнить особенности структуры и содержания социальных пред-
ставлений у тех, кому предстоит получить высшее образование (старшекласс-
ники), у тех, кто находится на этапе получения первого высшего образования 
(бакалавры) и тех, кто, фактически, получает его во второй раз (магистранты).

Проведенный нами предварительный теоретический анализ отечественной 
и зарубежной литературы позволяет предположить, что социальные представ-
ления учащихся о высшем образовании будут различны в зависимости от уров-
ня образования (старшие классы средней школы, бакалавриат, магистратура) и 
профиля вуза. Мы также планируем проанализировать взаимосвязь социальных 
представлений о высшем образовании с неформальным статусом учащихся в 
учебной группе, социальным статусом, уровнем образования родителей уча-
щихся. Объектом исследования являются социальные представления о высшем 
образовании. Предметом исследования является структура социальных пред-
ставлений старшеклассников и студентов о высшем образовании. Выборку 
исследования составят учащиеся старших классов московских школ, а также 
студенты московских вузов различного профиля, обучающиеся по программам 
бакалавриата и магистратуры.

В рамках планируемого исследования предполагается использование ком-
плекса методик и методических приемов, включающего: 
1.  методику свободных ассоциаций, направленную на изучение особенностей 

социальных представлений учащихся о высшем образовании; 
2. анкету, направленную на изучение социального статуса учащихся;
3. социально-психологические методики исследования статусного структури-

рования группы:
а. социометрию, направленную на изучение неформальной структуры 

межличностных отношений в малых группах и их социально-психоло-
гического климата, 

б. референтометрию, направленную на изучение отношений значимости, 
связывающих человека с другими членами группы,

в. методический прием определения неформальной интрагрупповой 
структуры власти в контактном сообществе.

Теоретическая значимость планируемого исследования заключается в изу-
чении социально-психологических детерминант представлений о высшем обра-
зовании и выявлении современных тенденций в структуре и содержании соци-
альных представлениях о высшем образовании у старшеклассников, студентов 
бакалавриата и студентов магистратуры, учет которых в практической работе 
образовательных учреждений различного типа будут способствовать повыше-
нию эффективности учебной деятельности.
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Влияние уровня инфантилизма воспитанников 
детского дома на их представление о будущем
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Актуальность темы инфантилизма детей-сирот обусловлена существованием 
в современном российском обществе проблем, связанных с недостаточной соци-
ализацией детей, оставшихся без попечения родителей и их социальной незре-
лостью. Выпускники детских домов сталкиваются с широким кругом проблем в 
различных сферах жизнедеятельности: получение образования, создание семьи, 
повышение уровня преступности, рост молодежной безработицы. Одной из пси-
хологических причин, приводящей к данным проблемам, является инфантилизм.

Проблемой инфантилизма занимались отечественные и зарубежные ученые. 
Среди представителей зарубежной психологии, исследовавших инфантилизм, 
стоит отметить Э.Ш. Ласега, З. Фрейда. Французский психиатр Эрнест Шарль 
Ласег в 1864 году впервые использовал понятие «инфантилизм» для обозначения 
сохранения у взрослых физических и психических признаков детства. Э.Ш. Ласег 
писал, что лица, страдающие психическим инфантилизмом, остаются «детьми на 
всю жизнь». З.Фрейд полагал, что инфантильность – один из видов защитного ме-
ханизма психики, возвращение на более ранний уровень развития или к способу 
выражения, который более прост и более свойственен детям [3, c.60].

Мы предполагаем что инфантилизм, оказывает негативное влияние на пред-
ставление о будущем детей–сирот, которое выражается в деформации смысло-
жизненных ориентаций. Целью нашей работы является изучение влияния ин-
фантилизма воспитанников детского дома на их представление о будущем.

Методы и приемы: Диагностичесские и проективные методики, коммуни-
кативные техники.

Предполагаемые результаты:
  проанализировать психологические особенности личности воспитанников 
детского дома

  выявить уровень инфантилизма у воспитанников детского дома
  провести анализ психологического содержания представлений о жизненных 
перспективах воспитанников детского дома

  определить взаимосвязь между уровнем инфантилизма и представлениях о 
жизненных перспективах воспитанников детского дома
Исследования проводились на базе государственного казенного учрежде-

ния города Москвы Центра Содействия Семейному Воспитанию «Доверие» и 
в Государственном Бюджетном Образовательном Учреждении города Москвы 
Средней Общеобразовательной Школе № 709. Для исследования было выбрано 
70 испытуемых в возрасте от 15 до 17 лет. 
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Данное исследование состояло из трех этапов. 
Первый этап заключался в изучении и анализе отечественной и зарубежной 

литературы по проблеме влияния уровня инфантилизма воспитанников детско-
го дома на их представление о будущем; были подобраны методы для проведе-
ния исследования.

На втором этапе был осуществлен сбор эмпирического материала по про-
блеме жизненных перспектив у детей-сирот,воспитывающихся в детском доме 
и подростков из общеобразовательной школы.

На третьем этапе были сформулированы выводы диссертации и даны реко-
мендации по теме исследования.

Для повышения достоверности результата использовался диагностический 
комплекс, включающий психодиагностическую методику, тест и опросник. 
 Тест «Смысложизненные ориентации» Д.А. Леонтьева (1986–1988);
  Методика «Уровень соотношения «ценности» и «доступности» в различных 
жизненных сферах» Е.Б. Фанталовой (1996);

 Опросник «Уровень выраженности инфантилизма», разработанный А.А.Се-
региной (2006).
Результаты:

1. После проведения методики СЖО Д.А.Леонтьева анализ результатов показы-
вает, что подростки из детского дома, чувствуют себя потерянно, вследствие 
чего возникает чувство неуправляемости жизни. Следовательно, на формиро-
вание смысложизненных ориентаций в этом возрасте влияет как возрастной 
фактор, так и фактор социальной среды (детский дом или семья) [1, c.70].

2. Исходя из представленных результатов по методике Е.Б.Фанталовой приори-
тетными ценностями в будущем в группе детей-сирот, являются «счастливая 
семейная жизнь», «наличие хороших и верных друзей», «любовь», «здоро-
вье», «уверенность в себе». Отвергаемыми ценностями являются – «активная 
деятельная жизнь», «творчество», «красота природы и искусства». 

3. Сопоставление результатов по методике А.А.Серегиной показывают, что 
слабо инфантильные подростки способны ситуативно контролировать свои 
эмоции; умеют ставить жизненные цели, но испытывают трудности в пла-
нировании способов их достижения. Показатель высокого уровня выражен-
ности инфантилизма отрицательно коррелирует с показателями наличия 
целей в жизни, осмысленности жизни, локуса контроля «Я». Показатель 
среднего уровня выраженности инфантилизма имеет две отрицательные 
корреляции, а именно – с показателем наличия целей в жизни и показателем 
удовлетворенности процессом жизни. Напротив, показатель низкого уровня 
выраженности инфантилизма образует положительные взаимосвязи с таки-
ми показателями как: цели в жизни, осмысленность жизни, локус контроля 
«Я», удовлетворенность процессом жизни.
Мы считаем, что материалы исследования могут быть использованы пси-

хологами, педагогами, работающими в учреждениях интернатного типа и осу-
ществляющих психологическое сопровождение детей-сирот для повышения их 
мотивации, развития мышления, самосознания, уровня самооценки и принятия 
себя. Знание особенностей детей-сирот и применение его на практике, при соз-
дании психокоррекционных программ, позволит повысить эффективность дея-
тельности психолога [2, c.71].
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Согласно данным социологических опросов, число верующих в России ко-
леблется от 82 до 93 процентов в зависимости от методики исследования. 

В связи с этим особую актуальность для исследователя общественных про-
цессов, а для психолога-исследователя в особенности приобретает вопрос спец-
ифики социального взаимодействия в зависимости от декларируемой религиоз-
ной принадлежности индивида. 

Можно выделить три основных направления изучения вопроса:
– понятие религиозной идентичности и ее места в структуре личной иден-

тичности индивида;
– специфика групповой религиозной идентичности, влияние на нее социокуль-

турных факторов;
– исследование межрелигиозного взаимодействия как социального феномена.

Методологическая база вопроса восходит к античной философии, пред-
ложившей концепт идентичности, где обозначал тождество предмета самому 
себе. Немецкие классические философы, говоря об идентичности, предполага-
ли исходную целостность человеческой индивидуальности.

Психологи со времен У. Джеймса использовали понятие «самости», в кото-
ром выделялось три уровня – материальный, социальный и духовный. Матери-
альный – это то, что мы отождествляем с собой, включая не только тело, но и 
дом, семью, друзей. Понятие «социальная самость» Джеймс связывает с кон-
кретной социальной ролью и теми элементами, которые вокруг этой роли кри-
сталлизуются. Духовная самость – это внутренне субъективное бытие человека. 

Вера как состояние субъекта относится к бессознательной области психики. 
К.-Г.Юнг пришел к выводу о том, что индивидуальная вера имеет глубокие ар-
хетипические корни в коллективном бессознательном.

Таким образом, рассматривая религиозную идентичность в структуре лич-
ной, мы можем выделить духовный и социальный аспекты ее формирования. 

При рассмотрении понятия социальной самости нельзя не упомянуть кон-
цепцию Дж. Мида, последователя Джеймса, основоположника символическо-
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го интеракционизма, оказавшего значительное влияние на развитие культуро-
логии, социологии и социальной психологии. По мнению Дж. Мида, самость 
формируется только на основе социального опыта и поддерживается благодаря 
социальным контактам. Мид выделяет понятие действия, как акта одного ин-
дивида, и социального действия, как процесса, включающего в себя активность 
двух и более людей с учетом их ментальности. 

Таким образом, говоря о специфике групповой религиозной идентичности, сле-
дует, помимо учета личностных особенностей религиозной идентичности индиви-
дов уделить особое внимание принципам и формам социального взаимодействия.

Рассмотрение межрелигиозного взаимодействия как социального феномена 
c точки зрения социальной психологии представляется наиболее сложным вви-
ду широкого распространения термина в общественном дискурсе, а также в со-
циологии, политологии, антропологии и междисциплинарных исследованиях. 

Однако без учета специфики становление и развития личности с учетом 
фактора религиозной идентичности его понимание в других дисциплинах пред-
ставляется неполным.

Литература
1. Орлова Э.А. Концепции идентичности / идентификации в социально-научном 

знании // Вопросы социальной  теории. Институт философии РАН. – 2010. – 
Т.IV. – С.89–90.

2. Пронина Т.С. Типология религиозной идентичности: аналитика религиозности 
современного российского общества: дисс. … д. филос. н. – СПб., 2015. 384 с.

3. Соколовская И.Э. Социальная психология религиозной идентичности совре-
менной российской молодежи : диссертация ... д.псих. н. : 19.00.05 / Соколов-
ская Ирина Эдуардовна; – М., 2015. – 315 с.

Исследование коммуникативных качеств 
у бакалавров и магистрантов

Завьялова А.С.
студент факультета социальной психологии

ФГБОУ ВО МГППУ, Москва, Россия
anya-zav@yandex.ru

Научный руководитель – Кожухарь Г.С.

В современной России профессия «психолог» является ответом на социаль-
ный заказ. При этом, одной из основных задач высших профессиональных уч-
реждений остается подготовка специалистов при помощи формирования у сту-
дентов-психологов как практических, так и теоретических основ, а также форми-
рования высокого уровня компетентности выпускников в различных областях. 

Проблемы, в которых непосредственно фигурирует феномен межличност-
ных отношений, на протяжении долгого времени остаются острыми для ряда 
социально-гуманитарных наук. Межличностные отношения, являясь неотъ-
емлемой частью жизни человека, играют определяющую роль в всех сферах 
жизнедеятельности. Заметим, что качество самих межличностных отношений 
зависит от уровня развития коммуникативных навыков, от уровня достигнутого 
взаимопонимания между людьми.

Подготовка квалифицированных кадров и по сей день представляет собой 
острую проблему, так как в понятии «основного инструмента работы психо-
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лога» должны отражаться и развиваться профессионально важные показатели 
компетенции и, как следствие, совершенствоваться коммуникативные каче-
ства специалистов.

Исследованием феномена межличностных отношений занимались мно-
гие авторы: А.Ф. Лазурский, А.А. Бодалев, С.А. Рубинштейн, В.Н. Мясищев, 
Б.Ф. Ломов, Я.Л. Коломенский, М.И. Лисина и др. Практической значимостью 
по вопросу решения ряда проблем, связанных с межличностными отношения-
ми, является умение студента-психолога как будущего специалиста максималь-
но приблизиться к внутреннему миру другой личности для эффективного пони-
мания, основываться и на его эмоциональном состоянии. Зачастую, с юноше-
ского возраста появляются трудности в общении из-за возникновения ряда ком-
муникативных барьеров, неспособности эмпатически воспринимать и отражать 
чувства. Как следствие, возникают и трудности при формировании эффектив-
ного стиля межличностных отношений. Также изучение способности проявлять 
сочувствие и сопереживание, способности быть готовым своевременно оказать 
помощь другому являются одним из насущных вопросов для рассмотрения.

Мы решили рассмотреть понятие межличностных отношений с точки зрения 
зарубежных и отечественных исследований, а также провести непосредственно 
само исследование для выявления наличия взаимосвязи между различными ком-
муникативными качествами у студентов-психологов разных уровней образова-
ния, что является целью исследования (на примере бакалавров и магистрантов).

Для достижения поставленной цели были выдвинуты задачи, в которые во-
шли теоретический анализ феномена межличностных отношений посредством 
зарубежных и психологических подходов, изучение характерных особенностей, 
компонентов и тенденций поведения; рассмотрение социально-психологиче-
ских особенностей студенчества, а также профессионально-личностных качеств 
студентов-психологов. В блоке психологических методик для диагностики мы 
использовали опросники «Шкала диалогичности межличностных отношений 
(С.В. Духновский)», «Методика диагностики уровня эмпатических способностей 
В.В. Бойко», «Методика Q-сортировка (Опросник Стефансона)», «Методика диа-
гностики коммуникативной установки В.В. Бойко». При помощи статистических 
методов, коэффициента ранговой корреляции Спирмена и дисперсионного ана-
лиза, мы смогли проанализировать и проинтерпретировать полученные данные, 
тем самым подтвердить поставленную гипотезу исследования. 

Благодаря полученным результатам мы осветили важные выводы и разра-
ботали практические рекомендации по оптимизации взаимодействия в обра-
зовательном пространстве, а также сформировали методы повышения эффек-
тивности коммуникативных качеств у психологов и выделили благоприятные 
тенденции поведения в системе межличностных отношений. 
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На сегодняшний день издевательства (Буллинг) в школах стали междуна-
родной проблемой. За многие годы насилие среди молодежи стало одной из 
основных проблем, влияющих на подростков и молодых людей. И.С. Кон при-
водит в пример результаты опроса на Интернет-сайте KidsPoll. Данный опрос 
был направлен на выявление числа детей, подвергавшихся буллингу. Всего в 
опросе приняло участие 1200 детей, согласно полученным результатам, буллин-
гу подвергались 48 %, в том числе 15 % – неоднократно, а сами занимались им 
42 %, причем 20 % – многократно [1].

Согласно Дану Ольвеусу буллинг возникает, когда один или более учащихся 
неоднократно преследуют или пытаются преследовать более слабых учеников 
с целью причинения вреда, нанесения травмы, провоцирования чувства тревоги 
или с целью опозорить их. Д. Ольвеусом было обнаружено, что буллинг – это 
намеренное негативное поведение, часто повторяющееся, и направленное про-
тив кого-то, кто не может защитить себя. Буллинг, будь то физический (напри-
мер, удар, пинок, пощечина), вербальный (например, придумывание прозвищ, 
оскорбление кого-то), незапланированный или личный, представляет собой од-
новременно преднамеренное и жестокое злоупотребление властью.

По данным всемирно известного психолога Д. Ольвеуса, в Норвегии 11 % 
мальчиков и 2.5 % девочек признались, что в средних классах школы они «бул-
лировали», т.е. подвергали буллингу кого-то из своих товарищей. В английском 
Шеффилде соответствующие цифры составляют 8 % и 4 % [1].

В последнее время особое внимание уделяется проблеме буллинга в шко-
лах. Для многих подростков столкновение с некой формой издевательства в 
школе стало частью их повседневной жизни. 

Один из видов буллинга – кибербуллинг может быть описан, как буллинг, 
возникающий посредством средств коммуникации, таких как сотовые телефо-
ны, электронная почта, веб-страницы, блоги и другие сайты социальных сетей. 
Кибербуллинг среди учащихся средней школы является распространенным 
явлением. Кибербуллинг может быть очень разрушительным для подростков, 
приводя к формированию тревожности, развитию депрессии и даже, возможно, 
самоубийству. Публичные издевательства, такие как сплетни, передразнивание, 
унижение и оскорбляющие фотографии происходят не только на территории 
школы, но еще и в Интернете. 

Буллинг является серьезным индикатором развития проблем психосоциаль-
ной адаптации. Одной из областей растущего интереса, связанного с буллин-
гом, – это его связь с академической успеваемостью. Поскольку учащиеся про-
водят большую часть своего времени в школе, школы оказывают существенное 
влияние на социальное, интеллектуальное и поведенческое развитие ученика. 
Школьный климат – важная часть школьной безопасности; поэтому, нестабиль-
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ная школьная атмосфера отрицательно влияет на способность ребенка учиться. 
Негативные мысли, чувства и действия могут влиять на способность ученика 
обучаться (получать образование) или пользоваться (наслаждаться) школьной 
средой. Существует предположение, что школьная успеваемость улучшается в 
атмосфере сочувствия, ободрения и безопасности.

Исследование, которое проводилось Г.Н. Бойл среди учащихся 12 город-
ских районных средних школах в Среднем Теннесси в периоды 2011–2012 годы 
и 2013–2014 годы, показало, что реализация профилактической программы 
Д. Ольвеуса по предотвращению буллинга повышает эффективность образова-
тельного процесса, а так же реально снижает число инцидентов, связанных с 
издевательствами. Также было выявлены улучшения показателей учеников по 
таким предметам, как математика и литература, после осуществления вышеупо-
мянутых профилактических мероприятий [2].

В другом исследовании, В. Марука, в котором приняли участие ученики 
средних школ, в Луисвилле, Кентукки и в Питтсбурге (всего – 181 человек в 
возрасте от 14 до 19 лет), было обнаружено, что конкретный тип буллинга мо-
жет запускать целый ряд различных стрессовых реакций и психосоматических 
симптомов, которые, неоспоримо негативно сказываются не только на общем 
психологическом состоянии «буллируемого», но и на состоянии его здоровья. 
Данное исследование показало, что различные типы буллинга привели к кон-
кретным моделям реакции на стресс у учеников. К тому же, отмечается, что 
издевательства порождают издевательства. А именно, учащиеся, демонстриру-
ющие психологический буллинг, могли так же «одобрить» и прямой буллинг 
(тип буллинга, проявляющийся в нанесении физического вреда, вреда имуще-
ству, порочащих материалов и т.д.), издевательства сексуального характера, а 
также дискриминирующий (тип буллинга, ориентированный ориентирован на 
запугивание и носящий дискриминационный характер).

Таким образом, можно отметить, что ученики, подвергавшиеся издеватель-
ствам, становятся сверхбдительными, каждый день, ожидая следующего «нападе-
ния», а постоянное состояние «гипербдительности» приводит к такому высокому 
уровню напряжения, что ученик больше не может с ним справляться и начинает 
демонстрировать симптомы проблематики, такие как депрессия и тревожность [3].

Представленные данные демонстрируют не только необходимость осущест-
вления профилактических программ по предотвращению издевательств в школах, 
но и то, что буллинг – это проблема, которая должна решаться в разных средах, 
включая дом, школу, закон, а также в обществе в целом. Такого рода издеватель-
ства необходимо рассматривать как проблему, требующую большего внимания, а 
в будущем, необходимы дополнительные исследования в данной области. 
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Особенности образовательного процесса напрямую зависят от специфики 
личности каждого из его субъектов. С самого детства, как только человек об-
ретает относительную самостоятельность, ему свойственно стремление к са-
мореализации, что в условиях жизни в обществе невозможно без социальных 
контактов. При рассмотрении социальной активности необходимо учитывать 
направленность личности человека: соотношение между характером этой самой 
социальной активности и потребностью в самореализации [1]. 

С середины прошлого века отечественными психологами активно изу-
чалось два типа направленности, которые, по мнению В.Э. Чудновского [2], 
оказывают решающее влияние на формирование личности человека – направ-
ленность на себя (эгоистическая или индивидуалистическая) и направлен-
ность на коллектив (коллективистическая). Экспериментальные исследования 
подтвердили активный характер направленности и ее избирательную моби-
лизованность, которая в свою очередь имеет свойство влиять на различные 
характеристики человека. Теоретическое и практическое освещение данной 
проблемы нашло отражение в работах таких отечественных и зарубежных 
психологов, как Божович Л.И, Каджицибаси К., Ким У., Мухина В.С., Ней-
марк М.З., Рубинштейн С.Л., Триандис Г., Хофстеде Г., Хуай Д.С. и др.

Последние несколько десятков лет в стране идет интенсивная смена соци-
ально-экономических отношений, что не может не обуславливать изменения 
психологических явлений и процессов. В первую очередь это касается направ-
ленности личности, т.к. в условиях Советского Союза декларировался примат 
общественных интересов над индивидуальными, тогда как в условиях совре-
менной России общество ставит в центр интересов личность, а не группу.

Целью нашей работы было определение направленности личности учащих-
ся среднеобразовательных школ.

Очевидно, что на направленность личности влияет уровень сплоченности 
группы, соответственно, нам необходимо было уровнять изучаемые нами группы 
по этому признаку. Для этого мы воспользовались методикой определения цен-
ностно-ориентационного единства (ЦОЕ). Для определения психологической на-
правленности личности мы модифицировали эксперимент В.С. Мухиной «Тир».

Исследование состояло из двух частей. Сначала мы исследовали уровень 
ценностно-ориентационного единства, после чего в исследовании остались два 
класса, уровень сплоченности которых можно оценить как низкий (ЦОЕ=22 %). 
Общая выборка в итоге составила 45 человек, обучающихся в 10-х классах, воз-
раст от 15 до 16 лет.

Вторая часть включала в себя эксперимент. Детям сообщалось о проведе-
нии соревнования по игре в дартс, в котором соревновались между собой как 
классы, так и отдельные обучающиеся. Перед испытуемыми на выбор было две 
мишени и 10 дротиков. При броске в правую заработанные очки шли в копилку 
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класса, а при броске в левую – присуждались лично респонденту. По соотноше-
нию выбора той или иной мишени делался вывод о преобладании коллективи-
стической или индивидуалистической направленности у ребенка (отметим, что 
нами считались не реально набранные очки, а факт выбора той или иной мише-
ни). Кроме этого, мы выделили в отдельную группу тех обучающихся, которые 
распределили свои броски поровну в две мишени. 

Полученные нами результаты показали, что больше половины респондентов 
(61 %) имеют коллективистическую направленность и всего 11 % – индивидуали-
стическую. Двувершинную направленность продемонстрировало 28 % испытуе-
мых. Данные результаты соотносятся с результатами, полученными В.С. Мухи-
ной, поэтому наше предположение о том, что большинство детей окажутся «ин-
дивидуалистами», не подтвердилось. Можно было бы говорить об уменьшении 
их процентной доли с 80 % в классическом эксперименте до 61 % в нашем, одна-
ко это сравнение вряд ли можно назвать корректным по причине невозможности 
проверки всех составляющих эксперимента. Тем не менее, можно заметить, что 
достаточно большой процент школьников оказываются «неопределившимся». 
Нам кажется, что это хороший показатель переходного периода в укладе об-
щества. Если вести отсчет социальных изменений в нашей стране с 1991 года, 
то можно сказать, что для каких-то масштабных, глобальных изменений срок в 
пару десятков лет незначительный, т.к. должно смениться, по меньшей мере, не-
сколько поколений, чтобы проявились какие-то серьезные устойчивые различия в 
культурно-историческом, а, значит, и в социально-психологическом планах. 

В рамках тезисов мы не имеем возможности вдаваться в рассуждения о преиму-
ществах и недостатках той или иной направленности, однако, на наш взгляд, коллек-
тивистическая направленность формирует позитивный психологический климат в 
классе, снижает уровень конфликтности и формирует тот тип личности, который мо-
жет эффективно решать поставленную задачу, будь то задача учебная или професси-
ональная. Учитывая большой процент школьников, потенциально готовых принять 
как индивидуалистическую направленность, нам кажется важным проведение педа-
гогом-психологом целенаправленной работы, направленной на развитие личности, 
рефлексию смыслообразующих мотивов, а также на сплочение групп.
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На протяжении веков самым ценным и спокойным местом на Земле для боль-
шинства людей является место, где находится семья человека, где его родной 
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дом. Как правило, у людей с этим местом связано много приятных воспоминаний, 
а с родителями на протяжении всей жизни поддерживается прочная кровная и ду-
ховная связь, чувство близости, которое особенно дает о себе знать, когда человек 
находится вдали от своей семьи. Эта связь возникает в самом начале человеческо-
го становления, на первом году жизни младенца и именуется «привязанностью». 

Привязанность – это некий опыт первых человеческих взаимоотношений и 
совместной деятельности ребенка и родителей. Именно привязанность опреде-
ляет во многом дальнейший ход психического и личностного развития ребенка. 
Сформированный тип привязанности влияет на отношения ребенка с родите-
лями, сверстниками и людьми в целом. Наносит отпечаток на паттерны его по-
вседневного поведения в обществе. 

Для человека важно быть не только частью общества, группы, здесь также 
немаловажным является его социально-психологический статус. Особенно этот 
статус важен в значимых для человека сообществах. Данные группы, имену-
емые референтными, служат для индивида своеобразным стандартом, систе-
мой понимания себя и других. А также источником формирования социальных 
норм, правил и ценностных ориентиров.

Проблема детско-родительских отношений и правильного воспитания де-
тей были и остаются актуальными для общества всегда. Чем больше сильных 
духом, целеустремленных, коммуникабельных, открытых и не боявшихся ри-
сковать и познавать что-то новое людей в группе, обществе и мире в целом, тем 
сильнее и могущественнее это общество. И важную роль в становлении лично-
сти играет сформированный тип привязанности, который является дальнейшим 
толчком для развития личности. 

По нашей теоретической гипотезе существует значимая взаимосвязь между 
сформированным типом привязанности и социально-психологическим стату-
сом у студентов. И поэтому главной целью нашей работы было рассмотрение 
взаимосвязи социально-психологических статусов и типов психологической 
привязанности в детско-родительских отношениях у студентов. 

Нами были изучены такие понятия, как «привязанность» и «социально-пси-
хологический статус», рассмотрены их основные виды и функции. 

На основе работы со специализированной психологической литературой и 
дальнейшего теоретического анализа полученного нами материала по данной 
проблеме были сделаны некоторые выводы, относящиеся к предложенной нами 
в начале исследования гипотезе. 

Сформированный надежный тип привязанности является «лучшим» для даль-
нейшего комфортного и положительного развития ребенка. Люди с таким типом 
эмоциональной привязанности обладают устойчивым спокойным внутренним 
состоянием и сосредоточенностью, а также решительностью, активностью, вну-
тренней силой и успешностью в делах. У них сформировалось базисное доверие 
к миру, что не мешает им рисковать и достигать поставленных целей. Исходя из 
описания статусов и надежного типа привязанности, можно увидеть взаимосвязь 
с такими положительными социально-психологическими статусами, как «социо-
метрические звезды» и «предпочитаемые». Это два благоприятных статуса. Люди 
с таким типом не склонны к конфликтному поведению, добиваются поставлен-
ных целей, эффективны во взаимодействии, умеют быть лидерами. Такой набор 
качеств, безусловно, вызывает симпатию у окружающих, за такими людьми хо-
чется следовать, потому что они хорошие руководители и организаторы. 
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У людей с «избегающим» типом привязанности в структуре самоотношения 
присутствует выраженная внутренняя конфликтность и уход от внешнего мира, а 
также эмоциональная скупость. Они редко первыми начинают отношения. Во вза-
имодействии с другими людьми не особо инициативны и сплоченны. Привыкли 
рассчитывать только на себя и не допускать в свои границы посторонних людей. 
Недоверие и закрытость от окружающего мира не дает им занимать лидирующих 
позиций в группе. Эмоционально они холодны с другими людьми, поэтому харак-
терными для них статусами могли быть «отверженные/изгои» и «изолированные».

Люди с «тревожно-амбивалентным» типом привязанности проявляют себя 
самым разнообразным образом, обладают переменчивым характером и имеют 
большой спектр эмоций. Непостоянны в отношениях в эмоциональном плане, 
подвержены частому конфликтному поведению, но при этом много взаимодей-
ствуют, общаются и сотрудничают с другими. Часто имеют сомнения в своих 
возможностях из-за внутреннего страха и не всегда добиваются поставленных 
целей, боятся проигрывать. Сомневаются, все ли они делают правильно. Это 
проявляется в сниженной самоуверенности, внутреннем дискомфорте и недо-
статочностью в управлении эмоциями. «Предпочитаемые», «пренебрегаемые», 
реже «звезды» или «изгои» – люди с таким неоднозначным типом привязанно-
сти могут занимать любой статус в группе. 

За каждым статусом – постоянным или временным, предписанным или 
достигнутым, основным или неосновным – стоит личность и ее врожденные 
и приобретенные характеристики. Для успешного развития и последующего 
эффективного функционирования как личности и взаимоотношения с другими 
людьми важен сформированный тип привязанности. Именно он во многом бу-
дет влиять на занимаемую должность и социальный статус человека в группе. 
За уверенным в себе, внутренне спокойным, успешным и коммуникабельным 
человеком будут идти люди. Он будет легче и быстрее достигать поставленных 
целей и не бояться показывать себя миру и этот мир познавать.

Как мы убедились, надежная связь с матерью – залог успешного дальнейше-
го развития ребенка. Она способствует построению хороших, грамотных отно-
шений со сверстниками. 
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В настоящих социально-экономических условиях обучение и развитие пер-
сонала стало одним из приоритетных направлений и актуальных задач совре-
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менной организации. Многие компании сегодня рассматривают обучение пер-
сонала как инвестиции в будущее, вкладывают деньги в социально-психоло-
гическую адаптацию новых сотрудников и развитие профессионально важных 
знаний и умений работников с учетом своей стратегии [2].

В то же время область обучения и развития человеческих ресурсов про-
должает развиваться и за последнее время поднялась на качественно новый 
уровень. Происходят изменения в ожиданиях и требованиях современных за-
казчиков к профессионализму тренера и качеству тренингов. Наблюдаются и 
изменения в предложении тренинговых решений, подходах к обучению и раз-
витию человеческих ресурсов, что привело к расширению диапазона профессии 
бизнес-тренера и, соответственно, усложнило стоящие перед ним задачи.

Тем не менее, рынок обучения в России высоко конкурентен и выбрать про-
фессионального тренера по-прежнему непросто. Профессия относительно нова, 
в нее стихийно приходят большое количество людей далеких от профессиона-
лизма. В данной связи нам стало интересно посмотреть, какими социальными 
представлениями руководствуются HR-менеджеры и тренеры, когда речь идет 
о профессиональном тренере.

В качестве теоретической базы исследования была выбрана теория соци-
альных представлений. Будучи направленной на понимание отношений между 
индивидом и обществом [1], теория социальных представлений позволяет ана-
лизировать обыденные представления, на которые люди опираются в процессе 
коммуникации, при принятии решения о том или ином действии, при вступле-
нии в социальные отношения. 

Выборку исследования составили 30 человек, из них 15 HR-специалистов и 
15 тренеров.

Методологической основой исследования явились идеи школы Экс-ан-Про-
ванс, в частности структурный подход Ж.-К. Абрика, согласно которому выяв-
ление содержания социального представления не является достаточным для его 
описания, значимым является также анализ структуры представления, позволя-
ющий проводить процедуру сравнения с целью выявления сходства и различий 
представлений в различных группах.

В качестве основного эмпирического метода, позволяющего выявить струк-
туру социального представления, был выбран метод свободных словесных ас-
социаций, так как именно он, по мнению многих исследователей, позволяет 
получить ключевой для анализа представлений имплицитный, символический 
материал [3]. В инструкции HR-менеджерам и тренерам предлагалось записать 
5 ассоциаций на словосочетание «профессиональный тренер».

Обработка и анализ данных осуществлялись с помощью методики прототи-
пического анализа, предложенной П. Вержесом.

Анализ содержания и структур представлений о профессиональном тренере 
у HR-менеджеров и тренеров позволил сделать некоторые выводы. Мы можем 
говорить, что главным фактором, определяющим профессионализм тренера в 
представлениях HR-менеджеров, является экспертность тренера. В общем по-
нимании экспертность – это степень совершенства, которая достигается челове-
ком в своей деятельности, высшая ступенька мастерства в своем роде занятий. 
Таким образом, эксперт – это высококомпетентный специалист в какой-либо 
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области. То есть в представлениях HR-менеджеров есть определенный уровень 
компетентности, которому должен соответствовать профессиональный тренер. 

В представлениях тренеров профессиональный тренер – это компетентный 
тренер. В свою очередь компетентность – это деятельностная характеристика, 
которая раскрывает степень проявления профессионализма. То есть компетент-
ность по смыслу более узкое понятие, чем профессионализм. Таким образом, 
компетентный тренер – это специалист высокого уровня квалификации и про-
фессионализма. 

Таким образом, анализ содержания ядер представлений о профессиональ-
ном тренере говорит о схожих представлениях об объекте исследования у ре-
спондентов. Действительно, в акмеологии профессиональная компетентность 
является главной составной частью профессионализма личности и деятельно-
сти, важным условием становления профессионала. 

В потенциальной зоне изменений социального представления мы также 
можем говорить о схожих представлениях у HR-специалистов и тренеров по 
отношению к личностным характеристикам профессионального тренера. Ре-
спонденты сошлись во мнении, что профессиональный тренер должен быть 
эрудированным и иметь лидерские качества.

Также тренеры выделили среди важных аспектов профессионализма такую 
личностную характеристику, как коммуникабельность, отметили важность до-
стижения успеха в треннинговых процессах и сошлись во мнении, что тренер 
должен быть харизматичным, с чувством юмора. В то же время в представле-
ниях HR-менеджеров харизма является менее важным аспектом профессиона-
лизма тренера. 

Стоит сказать, что одним из важных факторов, определяющим профессио-
нализм тренера в представлениях HR-менеджеров, является опыт тренера. Для 
самих тренеров же опыт не так важен и входит в периферическую систему со-
циальных представлений. 

Несмотря на то, что периферическая область социального представления 
характеризуется вариативностью и изменчивостью, хочется все-таки остано-
вить свое внимание еще на некоторых вошедших туда понятиях. HR-менед-
жеры отмечают креативность как важный аспект подхода к работе професси-
онального тренера. Здесь же можно отметить важность имиджа и репутации 
тренеров для HR-менеджеров. 

Таким образом, мы можем сделать вывод, что выявленные характеристики 
являются важными критериями профессионализма тренера для HR-специали-
стов и тренеров. 
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Для общественного сознания проблема «отцов и детей» достаточно тра-
диционна. Непонимание и конфликты между поколениями, проявляющиеся в 
форме взаимных упреков, существовали и будут существовать всегда. Тем не 
менее, в нашем обществе все чаще привлекают к себе внимание резонансные 
происшествия и ситуации, возникающие в подростково-юношеской среде и 
связанные с суицидальным, зависимым, агрессивным и безнравственным пове-
дением. В нашем обществе возрастает внимание к этой проблеме и осознание 
значимости воспитывающей деятельности.

Без ориентации на благотворный результат воспитания сама воспитыва-
ющая деятельность будет малоэффективной, а ее результатом, является опре-
деленный уровень воспитанности. Цель нашего исследования заключается в 
изучении воспитанности подростков и ее связи с особенностями референтно-
го круга лиц. Ведь общепризнанно, что именно значимое окружение являет-
ся наиболее эффективным механизмом социализации, а для подростка это не 
всегда родители и, тем более, педагоги. В процессе становления ценностных 
отношений личности подростка, в силу особенностей этого периода, авторитет 
родителей и педагогов зачастую снижается, поскольку их консервативный опыт 
для открытого всему новому подростка, представляется неубедительным.

Значимость изучения в контексте воспитания референтного круга подростка об-
уславливается становлением индивидуализации, которая характеризуется обостре-
нием противоречий между личностью и социумом. Стремление самоутвердиться, 
интенсивное развитие самосознания и самоопределения подростка, проявляющее-
ся в перестройке сложившихся отношений, приводит к сложностям в общении [2]. 
По мере взросления подросток «ищет себя», включаясь во все большее количество 
различных групп, тем самым ослабляя референтность семьи, являющуюся тради-
ционным примером отношений к ценностным объектам. Ее место может занять 
другая группа, через которую будут отсеиваться ценности, усваиваться моральные 
нормы, расставляться приоритеты в межличностных отношениях.

Анализ литературы показывает, что воспитанность это интегрированный 
показатель сформированного ценностного отношения к тем объектам действи-
тельности, которые признанны в социуме как значимые. Диапазон таких объ-
ектов достаточно велик, что обуславливает необходимость их конкретизации, 
позволяющей выделить критерии воспитанности. Современная психология в 
качестве приоритетных признает гуманистические ценностные отношения к 
миру, другим людям и самому себе.

 В нашем исследовании, определяя значимые отношения в качестве крите-
риев воспитанности, мы опираемся на относительно четко понимаемые фено-
мены – такие, как отечество, труд, культура, учеба и человек[1], представлен-
ный как «Я» и как «Другой». В критерии воспитанности исследователями не 
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включаются такие категории, как истина, красота, добро, поскольку многими 
людьми они трактуются весьма субъективно, что может исказить результаты. 
Правда, такой подход несколько сужает изучаемое понятие.

В ходе теоретического анализа, помимо проблемы определения критери-
ев воспитанности, нами была выделена проблема уважительного отношения к 
личности воспитанника. Ведь когда существует эталон воспитанности, которо-
му нужно соответствовать. Ребенок, в силу различных сложившихся не по его 
вине обстоятельств, может не достигать установленного стандарта. Мы счита-
ем, что в исследовании следует избегать сравнения испытуемых друг с другом 
по критерию «лучше – хуже», недопустимо вынесение оценочных суждений 
«хороший – плохой». Оценивать можно взгляды, поступки, но не самого ребен-
ка тем самым относя его к разряду «девиантных» детей.

Известно, что воспитание может ориентировать ребенка не только на по-
зитив, но и на негатив, поэтому исследователи предлагают рассматривать 
воспитанность в континууме между положительными и отрицательными зна-
чениями. Таким образом, ценностное отношение к значимым для культуры 
объектам свидетельствует о положительном уровне воспитанности, антицен-
ностное же отношение говорит об отрицательном уровне[3]. Отразить эти от-
ношения позволяет используемая нами в исследовании методика измерения 
уровня воспитанности О.В. Белоусовой, созданная на основе методики изуче-
ния личностного роста П.В.Степанова.

Для выявления круга значимых лиц, мы использовали методику «Внешне-
групповая референтометрия» С.В. Ковалева, позволяющую оценить уровень 
значимости семьи как ключевого института воспитания, выявить негативизм 
к близкому окружению, приоритетность в общении с близкими или далекими 
значимыми лицами и охарактеризовать их численность. Процедура состоит в 
выборе испытуемым из предложенного списка наиболее значимых людей в раз-
личных жизненных ситуациях. 

Сопоставляя данные уровней воспитанности с иерархией референтности ре-
зультаты исследования, позволят охарактеризовать связь между ценностными 
отношениями подростка и его значимым окружением. Поскольку мнения лиц 
референтного круга являются определяющими для личности, ведь мысленно 
или в прямом контакте подросток согласует с ними свои оценки, действия и по-
ступки. Выводы нашего исследования позволят сформулировать рекомендации 
к воспитанию для педагогов и родителей.
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Количество подростков, пользующихся интернетом и играющих в он-лайн 
игры, растет с каждым годом; во-вторых, статус ученика в школьном классе-
один из важнейших признаков, формирующих будущую жизнь ребенка, поэто-
му прослеживание связи между статусом ученика в классе и зависимостью от 
он-лайн игр очень важно.

В наше время нет объемных и значительных исследований данной области 
вследствие относительной новизны проблематики зависимости от он-лайн игр. 
Влиянием интернета на человека занимались Ф.Й. Рель (влияние новых медий-
ных средств информации на коммуникативное общение молодежи)[2], К. Янг 
(интернет зависимость)[3]. Интернет-зависимость (по А.Голдбергу) – это навяз-
чивое желание подключиться к интернету и болезненная неспособность вовре-
мя отключиться от интернета. 

Гипотеза исследования – существует связь между интернет-зависимостью на 
примере он-лайн игр и статусом ученика в поликультурном школьном классе, 
а именно у высокостатусных учеников уровень зависимости от он-лайн игр выше. 

При рассмотрении социометрической, референтометрической и интрагруп-
повой структуре власти в школьном классе можно проследить, что среди низ-
костатусных учеников преобладают независимые от он-лайн игр подростки, на 
втором месте стоят ученики со средним статусом зависимости, и зависимых от 
он-лайн игр практически не наблюдается среди низкостатусных. Среди средне-
статусных учеников преобладают либо независимые от он-лайн игр ученики, 
либо ученики со средним уровнем зависимости, зависимых от он-лайн игр сре-
ди среднестатусных меньше всего. Среди высокостатусных учеников при рас-
смотрении различных типов статуса подростка в классе, зависимые от он-лайн 
игр всегда на первом месте, а независимые или подростки, имеющие средний 
уровень зависимости от он-лайн игр, находятся на втором и третьих местах.

Данные результаты позволяют говорить о том, что гипотеза исследования 
подтвердилась, что связь между статусом подростка в классе и его зависимо-
стью от он-лайн игр существует, причем среди низкостатусных подростков за-
висимых оказалось меньше всего, а среди высокостатусных-больше всего.

Статус подростка в поликультурном школьном классе-один из важнейших 
признаков, формирующих будущую жизнь ребенка, поэтому результаты данно-
го исследования могут помочь в создании рекомендаций для родителей и самих 
школьников, а также помогут в методическом планировании обучения и новых 
способах психологической помощи школьникам.
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Прогрессирующая тенденция непрерывного роста различных проявлений 
девиантного поведения, административных правонарушений подростков ставят 
перед обществом в качестве одной из основных задач, необходимость объеди-
нение ресурсов разных систем, таких как социальная сфера и дополнительное 
образование детей. Это позволяет не только вести борьбу с вредными послед-
ствиями отклонений от социальных норм, но и, главным образом предупре-
ждение, т.е. устранение коренных причин и условий, прямо или опосредованно 
оказывающих отрицательное воздействие на поступки и действия подростков.

В социальной педагогике, психологии, социальной работе раскрываются 
различные аспекты социального, психолого-педагогического сопровождения: 
психологическое сопровождение личности, психолого-педагогическое сопро-
вождение ребенка в  образовании, социально-психологическое сопровождение 
личности и семьи, сопровождение конкретной категории населения и др. В на-
стоящее время при работе с трудными подростками в большей степени исполь-
зуются методы профилактика правонарушений несовершеннолетних, которые 
представляют собой систему социальных, правовых, педагогических и иных 
мер, направленных на выявление и устранение причин и условий, способству-
ющих безнадзорности, беспризорности, правонарушений и антиобщественных 
действий несовершеннолетних, осуществляемых в совокупности с индивиду-
альной профилактической работой[2].

Тем не менее, деятельность системы дополнительного образования в боль-
шей степени направлено на использование возможностей социально-психоло-
гического сопровождения подростков. Поясним нашу позицию.

Современная социальная ситуация постепенно приводит общество к не-
обходимости брать ответственность за воспитание и организацию включения 
подрастающего поколения в программы дополнительного образования детей, 
которые способствуют преодолению целого ряда проблем. Зачастую подрост-
ки, находясь под воздействием интенсивно развивающей среды, чаще всего не 
готовы к преодолению ее негативных последствий. Нарастающие требования 
социальной среды вызывают психоэмоциональное напряжение, увеличение со-
вершения противоправных нарушений среди подростков. 

Опыт социально-психологического сопровождения данных категорий под-
ростков был изучен нами и мы нашли подтверждение идеи необходимости 
включения подростков в проектную деятельность, творческие программы, объ-
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единение сверстников, что позволяет использовать методы дополнительного 
образования и социальной педагогики во взаимосвязи.

Социально-психологическое сопровождение подростков основывается на 
соблюдении норм международного и российского законодательства. Основным 
законом, на который ориентируется в своей деятельности социальный педагог, 
является Конвенция о правах ребенка, вступившая в силу для СССР 15.09.1990 
года и ратифицированную в Российской Федерации. В Российской Федерации 
в соответствии с требованиями Конвенции был принят ряд законодательных 
актов, указов Президента и постановлений Правительства.

В социальной педагогике проблема сопровождения исследуется в работах 
Ю.В. Васильковой, Т.А. Васильковой, В.Г. Бочарова, Е.А. Козыревой, В.Н. Гу-
рова, Л.М. Шипицина, Е.И. Казаковой и др.

Ю.В. Василькова и Т.А. Василькова, считают, что сопровождение – выявле-
ние причин деформации в развитии субъекта и, что на основании этого строится 
процесс, который будет способствовать развитию и социализации нормальной 
личности [1, с. 132].

Сопровождение, по мнению Л.М. Шипициной и Е.И. Казаковой, в том чис-
ле в образовательных организациях дополнительного образования детей пред-
полагает создание педагогом условий для принятия субъектом развития опти-
мальных решений в различных ситуациях жизненного выбора и для успешного 
обучения в ситуациях взаимодействия. Когда подросток, не имеющий достаточ-
ных ресурсов (внешних и внутренних) не может самостоятельно, без помощи 
взрослых справиться с препятствиями, возникающими на его жизненном пути, 
когда к кризису возрастному прибавляются социальный и педагогический ему 
становиться необходимой помощь человека, способного оказывать поддержку, 
защитить его права, активизировать ресурсы. Так как этот процесс имеет много-
функциональный характер, обеспечивает целостное развитие личности и имеет 
временную протяженность, указанные авторы определяют его как комплексное 
сопровождение процесса развития растущего человека находящегося в слож-
ной жизненной ситуации. По времени сопровождение начинается с момента по-
падания ребенка с девиантным поведением в поле зрения социально-педагоги-
ческих служб и заканчивается его выходом из жизненно-трудной ситуации [3].

Традиционно большую роль в предупреждения правонарушений играют об-
разовательные организации дополнительного образования, где дети могут реа-
лизоваться свои способности, получить практику коллективного созидательно-
го труда. Но в связи с тем, что многие из кружков работают с детьми до 12 лет, 
то подростки оказавшиеся «вне системы», оказываются предоставлены сами 
себе. Мы получили подтверждение этому проводя опытно-экспериментальную 
работу в ходе подготовки работы по теме: «Социально-психологическое со-
провождение профилактики правонарушений подростков в учреждение допол-
нительного образования». Базой нашего исследования выступали учреждения 
дополнительного образования детей и социальной сферы Даниловского района 
Южного административного округа города Москвы. Проводя исследование, мы 
выявили необходимость интеграции их деятельности и разработали методы со-
циально-психологического сопровождения.

Поэтому важным направлением работы в Даниловском районе я считаю, 
организацию работы учреждений дополнительного образования с подростка-
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ми, что может быть организовано на базе Государственного бюджетного уч-
реждения Центр социальной помощи семье и детям «Берегиня», которая тоже 
являлась базовой площадкой.

Таким образом, проблема социально-психологического сопровождения 
профилактики правонарушений подростков становится все более важной для 
каждой семьи, которая может столкнуться с этой проблемой. Наличие совмест-
ных программ и проектов дополнительного образования реализуемых в пар-
тнерстве с учреждениями социальной сферы позволит изменить масштабы рас-
пространения административных правонарушений подростков. 
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На протяжении всего времени существования рекламы, отношение к ней 
постоянно менялось, и у нее всегда были как сторонники, так и противники.

Говоря о влиянии рекламы как правило выделяют три основных аспекта 
влияния рекламы на общество: экономический уровень благосостояния, стиль 
жизни и социальные ценности. Помимо этого, вокруг сферы рекламы постоян-
но дискутируются вопросы, связанные с этикой, манипуляцией потребителями 
и выработки вкуса. Несомненно, за счет того, что реклама всегда на виду она 
участвует в формировании спроса у потребителей, в следствии чего оказывает 
влияние на жизнедеятельность общества, а, следовательно, она влияет на фор-
мирование ценностей и образ жизни человека.

Контекстная реклама – это инструмент, направленный на увеличение про-
даж и привлечение новых клиентов через интернет. Контекстное объявление 
видят пользователи, которые ищут в интернете то, что предлагает рекламода-
тель. Таким образом, рекламное сообщение воспринимается пользователем как 
ответ на заданный вопрос и помогает найти нужный ему товар или услугу.

Поскольку контекстная реклама демонстрируется пользователям в виде 
объявлений с заголовками и текстом объявления, а также в случае показа на 
тематических площадках еще и с определенным изображением, то механизмы 
воздействия у нее схожи с печатной рекламой и некоторыми рекламными ро-
ликами по телевидению. Поэтому для теоретического анализа социально-пси-
хологическое воздействие контекстной рекламы на потребителя подойдет мате-
риал из теории психологии рекламы.
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Современные рекламные специалисты придерживаются теории трех психо-
логических состояний:
– человек знает, что с ним происходит, и может объяснить это;
– человек отдает себе отчет в своих чувствах, но не может объяснить их причину:
– человек ничего не знает ни о своем состоянии, ни о вызвавших его причинах.

Особенно усиленно изучаются в последнее время состояния второе и тре-
тье. Обычно выделяют такие основные уровни психологического воздействия 
рекламы:
– когнитивный (познавательный аспект, передача информации, сообщения);
– аффективный (эмоциональный аспект, формирование отношения);
– суггестивный (внушение);
– конативный (определение поведения, бихевиористская стадия).

Осознание необходимости этих основных уровней воздействия рекламного 
обращения на сознание человека легло в основу множества рекламных моделей.

Таким образом, в настоящее время, разработано большое количество реклам-
ных моделей, однако не все они могут быть реализованы в контекстной рекламе, 
поскольку контекстное объявление сильно ограничено создателями этих систем. 

Один из немногих способов оказания воздействия на пользователя при по-
казе рекламы на площадках поисковиков, это показать свое УТП (уникальное 
торговое предложение). Так, на общем фоне с другими конкурентами, будет 
сильно выделяться предложение, в котором цена будет на порядок ниже, чем у 
всех остальных или предложение о бесплатной доставке товара. 

Рекламные объявления на тематических площадках имеют немного боль-
ший потенциал для воздействия на пользователя, за счет наличия изображения, 
которое может подобно рекламе на печатной продукции вызвать у человека 
определенные эмоции.

Также стоит отметить, что платформы контекстной рекламы не стоят на 
месте и в скором времени позволят демонстрировать анимированные изобра-
жения и небольшие видео фрагменты, что в свою очередь серьезно расширит 
функционал оказания воздействия на пользователя. 

В рамках проведенного нами исследования были созданы рекламные кам-
пании для привлечения абитуриентов на сайт высшего учебного заведения. Ре-
кламные кампании были двух типов:
 Реклама для показов в поисковой системе Яндекс, содержащие в себе корот-
кий заголовок (33 символа) и текст объявления (75 символов);

 Реклама для показов на сайтах партнерах Яндекса, содержащие заголовок 
(33 символа), текст объявления (75 символов) и графическое изображение.
Эти рекламные кампании были запущены на период март-апрель.
После сбора и анализа полученных результатов было выявлено, что поведе-

ние пользователей, которые переходили на сайт по объявлениям с изображение, 
отличается от тех, кто приходил по объявлениям из поисковой системы Яндекс. 
Такие пользователи находились на сайте дольше и чаще посещали страницы с 
программами обучения в университете, чаще оставляли заявку для обратной 
связи и обращались через другие каналы связи, указанные на сайте.

Таким образом, благодаря данному исследованию рекламные бюджеты 
между рекламными компаниями были перераспределены, что в свою очередь 
сделало рекламу более эффективной и помогло привлечь больше абитуриентов 
и избежать лишних расходов.
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Данная тема актуальна как часть проблемы самоопределения личности и 
умения управлять своим эмоциональным состоянием. Особенно сложная ситу-
ация складывается у воспитанников учреждений сиротского типа. Развитие их 
эмоциональной сферы осложняется психологической травмой, связанной с раз-
лукой с семьей, и появлением психической, личностной, сенсорной, коммуни-
кативной, эмоциональной депривации [1]. Все это способствует более позднему 
формированию навыков саморегуляции, влияет на психоэмоциональное благо-
получие подростков и приводит к нарушениям мотивационно-потребностной 
сферы, может сформировать устойчивую заниженную самооценку.

Значимость процесса развития эмоциональных отношений для подростков, 
воспитанников учреждений сиротского типа раскрывается в работах А.С.Мака-
ренко, А.А.Лиханова, А.М.Прихожан, Н.Н.Толстых.

Мы предположили, что развитие коммуникативных навыков через тренинг 
может повысить уверенность в себе, сформировать адекватную самооценку, сни-
зить уровень тревожности и проявления агрессивности подростков, воспитываю-
щихся в учреждениях сиротского типа. Целью нашей работы является оценка эф-
фективности тренинга коммуникативных навыков для коррекции эмоциональной 
сферы подростков воспитывающихся в учреждениях сиротского типа.

Методы и приемы: Диагностические методики, проективные методики рису-
ночного типа, коммуникативные техники, арт техники, элементы сказкотерапии.

Предполагаемые результаты:
 снятие тревожности
 адекватное оценивание своих личностных особенностей
 развитие эмоциональной сферы
 развитие навыков конструктивного взаимодействия
 психологическая готовность к сотрудничеству

Исследование проводилось на базе государственного казенного общеобразо-
вательного учреждения Московской области для детей-сирот и детей, оставших-
ся без попечения родителей «Непоседы». Исследовательскую выборку составили 
21 подросток разного пола в возрасте от 11 до 16 лет (11 мальчиков, 10 девочек). 
План исследования включает экспериментальную и контрольную группы.
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Наше исследование проходило в 3 этапа. 
На первом этапе мы определили состояние развития эмоциональной сферы 

подростков, воспитывающихся в учреждениях сиротского типа (первичная диа-
гностика была проведена в сентябре 2016 г.).

На втором этапе составлена программа тренинга коммуникативных навы-
ков, который состоит из 10 занятий по 60 минут. Тренинг был проведен в ноя-
бре – феврале 2016–2017 гг., с интервалом 1 раз в неделю.

На третьем этапе мы определили изменения в эмоциональной сфере под-
ростков, воспитывающихся в учреждениях сиротского типа (повторная диагно-
стика проведена в марте 2017 г.).

Для повышения достоверности и валидности результата был использован 
комплекс стандартизированных и высоко формализованных психодиагности-
ческих методик. 
 Методика личностной тревожности А.М. Прихожан (1980–1983);
 Методика диагностики показателей и форм агрессии А.Басса и А.Дарки 

адаптация А.К. Осницкого (1998);
 Методика диагностики самооценки Дембо-Рубинштейн, модификация 

А.М. Прихожан (1984, 1988);
 Проективная методика исследования личности «Несуществующее живот-

ное»; предложена М.З. Дукаревич (1990).
Результаты:

1. После проведения программы снизился уровень общей тревожности, под-
ростки приобрели опыт отстаивания своего мнения, опыт замечать и брать 
поддержку, опыт действия в ситуации напряжения и отреагирования агрес-
сии. Это подтверждают результаты диагностики. По самооценочной тревож-
ности 2 человека (18 %) перешли с очень высокого уровня на несколько по-
вышенный и явно повышенный. По межличностной тревожности 4 человека 
(36,5 %) показали нормальный уровень, а был только у 1 человека (9 %).

2. Также после формирующего воздействия с получением опыта принятия 
себя, осознаванием своей уникальности и нахождения общего с другими 
уменьшилось чувство вины (3 человека (27 %) перешли с высокого уровня 
на средний). После получения опыта предъявления себя миру и получения 
отклика уменьшилась подозрительность (3 человека (27 %) перешли с высо-
кого на нормальный уровень), понизился индекс враждебности (3 человека 
(27 %) перешли с высокого уровня на низкий и средний).

3. Самооценка стала более адекватной. Удалось перенести акцент на осознава-
ние тех ценностей, что есть сейчас, осознавание своей значимости и более 
четкое понимание желаемого будущего.
Тревожность, раздражительность, агрессивность стали более осознанными 

и контролируемыми.
Расчет критерия Т Вилкоксона подтвердил достоверность эффективности 

проведения программы.
Исследование выполняется при участии профессора Римского университета 

«Sapienza» (Италия) Giordana Szpunar.
Мы считаем, что материалы исследования могут быть использованы пси-

хологами, работающими в учреждениях сиротского типа и осуществляющих 
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психологическое сопровождение подростков переживающих ситуацию депри-
вации и эмоциональные трудности. А также для работы с любыми подростками, 
имеющими проблемы в развитии эмоциональной сферы.
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Актуальность данного исследования обусловлена тем, что на протяжении 
всей жизни мы постоянно сталкиваемся с темой здоровья – выполняем правила 
личной гигиены, занимаемся физкультурой и спортом, получаем предостереже-
ния о том, что какие-либо привычки или употребление определенных продук-
тов могут нанести вред здоровью. Отношение к здоровому образу жизни и само 
физическое здоровье закладываются в детстве и затем формируются под воздей-
ствием различных, в том числе – социально-психологических условий развития 
личности. Современный мир предлагает человеку широкий выбор возможностей, 
не всегда полезных для его физического, психического и социального развития. 
На основе системы личностных ценностей человек отбирает из этого спектра воз-
можностей то, что считает важным для себя. Поэтому проблема ценностного от-
ношения школьников к здоровому образу жизни имеет особую значимость.

Цель данной работы – выявить особенности связи ценностных ориентаций и 
отношения к здоровому образу жизни у разностатусных школьников. 

В теоретической части нашего исследования были проанализированы поня-
тия о здоровье и здоровом образе жизни и рассмотрены подходы К. Роджерса, 
И.И. Брехмана, А.Я. Иванюшкина, Д.У. Нистрян, Ю.П. Лисицына. Наиболее 
интересной для нашего исследования является точка зрения И.И. Брехмана, ко-
торый акцентирует внимание на том, что здоровье – это не отсутствие болезней, 
а физическая, социальная и психологическая гармония человека, доброжела-
тельные отношения с другими людьми, с природой и самим собой [1].

Проблему межличностных отношений в школьном классе изучали многие от-
ечественные и зарубежные исследователи (М.Ю. Кондратьев, Н.Л. Селиванова, 
М.Е. Сачкова, Б.С. Волков, А.В. Петровский, Е.И. Кульчицкая, У. Бронфенбрен-
нер и др.). Так, Б.С. Волков отмечает, что статус старшеклассника в ученической 
группе оказывает мощное влияние на его поведение и самосознание. Низкий 
статус старшеклассника в группе, как правило, вызывает высокую тревожность. 
Волков также упоминает, что «чем ниже социометрический статус в школьном 
коллективе, тем выше он в стихийной группе, и наоборот» [2, с. 64–65].
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Также мы рассмотрели особенности формировании ценностных ориентаций 
старшеклассников, в том числе – в плане их отношения к здоровому образу 
жизни. Воспитание ценностного отношения к здоровью – это длительный и 
сложный процесс, включающий в себя комплекс общешкольных, внеклассных 
и внешкольных мероприятий, направленных на формирование у детей устойчи-
вой активной здоровьесберегающей жизненной позиции, подкрепляемой фор-
мами поведения, способствующими сохранению и приумножению здоровья. На 
основании теоретического анализа темы нашего исследования, можно сделать 
вывод, что стремление к достижению здоровья как важной жизненной ценности 
вызывает у школьников мотивацию к его укреплению и развитию, а также вы-
явлению механизма его формирования.

Осуществленный нами теоретический анализ подходов к исследованию от-
ношения к здоровому образу жизни и специфики межличностных отношений 
старшеклассников позволил разработать программу соответствующего эмпири-
ческого исследования, которое было проведено в одной из московских общеоб-
разовательных школ.

В исследовании приняли участие 85 обучающихся, из них 43 мальчика и 
42 девочки. Использовались социометрия, референтометрия, а также методики: 
«Индекс отношения к здоровью» (С.Д. Дерябо, В.А. Ясвин), «Гармоничность 
образа жизни школьников», «Уровень владения школьниками культурными 
нормами в сфере здоровья», «Определение общего уровня сформированности 
культуры здоровья школьников» (Н.С. Гаркуша). 

На основании результатов эмпирического исследования было доказано, что 
чем выше интрагрупповой статус школьников, тем выше у них уровень владе-
ния культурными нормами, уровень гармоничности жизни, активность участия 
в здоровьесберегающих мероприятиях (использовался критерия Спирмена, р ≤ 
0,05). Наибольшие различия между представителями разных статусных катего-
рий были получены по показателю «уровень владения культурными нормами» 
(использовался однофакторный дисперсионный анализ, р ≤ 0,01). 

На наш взгляд, полученные выводы можно объяснить тем, что для современ-
ных школьников здоровье и здоровый образ жизни являются важными социально 
значимыми ценностями. Поэтому дети с высокими показателями уровня владения 
культурными нормами могут рассчитывать на симпатию и уважение к ним со сто-
роны одноклассников. Кроме того, высокостатусные ученики считают, то должны 
заниматься спортом и участвовать в здоровьесберегающих мероприятиях.
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В последнее время все более очевидным становится тот факт, что будущее 
любой организации, и образовательного учреждения в том числе, напрямую за-
висит от возможностей ее сотрудников, а будущее любого сотрудника в свою 
очередь, зависит от его ценности для организации, Таким образом умение мак-
симально раскрыть профессиональные качества сотрудника, еще на этапе отбо-
ра является основной задачей эффективного руководителя.

Согласно исследованиям Дураковой И.Б., Кибановой А.Я., Виноградской А., 
Базарова Т.Ю., Еремина Б.Л., Савченко В.А., Грэхема Х.Т., Беннетта Р.А. про-
цесс подбора персонала является многоплановым и сложным, который включа-
ет в себя анализ требований к составу, структуре и качественным характеристи-
кам персонала; определение методов поиска кандидатов; комплексную оценку 
и проверку информации о кандидате; выбор лучшего кандидата; предложение 
работы; утверждение в должности.

Согласно исследованиям, к основным общим критериям оценки кандида-
та, можно отнести такие как квалификация, опыт работы, возраст и состояние 
здоровья. В современной теории и практике управления персоналом выделяют 
активные и пассивные методы набора персонала. Выбор методов обусловлен со-
отношением спроса на рабочую силу и предложением на рынке труда – активные 
методы применяют в случае превышения спроса на рабочую силу над ее предло-
жением; пассивные – превышение предложения на рынке труда над спросом на 
рабочую силу. Таким образом, решение о применении активных или пассивных 
методов принимается по результатам анализа конъюнктуры на рынке труда.

В зависимости от численности персонала организации существует пробле-
ма с эффективным отбором, который учитывал бы и специфику организации, 
и должностные обязанности, и управленческие особенности. Существует два 
основных вида источников подбора персонала – внутренние и внешние. Каждое 
из указанных источников кадрового обеспечения имеет свои преимущества и 
недостатки. Их общей чертой является то, что оба лучше проявляют свои воз-
можности только в условиях развитого рынка труда. Выбор источников подбо-
ра персонала определяется их экономической целесообразностью.

В контексте этой проблемы были исследованы социально-психологические 
аспекты подбора персонала организации на примере «Юма», обобщены, пред-
ложены и апробированы методики подбора персонала (в частности методика 
проведения интервью), предложены рекомендации по повышению эффектив-
ности подбора персонала на различные должности.

На заключительно этапе были получены следующие научные результаты:
1. Уточнено понятие «социально-психологические методы управления персона-

лом» в контексте привлечения новых сотрудников в организацию. В мето-
дологическом плане систематизировано разделение понятий «подбор» и «от-
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бор». Уточнено понятие «отбор персонала» - как процесса изучения психо-
логических и профессиональных качеств работника с целью установления его 
пригодности для выполнения обязанностей на определенном рабочем месте 
или должности и выбора из совокупности претендентов наиболее подходяще-
го с учетом соответствия его квалификации, специальности, личных качеств и 
способностей характеру деятельности, интересам организации и его самого.

2. Дан системный анализ основных принципов и методик подбора и отбора 
персонала, эмпирически исследовано, проанализировано влияние индиви-
дуально-типологических особенностей работников и кандидатов 

3. Подтверждена гипотеза исследования о том, что применяемые в организа-
ции методы подбора персонала являются более эффективными, если они 
фиксируют у кандидатов уровень социально-психологической адаптации 
и мотивацию к предстоящей деятельности, особенности ценностной струк-
туры личности, разделяемые большинством сотрудников организации. В 
исследовании подтверждено существование достоверных отличий в пока-
зателях адаптации, мотивации, ожиданий и ценностей в профессиональной 
деятельности мужчин и женщин.
Выявленные исследованием с применением методик диагностики соци-

ально-психологической адаптации Роджерса – Даймонда (адаптация Осниц-
кого А.К.), экспресс-методики по изучению социально-психологического 
климата в коллективе О.С. Михалюк и А.Ю. Шалыто, опросника ДПС (опре-
деление уровня доминирующего психического состояния) показатели соци-
ально-психологической адаптации, социально-психологического климата, 
ценностей в профессиональной деятельности мужчин и женщин в организа-
ции «Юма» находятся в пределах нормы.

Достоверность исследования обеспечена применением статистических ме-
тодов: U-критерия Манна-Уитни, коэффициента корреляции Спирмена.

Таким образом, теоретическая значимость исследования состоит в струк-
туризации, систематизации и научной обоснованности информации по про-
блеме изучения социально-психологических аспектов, влияющих на подбор 
персонала в организациях. Данная информация может быть использована при 
составлении программы подбора персонала, для разработки практических ре-
комендаций психологам организации по подбору и профессионально-психоло-
гическому отбору персонала, а также для написания научных статей по теме.

Практическая значимость заключается в получении статистически значи-
мых результатов исследования, которые отображают эффективность подбора 
персонала по определенным критериям и показателям, что может быть исполь-
зовано в практической деятельности кадровых служб организаций. Разработан-
ные рекомендации по эффективному подбору персонала организаций являются 
примером для использования и показывают основные пути оптимизации данно-
го процесса в организации.
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Этническая идентичность – психологическая категория, которая включает осоз-
нание человеком своей принадлежности к определенной этнической общности [3].

Т.Г. Стефаненко отмечает рост этнической идентичности в начале 21 века как 
общую тенденцию развития человечества. В обыденной жизни это проявляется в 
стремлении возродить старинные обряды, традиции, элементы фольклора и пр. 
Подобное «этническое возрождение» объясняется различными социальными и 
экономическими причинами, а также психологическим смыслом этноса, кото-
рый заключается в единении людей, причислении себя к общности, способной 
успешно выполнять важные в плане социализации личности функции: помогать 
ориентироваться в окружающем мире, формировать жизненные ценности, спо-
собствовать поддержанию чувства защищенности и стабильности, физического и 
социального благополучия. Этнос – не единственная группа, в осознании принад-
лежности к которой человек ищет опору в жизни, но наиболее устойчивая. 

В последние годы активизировались исследования этнической идентично-
сти различных народов как составной части социальной идентичности. 

Психологические особенности таджиков изучались разными авторами (на-
пример, М.М. Набиев, М.С. Андреев, Б.Г. Гафуров) [2], тем не менее этническая 
и религиозная идентичность памирцев в сравнении с таджиками практически не 
изучена в научной психологии. Памирские народы – совокупность малых иран-
ских народов, населяющих различные государства, в том числе Таджикистан. 
Некоторые из них считают себя таджиками, а некоторые – нет.

Республика Таджикистан была образована в 1991 году после распада СССР, 
в состав которого Таджикистан входил с 20-х гг. 20 века. После обретения на-
циональной независимости, Таджикистан прошел нелегкий путь становления 
своей государственности, который сопровождался усилением значимости этни-
ческой культуры, самосознания, этнической и религиозной идентичности. 

Большое количество таджиков и памирцев мигрируют в Россию. Вероятно, с 
процессом постепенного «обрусения» происходит изменение их этнической и ре-
лигиозной идентичности. Знание особенностей этнической и религиозной иден-
тичности таджиков и памирцев позволит разработать более эффективную систе-
му помощи мигрантам по их адаптации к жизни в Москве и Московской области.

Для проверки гипотезы о наличии различий в этнической идентичности тад-
жиков и памирцев было проведено экспериментальное исследование, в котором 
приняли участие 50 респондентов в возрасте 21-30 лет.

Диагностика испытуемых (методика измерения ингрупповой идентифи-
кации [1], Тест Куна и Макпартленда «Кто Я?», шкала экспресс-оценки вы-
раженности этнической идентичности (Лебедева Н.М.); методика оценки по-
зитивности и неопределенности этнической идентичности Лебедевой Н.М. и 
Татарко А.Н.) позволила сформулировать следующие выводы.
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1. В целом, большинство таджиков идентифицируют себя с национальной 
общностью «таджики», а памирцы нет. Обе группы в полной мере ощущают 
свою этническую принадлежность к соответствующей нации.

2. В обеих группах преобладают личности со средним уровнем выраженности 
этнической принадлежности.

3. И у памирцев, и у таджиков этническая идентичность представлена все-
ми идентификационными характеристиками (семья, работа, учеба, сфера 
интимно-личностных отношений, досуг, этническо-региональная идентич-
ность, мировоззренческая идентичность).

4. Этническая идентичность в обеих экспериментальных группах окрашена не 
всегда положительно, степень принадлежностик этнической группе респон-
дентов выражена в средней мере.

5. Памирцы и таджики в полной мере осознают свою этническую принадлеж-
ность, и она включена в их систему ценностей.

6. Значимые различия между памирцами и таджиками выявлены по шкале 
«Самостереотипизация» (p≤ 0,01), исследующей индивидуальное представле-
ние о том, насколько каждый представитель этноса соответствует усреднен-
ному прототипному образу, а его жизнь отражает «общую судьбу народа» [1]. 
Самостериотипизация более выражена у памирцев, по сравнению с таджиками.
Данная работа вносит свой вклад в исследование этнической идентичности 

эмигрантов, и может служить основанием для дальнейших исследований по 
теме, а также для разработки практических программ по оказанию психологи-
ческой помощи мигрантам.
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Актуальность. В данный момент наблюдается значительный рост исследо-
ваний, посвященных межличностным отношениям детей младшего школьного 
возраста. В системе межличностных отношений человек реализует себя, отда-
вая обществу воспринятое в нем. Именно активность личности, её деяния яв-
ляются важнейшим звеном в системе межличностных отношений. Вступая в 
межличностные отношения самых разнообразных по форме, содержанию, цен-



273

ностям, структуре человеческих общностях – в детском саду, в классе, в друже-
ском кругу, в различного рода формальных и неформальных объединениях, – 
индивид проявляет себя как личность и представляет возможность оценить себя 
в системе отношений с другими. 

Проблема отношений в психологии занимает большое место. Наибольший 
вклад в развитие этой области внесли В.Н.Мясищев [1], А.В. Петровский [2], 
Д.Б. Эльконин [3] и др.

«Межличностные отношения» – по определению А.В.Петровского, М.Г.Я-
рошевского, – это субъективно переживаемые связи между людьми, объективно 
проявляющиеся в характере и способах межличностного взаимодействия, т.е. 
взаимных влияний, оказываемых людьми друг на друга в процессе их совмест-
ной деятельности и общения».

Возникает необходимость определения той роли, которую играют отношения 
между сверстниками в формировании личности школьника на различных этапах 
его жизни, и в частности в младшем школьном возрасте – наиболее ответствен-
ном периоде перехода ребенка в новую социально значимую систему отношений.

В данной работе автор представляет результаты исследования межличностных 
отношений инокультурных и российских детей младшего школьного возраста.

Цель исследования - изучить особенности межличностных отношений детей-
мигрантов младшего школьного возраста в детских коллективах.

Объект исследования – межличностные отношения детей младшего школь-
ного возраста.

Предметом исследования являются межличностные отношения детей-ми-
грантов младшего школьного возраста в условиях образовательных учреждений 
Московской области.

Гипотеза: дети мигрантов младшего школьного возраста с различным социоме-
трическим статусом имеют разные доминирующие стили межличностного общения. 

Методики, используемые в исследовании: анкета для оценки привлекательно-
сти классного коллектива (авт. К. Сишор; авторская адаптация), социометрия (Я. 
Морено), семантический дифференциал (авт. Ч. Осгуд, мод. И.Л. Соломина; автор-
ская адаптация), статистические методы (корреляция, статистический критерий). 

Процедура исследования. Настоящее исследование было проведено на 
базе МБОУ средней школы №7 г. Долгопрудный. Участие в исследовании при-
няли 2 класса младшей школы (всего 41 ребенок, из них 12 детей это дети-ми-
гранты; возраст 10 лет). 

Результаты.
По итогам исследования были получены следующие результаты.
Социометрия показала социометрический статус детей-мигрантов:

1. в 4 «А» классе:
– среди детей-мигрантов в учебной деятельности лидеров нет, предпочи-

таемых – 1 ребенок, и изгоев – 5 детей;
– среди детей-мигрантов в досуговой деятельности лидеров нет, предпо-

читаемых – 1 ребенок, и изгоев – 5 детей.
2. в 4 «В» классе:

– среди детей-мигрантов в учебной деятельности лидеров нет, предпочи-
таемых нет, но 1 ребенок имеет 5 выборов (тенденция к статусу предпо-
читаемого), и изгоев – 5 детей;
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– среди детей-мигрантов в досуговой деятельности лидеров нет, предпо-
читаемых – 1 ребенок, и изгоев – 5 детей.

Данные социометрические статусы в дальнейшем использовались для разделе-
ния выборки инокультурных детей при анализе результатов по другим методикам.

Как показала методика «Анкета для оценки привлекательности классного 
коллектива» инокультурные дети имеют следующее отношение к классу (с уче-
том социометрического статуса):
– Предпочитаемые в учебной и досуговой деятельности инокультурные дети 

получили средние баллы, что означает, что они хорошо адаптированы в 
классном коллективе. 

– Инокультурные дети-изгои в учебной и досуговой деятельности имеют 
средние значение по привлекательности класса, что означает, что они хоро-
шо адаптированы в классном коллективе.
Можно сказать, что социометрический статус не влияет на степень привле-

кательности класса: и предпочитаемые дети, и изгои в учебной и досуговой де-
ятельности имеют одинаковые результаты.

Эмоциональное отношение детей-мигрантов к различным объектам, связан-
ным с обучением в школе, оценивалось с помощью методики «Семантический 
дифференциал». Отношение инокультурных детей к объектам «Классный руко-
водитель», «Жизнь в России», «Мой класс», «Я», «Одноклассники моей нацио-
нальности» и «Одноклассники не моей национальности» выражаются в факто-
рах «Ценность», «Сила» и «Активность». Интерпретация показателей методики 
предполагает, что фактор «Оценка» означает степень симпатии к объекту отно-
шения; фактор «Сила» означает степень напряженности при встрече с объектом; 
фактор «Активность» означает степень возбуждения при встрече с объектом и 
готовность к быстрым действиям. Полученные результаты показывают, что по 
фактору «Ценность» инокультурные дети в целом имеют средние баллы к этим 
объектам, что означает, что они относятся с умеренной симпатией ним. Баллы 
по фактору «Сила» имеют средний уровень, что означает, что эти объекты соз-
дают некоторое напряжение. Баллы по фактору «Активность» располагаются 
также на среднем уровне, что означает, что дети готовы к действиям при взаи-
модействии с этим объектами, но не всегда. 
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В современном обществе все большее количество специалистов из различ-
ных отраслей знания признает, что общество может развиваться только при 
самореализации отдельной личности, как части данного общества. И чем боль-
шее количество людей достигает этой наивысшей ценности, тем лучше и осоз-
нанней становится наш мир. Ключевое место в этой трансформации отводится 
самоактуализирующим людям – педагогам и психологам. Несмотря на то, что 
о формировании самоактуализации можно говорить только с подросткового 
возраста, вся система образования, начиная с дошкольных учебных заведений, 
может оказывать позитивное влияния на становление тенденции к самоактуа-
лизации у воспитанников в будущем, снижая барьеры негативного прошлого 
опыта и тех привычек поведения, которые он порождает.

Проблема самоактулизации личности интересовала представителей практи-
чески всех школ и направлений как зарубежной, так и отечественной психоло-
гии. Зарубежная наука рассматривает проблему самоактуализации в парадигме 
гуманистического направления, как ключевой, наивысший мотив жизнедея-
тельности человека, который достижим только после реализации всех низших 
потребностей и освобождения от переживаний прошлого опыта, происходяще-
го при постоянном движении к более осознанной, творческой и полноценной 
жизни, через понимание своих возможностей и принятия ответственности за 
свои решения. В свою очередь отечественная психология рассматривает дан-
ный феномен с позиции деятельностного и акмеологического подходов, где 
самоактуализация личности определяется, как деятельность, направленная на 
достижение вершины творческого саморазвития и профессионализма, высту-
пающего смыслом жизни человека. Отечественная наука также считает самоак-
туализацию непрерывным процессом, но отмечает не только индивидуальный, 
но и социально одобряемый и творческий способ действия самоактуализирую-
щейся личности, а также подчеркивает, что он становится возможным только 
при достижении зрелости и развития комплекса качеств, таких как способность 
поставить цель, сформулировать план по ее достижению, самоанализ своих 
действий и соотнесение этих действий с социальными и коллективными нор-
мами. Стоит отметить и более широкий взгляд на проблему самоактуализации 
среди отечественных психологов, которые рассматривают это феномен через 
связь с рядом схожих понятий, таких как «самореализация», «саморазвитие», 
«самосовершенствование», «самоопределение» и «самораскрытие», а также че-
рез направленность и волевые качества личности. 

Влияние социума на структуру самоактулизации, изменяющиеся требова-
ния, которые общество предъявляет к личности, подчеркивают динамичный 
характер данного феномена в рамках различных исторических периодов, что 
вызывает острую необходимость постоянного внимания и изучения в рамках 
эмпирических исследований. В свою очередь результаты исследований позво-
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ляют сформировать образовательные программы, направленные на актуаль-
ные аспекты развития соответствующих черт личности в будущем поколении. 
Изменение вектора развития современного российского общества в сторону 
личности, развивающей свой потенциал, эффективно воплощающей свои спо-
собности в профессиональной и личной жизни, ощущающей удовольствие от 
своих достижений, позволит говорить о расцвете эпохи нового типа, где живут 
здоровые и сильные люди, являющиеся хозяевами своей жизни [1].
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В современной России многие социальные проблемы решают благотвори-
тельные фонды. За последнее десятилетие некоммерческие организации обра-
зовали, по сути, «Третий сектор экономики», в основе которого лежит жела-
ние людей оказывать помощь. В данный момент времени нет определенного 
стандарта работы благотворительной организации, нет алгоритма взаимодей-
ствия с участниками процесса. Любая благотворительная организация основана 
на необходимости помощи для остронуждающихся, в этой связи спецификой 
работы фондов является постоянное стрессовое напряжение сотрудников, не-
возможность прогнозирования своей деятельности, зависимость от постоянно 
меняющихся условий и факторов. В секторе НКО есть популярные направления 
деятельности, в которых много лет существуют десятки фондов. Как правило, 
это направления, связанные с детьми и домашними животными, но есть и не-
популярные направления, на которые современное общество редко обращает 
внимание. Таким примером является помощь одиноким пожилым людям, про-
живающим в домах-интернатах. Специфика благотворительности в этом сег-
менте связана с отсутствием законодательства в сфере стационарного пребыва-
ния пожилых людей в интернатах, сами учреждения являются закрытыми, и не 
каждый может, даже при желании, попасть в учреждение. В этой связи люди, 
которые занимаются системной помощью на базе благотворительного фонда, 
становятся мишенями эмоционального выгорания и профессиональных дефор-
маций. В этих условиях изучение способов профилактики эмоционального вы-
горания у сотрудников и волонтеров становится особенно актуальным.

Исследование проведено на базе благотворительного фонда «Старость в ра-
дость», который занимается системной помощью пожилым людям и инвалидам 
в домах-интернатах. 

На первом этапе исследования у волонтеров не было выявлено общей ди-
намики формирования фаз эмоционального выгорания. Часто встречающийся 
сформированный симптом в группе волонтеров – «Неадекватное эмоциональное 
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реагирование». При этом по результатам интервью и наблюдения было выявлено, 
что данный симптом является защитным инструментом. Сам процесс взаимодей-
ствия с подопечными фонда является ресурсом для волонтеров. Было также вы-
явлено, что у волонтеров развита «неудовлетворенность собой» и завышены тре-
бования к себе, что тоже негативно отражается на их эмоциональном состоянии. 

На втором этапе исследования в задачу входило определение особенностей 
мотивационной сферы волонтеров и сотрудников фонда. Метод мотивацион-
ной индукции (ММИ) Ж. Нюттена позволил выявить профиль, определяющий 
содержательную составляющую мотивации волонтеров и сотрудников фонда.

В соответствии с предложенной Ж. Нюттеном схемой обработки данных 
по методике неоконченных предложений мы классифицировали ответы ре-
спондентов. 

Ж. Нюттен выделяет 10 главных категорий, имеющих принципиальное зна-
чение для кодирования содержательной стороны мотивации.
1. S -Тот или иной аспект личности самого субъекта
2. SR – Активность, связанная с саморазвитием, самореализацией, развитием 

всей личности или каких-либо ее сторон
3. R – Всякая активность, направленная на то, чтобы что-то сделать: в эту ка-

тегорию входит и профессиональная деятельность, и учеба.
4. C – Все, что касается контактов с другими людьми, общения.
5. E – Активность, связанная с познанием, получением информации.
6. T – Трансцендентальная мотивация.
7. P – Мотивация, связанная со стремлением к обладанию определенными ма-

териальными ценностями.
8. L – Активность, связанная с отдыхом, развлечениями.
9. Tt – Все, что касается процедуры и ситуации тестирования.
10. U – Бессмысленные или не классифицируемые ответы [1].

Проанализировав ответы, мы можем сказать, что мотивационные профили 
сотрудников и волонтеров благотворительного фонда очень близки, что под-
тверждает график, представленный на рисунке.

Рис. Строение мотивационной сферы сотрудников 
и волонтеров фонда «Старость в радость»
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Для обеих групп характерен низкий уровень мотивации, связанной с обла-
данием материальными ценностями, с познанием, и с трансцендентальными 
объектами (категории Е, Т, Р). При этом можно отметить высокий уровень мо-
тивации, связанной с личностью самого субъекта и общением (категории S и C). 
Таким образом, сотрудники и волонтеры благотворительного фонда, находясь в 
разных профессиональных позициях, имеют близкое по содержанию строение 
мотивационной сферы.
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Понятие «агрессивное вождение» существует во многих странах мира. Но 
есть различия в подходах к его определению, при этом используются разные 
названия для подобного рода вождения.

В ряде зарубежных стран действуют правила дорожного движения, по ко-
торым «агрессивное» вождение наказывается штрафом, а в некоторых случаях 
даже влечет уголовное наказание. 

В России проблема «агрессивного» вождения в настоящее время также ста-
ла подниматься на законодательном уровне. Так, в прошлом году Правитель-
ство РФ приняло постановление № 477 «О внесении изменения в Правила до-
рожного движения РФ», а 08.06.16 был принят «Закон об опасном вождении». 

Термин достаточно сложен для понимания, и вызывает вопросы у водителей, 
что именно считается «опасным» вождением и как осуществить его фиксацию.

За рубежом же «опасное» вождение рассматривается более продолжитель-
ное время. В Великобритании используют словосочетание «опасное вождение» 
(«dangerous driving») – стиль вождения, иной, чем у окружающих, отличающий-
ся от ожидаемого. В США применяется более широкое понятие – «агрессивное 
поведение на дороге» («aggressive behavior on the road»), рассматривается не 
только управление автомобилем, но и все поведение в условиях дорожно-транс-
портной среды (оскорбление участников движения, высказывание угроз в их 
адрес). В Австралии также используют термин «агрессивное поведение на до-
роге», там оно рассматривается как преступное поведение.

В большинстве стран Европы, США, Австралии и в некоторых странах 
Азии есть два понятия, отличающихся друг от друга. Первое – «небрежное во-
ждение», оно предполагает непреднамеренное отступление от ПДД («careless 
driving»). Второе – «опасное вождение» (dangerous driving), когда водитель 
умышленно нарушает правила. В США, Англии, Германии, Франции, Японии, 
Сингапуре и в Австралии «небрежное вождение» – это административное нару-
шение, а «опасное» – уголовное [2].
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Более жесткие наказания приняты в Канаде, в Уголовном Кодексе (ст. 249) 
говорится о том, что наказание применимо к водителям, которые не учитывают 
погодные условия, время, состояние дороги, специфику места, состояние транс-
портного средства и т.д., чем создают опасную ситуацию на дороге [1].

Наиболее четко определенны меры наказания в США. «Опасным» вожде-
нием там считается нарушение трех правил подряд. В работах психологов, по-
священных «опасному» вождению в США зачастую можно встретить понятие 
«дорожный гнев» («road ragе»), за что полагается наказание вплоть до уголов-
ного. Оно подразумевает оскорбления, неприличные жесты, нанесение ущерба 
другим участникам движения [2].

Между «опасным» и «агрессивным» поведением водителя есть много общего. 
Оба являются фактором нарушения безопасности движения. Если рассмотреть их 
с точки зрения критерия нормативности, то есть соблюдения социальных и пра-
вовых норм, агрессивное поведение, конечно, опасно для общества [3].

Агрессивность как черта личности является устойчивым явлением, следова-
тельно, агрессивный стиль устойчиво проявляется в поведении водителя.

Понятие «агрессивного» вождения несколько шире, чем понятие «опасного» 
вождения, так как к «опасному вождению», исходя из принятого 8 июня 2016 
года постановления, нельзя отнести, например, такие действия водителя, как:
1. Преследование кого-либо из участников движения;
2. Излишнее, беспричинное использование сигнальных средств;
3. Оказание осознанного давления на других участников дорожного движения с 

целью изменения ими скоростного режима, либо направления движения и т.д.
4. Невербальное или вербальное выражение оскорблений, либо угроз;
5. Физическое (с использованием материальных предметов, орудий) влияние 

на участников движения;
6. Создание помех для участников движения.

В настоящее время доминирует многофакторное представление о причинах 
появления агрессии, то есть рассматриваются все возможные причины ее воз-
никновения и проявления.

Среди психологических факторов условно можно выделить социально-пси-
хологические и личностные (индивидуальные) факторы. Это деление условно, 
так как личностные черты, которые могут влиять на возникновение агрессии у 
водителей, формируются в социуме.

Говоря о социально-психологических факторах, необходимо помнить, что 
они возникают в группах (больших и малых) и воздействуют на каждого кон-
кретного индивида. Социально-психологические факторы можно разделить на 
микро- и макро-социальные.

К микро-социальным можно отнести, например, влияние неадекватного стиля 
воспитания на уровень конфликтности индивида. К макро-социальным факторам 
относятся влияние общественных, экономических условий, демографических про-
цессов в целом, то есть они связаны с общими тенденциями развития общества.

Изучение индивидуальных особенностей водителей и их влияния на про-
цесс вождения – это отдельная линия исследований в транспортной психологии 
и психологии дорожного движения. 

Проблема «агрессивного» вождения в большинстве случаев рассматривает-
ся с точки зрения психологических факторов, которые отрицательно сказыва-
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ются на процессе вождения, исследуются личностные особенности и свойства 
водителей, либо подчеркивается экстремальный характер ситуации вождения, 
т.е. проблема изучается с точки зрения экстремальной психологии, но практи-
чески отсутствуют исследования социальных представлений самих водителей 
об «агрессивном» и «опасном» вождении, т.е. не рассматривается социальный 
контекст данного вопроса.

Понятия «агрессивного» и «опасного» вождения достаточно близки, разли-
чия в их понимании зависят от традиции, которая существует в каждой кон-
кретной стране – европейской или традиции, принятой в США. Для России ха-
рактерно представление, согласно которому, понятие «агрессивное вождение» 
несколько шире, чем «опасное вождение». 
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Уже традиционно в качестве основной цели социальной рекламы, в широ-
ком смысле, понимается управление с ее помощью качеством социальных отно-
шений. Данный вид рекламы, как подразумевается, способен влиять на появле-
ние нравственных установок, просоциальных навыков поведения и т.п. В совре-
менном обществе усиливается роль социальной рекламы, поскольку экранная 
культура проникает во все сферы жизнедеятельности людей, расширяя свое 
влияние как на внутренний мир, так и на конкретные поведенческие акты.

К основным задачам социальной рекламы относят формирование обще-
ственного мнения, привлечение внимания к актуальным противоречиям в соци-
альной жизни, повышение активности в решение общественных проблем, вли-
яние на появление новых типов общественных отношений, изменение моделей 
поведения другие.

С целью анализа некоторых психологических особенностей воздействия 
социальной рекламы, мы провели анализ ролика благотворительного фонда 
«Мы вместе!». 

С нашей точки зрения, целью данного ролика являлись:
1. заявление о существовании данного фонда;
2. обращение внимание на данную проблему;
3. корректировка жизнедеятельности и формирование духовно-нравственных 
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ценностей (совокупность моральных, религиозных, нравственных, этиче-
ских убеждений человека, представляющих для него значимость). 
Данный ролик направлен на аудиторию 18+, так как в интересах фонда за-

ключается финансовая и другая (волонтерство) помощь этим детям. Продолжи-
тельность ролика -2, 32 минуты

Ролик построен в качестве повествования о мужчине, который сталкивается 
с ситуацией выбора.

Основной идеей является осуществление правильного выбора и оказания 
помощи нуждающемуся ребенку и детям вообще.

Ролик начинается с представления эмблемы фонда, что уже говорит о ре-
шении задачи информировании. Ролик представлен в темных тонах, и сам муж-
чина одет в такой же цветовой гамме, как бы показывая наши серые будни, 
реальность, в которой мы живем, что мы думаем о работе, о своих делах, но нас 
не волнуют мысли, что кому-то нужно помочь или кого-то спасти. 

С появлением ребенка на экране цветовая гамма меняется, становится свет-
лой, чтобы привлечь внимание зрителя и отвлечь его от первого «темного» персо-
нажа. Весь ролик сопровождают фразы, побуждающие к возникновению желания 
помочь сделать чью-то жизнь лучше, за счет чего и себя почувствовать лучше. 

Ролик воздействует на два базовых канала восприятия: 1) аудиальный: в ро-
лике ведутся диалоги (темп речи экспрессивный, голосовая тональность сред-
няя, играет размеренная спокойная музыка; 2) визуальный: подкрепляется ви-
деорядом, внутри видеоряда сопровождается текстовыми сообщениями, также 
в ролике демонстрировались невербальные посылы (вырвал лист из блокнота, 
отложил дела, накрыл ребенка и дал зайца – проявил заботу). 

Видео заканчивается главной фразой всего ролика «Пусть мы не сможем 
спасти всех, кого бы нам хотелось, но мы спасем намного больше, чем те, кто 
даже не пытается», которая является манипуляцией над зрителем, желанием вы-
звать чувство вины. 

Данный ролик пытается вызвать чувство сопереживания и сострадания, 
чувство грусти, чувство вины, вызывает желание помочь, быть причастным, 
создать счастье для детей. 

Данный ролик воздействует на такие ценности, как:
 вера в добро;
 счастье других;
 общественное признание;
 чуткость;
 терпимость (принятие).
В ходе анализа информационно-психологического воздействия социальной 

рекламы, на примере рекламы фондов поддержки больных детей выявили, что 
данные ролики направлены на формирование у человека чувства сопереживания 
и желания быть причастным к чему-то важному в обществе. Воздействие такой 
рекламы можно считать эффективной, за счет того, что такие ролики вызывают 
чувство вины, желание помочь и подарить надежду на жизнь. Эффективны за 
счет воздействия на такие каналы восприятия, как аудиальный и визуальный. 

Если мы будем говорить о том, как воздействует такого рода реклама на 
сознание граждан, можно выявить несколько основных механизмов:
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 привлекает внимание;
 поддерживает интерес;
 побуждает к действию; 
 убеждает в правильности данного направления;
 дает желание меняться;
 побуждает проявлять эмоции.
Данная реклама создается для напоминание обществу о гуманности, о том, 

что нужно оказывать посильную помощь тем, кто в ней нуждается и не может 
оказать себе ее сам. Реклама работает на преобразование поведения общества в 
целом, и каждого в отдельности, для того чтобы добиться широкого освещения 
проблемы в обществе и к разработке концепции по решению этой проблемы. 

Социальные стереотипы у представителей помогающих 
профессий по отношению к дискриминируемым группам

Романов Е.С.
студент факультета социальной психологии

Романова О.В. 
детский центр развития и социализации, 
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Научный руководитель – Соловьев С.М.

Данная работа направлена на анализ существующих отечественных и зару-
бежных исследований, посвященных стереотипам и предубеждениям в отно-
шении дискриминируемых групп по признаку биологического пола, возраста, 
сексуальной ориентации, гендерной идентичности и расовой принадлежности.

Стереотипы, как когнитивный компонент мышления, помогают восприни-
мать и обрабатывать поступающую информацию более быстро, не анализируя 
ситуацию в каждый момент времени. Вместе с тем, стереотипное мышление 
несет в себе негативный элемент, заключающийся в неточном или ложном 
представлении о различных феноменах, в том числе социальных. Некоторые 
стереотипы являются основой для предубеждений и дискриминации [1]. 

В данной работе используются следующие понятия:
1. Социальный стереотип – стандартизированное суждение о свойствах соци-

альных групп и их членов.
2. Предубеждения – негативная установка в отношении чего-либо и кого либо, 

возникающая на основе генерализации.
3. Дискриминация – поведенческий акт отвержения или иного нанесения вре-

да людям, принадлежащим к определенной группе [3].
Специалисты помогающих профессий в своей работе сталкиваются с пред-

ставителями различных социальных групп, в том числе и дискриминируемых. В 
связи с тем, что социальные стереотипы формируются в течение долгого времени 
и часто бывают неосознаваемыми, они могут воспроизводиться при взаимодей-
ствии в рабочих отношениях и мешать качественному предоставлению услуг.

Предметом данного исследования являются социальные стереотипы о дис-
криминируемых группах у представителей помогающих профессий.
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Целью нашей работы является изучение специфики социальных стереоти-
пов у представителей помогающих профессий по отношению к дискриминиру-
емым группам. 

Мы предполагаем, что:
1. У представителей помогающих профессий есть стереотипы о дискримини-

руемых группах вне зависимости от образования, стажа и религиозной при-
надлежности специалистов.

2. В зависимости от специфики образования специалистов, будут различаться 
социальные стереотипы о дискриминируемых группах.

3. Специалисты, имеющие высокий уровень знаний о дискриминируемых 
группах, имеют меньший уровень предубежденности по отношению к ним.
Данная работа является теоретической, в связи с чем, подтверждение гипо-

тез основывается на совокупности уже существующих исследований и интегра-
ции их результатов.

При анализе зарубежных и отечественных исследований, посвященных 
вопросам влияния стереотипов и их последствий на качество оказываемых ус-
луг, Hieger B. было выявлено, что несмотря на специфику профессиональной 
деятельности, заключающуюся в принятии клиента и проявлении к нему ис-
кренности и эмпатии, у специалистов в сфере помогающих профессий (врачи, 
педагоги, психологи, социальные работники), первостепенную роль в которых 
играет личность клиента, также обнаруживаются различные стереотипы, преду-
беждения и дискриминационные практики, которые могут оказывать негатив-
ное влияние на качество предоставляемых услуг. Также, используя теоретиче-
ский материал, было найдено подтверждение предположению о влиянии уровня 
знаний о дискриминируемых группах на качество оказываемых специалистом 
услуг [2]. Предположение о том, что в зависимости от специфики образования 
специалиста будут различаться стереотипы, подтвердить пока не представляет-
ся возможным, по причинам отсутствия эмпирических данных.

Дополнительным результатом изучения данной темы стало представление 
о возможных факторах изменения социальных стереотипов у специалистов, та-
ких как: обучение специалистов методу принятия клиентов, в частности повы-
шение уровня рефлексии, развитие эмпатии и безусловного принятия клиента, 
смена экспертной позиции на равную позицию.

Полученные результаты данной работы могут быть полезны специалистам, 
встречающим в своей практической работе представителей дискриминируемых 
групп, с целью повышения информированности о возможных невидимых труд-
ностях в работе и как следствие повышения качества оказываемых услуг. 

В перспективе данного исследования возможно изучение распространен-
ности среди отечественных специалистов предубеждений и их различных со-
четаний, а также факторов изменения предубеждений и повышения качества 
оказываемых услуг посредством разработки методических рекомендаций, прак-
тических занятий и семинаров.
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В настоящее время изучение отношений подростков 14–15 лет становится 
все более и более востребованным. Вопросы особенностей межэтнических отно-
шений, как правило, не затрагиваются школьными психологами. В связи с этим 
была поставлена цель – провести диагностику межличностных отношений, со-
циальной дистанции и толерантности подростков 14–15 лет в условиях школы.

Проблеме особенностей межэтнических отношений подростков уделено 
внимание в исследованиях как отечественных, так и зарубежных исследова-
телей: теория личности  И.С. Кона, А.Н. Леонтьева, подход А.Н. Леонтьева к 
рассмотрению структуры личности; исследования потребности в безопасности, 
целостности группы, солидарности Э. Фромма; теория значимости последних 
потребностей при социологическом анализе Г. Кантрилома; концепция «уста-
новки» Д.Н. Узнадзе; научное исследование установок У. Томаса и Ф. Знанец-
кого. Научно-публицистические работы (Асмолов А.Г., Бондырева С.К., Соб-
кин В.С., Солдатова Г.У), статьи (Багреева Е.Г., Волков Г.Н., Глебкин В.В.) 
Исследования особенностей подросткового возраста Л.С. Выготский; теория 
кризиса идентичности Э.Эриксона.

В основу работы были положены исследования межэтнической толерантно-
сти как основного показателя межэтнических отношений подростков.

 В научной литературе понятие толерантности рассматривается как «ува-
жение и признание равенства, отказ от доминирования и насилия, признание 
многомерности и многообразия человеческой культуры, норм поведения, отказ 
от сведения этого многообразия к единообразию или преобладанию какой-либо 
точки зрения» [1].

 Самый высокий уровень проявления толерантности личности – это наличие 
толерантности как идеала. Толерантность, отмеченная идеальным проявлением, 
отражает совершенный образец. Это главный критерий в решении практически 
любых вопросов, это самый действующий стимул поведения и деятельности 
личности [2].

Мы предполагаем, что одной из основных составляющих успешных мэжэт-
нических отношений является воспитание толерантного сознания, и это долж-
но начинаться с самого раннего возраста. Особое внимание стоит проявлять к 
детям, находящимися в подростковом возрасте 14–15 лет, когда формируется 
взрослость. Что требует дальнейшего экспериментального исследования.
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В настоящее время любая организация представляет собой довольно слож-
ный организм, основным жизненным потенциалом, которого является корпора-
тивная культура, с помощью которой формируется высокая мотивация и лояль-
ность сотрудников. Часто, корпоративная культура это то, ради чего люди стали 
участниками той или иной компании; это те сложившиеся нормы, ценности и 
принципы деятельности, которые они готовы разделять. 

Культура, так же является одним из определяющих факторов успешности 
деятельности организации. Очевиден тот факт, что в организациях с хорошо 
развитой и корпоративной культурой процесс функционирования намного 
выше, нежели в организациях, где культура еще не достаточно устоявшейся 
или отсутствует вовсе.

Проблемы корпоративной культуры в ее связи с мотивацией персонала яв-
лялись актуальной темой исследований в отечественной и зарубежной психо-
логии. М.Х. Мескон, Д.П. Коттер, А.А. Томпсон, А.Дж. Стрикленд, И. Ансофф, 
Г. Минцберг, Э. Шейн. Рассматривали такие аспекты этой проблемы, как изуче-
ние структуры организационной культуры, ее виды, функции, формирование и 
тд. Среди трудов российских ученых, посвященных рассматриваемой области, 
можно выделить работы Т.В. Бутовой, О.С. Виханского. В настоящее время ве-
дутся активные разработки в области изучения мотивации. Данным вопросом 
занимаются такие ученые, как Дин Моббс, Аллен Рейсс, Томас Инзель, Мишель 
Барро, Джефри Лорбербаум, и др.

В то же время в исследовательской литературе отсутствует системный ана-
лиз связи особенностей корпоративной культуры и различных аспектов фор-
мирования мотивации персонала. Также существует недостаток в системати-
зированном взгляде на возможности и особенности «применения тренинговых 
методов для развития социально-психологической и конфликтологической 
компетентности». Важность и востребованность темы влияния корпоративной 
культуры на мотивацию персонала с одной стороны и небольшое количество 
работ, посвященных системному взгляду на особенности влияния структуры 
корпоративной культуры на уровень и особенности мотивации определяет ак-
туальность нашего исследования.

Гипотеза исследования заключалась в предположении о том, что тип и осо-
бенности корпоративной культуры организации оказывают влияние на уровень 
и особенности мотивации сотрудников.

Дополнительной гипотезой также явилось предположение, что психоло-
гический тренинг может являться эффективным инструментом формирования 
мотивации сотрудника. 

В ходе исследования был дан системный теоретический анализ, основных 
типов, видов, струткуры корпоративной культуры: факторов, влияющих на мо-
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тивацию сотрудников и особенностей применения тренингового метода как 
средства формирования корпоративной культуры и мотивации сотрудников.

В структуре организационной культуры выделяют следующие уровни:
1. Поверхностный уровень – уровень артефактов, «включающий все те фено-

мены, которые можно увидеть, услышать и почувствовать при вхождении в 
новую группу с незнакомой культурой;

2. Подповерхностный (внутренний) уровень – уровень провозглашаемых цен-
ностей: совокупность ценностей, норм и правил поведения;

3. Глубинный уровень – уровень коллективных базовых представлений, со-
ставляющий суть культуры группы. [1]
Типы культуры по модели К.Камерон и Р. Куинна:

1. Клановая культура. Очень дружественное место работы, где у людей много 
общего. Организации похожи на большие семьи, их главы воспринимаются 
как воспитатели или родители;

2. Иерархическая культура. Очень формализованное и структурированное ме-
сто работы. Тем, что делают люди, управляют процедуры;

3. Адхократическая культура. Динамичное предпринимательское и творче-
ское место работы, где люди готовы идти на риск. Лидеры считаются нова-
торами готовы рисковать;

4. Рыночная культура. Организация, ориентированная на результаты, главной 
заботой которой является выполнение поставленной задачи. Люди целеу-
стремленны и соперничают между собой. 
В ходе теоретического анализа были выявлены факторы, влияющие на мо-

тивацию персонала. Уткин Э.А., Кочеткова А.И. выделяют:
Поддерживающие факторы:

 деньги; 
 условия; 
 инструменты для работы; 
 безопасность; 
 надежность. 

Мотивирующие факторы:
 признание; 
 рост; 
 достижения; 

ответственность и полномочия
Типы мотивации по В.И.Герчикову:

1. Инструментальный. Сама работа не является для сотрудника значимой цен-
ностью, а рассматривается им только как источник заработка.

2. Профессиональный. Сотрудник ценит в работе ее содержание, важно про-
фессиональное признание.

3. Патриотический. Работник более всего ценит результативность общего 
дела, в котором участвует, и общественное признание своего участия.

4. Хозяйский. Работник стремится к автономии, добровольно принимает на 
себя ответственность за выполняемую работу, не терпит контроля.

5. Избегательный (люмпенизированный). Работник отдает предпочтение 
уравнительному распределению материальных благ, стремление к мини-
мизации усилий.
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Эффективной формой процесса формирования корпоративной культуры 
являются тренинги. Ключевыми функциями таких тренинговых программ в ор-
ганизации является диагностическая часть, в которой определяются представ-
ления сотрудников об особенностях структуры и содержания корпоративной 
культуры, обучающая и командообразующая части, в которых формируются 
межличностные коммуникации между сотрудниками, для улучшения взаимо-
действия, а также терапевтическая, в которой формируется благоприятный мо-
рально-психологический климат.
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Проблема мотивации, являясь одной из центральных проблем в психологии 
получила достаточную освещенность как в зарубежной (Дж. Аткинсон, Ф. Гер-
цберг, Г. Келли, Р. Кеттел, А. Маслоу, Д. МакКлелланд, Г. Оллпорт, Дж. Роттер, 
Х. Хекхаузен и др.), так и в отечественной (К.А. Абульханова-Славская, Б.Г. Ана-
ньев, А.А. Бодалев, Л.И. Божович, Л. С. Выготский, В.В. Давыдов, В.П. Зин-
ченко, Е.П. Ильин А.Н. Леонтьев, Б.Ф. Ломов, В. С. Мерлин, В. Н. Мясищев, 
С. Л. Рубинштейн, Д.Н. Узнадзе, П. М. Якобсон и др.) психологической науке. 
Проблемы мотивации труда и психологических особенностей трудовой деятель-
ности разрабатывались такими авторами как: В.Г. Асеев, А.Г. Здравомыслов, 
Е.А. Климов, Н.С. Пряжников, В.А. Ядов и др. Психологические особенности 
профессиональной деятельности и мотивации труда педагогов рассматривались 
в работах следующих авторов: И.А.Зимняя, В.А. Кан-Калик, Н.В. Кузьмина, 
Я.Л. Коломинский, Я.А. Коменский, А.С. Макаренко, Л.М. Митина, А.А. Реан, 
К.Д. Ушинский и др. Однако являясь центральным звеном психологии личности 
и психологии труда, и будучи в этих направлениях достаточно разработанной, 
проблема мотивации в целом и мотивации труда педагогов в частности, не полу-
чила должного освещения в социально-психологическом контексте.

Педагогическая деятельность принадлежит к просоциальной активности, 
основу которой, как правило, составляют нематериальные ценности и мотивы 
личности. Однако педагогические ценности, являясь условием и результатом 
педагогической деятельности, имеют разные уровни существования: помимо 
индивидуально-личностного существует еще профессионально-групповой и 
социально-педагогический. Социально-педагогические ценности – это совокуп-
ность идей, норм и правил, регламентирующих деятельность профессионально-
го педагогического сообщества в целом. Групповые педагогические ценности 
представляют собой совокупность идей, концепций, норм, регулирующих и 
направляющих педагогическую деятельность в рамках определенных образо-
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вательных институтов. Эти ценности выступают ориентирами педагогической 
деятельности в определенной профессиональной группе. [1].

Ценности профессиональной группы определяются спецификой деятель-
ности этой группы и не могут не оказывать влияние на личностные особен-
ности представителей данной группы. Так, глубокое изучение определенного 
предмета формирует у субъекта изучения определенный взгляд на мир, а соот-
ветственно, влияет на его ценности и установки. Например, сложно предста-
вить себе экономиста, считающего, что деньги не имеют никакого значения, 
биолога, для которого природа не является ценностью, математика, для кото-
рого не важна была бы точность и т.д. Преподаватель является транслятором 
ценностей, в том числе ценностей той профессиональной группы к которой 
он принадлежит, поэтому нельзя рассматривать профессионально-личност-
ные особенности педагога, а соответственно, и мотивы его профессиональной 
деятельности в отрыве от его специализации.

Таким образом, мы предположили, что у преподавателей различных групп 
специальностей мотивационные комплексы, социально-психологические уста-
новки в мотивационно-потребностной сфере, а также отношение к деньгам будет 
различным, а целью исследования стало эмпирически установить эти различия.

Так, мы предположили, что показатели внутренней мотивации, а также ори-
ентации на труд и альтруизм будут выше у преподавателей социономических 
специальностей. Что касается преподавателей экономических дисциплин, у 
этой группы ориентация на материальное вознаграждение будет выше, чем у 
остальных групп преподавателей. 

Эмпирической базой исследования стали ФГБОУ ВО «Московский государ-
ственный психолого-педагогический университет», а также ГАОУ ВО «Москов-
ский институт индустрии туризма имени Ю.А. Сенкевича». Выборку исследова-
ния составили преподаватели, имеющие техническое, естественнонаучное, эко-
номическое, психологическое, а также педагогическое образование и преподаю-
щие соответствующие дисциплины. Общий объем выборки составил 42 человека.

В исследовании был использован следующий методический инструмента-
рий: методика «Мотивация профессиональной деятельности» К. Замфир в мо-
дификации А.А. Реана, «Методика диагностики социально-психологических 
установок личности в мотивационно-потребностной сфере» О.Ф. Потемкиной, 
а также методика диагностики отношения личности к деньгам, разработанная 
авторами исследования. Процедура исследования предполагала последователь-
ное предъявление бланков методик испытуемым.

Обработка данных производилась в статистическом пакете IBM SPSS Statistics 
Version 20. При помощи U-критерия Манна-Уитни мы получили статистиче-
ски значимые различия между мотивационными комплексами, социально-пси-
хологическими установками в мотивационно-потребностной сфере, а также в 
отношении к деньгам у преподавателей различных групп специальностей. Так, 
показатели внутренней мотивации у «педагогов» и преподавателей психологии 
(на уровне р ≤ 0.01), а также преподавателей технических дисциплин (на уровне 
р ≤ 0.05), оказались выше, чем у преподавателей экономических дисциплин. Об-
наружились также различия в показателях внешней положительной мотивации у 
преподавателей технических и психологических дисциплин – у «технарей» они 
оказались значимо выше (на уровне р ≤ 0.05), чем у «психологов». 
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Также, мы обнаружили различия между социально-психологическими 
установками в мотивационно-потребностной сфере преподавателей различных 
групп специальностей. Так, у «педагогов» показатель ориентации на альтруи-
зм оказался выше чем у «психологов» и преподавателей технических дисци-
плин (на уровне р ≤ 0.05) и значительно выше, чем у «экономистов» (на уровне 
р ≤ 0.01). Также этот показатель был значимо (на уровне р ≤ 0.05) выше у пре-
подавателей естественнонаучных дисциплин, чем у преподавателей дисциплин 
технических и экономических. Показатель ориентации на эгоизм оказался у 
«экономистов» выше, чем у «психологов», «педагогов» и преподавателей есте-
ственнонаучных дисциплин (р < 0.05). Различия в показателях ориентации на 
труд оказались следующими: у «педагогов» они выше, чем у преподавателей 
технических дисциплин и «экономистов», а у «психологов» выше, чем у пре-
подавателей технических наук (р < 0.05). В показателях ориентация на день-
ги обнаружились различия у «психологов» (р ≤ 0.01) и «педагогов» (р < 0.05) 
с «экономистами» – у вторых он значимо выше.

Наконец, по показателям методики диагностики отношения к деньгам, раз-
работанной авторами исследования, мы получили значимые различия у групп 
«педагогов» и преподавателей психологии с преподавателями экономических и 
технических дисциплин (р < 0.05).

Таким образом, полученные результаты подтверждают гипотезу исследо-
вания и могут быть использованы в разработке практических рекомендаций по 
мотивации сотрудников сферы образования. 
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Профессия медицинского работника благородная, важная и престижная. Кон-
курс в медицинские ВУЗы остается одним из самых высоких среди всех учебных 
заведений. Медицинское образование состоит из теоретических и практических 
занятий в клиниках. Врач должен в совершенстве знать анатомию, биологию, хи-
мию и уметь применять знания на практике, понимать, как протекают процессы в 
организме, уметь логически мыслить, сопоставлять много факторов и делать пра-
вильные выводы о диагнозе. Ошибки в медицине недопустимы, ведь цена каждой 
из них – человеческая жизнь. Потому студенты-медики получают образование 
8 лет. Однако после окончания ВУЗа не все спешат в практическое здравоохра-
нение. Все чаще звучат слова о недостатке кадров в медицине и недовольстве 
медиков своей профессиональной деятельностью. Многие врачи открыто говорят 



290

о неудовлетворенности работой, о том, что «некуда идти», а продолжать работать 
невозможно: горы бумаг, которые необходимо заполнить за несколько минут, 
огромное количество пациентов, требующих от врача то, что администрация вра-
чу запрещает. Прессинг с «обеих сторон» и все это за мизерную оплату (зачастую 
зарплата врача ниже, чем зарплата у уборщицы или секретаря в фирме). Такие 
«перекосы», напряжение и огромная ответственность ведут к неудовлетворенно-
сти, все чаще люди задают себе вопросы: правильно ли я выбрал специальность? 
Почему я не хочу идти на работу? Почему я бываю так раздражен? Ответы на эти 
вопросы неоднозначны и связаны с разнообразными факторами, одним из кото-
рых является синдром профессиональной деформации. 

Профессиональные деформации (и, как проявление, эмоциональное выго-
рание) – это изменения сложившейся структуры деятельности и личности, ко-
торые отрицательно сказываются на продуктивности труда и взаимодействии с 
другими участниками этого процесса. «Синдром эмоционального выгорания» 
(СЭВ) – это физическое, эмоциональное или мотивационное истощение, харак-
теризующееся нарушением продуктивности в работе, усталостью, бессонницей, 
повышенной подверженностью соматическим заболеваниям (ВОЗ). 

Впервые о «профессиональной деформации личности» заговорил Питирим 
Сорокин в начале ХХ века, а термин «синдром выгорания» был введен в 1974 
году американским психологом Фрейденбергером, который выявил эмоцио-
нальное и психическое истощение и разочарование в работе у волонтеров служ-
бы психического здоровья. 

Развитию синдрома эмоционального выгорания (СЭВ) способствует не-
обходимость длительной работы с психоэмоциональными нагрузками в на-
пряженном ритме, отсутствие должного вознаграждения за работу (при этом 
учитывается и денежное, и моральное вознаграждение), работа в состоянии не-
определенности, двусмысленные, неоднозначные требования к работе; посто-
янная угроза штрафных санкций; необходимость внешне проявлять эмоции, не 
соответствующие внутреннему состоянию человека.

С учетом вышеперечисленных факторов и в поиске более высокооплачивае-
мой работы многие медицинские работники стремятся найти работу в фармацев-
тическом бизнесе. Основная масса сотрудников – это медицинские представители 
и их руководители. Они занимаются специализированной деятельностью, оказы-
вают информационные услуги: общаются с врачами и аптечными сотрудниками, 
обсуждая медицинские проблемы, различные сложные клинические случаи и ва-
рианты оказания помощи пациентам при помощи фармацевтических препаратов. 
Только при благоприятном для медицинского представителя и его компании сте-
чении обстоятельств (врач захочет рекомендовать, аптека будет иметь в наличии, 
а пациент захочет купить) произойдет продажа продвигаемого препарата. Ухо-
дя в фармацевтический бизнес, многие думают о том, что избегут участи своих 
коллег, работающих в практическом здравоохранении, и не «выгорят» на работе. 
Однако ни более высокие зарплаты, ни совершенно другая специфика работы не 
позволяют избежать развития синдрома эмоционального выгорания. 

Для того, чтобы понять сходства и различия в развитии СЭВ у медицинских 
работников, работающих в двух разных сферах – практическом здравоохране-
нии и в фармацевтическом бизнесе, нами было проведено исследование, в кото-
ром приняли участие 77 человек: 41 врач различных специальностей (рядовые 
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врачи, заведующие отделениями и главный врач) и 36 менеджеров различного 
уровня (от медицинского представителя до заместителя генерального директо-
ра одной крупной фармацевтической компании). 

В ходе исследования применялись анализ научных работ, включенное на-
блюдение, беседы и тестирование. Были использованы следующие методики: 
опросник «Профессиональное выгорание» Н.В. Водопьяновой, методика «Ди-
агностика эмоционального выгорания личности» В.В. Бойко, тест «Интеграль-
ная удовлетворенность трудом» А.В. Батаршева, опросник временной перспек-
тивы (ZTPI) Ф. Зимбардо. 

Математическая обработка полученных материалов программой SPSS выя-
вила целый ряд статистических зависимостей, что позволило сформулировать 
следующие выводы.
1. Врачи и сотрудники фармкомпаний находятся в особой группе риска в от-

ношении развития синдрома эмоционального выгорания.
2. Развитие СЭВ зависит от:

– стажа работы (у врачей со стажем работы более 15 лет СЭВ проявляется 
чаще, чем у работников со стажем менее 15 лет);

– уровня рабочей нагрузки (времени, уделяемого работе, количества па-
циентов); 

– умения переключатся на другие виды деятельности. 
3. Проведение психотерапевтических тренингов, тестирование медицинских 

работников замедляет или препятствует развитию «синдрома эмоциональ-
ного выгорания».

Исследования связи психологического благополучия 
личности и ее социальной компетентности 

Смирнова О.В.
студент магистратуры факультета психологии образования 

ФГБОУ ВО МГППУ, Москва, Россия
sov1709@gmail.com

Научный руководитель – Ермолаева М.В.

Проблема психологического благополучия имеет существенное значение на 
фоне быстроменяющейся социокультурной ситуации в обществе, политической 
нестабильности в мире, росте стрессогенных факторов. В задачи современного 
общества входит полноценное и всестороннее развитие личности, ее самоак-
туализация. Как показали зарубежные и отечественные исследования, реали-
зация личностного потенциала является условием психологического благопо-
лучия (И. Бонивел, А. Уотерман, О.А. Идобаева, Д.А. Леонтьев, Р.В. Овчарова, 
Л.А. Пергаменщик, М. Селигман, К. Рифф). Эти исследования актуализируют 
проблему поиска условий и факторов данного феномена. Современной психоло-
гии известны различные подходы к определению содержания психологического 
благополучия. Так А. Маслоу, который ввел этот термин в своей книге «Моти-
вация и личность», считал, что психологическое благополучие возможно через 
самоактуализацию личности и стремление к гуманистическим ценностям [2,4,5].

Актуальным для разработки проблемы является вопрос о содержании ука-
занного феномена. Так, по мнению К. Рифф в структуру психологического 
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благополучия входят шесть компонентов: «Самопринятие», «Ав тономия», 
«Управление средой», «Личностный рост», «Позитивные отношения с окру-
жающими», «Цели в жизни». Проблема содержания феномена получила свое 
развитие в позитивной психологии. Особого внимания заслуживает «Теория 
самодетерминации (Self-Determination Theory, SDT) – современный подход 
к изучению человеческой мотивации, личности и психологического благо-
получия. Согласно теории самодетерминации, удовлетворение трех базовых 
психологических потребностей: в автономии, компетентности и связанности 
с другими людьми является важным условием, определяющим психологи-
ческое благополучие, оптимальное функционирование и здоровое развитие 
личности; напротив, их фрустрация приводит к снижению психологического 
благополучия и ухудшению эффективности деятельности» [1] (Э.Л. Деси и 
Р.М. Райан и др.). Таким образом, среди факторов психологического благопо-
лучия особое место занимает социальная компетентность, которая находит от-
клик в таких компонентах психологического благополучия, как «позитивные 
отношения с окружающими», «связанности с другими людьми» [6,9].

Проведенный анализ зарубежных и отечественных исследований позволил 
сделать вывод, что одним из факторов психологического благополучия лично-
сти в контексте «социальной компетентности» является эффективность функ-
ционирования личности в социальной среде и межличностных отношениях. С 
позиций разных авторов предикторами такой эффективности могут быть: «со-
циальность» как свойство личности, «позитивные отношения с окружающими», 
«социально-психологическая адаптация», «удовлетворенность межличностны-
ми связями и статусом в микросоциальном окружении», «способность поддер-
живать отношения сотрудничества», «удовлетворенность положением на рабо-
те и в семье», «социальная адаптированность», удовлетворение таких потреб-
ностей, как «компетентность и связанность с другими людьми». [2,3,5,6,7,8].

В то же время следует отметить, что проблема исследования механизмов, 
обуславливающих взаимосвязь психологического благополучия и социальной 
компетентности далека от разрешения. 
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Социальная ситуация развития в дошкольном возрасте характеризуется зна-
чительными изменениями в отношении ребенка к окружающему миру. По словам 
Д.Б. Эльконина, в центре дошкольного возраста становится мир взрослого чело-
века, его функций и задач. Система сложных общественных отношений приходит 
на смену семейному миру ребенка. «Овладевая» взрослым дошкольник начинает 
постепенно получать представления о мире социальных взаимоотношений. Не-
смотря на ведущую роль взрослого в развитии дошкольника, общение со свер-
стниками является частью процесса социального и познавательного развития. В 
ситуации взаимодействия с ровесниками ребенок в большей степени самостояте-
лен и независим. В ситуации взаимодействия на равных у ребенка формируются 
такие качества, как взаимное доверие, умение сотрудничать, отстаивать свои пра-
ва. Опыт отношений, полученный в детстве, оказывает значительное влияние на 
дальнейшее развитие личности и формирование нравственных ценностей.

Наличие позитивного опыта взаимодействия позволяет легче адаптировать-
ся к новым социальным условиям, что особенно важно на этапе перехода ре-
бенка из детского сада в первый класс. Неумение налаживать контакты с ровес-
никами рождает множество проблем, в крайней степени такая ситуация может 
привести к социальной депривации.

Группа детского сада является пространством, в котором ребенок получает 
и расширяет свой опыт взаимодействия со сверстниками, который оказывает 
влияние на формирование личности. Именно в этом возрасте начинают разви-
ваться отношения межличностной значимости.

Целью нашего исследования является выявление особенностей взаимодей-
ствия дошкольников в группе детского сада.

Объектом исследования является социометрический статус и межличност-
ные отношения дошкольников.

Предмет исследования: взаимосвязь социометрического статуса и особен-
ностей межличностных отношений дошкольников.

Основная гипотеза исследования: между социометрическим статусом и осо-
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бенностями межличностных отношений дошкольников есть значимая связь. 
Основная гипотеза конкретизируется в ряде частных гипотез.

Первая частная гипотеза: в поведении дошкольника, обладающего высо-
ким социометрическим статусом, будут преобладать просоциальные формы 
взаимодействия.

Вторая частная гипотеза: чем выше социометрический статус дошкольника, 
тем чаще в его поведении будет наблюдаться взаимодействие со сверстниками.

Третья частная гипотеза: в процессе взаимодействия дошкольников пози-
тивные оценки в отношении сверстников будут характерны для детей, облада-
ющих высоким социометрическим статусом.

На данном этапе работы проведено исследование на трех группах дошколь-
ников детского сада № 1511 от 5 до 6 лет (58 человек). Для определения соци-
ометрического статуса нами была использована методика «Два дома». Особен-
ности межличностных отношений дошкольников (проявление просоциальных 
форм поведения, частота взаимодействия со сверстником, характер участия в 
действиях сверстника) исследовались с помощью методики проблемных ситуа-
ций «Одень куклу» (Е.О. Смирнова, В.М. Холмогорова).

В результате анализа было обнаружено, что в процессе прохождения ме-
тодики «Одень куклу» активность проявляют подавляющее большинство де-
тей, независимо от их статусной позиции. Также было выявлено, что, не смотря 
на статусную позицию, просоциальное поведение было в равной степени вы-
ражено у каждой социометрической категории детей. Статистический анализ 
рассматривался с помощью пакета SPSS 22.0. По результатам статистической 
обработки и корреляционного анализа были зафиксированы незначительные 
связи. Для подтверждения основной гипотезы необходимо увеличение выборки 
и расширение методов и методик исследования.

Проведенное нами исследование показывает, что степень и выраженность 
просоциальных форм взаимодействия в совместной игре дошкольников не 
всегда оказывается в тесной взаимосвязи с их статусной позицией. Полученные 
результаты, на наш взгляд, могут быть применены в социальной психологии, 
а также в психологии личности. Данное исследование является лишь частью 
продолжительного и незавершенного изучения проблемы. Дальнейшее иссле-
дование по настоящей тематике может проводиться в направлении расширения 
методик исследования и увеличения выборки.

Профессиональное самоопределение в старшем 
школьном возрасте и мотивы выбора профессии

Стерчо Е.С.
студентка факультета социальной психологии 

МГППУ, Москва, Россия
stercho_kate@hotmail.com

Научный руководитель – Е.Ю. Литвинова

В современном мире профессиональная деятельность человека занимает зна-
чимую часть жизни. Человек все больше времени уделяет работе и как следствие. 
ассоциирует свой личностный жизненный успех с результатами профессиональ-
ной деятельности. Очевидна неразрывная связь профессионального самоопреде-
ления и самореализации человека ощущением успешности в иных сферах жизни. 
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Особенно актуальной проблема выбора профессии становиться на этапе 
окончания средней школы, в период поиска дальнейшего вектора движения в 
профессиональной деятельности школьника. По мнению Л.С. Выготского, вы-
бор профессии – это не только определение сферы трудовой деятельности, но и 
определение своего жизненного пути, определение самого себя. Выбор профес-
сии считается ключевым этапом личностного и профессионального самоопре-
деления, вызывая серьезный социальный интерес.

Безусловно процесс профессионального самоопределения – путь самостоя-
тельный, но все же влияние внешней среды имеет определенную силу; будь то 
родители, школьные психологи и учителя, друзья, экономическая реалия стра-
ны и прочее.

Причины, по которым старшие школьники выбирают ту или иную профес-
сию многочисленны, где немаловажной составляющей являются мотивы выбо-
ра профессии. Мотивы могут быть внешними и внутренними, индивидуально 
значимыми и социально значимыми, положительными и отрицательными.

Нами было проведено исследование в средней общеобразовательной шко-
ле, участниками которого стали ученики девятых и десятых классов. Ученикам 
предлагалось заполнить графу о выбранной профессии и пройти опрос по мето-
дике Р.В.Овчаровой.

Перед проведением исследования, были выделены три группы испытуемых: 
I группа- девятые классы с более высокой успеваемостью;
II группа-девятые классы с менее высокой успеваемостью;
III группа-десятые классы, общеобразовательный класс и профильный тех-

нический класс.
График № 1.

Результаты опроса показывают, что самыми не определившимися являются 
учащиеся десятых классов. В то время как у двух других групп процент опреде-
лившихся незначительно различается. На этом этапе, стоит заметить, что боль-
шинство девятиклассников пойдет в колледжи и техникумы.

Второй опрос наглядно демонстрирует степень влияния тех или иных мо-
тивов на выбор профессии. Исходя из полученных результатов, можно гово-
рить о том, что внутренние мотивы являются ведущими. Старшие школьники в 
первую очередь опираются на свои внутренние потребности- это стремление к 
творчеству, к реализации себя через профессию, стремление приносить пользу 
людям. Как показывают исследования, мотивация такого рода более эффектив-
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на. На основе своих личных, глубинных потребностей человек трудится с удо-
вольствием и достигает больших результатов.

В то же время мы видим, что и внешние мотивы имеют высокую степень вли-
яния. Стремление к высокооплачиваемой работе, престижности профессии, к одо-
брению окружающих учитываются практически наравне с внутренними мотивами. 
И наименьшие показатели и у внешних отрицательных мотивов, это внешнее дав-
ление, критика, осуждение и прочие негативные внешние факторы влияния.

График № 2.

Психологи, практикующие профориентационную деятельность в старших 
классах, заметили, что молодые люди, начинающие свой путь с колледжа, уве-
реннее чувствуют себя в процессе профессионального самоопределения, неже-
ли студенты вузов. Это связанно с тем, что во время получения среднего специ-
ального образования, учащиеся глубже погружаются в выбранную профессию 
и при желании могут продолжить обучение в вузе.

Таким образом, на основе полученных данных, можно сделать следующие 
выводы:
 Подавляющее большинство учащихся девятых классов определись в своих 

профессиональных интересах. Те из них, кто не определился, скорее всего 
пойдут в десятый класс.

 Учащиеся десятых классов в большей степени не имеют представления, 
кем они хотят стать в будущем.

 Фундаментом будущей трудовой деятельности для старших школьников 
служат внутренние мотивы.

 Необходимо уделять особое внимание вопросу профессионального самоо-
пределения в десятых классах. 

Литература
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Роль семьи в развитии креативности 
детей дошкольного возраста

Стриго А.А.
студент факультета социальной психологии образования

ФГБОУ ВО МГППУ, Москва, Россия
Lyale-chka@yandex.ru

Научный руководитель – Красило Т.А.

В условиях социокультурных изменений в обществе именно семья во мно-
гом определяет процесс формирования личности, ее установок, стремлений, в 
том числе, и творческого начала. Часто, из-за незнания психологических, воз-
растных и индивидуальных особенностей ребенка, у родителей складываются 
неправильные представления о воспитании. Это может привести к дисгармо-
низации детско-родительских отношений, а так же к формированию у ребенка 
нежелательных ценностей, мотивов и поведения, неадекватной самооценки, не-
достаточному уровню развития творческих способностей. Необходимость из-
учения семьи как фактора формирования и развития творческих способностей 
дошкольников определили актуальность темы нашего исследования.

Дошкольное детство представляет сензитивный период становления креатив-
ности ребенка. В этот период интенсивно формируется нервная система, деятель-
ность правого полушария, связанная со сферой эмоций и творческой активностью 
является доминирующей. Творческие способности ребенка формируются в процес-
се овладения им человеческими ценностями путем усвоения общественного опыта.

Опираясь на представления о движущих силах, источниках и условиях раз-
вития психики человека, необходимо сделать выводы о том, что развитие ре-
бенка дошкольного возраста опосредованно взаимодействием со взрослым, в 
первую очередь, с родителем. Стиль детско-родительских отношений оказыва-
ет воздействие на уровень личностного и творческого развития ребенка, следо-
вательно, на степень его успешности и благополучия в жизни.

Анализ психологических исследований, посвященных изучению роли семьи в 
развитии креативности дошкольников, позволил сделать выводы о том, что дети, в 
семьях которых поддерживается их самооценка, удовлетворяются их потребности, 
предоставляется выбор и поощряется самостоятельность, разрешается эмоциональ-
ное самовыражение при невысоком уровне требований, запретов поведения и нака-
заний за действия демонстрируют более высокий уровень креативности.

Существуют данные и о том, что низкий уровень контроля, непринятие 
родителями своего ребенка коррелируют с высоким уровнем оригинальности 
и гибкости мышления. Однако, неблагополучие в детско-родительских отно-
шениях может отрицательно воздействовать на формирование дивергентного 
мышления. Это обусловлено высоким уровнем тревожности ребенка, часто 
проявляющимся как чувство беспокойства и страха перед новым, неизвестным.

Развитие интеллектуально-творческого потенциала детей, выявление и раз-
витие разнообразных способностей; формирование духовно-нравственных ос-
нов в процессе эмоционального переживания нравственно-эстетических ценно-
стей, явленных в жизни искусстве происходит через гармонизацию детско-ро-
дительских отношений в различных формах, основанных на взаимодействии 
детей и родителей в совместной практической деятельности.
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Большинство существующих программ обучения и развития детей ориенти-
рованы преимущественно на их интеллектуальное развитие. Однако, в настоя-
щее время система образования переходит из логики репродуктивного усвоения 
материала к логике проектной деятельности, которая предполагает определен-
ный уровень креативности, который, по нашему мнению, закладывается в се-
мье. Данный подход будет малоэффективен, если креативность не будет сфор-
мирована. В связи с этим, необходимо повышать психолого-педагогической 
культуру родителей, с целью формирования у них умения направлять ребенка к 
поиску творческого начала.

Онлайн-игры как фактор профилактики 
профессионального выгорания спортсменов 
молодежных команд (на примере волейбола)

Трошина Е.В.
студентка факультета социальной психологии

ФГБОУ ВО МГППУ, Москва, Россия
kotik.15.04@mail.ru

Научный руководитель – Кочетков Н.В.

Одним из основных направлений социально-психологических исследований 
в области педагогики, социальной работы, образования и спорта является психи-
ческое выгорание. От его проявления, степени и профилактики зависит большое 
количество факторов, влияющих на успешность и эффективность как образова-
тельного, так и игрового процесса. Психическое выгорание может возникнуть в 
любой монодеятельности, ярким примером которой является спортивная игра. 
Психическое выгорание в образовательной среде чаще всего изучается в услови-
ях среднеобразовательных школ, вузов и дошкольных образовательных учрежде-
ний [1]. Отдельной строкой можно выделить изучение психического выгорания в 
спортивных командах, которые при наличии многих общих черт с ученическими 
группами, обладают своей спецификой, делая их интересным объектом для ис-
следования. Изучая композицию спортивной команды можно конкретизировать 
малейшие нюансы структуры и динамики не только этой малой группы, но и лег-
ко экстраполировать их на ученическую группу.

Изучением различных закономерностей психической деятельности спор-
тивных коллективов и отдельных людей, входящих в эти коллективы, в различ-
ных условиях (тренировки, соревнования и т.п.) занимается спортивная психо-
логия [3]. Спортивная команда, как мы уже заметили – яркий пример малой 
группы, обладающий всеми ее социально-психологическими особенностями, 
т.к. спорт – это один из видов человеческой деятельности. В то же время спорт – 
социальное явление, способствующее поднятию престижа не только отдельных 
личностей, но и целых общностей.

В исследованиях психического выгорания в спортивном коллективе боль-
шое внимание уделяется именно отрицательным последствиям, таким как 
снижение (ухудшение) соревновательной и тренировочной деятельности, по-
явлению травм, недомоганий, болезней, вплоть до ухода из спорта, для того, 
чтобы как можно раньше обнаружить и предотвратить психическое выгорание. 
Одним из факторов, которые могут послужить профилактическим механизмом 
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психического выгорания, являются онлайн-игры. Профессиональная деятель-
ность спортсменов предполагает долгие перелеты и переезды, а так же большое 
количество спортивных сборов. Соответственно у спортсменов появляется не-
кое количество свободного от тренировок и игр времени, которое они проводят 
в смартфонах, компьютерах и других электронных устройствах. Все условно 
рабочие и нерабочие дела, решаемые с помощью электронных носителей, мож-
но разделить на две группы – поиск и обмен информацией и различные игры. 
Самое главное с точки зрения научного рассмотрения анализируемой зависи-
мости, заключается отнюдь не в самой игровой зависимости как таковой, а в за-
висимости от группы, которая находится в Интернет-пространстве. С позиций 
социальной психологии именно этот фактор превращает игру в одну из самых 
сложных и противоречивых форм зависимости [2]. 

Целью нашей работы являлось изучение особенностей психического выгора-
ния у спортсменов в молодежном спорте и их связь с участием в онлайн-играх. 
Для этого мы провели исследование в шести волейбольных командах с помощью 
следующих методик: методика диагностики зависимости от онлайн-игр (гейм-ад-
дикции) Н.В.Кочеткова; опросник К. Маслач и С. Джексон, направленный на 
диагностику профессионального выгорания в адаптации Н. Водопьяновой, 
Е. Старченковой. Непосредственным объектом выступили субъекты спортивной 
деятельности: играющие спортсмены, главные тренера, старшие тренера, врачи.

Полученные нами показатели психического выгорания говорят о том, что 
у 85 % всей выборки средний показатель выгорания, у 10 % – высокий показа-
тель, и всего у 5 % – низкий. Все играющие в онлайн-игры спортсмены обла-
дают низким, либо средним показателем, в отличие от неиграющих волейболи-
стов, у которых высокие и средние показатели. Следовательно, можно предпо-
ложить, что участие спортсмена в онлайн-играх может оказывать позитивное 
влияние и являться профилактикой психического выгорания. Однако, для точ-
ного утверждения данного предположения нужно проводить более глубокие и 
обширные исследования в рамках данной проблематики.
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эмоционального выгорания 
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Профессиональная деятельность человека занимает большую часть его жиз-
ни и является основой развития личности в зрелом возрасте. В последнее время 
все более актуальными становятся исследования в области профессиональных 
деформаций и эмоционального выгорания. Своевременное выявление наличия 
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отрицательного влияния профессиональной деятельности на личность позволя-
ет избежать серьезных негативных изменений и деформаций личности. 

На сегодняшний день существует множество определений понятия «эмо-
циональное выгорание», одно из них дает Н.Е. Водопьянова: «Эмоциональное 
выгорание представляет собой многомерный конструкт, набор негативных пси-
хологических переживаний, связанных с продолжительными и интенсивными 
межличностными взаимодействиями, отличающимися высокой эмоциональной 
насыщенностью или когнитивной сложностью» [1, с. 29–30].

На синдром эмоционального выгорания оказывают влияние два типа факто-
ров – способствующие его развитию и препятствующие ему. В свою очередь, 
они делятся на организационные (условия трудовой деятельности), профессио-
нальные (специфика определенной профессии) и личностные. Стоит отметить, 
что, как правило, на эмоциональное выгорание оказывает влияние результат 
действия совокупности перечисленных факторов. Наличие негативного вли-
яния одного фактора не может вызвать данный синдром. Справедливо и об-
ратное утверждение: положительное влияние одного фактора не может препят-
ствовать развитию синдрома в полной мере. 

Существует множество исследований в области влияния организационных 
и профессиональных факторов, влияющих на синдром эмоционального выго-
рания. Но, несмотря на обширный эмпирический материал, не все факторы, 
способствующие и препятствующие синдрому эмоционального выгорания, 
изучены в достаточной степени полно и равномерно. Изучение личностных 
факторов, влияющих на эмоциональное выгорание представителей различных 
социономических профессий, остается перспективным направлением психо-
логических исследований.

Такая личностная черта, как перфекционизм в целом в обществе оценивает-
ся как положительная. Перфекционисты считаются людьми сильными и добро-
совестными, стремящимися к совершенству и высоким достижениям. Но не все 
психологи согласятся с этим мнением. Как показывают исследования послед-
них лет, постоянное стремление к совершенству бывает сопряжено с чувством 
эмоционального дискомфорта и низкой продуктивностью деятельности. Имен-
но поэтому можно сделать предположение о наличии взаимосвязи перфекцио-
низма с эмоциональным выгоранием. 

Другая личностная черта, рассмотренная в данном исследовании – за-
висть. В той или иной мере склонность к этому состоянию есть у каждого 
человека. Проявления «белой зависти» лежат в основе здоровой конкуренции 
и чаще всего идут на пользу развитию личности. «Черная зависть» обладает 
противоположным эффектом: когда она не ситуативна, а принимает форму 
установки, это негативно влияет на личность в целом. В настоящем иссле-
довании проверялась гипотеза о связи завистливости как черты личности и 
развитием синдрома эмоционального выгорания.

В исследовании приняли участие 60 респондентов – представителей двух 
социономических профессий (актеров театра и бортпроводников воздушного 
судна). Выборку составили 32 женщины и 28 мужчин в возрасте от 19 до 59 лет 
со стажем работы от 0 до 35 лет. 

С помощью программы IBM.SPSS был проведен корреляционный анализ 
по Спирмену на наличие взаимосвязей между фазами эмоционального выго-
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рания (по В.В. Бойко), общему показателю перфекционизма (по Н.Г. Гаранян 
и А.Б. Холмогоровой) и завистливостью (Диспозиционная шкала зависти). По-
лученные данные выявили прямую зависимость между всеми фазами эмоцио-
нального выгорания и общим показателем перфекционизма (со статистической 
достоверностью p = 0,000), с фазой эмоционального выгорания «напряжение» и 
уровнем зависти (p = 0,007), фазой «резистенция» и уровнем зависти (p = 0,003), с 
фазой «истощение» и уровнем зависти (p = 0,000). Другими словами, наличие та-
ких личностных черт, как перфекционизм и завистливость, оказывает влияние на 
развитие эмоционального выгорания и способствует формированию всех его фаз. 

Полученные результаты позволяют сделать выводы о том, что перфекци-
онизм и завистливость являются личностными факторами, способствующими 
развитию синдрома эмоционального выгорания.
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Самопрезентация в жизни подростков принимает особое значение, так как 
служит способом познания себя и окружающих, помогает сформировать о себе 
необходимое впечатление. Под самопрезентацией, вслед за О.А. Пикулевой, мы 
понимаем в различной мере осознаваемый и постоянно осуществляемый в меж-
личностном взаимодействии процесс предъявления Я-информации в вербаль-
ном и невербальном поведении субъекта самопрезентации с учетом специфики 
социальной ситуации [2].

Самопрезентационное поведение на основе мотивов, которые за ним стоят, 
можно объединить в тактики самопрезентации. В свою очередь набор отдельных 
тактик может помогать реализовывать определенную самопрезентационную стра-
тегию. Одной из распространенных классификаций стратегий и тактик самопре-
зентации является модель, предложенная С.-Ж. Ли с коллегами. Данная модель 
включает 12 тактик, 7 из которых – желание понравиться, запугивание, просьба/
мольба, приписывание достижений на свой счет, преувеличение собственных до-
стижений, негативная оценка других, примероносительство – относятся к ассер-
тивной стратегии, а 5 оставшихся – оправдание с отрицанием ответственности, 
отречение, оправдание с принятием ответственности, препятствование самому 
себе и извинение – относятся к защитной стратегии самопрезентации [3].

Субъект самопрезентации, находясь в межличностном взаимодействии с 
объектом самопрезентации, формирует у него впечатление о себе, создает об-
раз себя. Создание благоприятного впечатления о себе будет способствовать 
социальной успешности субъекта самопрезентации.
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Одним из показателей социальной успешности индивида в группе является 
его интрагрупповой статус, который может быть выражен тремя составляющи-
ми: аттракционной, референтной и властной [1].

Понимание того, что статусная позиция подростка в ученической группе име-
ет большое значение, в частности для его психологического благополучия, и то, 
что одним из механизмов, оказывающих влияние на формировании данной пози-
ции, является социальная перцепция, позволило сформулировать гипотезу иссле-
дования: интенсивность использования различных стратегий и тактик самопре-
зентации значимо отличается у подростков с разным интрагрупповым статусом. 

Исследование было проведено на подростках, обучающихся в общеобразо-
вательной школе г. Москва с 6 по 9 классы, в количестве 270 человек. Выдви-
нутая гипотеза получила свое подтверждение: были выявлены статистически 
значимые различия в тактиках и стратегиях самопрезентации у подростков с 
высоким, средним и низким интегральным интрагрупповым статусом.
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Главное приобретение подросткового периода – открытие своего внутрен-
него мира. У подростков формируется самосознание, вырабатывается собствен-
ная система эталонов, осознание своей неповторимости.

Самосознание является венцом развития высших психических функций, 
оно позволяет человеку не только отражать внешний мир, но, выделив себя в 
этом мире, познавать свой внутренний мир, переживать его и определенным 
образом относиться к себе.

В ходе естественного развития подростки могут переживать сложности, 
связанные с некоторыми аспектами самосознания, такими, как самоуважение, 
аутосимпания, ожидаемое отношение от других и т.д.

В качестве инструментария для сопровождения подростков в процессе фор-
мирования самосознания были выбраны методы арт-терапии. 

По мнению Юнга, в ходе изобразительного творчества происходит контакт 
с бессознательным, активизируются компенсаторные процессы личности, где 
символизирование является универсальными способом психической экспрессии. 
Образы и символы в арт-терапии ускоряют и облегчают вербализацию пережи-
ваний, способствует снижению уровня психологических защитных механизмов. 
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Арт-терапевтические методы могут являться эффективным инструментом 
по развитию самосознания, так как позволяют обратиться к своему внутренне-
му миру, найти свою индивидуальность, принять свои особенности.

Главная цель арт-терапии состоит в гармонизации психического состояния 
через развитие способности самовыражения и самопознания. Ценность примене-
ния искусства в терапевтических целях состоит в том, что с его помощью можно 
на символическом уровне выразить и исследовать самые разные чувства и эмо-
ции: любовь, ненависть, обиду, злость, страх, радость и т.д. Методика арт-тера-
пии базируется на убеждении, что содержания внутреннего «Я» человека отража-
ются в зрительных образах всякий раз, когда он рисует, пишет картину или лепит 
скульптуру, в ходе чего происходит гармонизация состояния психики [1].

В общеобразовательной школе в экспериментальной и контрольной груп-
пах, выровненных по полу и академической успеваемости, были проведены ме-
тодики по измерению характеристик самосознания с помощью тест-опросника 
самоотношения В.В. Столина. В экспериментальной группе мы использовали 
техники арт-терапии: «Нарисуй свое имя»; «Автопортрет»; «Маска»; «Кол-
лаж». Занятия проводились в течение 4 недель (4 занятия по 45 минут).

Подростки с энтузиазмом выполняли все предложенные задания, что явля-
лось показателем их включенности в процесс.

После проведения техник арт-терапии проводилось повторно измерение са-
моотношения подростков в контрольной и экспериментальной группах с целью 
проверки воздействия арт-терапевтических техник. В итоге в эксперименталь-
ной группе были обнаружены значимые изменения различных характеристик 
самоотношения подростков.
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Система ценностных ориентаций считается одним из важнейших компо-
нентов структуры личности [2]. Она формируется и развивается на протяжении 
всей жизни человека, при этом на разных возрастных этапах его развития те или 
иные ценности выходят на первый план. Ценностные ориентации – это важный 
компонент мировоззрения личности или групповой идеологии, выражающий 
предпочтения и стремления личности или группы в отношении тех или иных 
обобщенных человеческих ценностей.

Изучению ценностных ориентаций личности и группы посвящены иссле-
дования многих зарубежных и отечественных ученых. Вместе с другими со-
циально-психологическими образованиями, личностные ценности позволяют 
человеку адекватно оценивать явления окружающего мира и определяют его 
мотивацию. Система ценностей отдельной личности или социальной группы 
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зависит от возрастных, половых, социально-психологических, социальных и 
других аспектов. Ценностные ориентации формируются на основе высших со-
циальных потребностей и являются составными элементами сознания. В связи 
с этим, они подчиняются принципу единства сознания и деятельности, сформи-
рованному С.Л. Рубинштейном [3]. 

Ценности регулируют поведение группы и личности в социуме, они во мно-
гом определяют интрагрупповой статус человека [4]. Гармоничные взаимоот-
ношения и взаимная симпатия членов группы во многом являются следствием 
совпадения их ценностных ориентаций. На формирование интрагруппового 
статуса личности также влияют ее психофизиологические данные, особенности 
воспитания, наследственность, социальная среда и другие факторы. 

Изучение ценностных ориентаций старшеклассников с различным интр-
агрупповым статусом является актуальной исследовательской задачей, по-
скольку ценности являются основой личностного и профессионального само-
определения школьников.

Как показывает анализ результатов научных исследований, при всей ее 
актуальности, остается недостаточно изученной. С целью выявления особен-
ностей ценностных ориентаций разностатусных старшеклассников, мы разра-
ботали и осуществили программу собственного эмпирического исследования, 
участниками которого стали 129 учащихся 10–11-х классов московской обще-
образовательной школы. Использовались социометрия, референтометрия, ме-
тодика «Мониторинг уровня воспитанности» (П.В. Степанов, Д.В. Григорьев, 
И.В. Кулешова) [1], а также авторская анкета для определения предпочтений 
учащимися ценностей – качеств личности.

В ходе исследования было доказано, что у высокостатусных учащихся пре-
обладают морально-нравственные и деловые ценностные ориентации, а у сред-
нестатусных и низкостатусных – морально-нравственные и эмоциональные. С 
помощью критерия Спирмена было показано, что чем выше статус учащихся, 
тем чаще они проявляют стремление развить у себя такие личностные качества, 
как ответственность, образованность, широта взглядов, трудолюбие (р≤0,05); 
чувство юмора (р≤0,01).

Ценность семьи оказалась более выраженной для старшеклассников со сред-
ним социометрическим статусом в группе школьного класса и для учащихся с 
высоким референтометрическим статусом. Ценность культурных форм пове-
дения наиболее выражена у высокореферентных учащихся. У девочек больше, 
чем у мальчиков, выражены ценности семьи, труда, культурных форм поведе-
ния и знаний. Выраженность ценностей патриотизма оказалась независимой от 
интрагруппового статуса и пола учащихся. 

Ценность образования оказалась высоко выраженной у представителей всех 
статусных категорий учащихся. Наиболее референтные для одноклассников 
ученики в качестве собственных референтов выбирают взрослых, а наименее 
референтные – кумиров.

Выявленная в нашем исследовании ориентация школьников на ту или иную 
группу ценностей объясняется, на наш взгляд, действием соответствующих 
психологических механизмов ее формирования, в наибольшей степени прису-
щих конкретной социальной ситуации развития и возрастным особенностям 
учащихся. Также полученные данные можно объяснить тем, что неформаль-
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ная структура школьного класса является просоциальной ассоциацией, которой 
свойственны общественно востребованные, общечеловеческие ценности.

На наш взгляд, результаты нашего исследования вносят определенный 
вклад в понимание особенностей ценностных ориентаций современных разно-
статусных старшеклассников и могут использоваться в разработке программ 
совершенствования процессов воспитания и обучения школьников. 
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Проявления феноменов власти и авторитета 
в системе отношений «студент-преподаватель»

Хайруллина Л.Т.
студент факультета социальной психологии 

ФГБОУ ВО МГППУ, Москва, Россия
Liana555@gmail.com

Научный руководитель – Сачкова М.Е.

В последние десятилетия у отечественных и зарубежных психологов и пе-
дагогов-практиков возрос интерес в отношении вопросов, связанных с содержа-
тельным своеобразием функционально-ролевого и индивидуально-специфиче-
ского влияния преподавателей вузов на развивающуюся личность студента. Не 
вызывает сомнения факт, что в этом ряду находится также и проблема специфи-
ки психологической природы и оснований такого социально-психологического 
феномена межличностных отношений, как авторитет преподавателя. 

В нашей работе мы хотели рассмотреть феномены власти и авторитета, а 
также как их наличие или отсутствие влияют на педагогическую деятельность 
и взаимодействие педагога с учащимися. Актуальным подобного рода иссле-
дование становится благодаря тому, что в реальной педагогической практике в 
настоящее время происходит смена учебно-дисциплинарной модели образова-
ния на личностно-ориентированную. Поэтому необходимым становится пони-
мание психологических оснований нового подхода в высшем образовании. Из 
педагогики уходит доминирование авторитарного стиля руководства учебной 
деятельностью обучающихся, при котором ученик рассматривается как объект 
воздействия, управления и манипулирования. Все больше происходит осозна-
ние необходимости свободы личности, ее права на собственное мнение и со-
творчество преподавателя с учащимися. Интересным при этом является вопрос 
о значимости преподавателя в глазах студента. «Значимый другой» – опреде-
ленный человек, личность, чье мнение высоко ценится, и на кого ориентируется 
в своих поступках и действиях индивид. 

Что касается власти и властных полномочий, то они являются одним из трех 
факторов (наряду с аттракцией и авторитетом), характеризующих «значимого 
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другого»(1). По типологии психологов Дж. Френча и Б. Равена преподаватель 
может выступать как носитель: награждающей, легитимной , наказывающей, 
экспертной и информационной власти (2), а вот будет ли он референтной лич-
ностью или нет, зависит от симпатии к субъекту власти. 

В целом и, в частности, отношений авторитетности  в системе «учащи-
еся-педагог» в образовательных учреждениях зафиксирован и достаточно 
развернуто проинтерпретирован в рамках теории деятельностного опосредо-
вания межличностных отношений в группе (М.Ю Кондратьев, Н.В. Репина, 
В.В. Трофимова, И.В, Поротова и др.). Система взаимоотношений «учащие-
ся-педагог» позволяет психологически подчеркнуть сам факт субъектности  
развивающейся личности и проанализировать эту субъектность в условиях  
современного образовательного процесса.

Целью нашего исследования стало изучение социально-психологических 
особенностей проявления авторитета и власти у преподавателя вуза. Объектом 
исследования стали отношения власти-подчинения, предметом исследования – 
проявления власти и авторитета в системе отношений «студент-преподаватель». 

В качестве гипотез были выдвинуты следующие научные предположения.
1. Гипотеза: мы предположили, что восприятие авторитета взаимосвязано с 

определенной статусной позицией студента в системе неформальных власт-
ных отношений в учебной группе.

2. Гипотеза: Для студентов бакалавриата авторитет преподавателя в учебной и 
внеучебной сферах выше, чем для студентов магистратуры.

3. Гипотеза: студенты будут обращаться к авторитету преподавателя в учеб-
ной деятельности, а во внеучебной – к сверстникам и родителям.
В нашем исследовании приняли участие 4 группы студентов – 2 группы ба-

калавриата (2 и 3 курса) и 2 группы магистратуры (1 курса) факультета социаль-
ной психологии МГППУ в количестве 102 человек.

В исследовании применялся комплекс методик:
1. Методический прием определения неформальной интрагрупповой структу-

ры власти в контактном сообществе.
2. Методический прием определения круга авторитетных лиц (по М.Ю.Кон-

дратьеву)
3. Анкета для экспертной оценки преподавателя, метод ранжирования (Га ла-

нова А.С)
4. Характеристика качеств авторитетного преподавателя (Л.Митина)

По первичному анализу данных гипотезы получили подтверждение. Резуль-
таты могут быть использованы на практике в работе вуза, в разработке новых 
стилей руководства учебной деятельностью обучающихся, других форм взаи-
модействия с учащимися, а так же подачу информации, учитывая особенности 
современной молодежи, растущей в эпоху глобальной информационной сети.
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Ценностные ориентации подростков 
и лиц ранней зрелости

 Хаустова О.Ю.
 студентка факультета юридической психологии

ФГБОУ ВО МГППУ (Москва)
 Khaustova-o@mail.ru

 Научный руководитель – Коноплева И.Н

Одно из главных и существенных мест в развитии и формировании лично-
сти занимает ценностно-мотивационная сфера личности, которая используется 
как объяснение движущих сил поведения и деятельности человека. Систему 
ценностей и ценностных ориентаций личности можно охарактеризовать как 
основу отношений к окружающему миру, к другим людям, к себе самому,она 
включает содержательную сторону личностной направленности.

Ценности в структуре личности выполняют роль приобщения индивида к 
группе людей.

Приобретение ценностей например таких, как семья,здоровье,образование, 
работа необходимо для признания личности, ее самоутверждения

Активное формирование ценностей происходит в подростковом и юноше-
ском возрасте, так как именно в этот период идет постепенное вхождение во 
взрослую жизнь

Цель исследования: изучить особенности ценностных ориентацией лично-
сти в подростковом возрасте и в ранней зрелости.

Предмет исследования: особенности ценностных ориентаций лиц под-
росткового возраста и ранней зрелости.

В исследовании были использованы следующие методики: 
  методика изучения ценностных ориентации М. Рокича, 
  методика «Иерархия жизненных ценностей» Г.В. Резапкина, 
  анкетирование «Жизненные ценности Г.В. Резапкина»
База исследования: В исследовании принимали участие учащиеся 10-х 

классов и лица ранней зрелости в количестве 92 человек. Из них 59 человек – 
это учащиеся, 20 учеников кадетского училища ,21 юнощей и 18 девушек из 
средней общей образовательной школы, и 33 человека лица ранней зрелости 15 
женщин и 18 мужчин.

Полученные результаты исследования, позволяют говорить о том, что у уча-
щихся старших классов имеются как отличительные особенности в развитии 
жизненных ценностей, так и общие черты с лицами ранней зрелости 

У детей старших классов на первом месте стоят семейные ценности, матери-
альные ценности, желание добиться хорошего карьерного роста, используя при 
этом различные ценности: честность, воспитанность образованность. 
  материальная обеспеченность (50 %), 
  карьерный рост (21 %), 
  благополучие семьи и близких (23 %), 
  возможность заниматься творчеством (4 %), 
  возможность помогать людям (4,5 %), 
  слава (2,6 %), 
  отдых и развлечение (6 %). 
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У лиц ранней зрелости также отмечаются такие жизненные ценности как 
материальная ценность, семейное благополучие, но у них в тоже время высоко 
проявляется желание заниматься творчеством, и испытуемые этой группы для 
достижения своих целей выбирают такие ценности как ответственность, акку-
ратность, исполнительность. 
  материальная обеспеченность (34 %), 
  возможность заниматься творчеством (27 %), 
  благополучие семьи и близких (15 %), 
  возможность помогать людям (3 %), 
  слава (2 %), отдых и развлечение (10 %), 
  карьерный рост (2 %).
Жизненные ценности и их иерархия у учащихся старших классов и лиц ран-

ней зрелости отличаются по своей направленности, значимости и особенностям 
проявления. 

В результате анализа данных по методикам и анкетированию, сравнения 
полученных данных с использованием методов математической статистики, 
можно сделать вывод – ценностные ориентации личности у учащихся старших 
классов и лиц ранней зрелости имеют различные особенности.

Эмпирическое исследование показало различия в сформированности жиз-
ненных ценностей и их иерархии у учащихся старших классов и лиц ранней 
зрелости. Данные различия проявляются в выборе первостепенных и трудно-
достижимых целей, удовлетворенностью своей жизнью, а также средств для 
достижения поставленных целей. 

Профессиональное выгорание педагога: 
к вопросу уточнения термина 

Чалая О.Е.
Студент магистратуры 

факультета дистанционного обучения
ФГБОУ ВО МГППУ, Москва, Россия

olga.chalaya@inbox.ru
Научный руководитель – Одинцова М.А.

В последнее время проведено большое количество исследований, посвя-
щенных проблеме профессионального выгорания педагога. 

Термин «выгорание» (burnout – англ.; сгорание, выгорание и др.) употре-
бляется в отечественной литературе как варианты перевода смысла понятия 
на русский язык. Поэтому в изученных нами работах встречаются следующие 
различные вариации: «эмоциональное выгорание», «эмоциональное сгорание», 
«синдром выгорания», «синдром эмоционального выгорания», «профессио-
нальное выгорание», профессиональное сгорание», «синдром психического 
выгорания», «психическое выгорание», «психологическое выгорание», «выго-
рание личности», «выгорание». Так, Е.Г. Ожогова, О.Л. Осадчук употребляют 
термин «психическое выгорание»; О.Б. Полякова, О.С. Балыкина, Н.М. Еро-
хина, Л.П. Петухова – «синдром выгорания» и «эмоциональное выгорание»; 
Т.В. Володина, Е.В. Иванова – «профессиональное выгорание и «эмоциональ-
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ное выгорание». Мы отмечаем многообразие терминов даже в рамках одного 
исследования. Зачастую авторы используют их как синонимы, поскольку не 
объясняют каких-либо значимых различий в их содержании.

Между тем, западными психологами еще в 1993 году на профессиональной 
конференции в Сан-Франциско удалось прийти к однозначному пониманию 
феномена выгорания и обозначить его трехкомпонентную структуру, которая 
включает:
1. Психоэмоциональное истощение (ПЭИ), под которым понимается чувство 

эмоциональной опустошенности и усталости, вызванное собственной рабо-
той. Главный источник ПЭИ – рабочая среда и персональные конфликты 
на работе. Человек чувствует себя опустошенным и измученным, без вся-
кой надежды на восстановление ресурсов. Начиная новый рабочий день, он 
испытывают чувство бессилия, апатии. Могут иметь место депрессивные 
тенденции. Компонент психоэмоционального истощения является основной 
структурной составляющей выгорания.

2. Деперсонализацию (цинизм), которая предполагает циничное отношение к 
труду и объектам своего труда. Формируясь как своеобразная самозащита на 
развивающееся психоэмоциональное истощение, деперсонализация может пе-
рерасти в дегуманизацию. В образовательной сфере, в частности, деперсона-
лизация предполагает бесчувственное, негуманное отношение к обучающимся.

3. Редукцию профессиональных достижений, которая соотносится с осла-
блением самокомпетентности и продуктивности собственной работы. Это 
чувство снижения собственной эффективности деятельности смыкается с 
депрессией и неспособностью справиться с требованиями работы, и оно мо-
жет обостряться в связи с отсутствием социальной поддержки и возможно-
сти профессионального роста. Педагоги испытывают нарастающее чувство 
неспособности помочь ученикам, результатом этого может быть самооб-
манчивое мнение о себе как о неудачнике. Компонент редукции професси-
ональных достижений представляет самооценочную величину выгорания.
Так же, на конференции было принято положение, что синдром выгорания 

является общепрофессиональным феноменом, но присущ он в первую очередь 
профессионалам, работающим в сфере помогающих профессий.

Аналогичные выводы были сделаны и отечественными психологами на кон-
ференции в Курске в 2007 году. Тем не менее, в большинстве современных ис-
следований в этой области отмечается отсутствие однообразия в употреблении 
термина выгорание.

В 2013 году отечественными исследователями был проведен контент-ана-
лиз тридцати определений «burnout», «эмоциональное выгорание», «профес-
сиональное выгорание», «психическое выгорание». Исследование показало, 
что в большинстве анализируемых определений внимание акцентируется на 
профессиональной обусловленности феномена выгорание, его возникновении, 
развитии, проявления и фиксации в профессиональной деятельности и в про-
фессиональном развитии [1]. Мы согласны с точкой зрения авторов, что рас-
сматриваемый феномен целесообразно обозначать как «профессиональное вы-
горание». В частности, в дальнейшем изучении синдрома выгорания педагога 
мы обозначаем его как профессиональное выгорание педагога.
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Так же, как нет единого обозначения термина профессионального выгора-
ния, до сих пор не существует его однозначного определения. Отечественные 
исследования в основном сосредоточены на раскрытии его детерминант и спец-
ифики проявления. Существуют совершенно различные подходы определению 
выгорания. В то же время, согласно точке зрения В.Е. Орла [3], в многообразии 
понимания сущности выгорания имеются стабильные моменты: 
выгорание – это профессиональный феномен;
выгорание характеризуется состоянием физического, эмоционального и ум-

ственного истощения; 
выгорание проявляется в профессиях социальной сферы; 
выгорание включает в себя три основных составляющих: эмоциональную 

истощенность, деперсонализацию (цинизм) и редукцию профессиональных 
достижений, каждая из которых может быть представлена комплексом сим-
птомов: поведенческих, когнитивных, мотивационных, эмоциональных и 
соматических; 

выгорание формируется под воздействием комплекса внешних и внутрен-
них факторов и носит необратимый характер.
Исходя из этого, определение профессионального выгорания может быть 

сформулировано следующим образом. Профессиональное выгорание – это пси-
хический феномен, характеризующийся состоянием физического, эмоционально-
го и умственного истощения, проявляющийся в профессиях социальной сферы и 
включающий в себя три основные составляющие: эмоциональную истощенность, 
деперсонализацию (цинизм) и редукцию профессиональных достижений. 
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Научный руководитель – Савченко И.А.

Развитие организации во многом зависит от построенной руководителем 
системой управления работающих с ним подчиненных. Каждый руководитель 
должен определить для себя задачи управления персоналом, что поможет повы-
сить не только эффективность управления персоналом, но и результативность 
общей цели, поставленной перед каждым отдельно взятым работником. 
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Актуальность выбранной темы заключается в том, что вовлеченность пер-
сонала, пожалуй, очень важный и основной критерий кадровой стабильности, 
который демонстрирует уважительное, корректное и благожелательное отно-
шение к фирме-работодателю, личную заинтересованность в ее успешном раз-
витие [1]. При грамотном управлении кадрами, компания получает весомое 
конкурентное преимущество на рынке. Грамотно подобранный трудовой кол-
лектив, команда единомышленников и партнеров, которые способны осозна-
вать и реализовывать стоящие перед компанией задачи – важнейшее условие 
выживания фирмы и ее дальнейшего успеха. 

Главной задачей руководителя организации становится создание такой ат-
мосферы, при которой сотрудники могли бы демонстрировать максимальную 
производительность, то есть присутствовали бы на своих рабочих местах не 
только потому, что обязаны, но и по собственному желанию [2]. Вовлеченность 
персонала означает заинтересованность сотрудников в рабочем процессе, их 
преданность, инициативность и ответственность.

Управление вовлеченностью персонала – это набор принципов, мероприя-
тий и методик. С их помощью руководство организации получает штат компе-
тентных, ответственных, инициативных и активных сотрудников. Каждый из 
вовлеченных работников проявляет искреннюю заботу о предприятии, на ко-
тором работает. Он полностью посвящает себя рабочему процессу и прилагает 
максимум усилий для достижения высокой эффективности труда.

Вовлеченность персонала – это всегда обоюдное взаимодействие, участни-
ками которого выступают работодатель и сотрудник. Такой тип отношений ста-
новится возможным при наличии доверия и уважения между ними. Стремясь к 
высокой вовлеченности персонала, руководитель организации обязан заняться 
формированием ясной и широкой системы коммуникаций. Также ему следует 
ясно указать работникам их задачи, предоставить им те полномочия, которые 
соответствуют их компетенции. Кроме того, повышение вовлеченности персо-
нала неотделимо от комфортных условий труда и соответствующей корпора-
тивной культуры. 

Таким образом, вовлеченность персонала делает из работников не просто лю-
дей, которые присутствуют на рабочих местах, а сознательных и ответственных 
участников рабочего процесса. Они предпочитают поиск новых методов и идей 
для оптимизации своей деятельности, вместо того чтобы воспринимать существу-
ющие правила и устоявшиеся методы работы в качестве единственно возможных. 

Можно утверждать, что действительно вовлеченный сотрудник обладает 
следующими качествами [3]: 
– Поглощение работой. Для него рабочий день проходит быстро. 
– Поддержание концентрации на протяжении длительных периодов. 
– Чувство сильной эмоциональной связи с компанией.
– Страстное отношение к работе (энтузиазм).
– Стремление к развитию рабочих навыков. 
– Своевременное выполнение заданий. 
– Преданность работе. 

Литература
1. Бодров В.Б. Психология профессиональной деятельности. – М.: ПЕР СЭ, 2013.
2. Изотов В.Д. Лояльность персонала. – СПб.: Питер, 2014.
3. Харский К.Б. Вовлеченность и лояльность персонала. − СПб: Проспект, 2013.
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интерпретаций понятия «патриотизм» у студентов
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В настоящих тезисах представлены результаты эмпирического исследова-
ния по изучению обыденных интерпретаций понятия «Патриотизм» у студен-
тов. В нем приняло участие 532 студента как гуманитарной, так и технической 
направленности (в примерно равной пропорции – 271 и 261 человек соответ-
ственно), обучающиеся в МГППУ, МТУСИ, Театральном институте им. Б. Щу-
кина, РГАУ – МСХА им. К.А. Тимирязева, МИИТ им. Николая II, МИЭТ, МИ-
ИГАиК, МПГУ и проживающие в Москве и Подмосковье. Возрастной диапазон 
принявших в исследовании студентов: от 17 до 27 лет, большинство значений 
варьируется на уровне нижнего предела, M=19, SD=2,15. Гендерный состав вы-
борки: 313 девушек и 203 юноши.

В исследовании была использована методика «Изучение обыденных интер-
претаций понятия «Патриотизм», разработанная И.М. Кузнецовым на основе 
инструментария исследования коллектива во главе с В.Д. Шапиро 2007 года. 
Для обработки полученных данных был применен эксплораторный фактор-
ный анализ. Для проверки выявления в полученных в ходе исследования дан-
ных факторной структуры были проведены тест адекватности выборки Кайзе-
ра-Майера-Олкина (КМО – 0,769) и тест Бартлетта (χ2=946,033, df=36, p<0.001). 
Из методов выделения факторов использовался метод главных компонент, из 
методов вращения – варимакс с нормализацией Кайзера. Вращение сошлось за 
5 итераций. Подробные результаты эксплораторного факторного анализа дан-
ных представлены в таблице.

Таблица
Результаты эксплораторного факторного анализа данных

Патриоты в России это те, кто… Факторы
1 2 3

1. Борются с засильем иммигрантов ,758 ,036 -,187
2. Стремятся к тому, чтобы другие 

государства боялись России ,734 -,268 ,069
3. Борются с иностранным влиянием ,696 ,106 ,148
4. Хвалят все отечественное, ругают все зарубежное ,543 -,481 ,319
5. Считают, что Россия лучше, чем другие страны ,524 -,182 ,476
6. Трудятся на благо страны. ,036 ,790 -,093
7. Поддерживают дружбу народов -,207 ,768 ,034

8. Уважают историю, традиции страны ,013 ,722 ,209

9. Любят свою страну такой, какая она есть -,006 ,159 ,872

Таким образом, с помощью эксплораторного факторного анализа была вы-
делена трехфакторная структура методики «Изучение обыденных интерпре-
таций понятия «Патриотизм». Из утверждений методики, предложенных ре-
спондентам для оценки, на основании значения нагрузок нами было отобрано 
восемь утверждений. Были использованы утверждения, у которых нагрузки на 
один фактор составила более чем 0,6 при отсутствии одновременно высокой 
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нагрузки на несколько факторов. Итоговый вариант шкалы включил в себя 
семь утверждений, собранных в три фактора: охранительный, конструктивный 
и эмоциональный тип патриотизма. По содержанию прямые суждения 1, 2, 3 
соотносятся с охранительным патриотизмом, прямые суждения 6, 7, 8 – с кон-
структивным, а прямое суждение 9 – с эмоциональным (характеристики даны 
по результатам исследования И.М. Кузнецова) [1]. По определению И.М. Куз-
нецова, охранительный (казенный) патриотизм строится на охранительстве и 
изоляции. Патриотом при конструктивном патриотизме подчеркивается важ-
ность уважения к своей истории и традициям, труда на благо страны, т.е. то 
самое содержание, которое может стать основой идеи национального единства 
в стране. Эмоциональный же патриотизм соотносится с самым стандартным 
определением патриотизма – любовью к своей стране [1, с. 165–166].

Литература
1. Кузнецов И.М. Вариативность дискурсов патриотизма в повседневном созна-

нии россиян // Власть. 2016. № 7. – С. 164–171.
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В кризисные периоды организациям очень важно находить ресурсы внутри 
себя, используя тот кадровый состав, который имеется на данный момент. Осо-
бенно стрессогенными являются такие ситуации для работников офисов типа 
«опенспейс», производительность которых может претерпевать сильные измене-
ния в зависимости от изменений среды вокруг них. Это навело нас на мысль о 
том, что управлять производительностью работников таких офисов нужно, ис-
пользуя методы, ориентированные не на внешнюю среду, а на самих работников.

Требования к организации рабочих мест, к уровню шума в офисе можно най-
ти в ТК РФ, ГОСТ и СанПиН. Однако что делать, если все требования учтены, но 
работник все равно не выдает той производительности, на которую он способен? 

Наше исследование фокусируется на этой проблеме. Каким образом мож-
но получить максимум производительности, не изменяя кадровый состав под-
разделения?

Мы предположили, что физическое размещение сотрудников с определен-
ным типом личностных особенностей влияет на производительность их труда. 

Программа нашего исследования предполагает несколько этапов. 
На подготовительном этапе мы проанализировали существующие данные 

по проблеме, выработали план исследования и составили батарею методик 
для диагностики личностных качеств сотрудников организации с офисом типа 
«опенспейс».

Первый этап реализации исследования – проведение личностной диагно-
стики и первый «срез» данных о производительности труда отдела. 
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Второй этап реализации исследования заключался в изменении простран-
ственного расположения сотрудников в офисе с учетом их личностных особенно-
стей. После анализа результатов диагностики личностных особенностей сотруд-
ников проводится их физическое перемещение в окружение людей, личностные 
качества которых способствуют повышению производительности друг друга. Да-
лее испытуемые работают на новых местах в течение (минимум) одного месяца.

Третий этап реализации исследования – снова производится сбор данных о 
производительности, анализируются изменения, составляется отчет для руко-
водителя подразделения.

Мы надеемся, что результаты нашего исследования будут полезны руково-
дителям, которые заботятся о благополучии не только своей компании, но и 
своих сотрудников.
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Влияние интернет-среды на ее пользователей все чаще становится темой 
научных исследований. Рассматриваются особенности поведения людей в со-
циальных сетях, проблемы интернет-зависимости (включая зависимость от он-
лайн-игр) и влияния виртуальных сообществ на ценностные ориентации лично-
сти, проводится сравнительный анализ особенностей реального и виртуального 
общения [1; 4]. Однако вопрос о влиянии личностных и групповых референтов 
в Интернете на школьников и студентов остается недостаточно разработанным. 
В то же время, именно молодые люди, в силу своих возрастных и социаль-
но-психологических особенностей, часто становятся объектами манипуляции в 
интернет-пространстве, что заставляет исследователей искать закономерности 
этого влияния и способы противостояния ему.

Основным содержанием процесса социализации у студентов, большинство 
которых находится в юношеском возрасте, является формирование личностно-
го и профессионального самоопределения. При этом часть студентов проявляет 
возросшую зрелость, готовность успешно адаптироваться во взрослом мире. Но 
есть среди них и те, кто еще занят проблемами, свойственными скорее подрост-
ковому возрасту. Это – стремление автономизироваться от родителей, борьба за 
право самостоятельно принимать решения, формирование самосознания и т.д. 
Также юношескому возрасту свойственны открытость инновациям, эстетические 
интересы, стремление отстаивать нравственные ценности и идеалы, в том числе в 
общественно-политической сфере. Студенчество является наиболее действенной 
и активно развивающейся социальной группой, большинство представителей ко-
торой в недалеком будущем станут локомотивом развития общества [4].
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Студенты, как правило, являются активными пользователями социальных 
сетей в виртуальном пространстве. Интернет для них – средство общения и важ-
нейший источник информации, которая отбирается и осмысливается на основе 
личностных ценностей и смыслов молодых людей. Среди всего интернет-про-
странства наибольшую способность влияния на студентов имеют референтные 
для них источники информации, в качестве которых выступают социальные 
сети, виртуальные группы и отдельные личности. 

Интернет-сообщества обладают для своих пользователей классически-
ми функциями референтных групп: нормативной (оптанты ориентируются на 
установленные в них нормы и ценности), сравнительной (группу используют 
в качестве эталона для оценки себя и других), повышения социального статуса 
(предполагается, что принадлежность оптанта к группе повышает его социаль-
ный статус). Также они обладают личностно-развивающей функцией, причем 
направленность развития оптанта определяется в данном случае сочетанием его 
личностных ценностей и ценностных ориентаций референта [3]. 

Отношения референтности имеют информационную природу и могут рас-
сматриваться как система информационного взаимодействия. При этом оптант, 
в поисках личностно значимой информации, обращается к референтам, у ко-
торых предполагается ее наличие. Запрос оптанта определяется его ведущими 
ценностями и потребностями [2].

Наиболее востребованными молодежью информационными ресурсами Ин-
тернета являются файлы для учебы и работы, музыка, общение в социальных 
сетях. Последнее наиболее важно для формирования личностного самоопреде-
ления. Именно в процессе общения с интернет-референтами дети, подростки и 
молодежь могут насыщать иными смыслами изначально присущие им ценно-
сти. Необходимым условием формирования отношений референтности являет-
ся также установление доверия оптанта к референту. Социальные сети успешно 
справляются с этой задачей, так как стимулируют своих участников к откры-
тости и создают условия общения, в которых члены виртуальных сообществ 
ощущают позитивный интерес других пользователей к своей личности.

Привлекательными возможностями коммуникации в сетевых сообществах 
являются открытость взаимодействия, возможность действовать анонимно (тем 
самым оберегая собственное «Я» от нежелательных воздействий), свобода вхо-
да и выхода из системы общения, а также конкретность интересов. Последнее 
позволяет членам сообществ находить, как им кажется, близких по духу людей 
среди тех, с кем ранее никогда не встречались и о которых до сих пор ничего не 
знали. При этом личность «друга», при всей ее привлекательности, оценивается 
не целостно, а только по отдельным, чаще всего имиджевым качествам.

На основе анализа научной литературы, можно сделать вывод, что современ-
ный Интернет не только предлагает своим пользователям информацию, но и фор-
мирует у них новое мировоззрение, ценности, потребности, влечения, в том числе 
– путем навязывания стереотипных представлений [5]. Поэтому, помимо поло-
жительных последствий общения в Интернете (повышение информированности, 
развитие любознательности, расширение круга общения, удовлетворение потреб-
ностей в творчестве и самовыражении и т.д.), имеются и отрицательные: форми-
рование фрагментарного мировоззрения, снижение ценности поиска истины, фор-
мирование потребности в немедленном удовлетворении собственных желаний и 
потребностей; снижение качества межличностного общения; повышение агрессии. 
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На наш взгляд, необходимо дальнейшее исследование отношений референт-
ности в пространстве Интернета с целью разработки психолого-педагогических 
средств профилактики и коррекции негативного воздействия соцсетей на лич-
ностное и профессиональное самоопределение молодежи. 
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Социально-психологические особенности 
профессиональной компетентности студентов-психологов

Шишлова Н.С. 
магистрант факультета социальной психологии

Бабанин П.А.
старший преподаватель факультета социальной психологии

ФГБОУ ВО МГППУ, Москва, Россия
natusik1566@rambler.ru, pbabanin@mail.ru

В современный период развития психологической науки и практики, на дан-
ном этапе формирования высшего психологического образования, учитывают-
ся не только профессиональные качества будущих специалистов-психологов. 
Обоснованно считается, что и личностные качества студентов-психологов име-
ют очень важную роль в становлении их как профессионалов, осуществляющих 
общественно полезную деятельность в социуме. В процессе профессионально-
го развития личности студентов-психологов необходимо знать и вовремя рас-
познавать, имеющиеся у них сложности в общении и взаимодействии с другими 
людьми и в понимании самих себя. Нужно психологически помогать студен-
там-психологам на раннем этапе их становления в профессии. Также надо со-
провождать их как на психологическом, так и на педагогическом пути профес-
сионального становления, которое активно осуществляется во время обучения 
в вузе. Сфера профессиональной деятельности психологов относится к системе 
общественных отношений «человек-человек», поэтому в ходе педагогического 
процесса требуется целенаправленно развивать те личностно-профессиональ-
ные качества студентов-психологов, которые непосредственно влияют на их 
отношение к самим себе, на их общение и взаимодействие с другими людьми.
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Среди общих личностно-профессиональных качеств психолога в психологии 
традиционно выделены следующие параметры: на психофизиологическом уров-
не – эмоциональная устойчивость, выдержка, спокойствие, способность реально 
взвешивать обстановку, устойчивость к стрессу, сильный тип нервной системы; 
на интеллектуальном уровне – научно-гуманистическое мировоззрение, логич-
ность мышления, сензитивность, профессиональная рефлексия, четкое представ-
ление о сложности и противоречивости природы психики и поведения человека; 
творчество, проницательность, аналитичность и прогностичность; на личностном 
уровне – фасилятивность, социабильность, направленность на другого, професси-
ональная мотивированность, активность, коммуникабельность и великодушие к 
людям, тактичность и дипломатичность в общении, подчинение своих интересов 
интересам другого и группы, нравственность, добросовестность, ответственность, 
смелость в решении практических вопросов (Божович Л.И., Дубровина И.В., За-
цепин В.В., Климов Е.А., Митина Л.М., Прихожан А.М., Пряжников Л.С. и др.).

М. Вернон выделяет следующие группы мотивов выбора профессии и пре-
бывания в профессии: безопасность (стремление к физическому самосохране-
нию и экономической безопасности), удовольствие (стремление к возможности 
отдыхать, расслабляться, развлекаться), активность (стремление наиболее пол-
но раскрыться в профессиональной деятельности, реализовать свои физические 
и интеллектуальные способности и возможности), уверенность в себе и незави-
симость (реализация этих потребностей в деятельности), превосходство (стрем-
ление к превосходству над другими с помощью своих собственных достижений 
или принадлежности к «высшему» социальному классу), господство, или доми-
нирование (стремление приобрести авторитет, возможность управлять други-
ми людьми), «выставление напоказ, хвастовство» (стремление выделиться из 
группы, вызвать восхищение), социальная конформность (стремление быть в 
согласии с группой, коллективом, обществом), гуманизм (стремление к оказа-
нию помощи другим, демонстрации им своего расположения и симпатии) [1].

Психолог должен уметь постигать причины и следствия самопроявлений 
другого человека, прогнозировать поведение, адекватно воздействовать на дру-
гих людей. Здесь очень важно явление эмпатии. «Рациональный канал» эмпа-
тии характеризует направленность внимания, восприятия и мышления на дру-
гого человека – его состояния, проблемы поведения. «Эмоциональный канал» 
эмпатии – способность эмпатирующего входить в эмоциональный резонанс с 
окружающими – сопереживать, соучаствовать. «Интуитивный канал» эмпатии 
– способность «видеть» поведение партнера, действовать в условиях дефицита 
информации о нем, опираясь на опыт, «хранящийся» в подсознании.

Формирование устойчивой мотивации личностно-профессионального 
развития психолога осуществляется через повышение привлекательности, 
престижа и раскрытие гуманистической сущности профессии психолога; ак-
туализацию эталона (идеала) специалиста избранной профессии; создание и 
реализацию личностно и общественно значимых перспектив в учебной и про-
фессиональной деятельности психолога, улучшение стимулирования процесса 
самосовершенствования студентов.

Литература
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Часть 3.
КЛИНИЧЕСКАЯ И СПЕЦИАЛЬНАЯ

 ПСИХОЛОГИЯ

Особенности самооценки у подростков с почечной 
недостаточностью разной степени тяжести

Абросимова В.Д.
студент факультета клинической 

и специальной психологии
ФГБОУ ВО МГППУ, Москва, Россия

Научный руководитель – Куртанова Ю.Е.

Актуальность: на данный момент наблюдается рост количества детей и 
подростков, страдающих различными хроническими соматическими заболева-
ниями. Такой фактор как наличие заболевания вносит существенные измене-
ния в жизнь ребенка и его семьи, а значит, накладывает заметный отпечаток и 
на развитие ребенка в целом, и на формирование отдельных психологических 
характеристик, в частности. Изучение самооценки и самосознания ребенка, на-
ходящегося в ситуации хронического заболевания, является значимым для по-
строения дальнейшей реабилитационной работы.

Исходя из этого, целью данной работы стало изучение особенностей само-
оценки у подростков, страдающих почечной недостаточностью разной степени 
тяжести.

Задачи:
1. Провести экспериментальное исследование, направленное на изучение са-

мооценки у здоровых подростков и двух групп подростков с почечной недо-
статочностью разной степени тяжести.

2. Провести сравнительный анализ самооценки подростков трех исследуе-
мых групп.

3. Выявить специфику самооценки подростков с различным соматическим 
статусом.
Объект исследования – самооценка подростков с различным соматиче-

ским статусом.
Предмет данного исследования – особенности самооценки у подростков с 

почечной недостаточностью разной степени тяжести.
Гипотеза: существуют специфические особенности самооценки у подрост-

ков с почечной недостаточностью разной степени тяжести.
Выборка: Исследование экспериментальных групп проводилось на базе 

НИИ Педиатрии и детской хирургии в отделении нефрологии и в Российской 
детской клинической больнице в отделении пересадки почки. Контрольная 
группа – ученики 10–11 классов московской гимназии № 1799, подразделение 
«Лицей на Полянке».

Половозрастная характеристика: 47 здоровых подростков (20 мальчиков, 
27 девочек), 26 подростков с различными заболеваниями почек (пиелонефрит, 
гломерулонефрит, поликистоз и т.д.) – 10 мальчиков, 16 девочек. И 14 подрост-
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ков с хронической почечной недостаточностью в терминальной стадии, нахо-
дящиеся на аппарате искусственной почки (гемодиализе) и ожидающие транс-
плантации – 10 девочек и 4 мальчика.

Все подростки, проходившие исследование, были в возрасте 14–17 лет
Методы исследования: 

1. методика Дембо-Рубинштейн 
2. САН (В.А. Доскин, Н.А. Лаврентьева, В.Б. Шарай, М.П. Мирошников)
3. Рисуночная методика «Я в трех проекциях» (Гудинаф-Харрис)
4. Методика Будасси
5. Тест Куна 
6. Методы математической статистики с применением анализа ANOVA, рас-

чета коэффициентов корреляции Спирмена, t-критерий Стьюдента. Выбор 
методов для анализа осуществлялся с помощью учебника М.Ю. Ермолаева. 
Статистический анализ проводился с помощью программы Statistica7. 
Выводы

1. Статистическая обработка данных показала, что нет значимых различий в 
средних значениях выборок нормы и подростков с почечной недостаточ-
ностью средней степени тяжести, но можно наблюдать тенденцию к более 
низкой самооценке у группы подростков с заболеваниями почек.

2. Статистическое сравнение групп здоровых подростков и подростков с тя-
желыми формами заболеваний показала значимое различие по ряду пока-
зателей. У подростков с хронической почечной недостаточностью в целом 
самооценка значимо ниже по сравнению с их здоровыми сверстниками. 
Наиболее значимые отличия отмечаются по шкалам «внешность» и «уве-
ренность в себе».

3. Проективные методики подтверждают описанное в литературе наличие у 
подростков с хроническими заболеваниями неуверенности, страхов и явле-
ния фасадности. 

4. У подростков с почечной недостаточностью наблюдается преобладание 
оценок, соответствующих социальным и семейным идентичностям, тогда 
как в контрольной группе чаще наблюдаются оценки, связанные с половой 
идентичностью, что может быть обусловлено более сильными внутрисемей-
ными связями у подростков с заболеваниями, а также их инфантильностью 
в связи с частыми госпитализациями и повышенным вниманием к здоро-
вью, как со стороны самого подростка, так и со стороны его семьи.
Таким образом, наша гипотеза об особенностях самооценки подростков с 

почечной недостаточностью подтвердилась.
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Образ родителя и личностные особенности детей
Бобкова А.А. 

студентка факультета клинической 
и специальной психологии 

ФГБОУ ВО МГППУ, Москва, Россия
bobkova.1002@yandex.ru

Научный руководитель – Николаева Н.О.

Проблема детско-родительских отношений не теряет своей актуальности 
в наше время, поскольку каждый человек формируется как личность, прежде 
всего в семье. Нарушения психического состояния и закладывание некоторых 
личностных особенностей ребенка связаны со стилем родительского воспита-
ния. Именно поэтому необходимо анализировать воздействие определенных 
моделей поведения родителей и их методов воспитания на развитие личност-
ных качеств ребенка. Исследователи выделяют позитивные и негативные ро-
дительские стили [2]. Некоторые авторы указывают на искажение детско-роди-
тельских отношений в семьях детей, страдающих психической патологией [3].

Целью данной работы было показать, что наличие психологических труд-
ностей у ребенка отражается в негативном образе родителя.

В эксперименте приняли участие 29 школьников в возрасте от 9 до 14 лет, 
относящиеся к группе практической нормы. В своем исследовании мы исполь-
зовали шизотипический опросник SPQ (Schizotypal Personality Questionnaire); 
диагностическую методику ПоР (Подростки о Родителях) Л.И. Вассермана; 
пятифакторный личностный опросник («Большая пятерка личностных черт»). 

Результаты исследования показали, что у детей и подростков с некоторыми 
выраженными шизотипическими чертами присутствует образ враждебной ма-
тери и непоследовательного отца (табл. 1)

Таблица 1
Взаимосвязь между шизотипическими 

особенностями детей и их образом родителей

Враждебность матери Непоследовательность отца
Магическое мышление 0, 38* 0,47*
Необычное восприятие 0,40* 0,48*

* – p<0,05 
При этом девочки с выраженными шизотипическими чертами дают бо́ль-

шую негативную оценку воспитательному стилю своих отцов, нежели матерей. 
Респонденты с высоким показателем по шкале «добросовестность» отмечают, 
что матери и отцы проявляют к ним позитивный интерес (коэффициент корреля-
ции равен 0,49) . Важно отметить тот факт, что у девочек данное качество закла-
дывается с позитивным интересом со стороны отца (r = -0,59), а у мальчиков – 
со стороны матери (r = 0,64). Это различие важно для понимания того, какой 
вклад в развитие определенных качеств личности девочек и мальчиков вносит 
отец, а какой – мать. Также мы получили взаимосвязь между одноименными 
воспитательными стилями матери и отца по шкалам «автономность» (коэффи-
циент корреляции 0,54*) и «непоследовательность» (коэффициент корреляции 
0,71*). Это может объясняться тем, что дети из полных семей воспринимают 
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родителей как одно целое, и, по их мнению, методы воспитания у них одни и те 
же. Или же играет роль явление ассортативности – процесс создания супруже-
ских пар по принципу наличия или отсутствия определенных качеств. Схожие 
результаты были получены в исследовании Н.Л. Горбачевской с соавторами. Ими 
были выявлены взаимосвязи между воспитательными стилями отца и матери: 
«автономный», «директивный», «враждебный» и «непоследовательный» [1]. 
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Исследование процесса социальной 
адаптации учащихся младшего школьного 

возраста с речевыми нарушениями
Бородич Ж.С.

студентка факультета клинической 
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ФГБОУ ВО МГППУ, Москва, Россия
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Научный руководитель – Зарецкий В.К.

Речь является важнейшим психическим процессом, обеспечивающим взаи-
модействие человека с социальным миром, дающим возможность осмысливать 
себя и свои действия, выражать свои чувства и переживания другим людям. У 
учащихся, имеющих речевые нарушения, отмечаются существенные проблемы 
в обучении и социальной адаптации в школе. Способность человека к освоению 
социокультурного опыта, детерминированного речью, является определяющим 
условием личностного развития индивида, важнейшим фактором существова-
ния человеческого общества. (Л.С. Выготский, Н.И. Жинкин, А.А. Леонтьев, 
А.Р. Лурия и др.). Среди работ, посвященных исследованию особенностей раз-
вития ребенка с речевыми нарушениями, можно назвать работы В.М. Шклов-
ского, В.И. Селиверстова, Л.А. Зайцевой, Л.А. Волковой и др. А ведь именно в 
этом возрасте происходит активное развитие ребенка.

Цель исследования: Изучить особенности речевых нарушений у учащихся 
начальной школы и определить особенности их влияния на процесс социализа-
ции младшего школьника.

Задачи исследования: 
1. Изучить и проанализировать психолого-педагогическую литературу по про-

блеме влияния речевых нарушений на социализацию учащихся начальной 
школы. 

2. Подобрать психодиагностический инструментарий для проведения иссле-
дования влияния речевых нарушений на процесс социализации младших 
школьников.
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3. Разработать рекомендации для психолого-педагогического сопровождения 
младшего школьника с речевыми нарушениями.
Объект исследования – процесс социализации учащихся младшего школь-

ного возраста с речевыми нарушениями. 
Предмет исследования - влияние речевых нарушений на процесс социали-

зации учащихся младшего школьного возраста. 
Гипотеза исследования: Речевые нарушения у учащихся младшего школь-

ного возраста могут негативно влиять на развитие коммуникативных навыков, 
взаимодействия со сверстниками и самооценку учащегося. 

Методы исследования: Методологической основой исследования являют-
ся: ведущие положения теории культурно-исторического развития (Л.С. Вы-
готский, А.В.Запорожец, А, Д.Б. Элькони.Р. Лурия н и др.); теории деятель-
ности (А.Н. Леонтьев, С.Л. Рубинштейн и др.); теории речевой деятельности 
(Л.С. Выготский, Н.И. Жинкин, А.Р. Лурия, А.Н. Леонтьев, Т.В. Ахутина-Рябо-
ва и др.); положение о единстве закономерностей развития нормальных и ано-
мальных детей, ведущей роли обучения в развитии психики ребенка (Л.С. Вы-
готский, А.Р. Лурия, А.Н. Леонтьев и др.); Методологическое основание ис-
следуемой проблемы составили универсальные методологические принципы: 
принцип детерминизма; принцип развития, а также принцип деятельностного 
подхода. Методы исследования: Методы теоретического анализа (историогра-
фический, сравнительно-сопоставительный, ретроспективный, моделирова-
ние); праксиметрические (анализ продуктов деятельности, изучение и обобще-
ние психолого-педагогического опыта).

Сфера межличностного общения в младшем школьном возрасте за послед-
ние годы привлекала внимание многих исследователей. Природа общения, 
его возрастные и индивидуальные особенности, механизмы протекания стали 
предметом изучения психологов и педагогов в области возрастной и детской 
психологии (Д.Б. Эльконин, Ю.Е. Прохоров, Я.Л. Коломинский, 1976, 1981; 
Л.Ф. Обухова 1996; Дубровина И.В. 2000). 

Особенности социальной адаптации учащихся младшего школьного возрас-
та рассматриваются во взаимосвязи с процессами общения и взаимодействия. 
Специфика коммуникативной деятельности учащихся с нарушением речи заклю-
чается в неумении адекватно взаимодействовать с учащимися и педагогами, что 
негативно отражается на учебной деятельности [1]. Развитие вербальной комму-
никации влияет на регуляцию поведения, общую и речевую активность [2].

На основании теоретического исследования проблемы социализации млад-
ших школьников с речевыми нарушениями будут составлены рекомендации 
для специалистов школ работающими с данной категорией учащихся

Литература
1. Грибова О.Е. К проблеме анализа коммуникации у детей с речевой патологи-

ей // Дефектология. 1995. № 6. С 7–16.
2. Прохоров Ю.Е., Стернин И.А. Коммуникативное поведение. М.: Флинта, На-

ука, 2006. С.286.
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Субъективные представления об опасности у подростков 
с расстройствами шизофренического спектра

Вещикова М.И.
младший научный сотрудник

ФГБНУ «НЦПЗ», Москва, Россия
mveshchikova@gmail.com

Научный руководитель – Зверева Н.В.

Исследование субъективных представлений об опасности представляет зна-
чительный интерес в аспекте расстройств шизофренического спектра, посколь-
ку для их клинической картины характерны страхи, ощущение дискомфорта от 
окружающей обстановки, бредовые конструкции. Несмотря на то, что анамнез 
больных часто содержит данную информацию, возможность уточнения субъек-
тивных переживаний больных может быть ценной как с позиции науки, так и 
в практике. В данном исследования была использована проективная методика 
«Незаконченные предложения». Преимущества этой методики в том, что она 
позволяет спровоцировать ответы на сложные для открытого осуждения темы и 
легко поддается модификации. В нашем исследовании был задействован набор 
незавершенных утверждений, являющийся частью диагностического комплек-
са, посвященного тематике опасности.

Материалы и методы. В исследовании участвовал 21 подросток с рас-
стройствами шизофренического спектра (F21, F20, F25), находящиеся на стаци-
онарном лечении в клинике ФГБНУ «НЦПЗ», возраст – 12–17 лет. 

Методика «Незаконченные предложения» (авторская модификация). 
В исследовании был использован качественный анализ полученных отве-

тов, анализ историй болезни. При оценке ответов обращалось внимание на на-
личие среди ответов указаний на страхи, фабулы бреда и прочую симптомати-
ку, отмеченную в историях болезни.

Результаты 
Основной источник тревожных переживаний подростков – общение. Наи-

более характерны страхи и дискомфортные ощущения, связанные с ситуациями 
межличностного общения со сверстниками, реже – с родственниками, мариги-
нальными группами лиц (наркоманы, пьяницы, воры…), многочисленными и 
малознакомыми компаниями. Указание больного на родственника в ответ на 
формулировку «Я избегаю общаться с...» соотносится с наличием в анамнезе 
ярко выраженных конфликтов с ним, представляющих существенную часть 
симптоматики (например, ревность и постоянные конфликты с сестрой; бредо-
вая фабула, в которой отец оценивается как причина всех жизненных проблем). 
Сообщения о тревожности в отношении сверстников и одноклассников и их 
избегание часто не соотносится с наличием подобных жалоб в истории болезни.

Наличие в истории болезни конкретных страхов или бредовой синдром на 
этапе становления ремиссии не отражается в ответах. Вместе с тем в острой 
фазе больные с ведущим бредовым синдромом дают ответы в рамках фабулы 
бреда (например больная, 15 лет, диагноз F25, синдром бредового фантазиро-
вания; на предложение «Компания подростков на улице…» отвечает «мне не 
страшна, у меня есть сверхспособности, они мне ничего сделать не могут», да-
лее – «Гулять ночью по городу… здорово, для меня не существует опасности»). 
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Здесь можно говорить о том, что на этапе ремиссии собственные страхи начина-
ют оцениваться более критично и перестают быть центральным переживанием.

Больные с преобладанием негативной симптоматики или развивающимся 
дефектом склонны говорить о тотальном дискомфорте и тревоге, их ответы ла-
коничны и обобщенны (например, больная, 15 лет, F20, недифференцированная 
шизофрения с нарастающим дефектом; «Я избегаю общаться… с людьми», «В 
большом городе мне… не по себе», «Мне неуютно… в компании», «В транс-
порте я чувствую себя… не в своей тарелке», «На природе я чувствую себя… 
не по себе»). 

С безопасным местом в подавляющем большинстве случаев ассоциируется 
дом, даже если в анамнезе содержится информация о конфликтных отношениях 
внутри семьи, нежелании находиться дома. 

Обсуждение и выводы
Значительное преобладание в ответах подростков страхов, связанных с си-

туациями общения, являются специфической возрастной чертой, преобладаю-
щей над клинической симптоматикой. Данная тенденция нарушается в острой 
фазе заболевания либо в случае преобладания негативной симптоматики в кар-
тине болезни. На стадии ремиссии же субъективные переживания подростков с 
расстройствами шизофренического спектра приближаются к типичным для их 
здоровых сверстников темам.

В диагностическом плане можно говорить о том, что «Незаконченные пред-
ложения» в данной модификации не стоит рассматривать как инструмент выяв-
ления конкретных страхов, однако эта методика позволяют уточнять глубину 
нарушений и субъективный уровень безопасности окружающего мира.

Эмоциональное восприятие 
аудиальных стимулов у девушек-подростков 

с нарушениями пищевого поведения
 Воронова C.C.

 Клиническая и специальная психология
ФГБОУ ВО МГППУ, Москва, Россия
Научный руководитель – Зверева Н.В.

Введение. Исследование направлено на изучение эмоционального воспри-
ятия внешних стимулов. Данная работа имеет два основных источника: во-пер-
вых, интерес к своеобразию или сходству восприятия эмоциогенных аудиаль-
ных стимулов в норме и при психической патологии, а во-вторых – отмечае-
мое многими авторами эмоционально-личностное своеобразие подростков при 
нервной анорексии. 

Целью данного исследования являлось изучение эмоционального восприя-
тия девушек-подростков с диагнозом «нервная анорексия» (F50.0) с использо-
ванием нового методического инструментария (методики International Affective 
Digitized Sound-2).

Материал и методы. Выборку составили девушки-подростки от 12 до 16 
лет. Контрольная группа здоровых девушек-подростков состояла из 15 человек, 
основная клиническая группа – девушки-подростки, проходящие лечение в НП-
ЦПЗиП и клиники ФГБНУ НЦПЗ (14 человек)
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Методика International Affective Digitized Sound-2 направлена на оценку 
восприятия и влияния эмоциогенных аудиальных стимулов. Суть методики за-
ключается в оценке предъявляемых аудиальных стимулов по трем шкалам: знак 
эмоций (положительный или отрицательный), сила эмоций и степень эмоцио-
нального контроля [1][2]. 

По результатам исследования было выявлено, что девушки-подростки с 
нарушением пищевого поведения, представленным диагнозом «нервная ано-
рексия», имеют качественное своеобразие эмоциональной сферы (по срав-
нению с контрольной группой). Выявлены достоверные различия по шкалам 
«сила эмоций» (p<0.01) и «контроль эмоций» (p< 0.01): в выборке с нервной 
анорексией девушки оценивали свои эмоции как менее выраженные по сравне-
нию с контрольной группой, при более высоком контроле эмоций.

Также у группы девушек с диагнозом «нервная анорексия» выявилась тен-
денция, согласно которой субъективно приятные звуки вызывают больший эмо-
циональный отклик, чем неприятные звуки. В нормативной выборке результат 
обратный: неприятные звуки оцениваются как более эмоциогенные (что согла-
суется с литературными данными). 

Резюме. Таким образом, эмоциональная сфера девушек-подростков с ди-
агнозом «нервная анорексия» характеризуется большей уплощенностью при 
большем субъективном контроле эмоций.

Особая благодарность за предоставление методики – О.П.Марченко.
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Материнская позиция в семье, 
воспитывающей особого ребенка
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Введение. Тема материнской позиции в семьях, воспитывающих ребенка 
с особенностями развития, в настоящее время является актуальной. Актуаль-
ность данной темы обусловлена значительными трудностями, которые пре-
терпевает семья, воспитывающая детей с отклонениями в развитии. Семья с ре-
бенком с особенностями развития – это семья с особым статусом, особенности 
и проблемы которой определяются не только личностными особенностями всех 
ее членов и характером взаимоотношений между ними, но большей занятостью 
решением проблем ребенка, закрытостью семьи для внешнего мира, дефицитом 
общения, но главное – специфическим положением в семье ребенка с наруше-
ниями развития, которое обусловлено его болезнью. Ситуация, когда в семье 
есть ребенок с особенностями развития, может повлиять на создание более уз-
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конаправленного окружения, необходимого членам семьи для выполнения сво-
их функций. Более того, присутствие ребенка с нарушениями развития, вкупе 
с другими факторами, может изменить самоопределение семьи, сократить воз-
можности для заработка, отдыха, социальной активности.

Цель – выявить структуру и психологическое содержание материнской пози-
ции применительно к женщинам, воспитывающим детей с особенностями разви-
тия. (младенцы с пороком сердца с показаниями к операции в возрасте до года).

Задачи:
1. описать процесс адаптации родителей к новой жизненной ситуации (рожде-

ние особого ребенка);
2. описать и проанализировать способы психологической защиты, которые 

выбирают для себя родители ребенка с особенностями в развитии;
Предмет исследования – психологическое содержание материнской по-

зиции женщин, воспитывающих детей с особенностями развития. А так же 
психологический климат в семье, имеющей проблемного ребенка, возможные 
состояния родителей, основные проблемы с которыми сталкиваются семьи при 
рождении ребенка с нарушениями развития.

Проблема исследования состоит в анализе причин неблагоприятного пси-
хологического климата в семье, воспитывающей ребенка с особенностями раз-
вития, способы психологической помощи таким семьям.

Гипотеза – мы предполагаем, что, чем глубже патология у ребенка, тем 
большее значение для адекватной родительской позиции и адаптации особого 
ребенка имеет личность матери. Исследуется выгорание на фоне болезни ре-
бенка и несоответствия уровню жизни и здоровья ребенка ожиданиям родите-
лей здорового ребенка.

База исследования Государственное бюджетное учреждение здравоохра-
нения «Детская городская клиническая больница им. З.А. Башляевой Департа-
мента Здравоохранения Москвы».

Испытуемые: 20 матерей, имеющих детей в возрасте от 0,1 месяцев до 12 
месяцев с нарушением развития – врожденным пороком сердца, требующим 
оперативного вмешательства. Обследование проводилось в период пребывания 
в больнице. По возрасту в группе были женщины от 20 до 40 лет, среди детей 
были и мальчики и девочки, ребенок с пороком сердца у части матерей был 
первым и единственным, у части – вторым.

Методы и методики исследования 
В работе применялись следующие методы: анкетирование и клиническая 

беседа, тестирование, методы математической обработки и статистики.
Для достижения поставленной цели был сформирован диагностический 

комплекс, включающий следующие четыре методики: 
1. Локус контроля Дж. Роттера (выявлялся экстернальный, внешний локус 

контроля либо интернальный, внутренний локус контроля) – использован 
для оценки принятия ситуации, смирения с болезнью ребенка, или же про-
тестом против болезни). [2 ]. 

2. Методика определения уровня депрессии В.А. Жмурова – для выявления 
наличия депрессивных состояний и определения их тяжести [1].

3. Анкета «Психологический тип родителя» (B.B. Ткачева) позволяет опреде-
лить психические свойства родителя, воспитывающего ребенка с отклоне-
ниями в развитии. [5].
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4. Методика оценки психологического благополучия Варвик-Эдинбург (адап-
тация С.К.Нартовой-Бочавер) – для определения эмоционального благопо-
лучия матерей [6].
Клиническая беседа проводилась со всеми матерями в полуструктурирован-

ной форме. Оценка полученных данных по каждому из тестов подсчитывались 
путем сложения баллов.

Результаты. В таблице 1 приведены результаты по всем методикам.
Таблица 1 

Результатов исследования матерей (разделены по возрасту 
и количеству детей у матери) по всему методическому комплексу

Характеристи-
ки матерей

Локус кон-
троля (кол-во 
матерей)

Уровень де-
прессии (кол-во 

матерей)

Тип родителя 
(кол-во мате-

рей)

Психологиче-
ское благопо-
лучие (кол-во 
матерей)

Матери в воз-
расте 20–30 
лет с одним 
ребенком 
(10 человек)

Экстерналь-
ный локус 
контроля 8 
человек

Интернальный 
локус контро-
ля 2 человека

Депрессия 
отсутствует 
0 человек

Легкая депрессия 
7 человек

Умеренная де-
прессия

3 человека

Психосоматиче-
ский тип роди-

тельства 
6 человек

Авторитарный 
тип родитель-
ства 3 человека

Невротический 
тип родитель-
ства 1 человек 

Низкий 
уровень 

4 человека

Средний 
уровень 

6 человек

Высокий 
уровень 

0 человек

Матери в воз-
расте 30–40 лет 
с двумя детьми 
и более 
(10 человек)

Экстерналь-
ный локус 
контроля 5 
человек

Интернальный 
локус контро-
ля 5 человек

Депрессия 
отсутствует 
5 человек

Легкая депрессия 
3 человека

Умеренная де-
прессия 

2 человека 

Психосома-
тический тип 
родительства 

4 человека

Авторитарный 
тип родитель-
ства 3 человека

Невротический 
тип родитель-
ства 3 человека

Низкий 
уровень

2 человека

Средний 
уровень 

5 человек

Высокий 
уровень 3 
человека

У матерей, в возрасте от 30 до 40 года, имеющих 2 и более детей, депрес-
сия минимальна или отсутствует. Легкая и умеренная депрессия присутствует 
у матерей, в возрасте от 20 до 30 лет, имеющих одного ребенка. Выраженная 
депрессия и глубокая депрессия полностью отсутствуют в данной выборке. 
Большинство матерей детей с пороками сердца до года, принадлежат к психосо-
матическому типу. У таких матерей проблемы их детей переживаются изнутри, 
что проявляется в нарушениях психосоматической сферы, они склонны к ги-
перопеке и кладут свое здоровье на алтарь жизни ребенка, не умеют отдыхать, 
изнуряют себя. Среди испытуемых в возрасте от 20 до 30 лет, имеющих одного 
ребенка, матерей психосоматического и авторитарного типа больше, чем сре-
ди испытуемых старшего возраста (различия на уровне тенденции, достовер-
ность не подтверждена). По методике «Оценка психологического благополучия 
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Варвик-Эдинбург» низкий уровень психологического благополучия выявлен 
у 25 % испытуемых, к которым относятся матери от 20 до 30 лет, имеющие 
одного ребенка. Средний уровень психологического благополучия – у 35 % и 
высокий уровень психологического благополучия у 40 % испытуемых (матери 
от 30 до 40 лет). Исследования так же показали, что у матерей невротического 
типа самый высокий уровень депрессии из всей выборки (0,672).

Выводы.
1. Не обнаружено достоверного влияния психосоматического типа родителя 

на выраженность уровня депрессии (rs = 0.093), аналогично для авторитарного 
типа родителя (rs = -0.398), т.о. влияние психосоматического и авторитарного 
типа родителя на уровень депрессии не доказано.

2. Обнаружена статистически значимая связь между невротическим типом 
родителя и уровнем депрессии (результат: rs = 0.672), можно предполагать вли-
яние невротического типа родителя на уровень депрессии.

Резюме. Проведенные нами исследования демонстрируют важность работы 
психолога с семьями, в особенности с молодыми матерями, воспитывающими 
ребенка с нарушениями развития. Психологическая поддержка, направленная 
на формирование адекватного восприятия ребенка родителем и реалистичного 
планирования его будущей жизни существенно необходима молодым родите-
лям, особенно родителям невротического типа, которые чаще других подвер-
жены депрессии. Подобный подход к семье является залогом успешной социа-
лизации ребенка с нарушениями развития.
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Эндогенная психическая патология ассоциирована с целым рядом клиниче-
ских симптомов. У пациентов с эндогенной психической патологией (расстрой-
ства шизофренического, аутистического спектров) речемыслительные функ-
ции, как правило, нарушены. Особенности речевой деятельности обращали на 
себя внимание исследователей, благодаря своему многообразию: от мутизма и 
обедненности речевых высказываний с одной стороны до шизофазии с другой. 
Существует множество методик, исследующих речевую деятельность в ее про-
дуктивном аспекте. Далее приведены некоторые из них.   Методика обследования 
связной речи (Глухов В.П.). Методика включает в себя ряд заданий направлен-
ных на исследование содержательной стороны речи (напр.: определение спо-
собности составлять законченные высказывания на уровне фразы; способность 
устанавливать лексико-смысловые отношения между предметами). Методика 
обследования связной речи (Воробьева В.К.). Методика Ушаковой О.С. Содер-
жит в себе ряд показателей развития связной речи, а именно: содержательность, 
композиция высказывания, грамматическая правильность построения простых 
и сложных предложений, правильное согласование слов в словосочетаниях и 
предложениях, способы связей между предложениями, разнообразие лексиче-
ских средств, звуковое оформление высказывания.

Опираясь на вышеизложенные методики, была предложена разработка, ко-
торая позволяет выявить особенности продуктивной письменной речи у под-
ростков с эндогенной психической патологией. Методика представляет собой 
написание сочинения по картине В.Г. Перова «Охотники на привале», к которой 
дается следующая инструкция: «Напиши рассказ по картинке в 10 предложени-
ях». Время выполнения не ограничено, писать необходимо от руки.

Были предложены критерии, по которым оценивались 2 группы подростков 
(13–17 л.): с нормативным развитием и с эндогенной психической патологией 
(аутизм, шизофрения, шизотипические расстройства). Подсчет баллов прово-
дился по следующим категориям: 
1. Содержательная категория. Полнота раскрытия темы (1 – раскрыта, 0 – не 

раскрыта). Наличие фактических ошибок (1 – отсутствие, 0 – наличие). По-
следовательность изложения (1 – последовательно, 0 – непоследовательно). 
Взаимодействия персонажей (1 – есть, 0 – нет). Упоминание об эмоциях 
персонажей (1 – есть, 0 – нет).

2. Речевое оформление. Разнообразие лексики и грамматического строя речи 
(1 – присутствует, 0 – нет). Выразительность речи (1 – нет, 0 – выразитель-
на). Число речевых недочетов (1 – отсутствуют, 0 – присутствуют). 
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3. Количественная категория. Объем текста в словах. Количество существи-
тельных, глаголов, прилагательных. Допущенные ошибки: орфографиче-
ские, грамматические (1 – нет, 0 – есть).
Результаты данной методики были собраны в 2 группах испытуемых: кли-

нической (пациенты ФГБНУ НЦПЗ, DS: F20.xx, F21.xx, N = 10, cр.возр – 14,4, 
девочек – 6) и нормативной (учащиеся средних школ, N = 13, ср.возр. – 15,2, 
девочек – 9). Результаты могут быть продемонстрированы на уровне средних 
значений, так как работа носит характер пилотной разработки методики. Ре-
зультаты представлены в таблицах 1,2 и 3.

Таблица 1 
Результаты по количественной категории

Группы N
Количественная категория

W NO V A OR GR
Нормативная 13 82,2 19,9 13,7 7,2 0,9 0,9
Клиническая 10 60,3 17,9 10,0 3,7 0,3 0,7
Пояснение к таблице: W – к  оличество слов, NO – количество существительных, 

V – количество глаголов, A – количество прилагательных, OR – орфографические ошибки, 
GR – грамматические ошибки.

Таблица 2 
Результаты по Содержательной категории

  Группы Содержательная категория
TO AE SP CI E

Нормативная 0,7 0,9 0,8 0,8 0,5
Клиническая 0,6 0,7 0,4 1,0 0,7

Пояснение к таблице: TO – полнота раскрытия темы, AE – наличие фактических 
ошибок, SP – последовательность изложения, CI – взаимодействие персонажей, E – упо-
минание эмоций.

Таблица 3 
Речевое оформление

Группы
Речевое оформление

VO ES SP
Нормативная 0,5 0,5 0,8
Клиническая 0,4 0,6 0,1
Пояснение к таблице: VO – разнообразие лексики и грамматического строя речи, ES – 

выразительность речи, NSE – число речевых недочетов.

В целом, наблюдается закономерное снижение параметров количественной, 
содержательной категорий, а так же параметров категории Речевое оформление 
у клинической группы испытуемых. Однако, несколько параметров в клиниче-
ской группе выборки имеют тенденцию к повышению, а именно параметры CI, 
E, ES. Завышения параметров CI и E могут быть связаны с общими искажени-
ями мыслительной деятельности в рамках эндогенной нозологии. Параметр ES 
может быть связан с так называемой вычурностью речи, так же описываемой 
клиницистами в аспекте продуктивной симптоматики.

Результаты данной пилотной разработки показывают, что требуется более 
тщательный подбор параметров оценки письменной речи при эндогенной психи-
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ческой патологии и более тщательная экспертная оценка результатов выполнения 
методики специалистами в области лингвистики. Так же необходим дальнейший 
набор испытуемых, как клинической, так и нормативной групп выборки.

К проблеме восприятия психических 
заболеваний через призму кинематографа: 

взгляд клинического психолога
Зверева М.В.

младший научный сотрудник 
отдела медицинской психологии ФГБНУ «НЦПЗ»

maremerald@gmail.com

Различные средства визуализации занимают все большее место в процес-
се обучения современных специалистов-медицинских психологов. Благодаря 
наглядным видео-урокам и другим различным видео-форматам обучения, сту-
денты значительно быстрее и легче воспринимают и запоминают преподавае-
мый им материал. Помимо специально отснятого материала (учебные фильмы 
с реальными пациентами, врачами), немаловажное место занимает и художе-
ственный кинематограф. Фильм – сложный многогранный феномен, представ-
ляющий одновременно и одну из художественных форм деятельности, и мощ-
ную производственную индустрию, и социальный феномен. Киноиндустрия 
всегда проявляла живой интерес к врачам и медицине в целом, и в частности, 
психиатрия нередко находилась в центре внимания. Кинематографический об-
раз психиатрии в кино на протяжении многих лет являлся источником беспо-
койства для специалистов, которые считают, что общественности представля-
ется ложная картина работы психиатров. Фактически, психиатрия в кино «раз-
работала» свои собственные характеристики, которые лишь изредка пересе-
каются с реальной профессией. Взаимодействие кинематографа и психиатрии 
все же имеет несомненный положительный аспект – просвещение общества в 
сложной области психической реальности, но на данный момент, по-видимо-
му, отрицательных сторон больше. Изображение психически больных людей в 
фильмах и телевизионных программах оказывает важное и недооцениваемое 
влияние на общественное восприятие их состояния, что приводит к глубокой 
стигматизации и в конечном итоге негативному общественному восприятию 
психических заболеваний. [2,3,4]

Фильмы с разнообразной психологической и психиатрической тематикой 
относятся к числу наиболее посещаемых и просматриваемых публикой в кино-
театрах. Некоторые из этих фильмов показывают проблемы психиатров, пси-
хологов и специалистов в области психического здоровья и/или изображают 
людей с психическими расстройствами в качестве главных действующих лиц, 
независимо от того, являются ли они в действительности психиатрами или про-
сто демонстрируют определенные проблемы, связанные с психическим здоро-
вьем. Среди фильмов есть настолько успешные, что широкая общественность 
готова идентифицировать с ними психиатрию. Полнометражные кинофильмы 
формируют у зрителей отношение к психиатрии, пациентам и их лечению на 
основе того, что они видят в фильмах. К сожалению, в большинстве случаев, 
сформированное восприятие основано на ошибочных представлениях о психи-
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ческих расстройствах, пациентах, психиатрии и психологии. Фигура психоло-
гов и психиатров в кинематографе со временем менялась от слепого почитания 
до полного пренебрежения и даже демонизации их образа. Пациенты также 
изображались в континууме от просвещенных и гениальных индивидов до 
устрашающих своими злодеяниями маньяков или просто как «звероподобные 
люди». Steven E. Hyler с соавторами в статье «Homicidal maniacs and narcissisfi c 
parasites: stigmatization of mentally ill persons in the movies» выделили шесть 
распространенных стереотипов о психически больных людях, встречающихся 
в кинематографе, способствующих укреплению стигмы о психических забо-
леваниях: человек мятежного духа (rebellious free spirit), человек, страдающий 
манией убийства (homicidal maniac), соблазнитель (seductress), просвещен-
ный член общества (enlightened member of society), нарциссический паразит 
(narcissistic parasite), экспонат зверинца (zoo specimen). Позднее этими же ав-
торами были выделены три основные темы в кинематографе, содействующие 
ложному и массовому распространению мнения в обществе об этиологии пси-
хических заболеваний: травматическая этиология – (presumption of traumatic 
etiology), шизофреногенные родители – (schizophrenogenic parents), безобидная 
эксцентричность часто обозначается как психическое расстройство и подвер-
гается неуместному лечению – (harmless eccentricity is frequently labeled as 
mental illness and inappropriately treated) [2]

Стигматизация психического заболевания у взрослых была достаточно под-
робно изучена, на этом фоне мифы о детских психических заболеваниях и их 
лечении практически не рассматривались. Родителям детей с психическими за-
болеваниями или особенностями развития, а также широкой общественности, 
чьи взгляды влияют на социально-политическую обстановку, мировой кине-
матограф дает различные сильные, но зачастую непонятные и противоречивые 
сведения о том, что такое психическое здоровье ребенка. В большинстве слу-
чаев, это дает родителям детей с особенностями развития надежду, что их дети 
могут быть одаренными, но это же и порождает недоверие к психиатрам, психо-
логам etc, которые стремятся «вылечить» ребенка от возможной гениальности. 
У подростков и детей, которые проходят лечение, мифы кинематографа могут 
вызвать озабоченность по поводу их контроля взрослыми через госпитализа-
цию и лекарственную терапию. Подростки и дети чаще «знакомятся» с психиа-
трами в фильмах ужасов, чем в других жанрах фильмов, предназначенных для 
детей и подростков, они меньше ориентированы на фильмы в драматическом 
жанре, которые имеют более реалистичные изображения ситуаций. [1]

При обучении и в психиатрии, и в психологии должны использоваться все 
доступные методы для приобретения будущим специалистом максимально 
широкого кругозора. В дополнение к классическим методам обучения (лек-
ции, семинары, экзамены, практикумы) внедряются и другие средства и тех-
нологии обучения, в том числе мультимедиа. Создатели фильмов используют 
психиатрические темы, но в то же время изображение психических состояний, 
врачей-психиатров, психологов и психиатрии на большом экране может при-
меняться в различных видах обучения в психиатрии. При этом широкая обще-
ственность считает, что психиатрия, а вместе с ней и психология, как ее изобра-
жают в некоторых фильмах, является профессией, злоупотребляющей своими 
полномочиями и наносящей вред «невиновным людям». В качестве альтернати-



333

вы психиатрию представляют как «психоаналитическую кушетку», на которой 
все повседневные проблемы решаются с помощью упрощенных формул, наи-
вно представленных в фильмах. Некоторые исследования показали, что фильм 
несет в себе двоякую нагрузку: является художественной формой и выражением 
сознательного замысла автора, и в то же время имеет значимое влияние на по-
следующее возможное взаимодействие аудитории и реальной психиатрии или 
психологии, виды оказания помощи. [4] С другой стороны, за рубежом, препо-
даватели уже долгое время сталкиваются с проблемами, связанными с нахож-
дением выразительных примеров, которые можно использовать для обучения 
специалистов. Пациенты, которые соглашаются на видеосъемку и наблюдение 
со стороны других, отказываются от права на неприкосновенность частной жиз-
ни (что неприемлемо в большинстве западных стран), а присутствие наблюда-
телей и камеры могут исказить то, как на самом деле ведет себя пациент тет-а-
тет при проведении обследования. [3, 4] Выход из такой ситуации – грамотный 
подбор хороших примеров из всего многообразия мирового кинематографа.
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Поведение человека представляет собой личностно направленные или соци-
ально значимые действия, источником которых и является он сам. Психология 
поведения – отрасль психологической науки, изучающая поведение, его детер-
минанты, факторы на него влияющие и т.д.

Поведение классифицируется по многим параметрам, в том числе класси-
фикации различаются у разных исследователей. Так, выделяют:
 внутреннее и внешнее;
 врожденное и приобретенное;
 намеренное и непреднамеренное;
 осознанное и неосознанное и др. [5]
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Наибольшее количество видов выделяют в социальном поведении.
Социальное поведение человека представляет собой действие или их соче-

тание среди людей и относительно них. При этом такие действия должны быть 
социально значимыми – иметь значение для окружающих.

Задачей нашего исследования было изучение формирования поведения в 
онтогенезе и особенностей поведения детей с расстройствами аутистического 
спектра.

Для раннего детского аутизма характерна функциональная ограниченность 
в трех основных областях: социальном взаимодействии, коммуникативном по-
ведении и мотивационной сфере. У таких детей вместо форм активного взаимо-
действия с миром развиваются средства защиты от него. При взаимодействии 
с окружающими отмечается неадекватная дистанция, не создается система 
положительной избирательности, опредмечивания своих потребностей и, на-
оборот, детально разрабатывается система отрицательной избирательности, 
фиксируются многочисленные страхи, запреты, защитные действия, ритуалы, 
предотвращающие опасность. Недостаточность эмоционального контакта, про-
извольного взаимодействия сочетается со стремлением ограничить общение 
стереотипными штампами, педантично соблюдаемыми социальными нормами.

У таких детей также не развивается исследовательское поведение, активная 
позиция, позволяющая конструктивно взаимодействовать с препятствием, зато 
разрабатываются формы стереотипного поведения, которые помогают избе-
жать трудностей, не допустить в свою жизнь новые обстоятельства.

Несмотря на то, что симптомы этого заболевания очень разнообразны и за-
висят от возраста, тем не менее, существуют определенные черты поведения, 
которые присущи всем детям с расстройствами аутистического спектра.

Характеристиками поведения ребенка с аутизмом являются:
 нарушение социальных контактов и взаимодействий;
 ограниченные интересы и особенности игры;
 склонность к повторяющимся действиям (стереотипиям);
 нарушения вербального общения;
 расстройства интеллектуальной сферы;
 нарушенное чувство самосохранения;
 особенности походки и движений.

Нарушение социальных контактов и взаимодействий является основной ха-
рактеристикой поведения детей с аутизмом и встречается в ста процентах слу-
чаев. Дети c аутизмом живут в своем собственном мире, и преобладание этой 
внутренней жизни сопровождается уходом от внешнего мира [3]. Они некомму-
никабельны, активно избегают своих сверстников.

На попытку вступить в контакт ребенок реагирует по-разному. Могут воз-
никать приступы агрессии, формироваться страхи. Одним из самых известных 
симптомов аутизма является отсутствие зрительного контакта. Однако он про-
является далеко не у всех детей, а встречается в более тяжелых формах, поэтому 
ребенок игнорирует и этот аспект социальной жизни. Иногда ребенок может 
смотреть как бы сквозь человека.

Принято считать, что при аутизме дети неспособны проявлять эмоции. Одна-
ко это не так. Действительно, у многих из них эмоциональная сфера очень бедна – 
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они редко улыбаются, а выражение лица у них одно и то же. Но также есть дети с 
очень богатой, разнообразной, а иногда и не совсем адекватной мимикой.

Ребенок с аутизмом не контактирует физически – при просьбе отдать тот 
или иной предмет, он не дает в руки, а бросает. Таким образом он ограничивает 
свое взаимодействие с окружающими людьми. Большинство детей также не пе-
реносят объятий и других физических контактов.

Дети с расстройствами аутистического спектра отличаются от обычных де-
тей еще и спецификой игры. Так, их не занимают обычные игрушки. Внимание 
ребенка больше привлекают предметы домашнего обихода, например, ключи, 
кусочек материала. Как правило, эти предметы издают их любимый звук или 
же обладают их любимым цветом. Обычно такие дети привязаны к выбранному 
объекту и не меняют его. Любая попытка разлучить ребенка с его «игрушкой» 
(поскольку порой они могут быть опасны, например, если речь идет о вилке) 
сопровождается реакциями протеста. Они могут выражаться в выраженном 
психомоторном возбуждении или же, наоборот, уходом в себя.

Иногда внимание детей привлекают даже не игры, а определенные дей-
ствия. Например, они могут через определенные промежутки включать и вы-
ключать кран, чтобы смотреть, как течет вода, включать газ, чтобы посмотреть 
на языки пламени.

Гораздо реже в играх этих детей наблюдается патологическое фантазирова-
ние с перевоплощением в животных, неодушевленные предметы.

Часто наблюдаются стереотипии в еде, одежде, маршрутах прогулок. Они 
приобретают характер ритуалов. Например, ребенок всегда идет одной и той же 
дорогой, предпочитает одну и ту же еду, одежду. Дети постоянно выстукивают 
один и тот же ритм, вертят в руках колесико, раскачиваются под определенный 
такт на стуле, быстро перелистывают страницы книг.

Стереотипии затрагивают и другие органы чувств. Например, вкусовые сте-
реотипии характеризуются периодическим облизыванием предметов; обоня-
тельные – постоянным обнюхиванием предметов.

По поводу возможных причин такого поведения существует множество те-
орий. Сторонники одной из них рассматривают стереотипии как вид самости-
мулирующего поведения. Согласно этой теории тело ребенка-аутиста является 
гипочувствительным и поэтому оно проявляет самостимуляцию, для того что-
бы возбудить нервную систему. 

Сторонники другой, противоположной концепции, считают, что окружаю-
щая среда является гипервозбудимой для ребенка. С целью успокоить тело и 
устранить воздействие окружающего мира ребенок использует стереотипное 
поведение.
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Проблема развития самосознания у молодых людей с тяжелыми наруше-
ниями интеллектуального и психического развития изучалась очень мало. Су-
ществуют исследования развития самосознания у детей и подростков со сни-
женным интеллектом, но изучать самосознание молодых людей, не владеющих 
речью, с выраженными расстройствами аутистического спектра, с грубыми на-
рушениями поведения, весьма проблематично. 

Однако если мы поддерживаем ценность максимального включения таких 
молодых людей в жизнь социума, в том числе и обучения их профессиональ-
ным навыкам, мы должны признать, что проблема развития самосознания как 
условия полноценной жизни становится центральной. Так, известно, что нали-
чие профессиональной осознанной мотивации для успешного обучения и по-
следующего профессионального благополучия значимо более важный фактор, 
чем интеллектуальное развитие и уровень развития способностей[3]. 

При обучении профессиональным навыкам молодых людей с тяжелыми на-
рушениями развития необходимо понимать механизмы формирования самосо-
знания и отводить им ключевую роль. 

Рассмотрим эти механизмы, обратившись к опыту обучения профессиональ-
ным навыкам в Центре социальной адаптации и профессиональной подготовки 
ГБПОУ Технологический колледж №  21. В этом учебном заведении молодые 
люди старше 18 лет с тяжелыми множественными нарушениями интеллекту-
ального и психического развития обучаются в ремесленных творческих мастер-
ских: гончарной, столярной, цветоводческой, швейно-ткацкой и художественно-
полиграфической [2].

Молодые люди с выраженными нарушениями развития, как правило, попада-
ют в образовательное учреждение просто потому, что их привели туда родители, 
очень часто у них не сформирована не просто учебная мотивация, а даже и пред-
ставление о том, куда и зачем они пришли. Поступление и обучение в колледже 
никак не представлено в их сознании. Таким образом, для педагога-психолога, на-
чинающего с ними работу, задача формирования профессиональной мотивации 
и развития самосознания соединяются в одну. Как нам кажется, универсальным 
механизмом развития и того, и другого является механизм сдвига мотива на цель. 

Согласно теории деятельности А.Н. Леонтьева цель любой деятельности 
представлена как сознательный образ желаемого результата этой деятельности, 
в то время как мотив побуждает и направляет деятельность [1]. В отличие от мо-
тива (который может быть скрыт от сознания), цели, поставленные личностью, 



337

всегда осознанны. Для молодого человека без психических и интеллектуаль-
ных нарушений обычной является ситуация, когда он осознает цель (например, 
«поступить в колледж», «не быть отчисленным из колледжа», «получать при-
емлемые оценки»), но не осознает или неправильно осознает мотив (зачем ему 
это нужно). Обычна так же ситуация, когда мотив осознается, но не совпадает 
с целью («учусь лишь потому, что здесь все мои друзья»). Однако существуют 
мотивы, совпадающие с целями деятельности, и способ формирования такого 
мотива был обозначен А.Н.Леонтьевым как «сдвиг мотива на цель». Это про-
цесс, в результате которого цель деятельности отделяется от породившего ее 
мотива и начинает самостоятельно побуждать и направлять ее. Именно таким 
образом в норме формируется учебная мотивация – ученик начинает интересо-
ваться тем материалом, который вначале не увлекал его сам по себе; скажем, 
изучая предмет исключительно, чтобы сдать экзамен, он вдруг находит его ин-
тересным и начинает самостоятельно интересоваться им. 

У обучающихся с тяжелыми нарушениями психического развития такой 
механизм затруднен тем, что в течение длительного периода адаптации обу-
чение и даже нахождение в колледже не является для них целью. Напротив, 
пребывание в новом месте может вызывать у них множество страхов. Поэтому 
работа психолога прежде всего направлена на то, чтобы сформировать у мо-
лодых людей цель приходить в колледж, положительный образ этого места. 
Например, в начале обучения первокурснику может быть сложно просто на-
ходиться в мастерской в течение двух-трех минут. Мастерская представляется 
для него не привлекательным местом, а, напротив, опасным, и в этом случае 
задачей психолога является создание таких условий, в которых пребывание в 
мастерской стало бы для него в чем-то привлекательным и у него появилась бы 
цель приходить в мастерскую. 

Сопровождающий оказывает помощь во включении обучающегося в обра-
зовательный процесс, помогая найти то, что является ценностью для него на 
настоящий момент. И чаще всего такой ценностью становится общение со зна-
чимым взрослым. 

Так, например, овладение навыками шитья может начинаться как увлека-
тельный и эмоциональный процесс взаимодействия с сопровождающим, кото-
рый может происходить и в форме игры. Постепенно обучающийся овладевает 
все большим видом операций, и его умение выполнять каждую из них стано-
вится самостоятельной осознаваемой ценностью. Он видит, что эти операции, 
образуя определенную последовательность, приводят к конечному результату 
работы, которую высоко оценивают окружающие. Ценность этой работы и уме-
ния ее выполнять постепенно отделяются от ценности общения с педагогом во 
время выполнения этой работы – таким образом, и происходит процесс сдвига 
мотива на цель. Формируются новые мотивы, связанные с социальной успеш-
ностью, с творческим самовыражением, мотивы, в которых обучающийся отда-
ет себе отчет и которые являются для него уже мотивами-целями. . 

Невозможно таким образом переоценить важность индивидуального сопро-
вождения и формирования личных отношений с сопровождающим в процессе 
обучения молодых людей с тяжелыми нарушениями. Необходимо также от-
метить, что процесс формирования учебной и профессиональной мотивации у 
молодых людей с тяжелыми нарушениями развития может быть очень длитель-
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ным, продолжающимся на протяжении всего обучения, и возникшую професси-
ональную мотивацию нужно постоянно поддерживать, поэтому роль психолого-
педагогического сопровождения важна на всех этапах обучения. 
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Под преодолением (англ. «coping») понимается индивидуальный способ 
взаимодействия с ситуацией в соответствии с ее собственной логикой, значи-
мостью в жизни человека и его психологическими возможностями. Копинг-по-
ведение в целом описывается как сочетание стратегий и действий, которые 
предпринимаются человеком в ситуациях психологической угрозы его физи-
ческому, личностному и социальному благополучию, осуществляются в когни-
тивной, эмоциональной и поведенческой сферах функционирования личности 
и приводят к успешной или менее успешной адаптации путем овладения, ос-
лабления или смягчения этих угрожающих требований. Однако не всегда пре-
одолевающее поведение может помочь человеку адаптироваться к жизненным 
ситуациям, в частности при наличии инвалидности. Между тем число людей 
с приобретенной инвалидностью стремительно растет, также с каждым годом 
возрастает количество детей с врожденной инвалидностью.

Мы выдвинули предположение о том, что существуют различия при ис-
пользовании стратегий преодоления людьми с врожденными и приобретенны-
ми нарушениями опорно-двигательного аппарата, а также частную гипотезу о 
том, что лица с нарушениями опорно-двигательного аппарата с разным уровнем 
виктимности используют различные стратегии преодоления. 

Для проверки данных гипотез было проведено эмпирическое исследование, 
в котором приняли участие 65 участников, среди них 31 мужчина и 34 женщи-
ны в возрасте от 17 до 70 лет, из них 32 человека с врожденной инвалидностью 
и 33 человека с приобретенной инвалидностью. Исследование проводилось на 
базе Московского реабилитационно-восстановительного центра «Преодоление» 
(для инвалидов с тяжелыми ограничениями в передвижении и самообслуживании 
вследствие повреждения спинного мозга и детского церебрального паралича), Го-
сударственного автономного учреждения АР Крым «Специализированный спи-
нальный санаторий имени академика Н.Н. Бурденко», среди студентов Факульте-
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та дистанционного обучения МГППУ и членов РООИ «Перспектива», имеющих 
инвалидность, связанную с нарушениями опорно-двигательного аппарата. 

В исследовании были использованы опросник «Стратегии преодоления 
стрессовых ситуаций» SACS С. Хобфолла в адаптации Н.Е. Водопьяновой и 
Е.С. Старченковой, опросник «Тип ролевой виктимности» М.А. Одинцовой, 
Н.П. Радчиковой, модифицированная проективная методика «Человек под дож-
дем» А. Эбрамса. 

Участники исследования были разделены для удобства дальнейшего анали-
за на две группы: лица с врожденными ограничениями (1-я группа) – 32 чело-
века и лица с приобретенными ограничениями в движении в возрасте, начиная 
с 17 лет (2-я группа) – 33 человека. Значимых различий в стратегиях преодо-
ления у лиц с перинатальными, врожденными и приобретенными во взрослом 
возрасте нарушениями опорно-двигательного аппарата обнаружено не было, 
что согласуется с ранее полученными нами данными [1]. Далее был исполь-
зован кластерный анализ методом k-средних, в ходе которого было выделено 
три группы людей с инвалидностью с разным уровнем ролевой виктимности 
(высокий, средний, низкий).

При сравнении стратегий преодоления в трех выделенных нами группах с 
разным уровнем виктимности было установлено наличие статистически значи-
мых различий между группами. Было обнаружено, что лица с высоким уровнем 
ролевой виктимности чаще используют неконструктивные стратегии психоло-
гического преодоления. Так, группа лиц с высоким уровнем виктимности чаще 
других используют импульсивные, избегающие, агрессивные, асоциальные и 
непрямые действия. Напротив, группа лиц с низким уровнем ролевой виктим-
ности значительно чаще использует ассертивные действия. Наиболее ярко вы-
ражены различия по шкалам: ассертивные действия (р=0,000), импульсивность 
(р=0,008), асоциальные действия (р=0,006), избегание (р=0,015) и агрессив-
ность (р=0,052). Лица со средним уровнем ролевой виктимности используют 
всю совокупность стратегий преодоления. Эти данные сочетаются с данными 
проведенных нами ранее исследований [1].

Приведем некоторые данные, полученные при проведении методики «Чело-
век под дождем». Мужчина 52 г. Просто человек. Описание: «Разгильдяй. Мо-
жет что-то спереть, хиппи, мелкий хулиган, в меру лентяй». Чувствует: «Боль-
шой пофигизм». Думает: «Ни о чем глубоком. Ситуативные заморочки». Мечта-
ет: «О том, чтобы все оставалось так, как оно есть, и не менялось». Человек под 
дождем. Описание: «Это хиппи, который попал под дождь. Косяк потух. Жизнь 
дала трещину». Чувствует: «Мокро». Думает: «Когда это кончится». Мечтает: 
«Высохнуть». Мужчина 40 лет. Просто человек. Описание: «Это смерть. Она 
приходит и дарит цветы. Человек рождается – дарят цветы, похороны – дарят 
цветы. Человек умирает, чтобы рождались другие люди». Думает: «Что в голову 
приходит. Думает, на месте одного человека появятся двое-трое, жизнь будет 
продолжаться, она (смерть) не останется без работы, как цветы». Мечтает: «Что-
бы никогда не остаться без работы». Человек под дождем. Описание: «Он ждет. 
Выглядит несчастным, потому что он ждет, и никто не приходит, кому он на-
значил встречу». Думает: «О том, что в очередной раз его обманули, назначили 
встречу и не пришли». Мечтает: «Чтобы жить без проблем и они легко решались. 
Но самое интересное, за него проблемы решают разные люди, он надумывает 
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проблемы себе». Женщина 41 г. Просто человек. Описание: «Девушка симпа-
тичная». Чувствует: «Жажду деятельности». Думает: «Чтобы сил хватило». Меч-
тает: «О танцах». Человек под дождем. Описание: «Девушка гуляет на природе. 
Выглядит повседневно». Чувствует: «Усталость, раздражение, беспокойство, хо-
лод». Думает: «Приходят люди». Мечтает: «Любви, тепле, взаимопонимании». 
Мужчина 26 лет. Просто человек. Описание: «Это уверенный в себе человек, все 
ему по плечу благодаря харизме, доброте, отзывчивости». Чувствует: «Уверен-
ность в будущем. Знает, чего хочет. Конкретные цели, в достижении которых 
двигается». Думает: «Как заработать еще 2 000$, чтобы поменять машину». Меч-
тает: «Объездить весь мир». Человек под дождем. Описание: «Это женщина лет 
50 в плаще, сегодня собиралась ехать с друзьями на природу». Чувствует: «Не-
годует. Друзья уехали, веселятся, а она в последний момент передумала, потому 
что настроение «пропало»». Думает: «Как они могли без меня уехать, почему 
не уговорили». Мечтает: «Ехать с ними? Не буду больше им звонить. Все пло-
хие, я хорошая. Яхта». Данные о мыслях и чувствах участников исследования, 
полученные при проведении методики «Человек под дождем», соотносятся со 
стилями реагирования, выявленными по стандартизированным методикам и пе-
рекликаются с данными М.А. Одинцовой [2]. Полученные нами данные могут 
быть использованы для профилактики и коррекции виктимного поведения лю-
дей с инвалидностью. Тема требует дальнейших исследований.
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Использование сказки в коррекции нежелательного поведения детей в раз-
личных областях психотерапевтической практики. Терапевтическая цель ис-
пользования сказки – передать слушателю опыт возможного решения пробле-
мы. Метафору, как метод психотерапии ввел Милтон Эриксон, и он же в свое 
время расширил область ее применения от психологии патологий до психоло-
гии возможностей. [1] Сказкотерапия расширяет область своего применения и 
находит применение в повседневных задачах воспитания и обучения. Сказка 
как метод коррекции удобен для трансляции в том числе и родителям, как наи-
более близким взрослым из социального окружения ребенка. Такие свойства 
сказки как, отсутствие напрямую сформулированной морали, интересные сю-
жетные ходы, стимулируют воображение ребенка, вызывают эмоции, снижают 
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сопротивление ребенка оказываемому воздействию, повышают веру слушателя 
в собственный успех.[2]

Дмитрий Соколов в своих размышлениях о сказкотерапии пишет: «Для меня 
сказка больше не снайперская винтовка, а оружие массового поражения.»[3]. 
Но возникает вопрос, такое расширенное использование инструмента возмож-
но только специалистом, или применять сказкотерапию в воспитательных или 
образовательных целях может и родитель? В нашем исследовании мы поста-
раемся выяснить, сохраняет ли сказкотерапия свою эффективность при этом 
расширении области применения, может ли этот метод быть использован не 
только подготовленными специалистами – психотерапевтами, и педагогами – 
но и просто родителями. 

Сказкотерапия – это метод передачи опыта решения психологической про-
блемы. И главным залогом эффективности воздействия терапевтической сказки 
является качество подстройки сказки под конкретного слушателя. Сказка долж-
на отвечать модели мировосприятия конкретного слушателя, тогда произойдет 
идентификация с персонажем, и слушатель проследует за ним по сюжету сказки 
и разделит его опыт [1]. За преобразование метафоры или сказки для конкретно-
го слушателя традиционно отвечает психотерапевт, ему необходимо подробно 
ознакомиться с моделью мировосприятия клиента и вписать сказку в жизнен-
ный опыт конкретного слушателя. Именно тогда передаваемый сказкой опыт 
решения проблемы сможет стать новым поведенческим сценарием слушателя.

Здесь возникает вопрос, а возможно ли использование сказки в коррекции по-
ведения не психотерапевтом? Или метод потеряет свою эффективность и его при-
менение без контроля специалистов в столь широкой области, как повседневное 
воспитание и обучение, не будет оставаться действенным? Возможно ли создание 
специалистами таких универсальных сказок, которые в дальнейшем смогут быть 
применяемы родителями самостоятельно, чтобы исключить необходимость уча-
стия специалиста на этапе подстройки под каждого конкретного слушателя?

В нашей работе мы рассмотрим возможности применения элементов сказко-
терапии родителями и методические принципы создания специальных сказок для 
детей дошкольного возраста в целях коррекции нежелательного поведения и про-
цедур их применения близкими взрослыми. А также методические рекомендации 
относительно подготовки близких взрослых к применению сказкотерапевтиче-
ских приемов в коррекции нежелательного поведения дошкольников.
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Редакция закона № 273-ФЗ от 29.12.2012 г. «Об образовании» (далее – Закон) 
впервые закрепила на законодательном уровне право на доступное и качествен-
ное образование для детей с расстройствами аутистического спектра (РАС), это 
стало особым событием. Вопрос о выборе образовательного и реабилитацион-
ного маршрута ребенка с РАС, в том числе об определении формы и степени 
его инклюзии (интеграции) в образовательную среду, должен решаться психоло-
го-медико-педагогическими комиссиями, исходя, прежде всего из потребностей, 
особенностей развития и возможностей ребенка с непосредственным участием 
его родителей. Заключение комиссии для родителей (законных представителей) 
ребенка с ОВЗ, в том числе с РАС, носит рекомендательный характер. 

Развитие совместного образования инвалидов и здоровых обучающихся не 
противоречит существующей системе специальных (коррекционных) образо-
вательных организаций и не означает отказа от нее и данную позицию реко-
мендует к реализации органам государственной власти субъектов Российской 
Федерации в сфере образования.

Программы поддержки людей с РАС должны опираться на принцип пре-
емственности на всех этапах жизни – от раннего детства до взрослости. Основ-
ными условиями для успешного инклюзивного образования учащихся с РАС 
является подготовленный педагогический состав (использующий специальные 
методы и приемы организации процесса обучения и адаптации программного 
материала), а также наличие тьютора.

В соответствии с клинико-психологическими особенностями система помо-
щи лицам с РАС должна быть комплексной, интегративно направленной, ин-
дивидуализированной, специализированной, продолженной и преемственной.

Эффективность педагогического воздействия на детей и подростков с РАС 
должна подкрепляться медицинской реабилитацией, которая включает в себя 
два направления: 
1. диагностика расстройств аутистического спектра в раннем возрасте (от 1,5 

лет и раньше) и формирование «групп риска», 
2. организация детской психиатрической службы по осуществлению ком-

плексной помощи в соответствии с современными представлениями о рас-
стройствах аутистического спектра.
На протяжении всей жизни люди с РАС нуждаются в абилитационном 

сопровождении, которое осуществляется мультидисциплинарной командой 
специалистов системы здравоохранения. Абилитация – это процесс, цель кото-
рого помочь приобрести или развить еще несформированные функции и навы-
ки, в отличие от реабилитации, которая предлагает восстановление утраченных 
функций в результате травмы или заболевания.
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На основании клинических протоколов и методических рекомендаций, реаби-
литация и абилитация людей с РАС должна осуществляться в рамках современ-
ных программ – TEATH, ABA, SCERTS и др. При реализации таких программ 
предусматривается наличие психологов, владеющих техникой бихевиоральной 
терапии, нейропсихологов, а также лицензированных специалистов в области 
специальной педагогики (сенсорной интеграции, музыкальной терапии, логопе-
дии). Специалисты должны уметь проводить соответствующие тренинги в рам-
ках программ. Государственные учреждения системы образования, здравоохра-
нения, социальной защиты не располагают в полном объеме специалистами по 
работе с людьми страдающими расстройствами аутистического спектра. 

В работе по психолого-педагогической коррекции детей с расстройствами 
аутистического спектра используются различные программы, разработанные 
на основе практического опыта специалистов учреждения. Одна из лучших в 
мире – программа «Обучение и воспитание детей с аутизмом и сопутствую-
щими нарушениями развития» TEACCH, адаптированная во многих странах, 
и частично применяемые в ряде учреждений Российской Федерации. Равно-
весная по значимости, и также признанная во всем мире методика поведен-
ческой терапии – Прикладной анализ поведения ABA. Основные подходы к 
абилитации в них сходные.

В образовательной практике США доказана эффективность поведенческих 
походов: системы поддержания желательного поведения и дифференцирован-
ного обучения на уровне класса; прикладного анализа поведения – на уровне 
отдельных учеников.

В образовательной практике России используется традиционная психологи-
ческая и дефектологическая коррекция.

В рамках медицинского сопровождения семей с детьми РАС в системе здра-
воохранения сложилась и успешно осуществляется психотерапевтическая рабо-
та. Психотерапия направлена как на самого ребенка, так и на смягчение эмоцио-
нального напряжения и тревоги у членов семьи, преодоление необоснованного 
чувства вины у родителей за развитие болезни ребенка.

План помощи ребенку и его семье состоит из следующих элементов:
 – индивидуальное взаимодействие с ребенком или подростком (раннее вмеша-
тельство, терапия поведения, эрготерапия, социальный групповой тренинг);

 – мероприятия по интеграции и реабилитации (школьное сопровождение, об-
учение профессии и др.); 

 – консультации родителей и семьи; 
 – тренинг для родителей и людей, часто контактирующих с лицами с аутисти-
ческими нарушениями (учителя, воспитатели и др.); 

 – помощь для уменьшения нагрузки в семье. 
При тяжелых формах аутизма членов семьи учат принимать ребенка таким, 

каков он есть; действовать исходя из его интересов, частично адаптировать его к 
жизни в семье, организовывая его мир в атмосфере любви и доброжелательности.

В настоящее время формируется системный подход и простраивается не-
прерывная и преемственная вертикаль образования (от развития служб ранней 
помощи для детей с РАС и их семей, организации комплексного сопровождения 
их образования до профессиональной реабилитации) с целью повышения до-
ступности и качества образования лиц с РАС. 
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Решение большинства вышеперечисленных проблем требует участия 
специалистов нескольких ведомств, причем наиболее фундаментальные из этих 
проблем (установление контакта и взаимодействия с аутичным ребенком, фор-
мирование социально приемлемого поведения, возможность обучения и само-
обучение и др.) в наибольшей степени зависят от своевременности, адекватно-
сти и достаточного объема психолого-педагогической помощи.

Теоретико-методологический подход 
к изучению родительского отношения 
к детям с особенностями развития 

Нагайцева В.В.
 магистрант, факультет клиническая 

и специальная психология,
ФГБОУ ВО МГППУ, Москва, Россия 

milalera@mail.ru
Научный руководитель – Тишина Л.А

В последнее время в России в полтора раза увеличились показатели распро-
страненности психических расстройств у детей. Современные авторы, такие как 
Т.А. Басилова, М.В. Жигорева, отмечают изменения в структуре психического 
развития детей с разными типами дизонтогенеза. Объектом интереса многих 
специалистов (психиатров, психологов, педагогов) стали дети с сочетанными 
нарушениями психического развития, в числе которых особой категорией яв-
ляются дети, страдающие расстройствами аутистического спектра. По данным 
О.С. Никольской, распространенность аутизма и расстройств аутистического 
спектра составляет около 20 случаев на 1 000 детского населения. Среди нару-
шений аутистического спектра выделяется синдром Каннера (ранний детский 
аутизм – РДА), атипичный аутизм, синдром Ретта, синдром Аспергера и др.

Матери и отцы, являясь основными посредниками в общении таких детей с 
окружающим миром, часто воспринимают их не такими как обычные дети. Де-
фицит доступной для понимания родителей информации об аутизме и сложных 
вариантах психического развития сочетается с тиражированием в СМИ пред-
ставления об одаренности всех аутичных детей, сравнением их с детьми-Инди-
го (Л. Кэррол, Д. Toубер). Часто стрессовые переживания родителей усилива-
ются из-за того, что необычное поведение их ребенка привлекает внимание и 
часто вызывает осуждение окружающих. Кроме того, индивидуально-психоло-
гические особенности детей с РАС часто затрудняют их адаптацию и обучение 
в коррекционных учреждениях VIII вида. В таких случаях для родителей ста-
новится актуальным вопрос о надомном обучении, что в свою очередь, препят-
ствует социализации детей с РАС, а также ограничивает возможности матерей 
и отцов в сфере профессиональной и личностной самореализации. 

Высокая актуальность изучения родительского отношения к детям с РАС 
связана с необходимостью обеспечения семьям оптимального жизненного про-
странства для эмоционально-личностного развития и успешной социальной 
адаптации их членов. В свою очередь, несмотря на дефицит знаний, эта тема 
недостаточно освещена в современной литературе. В работах таких авторов как 
Е.С. Иванов, Е.М. Мастюкова, А.Г. Московкина проблема рассмотрена, преи-
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мущественно, на примере матерей, и рассматривает особенности родительского 
отношения к детям с интеллектуальными, сенсорными, двигательными наруше-
ниями. Тематика отцовского отношения к детям с нарушениями представлена 
преимущественно в зарубежных исследованиях М.N. Lamb. Отечественные же 
авторы чаще рассматривают влияние отцов на развитие детей с нормальным 
психическим развитием.

В настоящее время материнство и отцовство рассматриваются с двух основ-
ных позиций: как условие для развития ребенка и как часть личностной сферы 
мужчин и женщин. 

Вопрос об отцовском влиянии на ребенка и наличия специфических роди-
тельских функций является дискуссионным. Существует мнение, что имеется 
больше сходств, чем различий между влиянием на ребенка со стороны мате-
рей и отцов, и выделение специфичной отцовской позиции не представляется 
возможным (И.С. Кон). Исследования не полных и однополых семей показали 
возможность благополучного развития ребенка. В работах выделяются специ-
фические отцовские функции: их ведущая роль в формировании у детей поло-
ролевой идентичности, развитии когнитивных процессов и исследовательской 
активности.

Дискуссионным является вопрос о существовании «материнского инстин-
кта». В одном случае отмечают, что привязанность матери к ребенку является 
безусловной, а способность понимать состояние ребенка и обеспечивать ему 
необходимые для развития условия – природной интуитивной особенностью 
всех женщин. В другом случае высказывают противоположное мнение, что ма-
теринское чувство не имеет биологических основ и изменяется в зависимости 
от конкретного исторического периода и индивидуальных особенностей жен-
щины. Аргументом, подтверждающим эту позицию, являются случаи жестоко-
го обращения и отказа от ребенка со стороны матерей.

Анализ разных источников позволяет сделать вывод, что материнское от-
ношение – сложное образование, определяемое в значительной степени соци-
окультурными и психологическим и факторами, среди которых существенную 
роль играют следующие:
– семейная модель материнства;
– опыт игрового взаимодействия со сверстниками;
– культурный и социальный статус женщины;
– понимание материнства в связи с супружеством и половой сферой;
– мотивация рождения ребенка;
– психологическая готовность к материнству и состояние во время беремен-

ности;
– взаимодействие с собственным ребенком и удовлетворенность материн-

ством;
– уровень эмоционального благополучия ребенка.

По мнению Г.Г. Филипповой, формирование родительской позиции отца 
происходит, как правило, во второй половине беременности жены и растягива-
ется на весь первый год жизни ребенка. В ряде работ была показана взаимосвязь 
отцовского отношения с положительной динамикой эмоционального и когни-
тивного развития ребенка. 

О.Г. Калина отметил, что ориентация отцов на уровень достижений ребенка 
отражена в термине Э. Фромма «заслуженная любовь»: «Я люблю тебя потому, 
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что ты оправдал мои ожидания, что ты выполняешь свой долг, что ты похож на 
меня». Наиболее значимыми факторами формирования отцовского отношения 
являются:
– пол и возраст ребенка (предпочтение отцом ребенка мужского пола);
– особенности развития и поведения ребенка;
– ранний детский опыт отца ребенка;
– отношения мужчины с супругой; 
– семейный микроклимат;
– родительская мотивация и система ценностей, связанных с родительством;
– психологическая готовность к отцовству. 

Обобщая данные разных авторов, выделим четыре основных фактора роди-
тельского отношения:
– психологические особенности родителей,
– психологические особенности ребенка,
– психологический климат в семье,
– социальное окружение. 

Таким образом, анализ данных показал, что материнское и отцовское от-
ношение к ребенку в большей степени определяется социальными, чeм биоло-
гическими факторами. Становление материнской и отцовской позиции проис-
ходит под влиянием всей системы отношений, в которую личность включeна с 
момента рождения. Значимую роль при этом отводится влиянию типа семьи, 
характерного для данной культуры или этапа развития общества; верований на-
рода, его мифология и религия; экономическим условиям (уровень дохода, эко-
номическая стабильность в обществе и т.д.); социальным стереотипам маску-
линности и феминности, отцовства и материнства.

Развитие читательской деятельности 
у детей с ограниченными возможностями здоровья

Пантюхина К.А.
студентка магистратуры факультета 
клинической и специальной психологии

ФГБОУ ВО МГППУ, Москва, Россия 
psiholog-ka@mail.ru

Научный руководитель – Басилова Т.А.

Развитие читательской деятельности у детей становится все более актуаль-
ной задачей в эпоху новых информационных технологий. Появление и совер-
шенствование новых гаджетов требуют от людей постоянного саморазвития. 
Появились компьютерные программы, которые переводят графический текст 
в аудио формат и наоборот. В молодежной среде появилось мнение, что чи-
тательская деятельность проходит деформацию, и в дальнейшем в ней не бу-
дет потребности, поскольку она заменится на аудио, видео носители. На наш 
взгляд, это не совсем верно. Во-первых, читательская деятельность детей – это 
не только общее, информационное и культурное развитие, но и развитие па-
мяти, внимания, мышления, фантазии и др. Во-вторых, для лиц, имеющих на-
рушения в развитии, а именно слепых и слабовидящих, слепоглухих широкий 
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круг информации об окружающем может быть доступен только через чтение. 
В-третьих, от сформированности читательской деятельности зависит личност-
ное становление человека.

В наше время существует огромное множество методик обучения чтению, 
но становление читательской деятельности у детей с легкой умственной отста-
лостью, осложненной слабовидением мало изучено.

Целью нашего исследования был анализ современных подходов к развитию 
читательской деятельности у детей с ОВЗ. Этот анализ позволил нам выбрать 
следующие методики для изучения читательской деятельности у нормально 
развивающихся учащихся и учащихся с ТМН: 
1. Оценка сформированности приемов понимания прочитанного [1]. 
2. Диагностика успешности читательской деятельности школьников (на мате-

риале эпического и лирического текста) [2].
Дальнейшее наше исследование будет направлено на проведение с помощью 

выбранных нами методик диагностического изучения читательской деятельности 
детей с нарушением зрения и дополнительными недостатками в развитии.
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В последние годы к детской нейропсихологии растет не только интерес, но 
и социальный запрос со стороны разных специалистов: психологов, дефектоло-
гов и врачей – которые имеют непосредственное отношение к детям, имеющим 
различные варианты отклоняющегося развития.

В нашей работе мы попытались проанализировать возможность использо-
вания нейропсихологического подхода для диагностики детей, имеющих раз-
личные сенсорные нарушения, включая слепоглухоту. Областью нашего иссле-
дования стал двигательный праксис как наиболее доступный для выполнения у 
выбранной категории детей. В частности, использовались пробы из Луриевской 
батареи на реципрокную координацию, на праксис позы пальцев, на оральный 
праксис, на динамический праксис, на условные реакции выбора, на воспроиз-
ведение ритмов, проба Хэда [1].

На данный момент известен успешный опыт применения нейропсихологи-
ческих методик для обследования уровня сформированности высших психи-
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ческих функций у детей, имеющих достаточно сохранные анализаторные си-
стемы, что позволяет применять данный диагностический инструментарий без 
его адаптации. В то же время, в случае выраженных, осложненных и сложных 
сенсорных нарушений у детей и подростков экспериментатор сталкивается с 
проблемами, связанными с трудностями передачи точного смысла задания, что, 
в свою очередь, влияет на результат диагностики.

Ввиду этого, одной из задач исследования была попытка адаптировать ди-
агностические пробы на двигательный праксис и оценить возможность их ис-
пользования для некоторых категорий детей, имеющих различные сочетания 
сенсорных нарушений.

Исследование проводилось на базе Сергиево-Посадского дома-интерната 
слепоглухих для детей и молодых инвалидов. В обследовании приняло участие 
15 детей с различными комбинациями интеллектуальных, двигательных и сен-
сорных нарушений в возрасте от 8л 10мес до 15л 2мес.

Исследование показало, что для данной категории детей двигательный 
праксис доступен в разной степени. В частности, наибольшая трудность в вы-
полнении проб отмечалась у детей, родившихся крайне незрелыми с крайне 
малой массой тела. Особую трудность вызвало проведение проб для слепых 
детей, что говорит о необходимости адаптации этих диагностических методик 
для данной категории детей.
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На сегодняшний день в рамках отечественной и зарубежной психологии ак-
тивно стало развиваться такое направление как аромапсихология. Это связано 
с тем, что еще с древних времен вопрос о влияния душистых веществ на раз-
личные сферы жизни человека окончательно не раскрыт [2]. Данное направле-
ние весьма актуально, так как к настоящему моменту является малоизученным 
и кроет в себе глобальные перспективы развития не только психологии, но и 
специальной педагогики, фармакологии и медицины в целом. 

Аромапсихология включает в себя рассмотрение такого понятия как «арома-
допинг». Аромодопинг означает возможность регулировки показателей когни-
тивных и психомоторных процессов. Уже проведены исследования, в которых 
показано как различные эфирные масла влияют не только на эмоционально воле-
вую сферу, но и способны оказывать воздействие на психические познавательные 
процессы. В частности, обнаружено влияние эфирного масла на память [5].

Мы знаем, что обонятельная система анатомически связана со структура-
ми мозга ответственными за хранение информации в памяти [1]. Так же нам 
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известно, что информация об аромате может храниться в памяти в течение 
всей жизни, вызывая как приятные, так и не приятные ассоциации (воспоми-
нания) [4]. Но способен ли аромат увеличить объем оперативной памяти, пока 
остается под вопросом. 

В данном направлении были проведены исследования в которых доказыва-
лось, что благотворно влияет на оперативную память аромат апельсина и запах 
лавра благородного, но механизм их воздействия не описан [3]. Нам не известен 
принцип отбора данных эфирных масел. Ставится под сомнение процедура про-
ведения исследования, что дает нам возможность повторить данный экспери-
мент уже с соблюдением всех правил. 

В случае, если будет доказано, что данные ароматы способны увеличить 
объем оперативной памяти, то необходимо поднимать вопрос о практическом 
применении данного эффекта. К примеру, мы сможем по необходимости вне-
дрять в практику данные ароматы для стимуляции когнитивных способностей 
человека в процессе трудовой деятельности. Особенно это станет полезно в 
специальной психологии и педагогике, так как с помощью отдельных аромати-
ческих веществ, возможно будет скорректировать нарушения психофизиологи-
ческих состояний человека, тем самым повысить функциональные возможно-
сти человека.

На сегодняшний день механизмы ольфакторных воздействий до сих пор 
не имеют полного психофизиологического и нейрокогнитивного обоснования, 
следовательно, изучение данного вопроса является актуальным для специали-
стов из разных областей науки. 
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Очень важным принципом психологической диагностики нарушений пси-
хического развития детей и подростков является комплексное изучение разви-
тия психики ребенка, предполагающее вскрытие глубоких внутренних причин 
и механизмов возникновения того или иного отклонения. Одной из многих при-
чин возникновения нарушений могут быть те или иные дисфункции в семье. 
Поэтому для получения полной информации о жизненной ситуации ребенка, 
в том числе о его взаимоотношениях с семьей, необходимо исследование этой 
области социальной среды.

Существуют некоторые сложности в диагностике и коррекции нарушений 
психического развития детей, воспитывающихся в дисфункциональных семьях.

Дисфункциональная семья – это семья, в которой выполнение функций 
оказывается нарушенным, в силу чего в супружеской, родительской, матери-
ально-бытовой и других сферах жизнедеятельности не достигаются цели род-
ственников и общества в целом. В основе дисфункций могут лежать самые 
разные факторы. Существуют не только очевидные, внешне заметные факто-
ры: алкоголизм, жестокое обращение, психические заболевания. На поверхно-
сти семья может выглядеть абсолютно нормальной. Но, если родители никогда 
не обнимают своих детей, или не говорят им о своей любви, или не выказыва-
ют им своего уважения, тогда связь между родителем и ребенком может стать 
проблемной. С другой стороны, гиперопекающий родитель может оказывать не 
менее разрушительное воздействие. Безусловно, наиболее сложными случаями 
являются именно устойчиво дисфункциональные семьи: алкогольные семьи; 
семьи, практикующие жестокое обращение; семьи с психическими заболевани-
ями (особенно с тяжелыми).

Для того, чтобы диагностические данные были глубокими и точными ин-
формация, получаемая от семьи, должна быть подробной, достоверной и содер-
жать не выводы и мнения, а факты. 

Данная стадия диагностики нарушений психического развития детей из дис-
функциональных семей осложняется, в первую очередь, спецификой взаимо-
действия с такими семьями: низкая готовность открыто рассказывать о своей 
жизни, болезненное восприятие осознания некоторых вещей. Низкий уровень 
родительской ответственности перед детьми препятствует выполнению реко-
мендаций специалистов по коррекции нарушений психического развития. Низ-
кий уровень педагогической и психологической грамотности также мешает ро-
дителям трезво оценить и своевременно обратиться за помощью.

Дисфункциональная семья может быть причиной нарушений психического 
развития. Семейные конфликты, наркотическая и алкогольная зависимость од-
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ного или обоих родителей, дисфункции в супружеской подсистеме, нарушения 
в детско-родительских отношениях – таковы потенциальные факторы, приводя-
щие к нарушениям психического развития у детей.

Кроме того, центрированность на ребенке с нарушениями психического раз-
вития может помешать родителям осознать проблемы в супружеской сфере (ко-
торая может быть причиной этих нарушений) и тем самым осложнить процесс 
коррекции нарушений. 
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Ранняя диагностика расстройства аутистического спектра – сложная задача 
и на сегодняшний день данный диагноз, как правило, не ставят детям ранее 
трех лет. В раннем возрасте выполняется предварительная оценка аутистиче-
ских проявлений в поведении ребенка, по результатам которой он может быть 
включен в группу риска [3]. На сегодняшний день известны ранние проявления 
расстройства аутистического спектра, которые проявляются с 12 месяцев, такие 
как отсутствие лепета и указательного жеста, нет разделенного внимания и зри-
тельного сосредоточения на значимом взрослом и других, ребенок не имитиру-
ет движения и жесты, не отзывается на имя, также наблюдается низкий уровень 
развития игровой деятельности [3, 5].

Рассмотрим подробнее, как первые сигналы расстройств аутистического 
спектра детей раннего возраста влияют на взаимодействие с родителями. Для 
этого обратимся к определению термина «социальное взаимодействие», дан-
ное С.С. Фроловым, которое на наш взгляд наиболее полно отражает сущность 
данного феномена. Социальное взаимодействие представляется как «система 
взаимообусловленных социальных действий, связанных циклической зависи-
мостью, при которой действие одного субъекта является одновременно причи-
ной и следствием ответных действий другого субъекта» [4]. Многие исследова-
ния говорят нам о нарушении социального взаимодействия родителей и детей с 
РАС уже в раннем возрасте [2,3,5]. Когда действия-следствия ребенка с РАС не 
адекватны в силу особенностей нарушения, и они не могут быть верно интер-



352

претированы родителем. Отсутствие эмоциональной обратной связи ребенка, 
что характерно для различных вариантов нарушений в развитии, лишает роди-
теля «ориентиров» в эмоциональном настрое ребенка, что собственно и являет-
ся основой циклического характера взаимодействия [1]. Ребенок с РАС раннего 
возраста не может воспользоваться мощнейшим ресурсом в психофизическом 
развитии, а именно эмоционально-насыщенным взаимодействием со значимым 
взрослым, что также сказывается и на психоэмоциональном состоянии родите-
ля. Доказано, что родители детей с аутизмом испытывают больший стресс, чем 
родители умственно отсталых детей или детей с синдромом Дауна [5]. 

Ученые подчеркивают, что в ситуации отсутствия знаний и умений выстраи-
вать эффективное взаимодействие, родитель может избегать общения, либо про-
являет чрезмерную активность в создании обучающих ситуаций, в стремлении 
передать полезные знания. [1]. В первом случае, родители занимаются только 
уходом ребенка, лишая ребенка эмоционально-насыщенного взаимодействия со 
взрослым, во втором случае, пренебрегают ведущим видом деятельности ребенка 
раннего возраста – предметно-манипулятивной игрой [1]. Существует множество 
отечественных работ, в которых подчеркивается критическое значение ведуще-
го вида деятельности для психического развития ребенка. В свою очередь, Ли-
блинг М.М. писала, что данные классические положения о ведущем виде деятель-
ности являются ориентиром и в ситуации, когда речь идет о форме и содержании 
коррекционной помощи детям с нарушениями развития [2].

Изучение данного проблемного поля позволило нам определить объект ис-
следования как общение матери и ребенка раннего возраста с РАС. Предметом 
исследования явились особенности взаимодействие матери и ребенка в процес-
се спонтанной игры. Цель исследования: выявить особенности взаимодействия 
между биологическим родителем и ребенком раннего возраста с подозрением 
или диагнозом РАС в процессе спонтанной игры.

Для участия в исследовании мы приглашали родителей и детей раннего воз-
раста с подозрением или диагнозом РАС. Исследование проводилось в специ-
ально организованной комнате, наполненной игрушками или на дому, по жела-
нию родителей. Мы просили родителей поиграть так, как они обычно делают 
это дома. Для удобства изучения игрового взаимодействия пар «родитель-ре-
бенок с РАС» было решено использовать видеозапись в течении 15 минут. В 
помещении размещалась камера и исследователь удалялся на время спонтанной 
игры пар, что способствовало снятию психологического напряжения родителей 
и созданию более естественных условий. 

Приведем пример результатов качественного анализа взаимодействия од-
ной из пар. Ребенок С., диагноз РАС, возраст 2,8 г. В процессе проведения каче-
ственного анализа было решено разделить полученные видеозаписи на пятими-
нутные интервалы для получения более точных результатов. 

На первом этапе съемки родитель испытывал наибольший стресс (скован-
ные движения, неловкость, растерянность) и, скорее всего, старался максималь-
но проявлять социально-желательное поведение (чрезмерная похвала, неесте-
ственные реакции). Взаимодействие происходит за столом, большую часть вре-
мени мама проявляет директивность, направляет внимание ребенка, определяет 
то, что он должен делать в данный момент. 

На втором и третьем этапе мы наблюдаем наиболее естественные реакции 
родителя, снижение уровня стресса. Происходит смена деятельности (начало 
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игры во вращающемся кресле). Взаимодействие становится эмоционально на-
сыщенным. Родитель демонстрирует позитивные невербальные проявления к 
С. продолжительное время, проявляет удовольствие от игры и действий ребен-
ка. Большую часть времени выражение лица, тон речи, жесты отражают состо-
яние малыша. Мама часто поддерживает заинтересованность, его активность 
и ограниченное время проявляет директивность. К концу третьего этапа эмо-
циональная насыщенность взаимодействия снижается и происходит переход к 
обучающему взаимодействию за столом. 

Согласно полученным результатам, на первом этапе в паре ребенка С. мы на-
блюдаем высокий уровень директивности и направленность матери на обучаю-
щее взаимодействие. Большая часть коммуникативных сигналов малыша С. была 
проигнорирована. На втором этапе заметно повышение эмоциональной насыщен-
ности, активности С., чувствительности матери к коммуникативным сигналам 
ребенка. К концу третьего этапа взаимодействие приобретает черты обучения, 
увеличивается уровень директивности матери. Это позволяет нам сделать вывод 
о недостаточном понимании родителями значимости игрового взаимодействия, 
отсутствия навыков фиксации и интерпретации коммуникативных сигналов ре-
бенка. Что говорит нам о необходимости работы, направленной на повышения 
уровня родительский компетенций в игровом взаимодействии. 
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Нарушения пищевого поведения (НПП) являются поведенческими синдро-
мами, связанными с физиологическими нарушениями и физическими фактора-
ми. Одной из причин их возникновения является перфекционизм – стремление 
предъявлять к себе завышенные требования и соответствовать самым высоким 
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стандартам. Страдающие расстройствами пищевого поведения нередко дают 
себе субъективную, неоправданно низкую оценку, считают, что они обязаны 
добиваться большего даже при очевидных успехах и достижениях. 

Появление перфекционистских черт в характере человека часто обуслов-
лено недостаточно хорошими отношениями с родителями, ориентацией на их 
мнение, естественная сепарация от родителей представляется пугающей, отсут-
ствует представление о себе как о независимой цельной личности. 

Целью нашего исследования стало изучение перфекционистских черт и 
установок у девочек подростков и членов их семей и их связи с риском возник-
новения нарушений пищевого поведения. 

В исследовании приняли участие 152 московские школьницы, учащиеся 5–7 
классов в возрасте от 10 до 14 лет. В качестве инструментария были выбраны 
тест пищевых аттитюдов (EAT – 26) [1] и авторский опросник, направленный на 
выявление семейного перфекционизма.

Опросник, направленный на выявление перфекционизма, был скомпонован 
из 10 утверждений, заимствованных из исследовательского опросника факто-
ров риска НПП (автор Т.А.Мешкова) и 12 утверждений, составленных автором. 
Возможными вариантами ответов были «верно» (2 балла), «отчасти верно» (1 
балл), «неверно» (0 баллов). Некоторые из утверждений были «обратными». По 
результатам ответов подсчитывался суммарный балл.

EAT-26 включает 26 утверждений с вариантами ответа: «никогда» (0 бал-
лов), «редко» (1 балл), «иногда» (2 балла), «часто» (3 балла), «обычно» (4 
балла), «всегда» (5 баллов). 26-е утверждение – «обратное». По результатам 
ответов на все 26 утверждений определяется суммарный балл. В авторском 
варианте ЕАТ-26 [2] предполагается несколько иная балльная оценка утверж-
дений: «всегда» – 3 балла, «обычно» – 2 балла, «часто» – 1 балл, остальным 
приписываются значения 0 баллов. При таком варианте оценивания суммар-
ный балл ЕАТ-26, равный 20 и выше считается признаком риска НПП. При 
перекодировании первичных оценок по указанному алгоритму нам удалось 
выявить 14 девочек с суммарным баллом выше 20, что составляет 9,2 % и 
соответствует среднепопуляционным показателям [3]. 

Ориентируясь на верхний и нижний квартили распределения суммарных бал-
лов ЕАТ-26, мы выделили подгруппы испытуемых (по 41 чел.) с высокими (ВР – 
группа высокого риска) и низкими (НР – группа низкого риска) баллами ЕАТ-26.

Сравнение указанных подгрупп по характеру ответов на конкретные пун-
кты опросника перфекционистских черт с помощью t-критерия Стьюдента 
показало, что испытуемые с повышенным риском НПП значимо чаще поло-
жительно отвечают на следующие утверждения: «мои родители считают, что 
все должно быть сделано правильно и наилучшим образом», «мои папа и/или 
мама говорят, что лучше вообще не браться за дело, чем делать его плохо», 
«в моей семье меня хвалят только, когда я добиваюсь заметных результатов 
в каком-либо деле», «я боюсь расстроить родителей своими проблемами», «в 
семье меня часто ругают за оплошности и недостатки», «я должна стремиться 
к совершенству, иначе мои родители разлюбят меня», «в семье меня часто 
критикуют и редко хвалят», «я скрываю свои неудачи от родителей», «я стара-
юсь быть лучшей во всем, чтобы не расстраивать родителей», «я стремлюсь к 
идеалу, чтобы оправдать надежды родителей». Одновременно девочки с высо-
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кими баллами ЕАТ-26 достоверно чаще указывают, что в их семье увлекаются 
диетами, следят за питанием, чтобы не набрать вес, беспокоятся о стройности 
фигуры дочери. Все это свидетельствует, что в семьях таких девочек, видимо, 
существует установка на высокие достижения, причем стройность фигуры, 
вероятно, также включается в слагаемые успеха.

Вместе с тем следует отметить, что девочки из группы риска значимо чаще 
отрицательно отвечают на такие утверждения, как: «дома меня всегда поддер-
живают и ободряют», «я всегда могу рассчитывать на поддержку и любовь ро-
дителей», «мои родители спокойно относятся к моим промахам и ошибкам». 
Это может говорить о том, что в этих семьях девочки не ощущают поддержку 
родителей, в семьях явно присутствует ориентация на достижение успеха, что в 
какой-то степени, вероятно, сказывается на озабоченности стройностью фигу-
ры и ведет к развитию небезопасных форм пищевого поведения.
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Введение. Интерес к чтению и содержанию прочитанных книг у детей и 
подростков устойчиво находится в центре внимания в возрастной психологии, 
педагогике и социологии [4, 5]. Эта проблематика обсуждается применительно 
к детям и подросткам, не имеющим отклонений в когнитивной и эмоциональ-
ной сфере, наряду с этим имеется ощутимый пробел в подобных исследованиях 
у больных шизофренией. Многие отечественные авторы отмечают, что больные 
шизофренией способны выполнять сложные виды мыслительной деятельности, 
демонстрируют хорошую способность концентрации внимания и воспроизведе-
ния ранее усвоенного материала в отличие от отклонений, возникших по причине 
органического поражения центральной нервной системы, когда одновременно 
нарушаются возможности и операции воспроизведения, внимания, синтеза, аб-
страгирования [1, 2]. Следует отметить, что у больных шизофренией отмечаются 
особенности эмоционального восприятия, определенные расстройства чтения, 
письма. Остается существенной задача выявления эмоциональной окраски при 
прочтении текстов, а также вопрос о том, что изменяется в деятельности чтения 
(технически и по содержанию) при шизофрении у подростков в сопоставлении со 
здоровыми сверстниками и взрослыми больными шизофренией. 

Организация, материал и методы исследования. Проведено пилотажное 
экспериментально-психологическое исследование на базе Института гармонич-
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ного развития и адаптации («ИГРА»), Психиатрической больницы № 13 г. Мо-
сквы, Психиатрической клинической больницы № 1 им. Н.А. Алексеева (клини-
ческие группы подростков и группа сравнения взрослых больных шизофрени-
ей), гимназии № 1 г.Жуковский (контрольная группа). Работа проводилась под 
руководством д.мед.н, профессора Н.М.Иовчук. Выборочную совокупность 
составили восемь подростков и десять взрослых с диагнозом шизофрения. В 
контрольные группы вошли десять условно здоровых подростков и десять ус-
ловно здоровых взрослых.

Исследование проходило в 4 этапа: анкетирование, чтение текстов, разных 
по эмоциональной окраске (трогательный, смешной, страшный) и беседа-ин-
тервью по тексту, беседа с родителями больных подростков.

Методики работы. На первом этапе испытуемые заполняли анкеты, со-
стоявшие из 18 вопросов (три с развернутым ответом, остальные с предлагае-
мыми ответами – да; скорее да, чем нет; скорее нет, чем да; нет).

Во второй части эксперимента предлагалось прочесть про себя три текста 
каждый по 2–4 страницы с разным эмоциональным содержанием (трогатель-
ный, смешной, страшный). 1). Трогательным текстом был выбран отрывок из 
романа « Убить пересмешника» американской писательницы Харпер Ли, где 
главный герой, маленькая девочка, сумевшая отстоять права справедливости. 
2). С юмористическим оттенком отрывок был выбран из произведения Дже-
рома К.Джерома «Трое в лодке, не считая собаки». Этому смешному тексту 
было дано рабочее название «ирландское рагу», так как там описывается, как 
три главных героя готовят ирландское рагу. 3).В категорию «страшный» текст 
был отнесен отрывок из романа А.Рыбакова «Тяжелый песок». Само произве-
дение посвящено истории о Второй мировой войне, в частности, в тексте для 
исследования был рассказ героя о гибели его близких и приведены примеры 
высказываний Гитлера.

Эксперт отслеживает реакцию испытуемого: мимику, жесты, высказыва-
ния; и записывает наблюдения. 

В третьей части исследования проводилась беседа по текстам с каждым 
из участников наедине, с помощью заранее составленных вопросов. По време-
ни, примерно, занимало исследование около 40 минут. На здоровых подростках 
исследование проводилось группой в классе. Ученики были рассажены через 
парту и по одному за парту. Интервью по текстам проводилось в отдельном ка-
бинете, с каждым из участников наедине с целью получения их личного мнения 
о прочитанном. Время исследования всей здоровой группы час. 

Четвертая часть включала беседу с родителями больного шизофренией 
ребенка для уточнения особенностей чтения, при участии лечащего врача ис-
пытуемых.

Результаты и обсуждение. Данные, полученные на всех этапах прошли ана-
литическую(качественный анализ) и статистическую (количественный анализ) 
обработку. Получено, что эмоциональное восприятие художественной литера-
туры у подростков, заболевших малопрогредиентной шизофренией в детском 
возрасте изменено, в основе это изменения лежит, по-видимому, постпроцессу-
альная эмоциональная дефицитарность, но это нарушение менее выражено, чем у 
лиц зрелого возраста, заболевших в юношестве. Таким образом, можно говорить 
об общем отягощающем влиянии длительности и возраста начала заболевания 
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на процесс чтения и понимания прочитанного. Отдельно на основании анкет и 
интервью было получено, что подростки, больные шизофренией, читают мало 
художественной литературы. Фундаментом этого своеобразия можно считать 
эмоциональную нивелировку с непониманием тонкости человеческих отноше-
ний и отсутствием сопереживания (нарушения социального функционирования) 
и, кроме того, общее снижение активности и продуктивности деятельности [3, 6].

Резюме. Проведенное пилотажное исследование показывает своеобразие 
процесса чтения и понимания эмоционально насыщенных текстов при шизоф-
рении у подростков и взрослых. Предложенный экспериментально-психологи-
ческий комплекс позволяет не только выявить, но и качественно и количествен-
но оценить своеобразие процесса чтения при шизофрении.
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На сегодняшний день существует множество видов и техник, форматов и 
направлений в работе с пациентами при психической патологии. В представ-
ленном материале речь пойдет об опыте двухгодичного ведения арт-терапевти-
ческих групп с использованием изобразительного творчества для достижения 
психотерапевтической и лечебной цели в клинике НЦПЗ.

Актуальность данного метода обусловлена рядом причин:
1. Данный вид психотерапевтической работы не имеет существенных проти-

вопоказаний ни по возрасту, ни по состоянию.
2. Специфика заболевания проявляется основными негативными симптомами 

болезни в виде снижения социального статуса человека (особенно важно 
для эндогенной психической патологии юношеского возраста).

3. Особенности метода: доступность и регулярность терапии через рисунок 
позволяет пациентам визуализировать свои переживания, а групповой фор-
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мат способствует стимуляции социальной активности и налаживанию ком-
муникации.
Организационные вопросы. Арт-терапевтические занятия проходят ежене-

дельно и имеют тематический формат, позволяющий снизить тревожность и 
уровень напряжения. Группа открытая, число участников варьирует в среднем 
от 6 до 8 человек без гендерного деления. Длительность занятия от 45 минут до 
часа в зависимости от степени утомления участников и проработки темы. Так, 
треть занятия отводится на создание образа, материалом для которого выступа-
ют акварельные краски, гуашь или карандаши, а остальное время посвящается 
обсуждению. Противопоказанием к участию в арт-терапевтической группе яв-
ляется острое состояние пациента (по оценке врача).

Групповой процесс. В то время, когда участники занимают свои рабочие ме-
ста в кабинете, ведущий рассказывает о цели и формате работы в группе. Клю-
чевое место при подготовке к работе занимает обсуждение единственного пра-
вила, которое заключается в запрете на критику, т.е. качество рисунка не имеет 
значения. Стоит пояснить, что сам рисунок – скорее материал для последующей 
презентации и обсуждения, нежели первичная цель. После информирования об 
организационных моментах и ответов на возникшие вопросы, озвучивается 
тема занятия, и участники приступают к изобразительной деятельности. Наибо-
лее частыми трудностями для участников арт-терапевтических групп являются 
подбор образа к заданной теме (возможно использование трафаретов), замкну-
тость и неуверенность в себе (преодоление происходит за счет постепенной ди-
намики в группе, путем возникновения «безопасного» принятия). Закончив ра-
боту над образами, группа приступает к обсуждению, варианты: 1. Демонстра-
ция образа – отзывы и впечатления участников –автор раскрывает свою идею; 
2. Демонстрация образа–автор раскрывает свою идею–отзывы и впечатления 
участников. Во-втором варианте вероятность включенности группы в обсужде-
ние образа минимальна, поскольку автор изначально объясняет, почему и как 
он действовал, данный вариант чаще выбирают пациенты не заинтересованные 
в обратной связи, что в процессе групповой работы может измениться.

Роль ведущего в групповом процессе заключается в создании эмоционально – 
комфортных условий для участников, что включает в себя:
1. Определение тематического цикла занятий;
2. Помощь при возникновении трудностей на любом этапе групповой работы 

(выбор образа, презентация, обсуждение);
3. Обратная связь.

Арт-терапевтические группы пациентов в условиях стационара позволяют 
ее участникам выразить свои переживания, развить навыки принятия решений-
,стимулирует эмоциональность,мотивирует к рефлексии, способствует закре-
плению положительных эмоциональных состояний. 
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Пищевое поведение является общим термином, который используется для 
обозначения поведенческих синдромов, которые связаны с приемом пищи. Сто-
ит отметить, что, несмотря на то, что пищевое поведение связано с удовлет-
ворением жизненно важных потребностей, огромную роль в их формировании 
играют следующие факторы: психологические, социокультурные, такие как 
недовольство своим телом, особенности характера и самооценки, культурная 
среда, семейные традиции, влияние моды и т.д.

Нарушения пищевого поведения в большинстве случаев рассматриваются 
как расстройства, которые характерны для девушек подросткового и юноше-
ского возраста и молодых женщин. В подростковом возрасте девушки остро 
реагируют на оценивание своей внешности сверстниками. Это связано с тем, 
что физические изменения, которые происходят в пубертатном периоде, вли-
яют на самооценку подростка. Поэтому высокий уровень недовольства своим 
телом отмечается именно в этом возрасте.

Целью нашего исследования являлось рассмотрение влияния родителей и 
сверстников на отношение к телу и пищевое поведение девушек-подростков.

В исследовании приняло участие 100 девушек, учащихся школ г.Москвы 
и города Железнодорожный (Московская область) в возрасте от 14 до 17 лет. 
Инструментарием послужили: шкала удовлетворенности своим телом BAS 
(Body Appreciation Scale, перевод Т.А.Мешковой) [1], тест пищевых аттитюдов 
EAT -26 [2], опросник ПоР (подростки о родителях), а также исследовательский 
опросник, разработанный Т.А.Мешковой специально для оценки влияния роди-
телей и сверстников на пищевое поведение подростков. 

В соответствии с рекомендуемыми критериями использования теста ЕАТ-
26 к группе риска возникновения нарушений пищевого поведения в нашей вы-
борке можно отнести 10 % школьниц, что согласуется со среднепопуляционны-
ми данными, представленными в других работах [2].

В соответствии с квартильным делением значений суммарного показателя 
ЕАТ-26 нами были выделены крайние группы с высокими (26 чел.) и низкими 
(28 чел.) суммарными баллами ЕАТ-26. Сравнение выделенных групп с исполь-
зованием t-критерия Стьюдента позволило обнаружить следующие значимые 
различия: 1) девушки с высокими баллами ЕАТ-26 значимо менее удовлетворе-
ны своим телом (38,2 балла против 50,5; р=0,000004) и имеют несколько более 
высокий индекс массы тела (21,7 против 19,8; р=0,01; 2) матери девушек с высо-
кими баллами ЕАТ-26 характеризуются более директивным стилем воспитания 
(11,2 балла против 6,9; р=0,0007). 

Сравнение конкретных ответов девушек обеих выделенных групп на во-
просы, касающиеся влияния родителей и сверстников на отношение к телу и 
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пищевое поведение, также продемонстрировало ряд значительных различий, 
причем в основном они касаются влияния сверстников. Так, девушки с высо-
кими баллами ЕАТ-26, достоверно чаще положительно отвечают на следующие 
утверждения: «мои подруги предлагали мне сесть на диету», «мои подруги ув-
лекаются диетами», «мои подруги считают, что диета это модно», «мои подру-
ги занимаются физическими упражнениями, чтобы сбросить вес», «мои друзья 
считают, что худым и стройным девушкам легче добиться успеха в жизни», 
«в кругу моих друзей часто обсуждаются проблемы внешнего вида и фигуры», 
«среди девушек моего окружения идет конкуренция за стройность фигуры». 
Кроме того, девушки указанной группы, сравнивая себя с другими, испытывают 
недовольство своим телом: «мои подруги кажутся мне более привлекательны-
ми, чем я», «когда я вижу стройных девушек, у меня возникает желание сесть на 
диету». Отметим также, что уровень значимости этих различий очень высокий – 
в большинстве случаев р< 0,0002. 

Для этих девушек также более важно, как подруги оценивают их фигуру. 
Кроме того, они, вероятно менее уверены в себе («когда друзья хвалят мою 
внешность, мне кажется, что мне льстят», «я боюсь не найти спутника жизни 
из-за недостатков своей фигуры»).

Также следует указать, что девушки этой группы чаще слышали негатив-
ные высказывания по поводу веса и внешности от друзей и посторонних людей: 
«бывало, что меня дразнили из-за лишнего веса», «бывало, что я слышала не-
приятные слова в адрес моей внешности от своих сверстников», «бывало, что 
взрослые (не родители) указывали мне на недостатки внешности/фигуры». 

Значимых различий в утверждениях, касающихся влияния родителей, го-
раздо меньше. Среди них можно отметить лишь такие: «моя мама увлекается 
диетами», «бывало, что мама негативно высказывалась по поводу моей фигу-
ры», «мы с мамой часто обсуждаем проблемы стройности фигуры и внешней 
привлекательности», «мой папа следит за своей фигурой», «мама считает, что 
полнота – признак лени и распущенности».

Учитывая все вышесказанное, можно предположить, что для девушек-стар-
шеклассниц факторами риска возникновения некоторых неадекватных форм 
пищевого поведения (увлечение диетами, жесткий контроль над питанием) яв-
ляются соответствующие установки на поддержание стройности фигуры в сре-
де сверстников, а также отчасти влияние на это родителей (в основном матери) 
и директивный стиль воспитания матери.
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Одним из важных показателей субъективного благополучия в современ-
ных клинико-психологических исследованиях выступает удовлетворенность 
качеством жизни. Принято разделять субъективное ощущение благополучия 
в разных жизненных сферах: эмоциональной, социальной, профессиональной 
и так далее. Подчеркивается, что показатель «удовлетворенности жизнью» не 
описывает объективный характер реальности, а отражает именно субъективное 
восприятие и отношение к данным аспектам. Субъективное чувство удовлет-
ворения жизнью влияет на психическое функционирование и благополучие в 
целом (Рассказова Е.И., 2012).

Исследования показывают, что снижение уровня удовлетворенности жиз-
нью (субъективной оценки собственных жизненных обстоятельств) связано со 
степенью выраженности депрессивных тенденций (Рассказова Е.И., 2012) и ри-
ском возникновения эмоциональной дезадаптации. Не только непосредствен-
ное влияние внешних обстоятельств (социальные условия, семейные трудно-
сти, стрессы и т.д.), но и субъективное чувство неудовлетворенности влияет на 
эмоциональное состояние человека, повышая риск аффективных заболеваний 
(Холмогорова А.Б., Краснова В.В.). 

Уровень субъективной удовлетворенности качеством жизни зависит от ког-
нитивных стратегий восприятия обстоятельств. Например, современные иссле-
дования такой психологической черты, как осознанность (mindfulness – спо-
собность человека сосредотачиваться на текущем моменте, воздерживаться от 
резких эмоциональных оценок происходящего, иначе говоря – способность к 
безоценочному восприятию жизненных обстоятельств) свидетельствуют о важ-
ности качества субъективного восприятия ежедневных моментов жизни. Разви-
тие в ходе специальных тренировок данной способности значительно повышало 
удовлетворенность и благополучие жизнедеятельности испытуемых, независимо 
от текущего уровня жизненного стресса. Развитие осознанности, таким образом, 
положительно влияет на качество жизни, помогая воспринимать, осознать и при-
нять текущий опыт жизни, что приводит к росту жизнестойкости, самооценки, 
психологического благополучия и т.д (Пуговкина О.Д., Шильникова З.Н., 2014).

Целью настоящего исследования является эмпирическая проверка гипотезы 
о связи осознанности, удовлетворенности жизнью и выраженности симптомов 
эмоциональной дезадаптации в студенческой популяции. Было обследовано 46 
студентов 1 курса с помощью методического комплекса, включавшего опро-
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сник осознанности (MAAS), госпитальную шкалу тревоги и депрессии (HADS) 
и опросник субъективной удовлетворенности качеством жизни.

Полученные данные свидетельствуют о том, что снижение уровня осознан-
ности в обследованной выборке связано как с ростом выраженности симптомов 
тревоги (r = 0,29, p = 0,04) и депрессии(r = 0,34, p = 0,02), так, и закономерно – со 
снижением субъективного чувства удовлетворенности своим эмоциональным 
состоянием(r = 0,38, p = 0,008). Снижение уровня осознанности сопровождается 
также снижением чувства удовлетворения от текущей деятельности и занятий 
(активности) (r = 0,32, p = 0,03 ). 
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Под модификациями тела (МТ) имеется в виду изменение собственного обли-
ка посредством более или менее радикальных практик – от нанесения татуировок 
и пирсинга до вживления под кожу имплантов, разрезания языка и тому подоб-
ное. До сих пор нет общепринятой позиции специалистов в отношении того, чем 
являются модификации тела: процедурой исключительно культурно-эстетиче-
ской трансформации или симптомом, указывающим на психологическое небла-
гополучие личности [1]. В DSM-5 из понятия несуицидального самоповрежда-
ющего поведения исключены социально-санкционированные практики, связан-
ные с самоповреждением, тогда как в ряде исследований продемонстрированы 
результаты, позволяющие утверждать, что МТ сопряжены с эмоциональными и 
личностными нарушениями и свойственны лицам с высоким риском самоповре-
ждающего поведения [1, 2, 3].Также МТ рассматриваются в рамках высокориско-
ванного поведения и поведения, которые подрывает здоровье (Meland, Breidablik, 
Vik et al., 2004). Поэтому предложено рассматривать МТ в рамках идентифика-
ционного типа самоповреждающего поведения [2, c. 109]. Обоснованием этому 
служат данные о более частых случаях и сравнительно более тяжелых способах 
самоповреждения у лиц с МТ и обнаруживаемая связь между самостоятельно 
сделанными МТ и актами самоповреждения [1, 2, 3].
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В популяционных исследованиях отмечается, что причина осуществления 
модификаций тела (как актов самоповреждения) – это потребность в контроле 
эмоций, необходимость отреагирования негативных аффектов, отсутствие про-
дуктивных стратегий совладания с эмоциями [2]. В исследованиях, проведен-
ных в клинической выборке отмечается и адаптационный эффект модификаций 
тела, как приемов снижения риска непосредственных самоповреждений и суи-
цидальных действий, в качестве приемов самопомощи и заботы о себе (Claes, 
Vandereycken, Vertommen, 2004)[2]. 

В связи с этим логичны результаты исследований эмоционально-личностных 
коррелятов модификаций, в качестве которых выделяют готовность выражать 
негативные эмоции и успешность в определении эмоций других людей [2]. Эти 
качества являются значимыми с точки зрения успешности социальной идентифи-
кации субъекта и его взаимодействия с другими. Модификации тела выступают в 
роли способов саморегуляции, копинг стратегий, становятся своеобразными фи-
зическими маркерами субъективных границ контроля над эмоциями.

Необходимо отметить, что модификации тела тесно связаны с культурной ат-
мосферой, опосредующей развитие личности и поведения. Во многих культурах 
МТ связаны с обрядами инициации, ритуалами перехода или исцеления и выпол-
няют функцию социальной регуляции. Те или иные украшения собственного тела 
приобретают социальный смысл – достигается принадлежность к определенной 
социальной группе, обозначается становление взрослости, искупляется вина и 
т.п. В рамках подобных ритуалов модификации рассматриваются как связанные 
с особенностями социальной и культурной идентификации личности [1–3].

Также, если говорить о современности, осуществление модификации может 
являться своеобразным пропускным билетом в какую-либо субкультуру и, так 
или иначе, характеризовать индивида в ее рамках. В данном случае МТ высту-
пают в качестве способа социальной идентификации, повышающего качество 
социального функционирования и позволяющего ощутить единство с той или 
иной социальной группой (Clarkе, Whittaker, 1998) [2]. Кроме того, основыва-
ясь на данных исследований некоторых зарубежных авторов (Roberts, Koch, 
Armstrong и др., 2006) можно говорить о весомом влиянии субкультуры на при-
нятие решения о модификации собственного тела [2].

Таким образом, модификации тела – это сложный и многогранный объект 
исследования, содержащий в себе множество особенностей и зависящий от 
множества разных контекстов. Модификации тела можно рассматривать и как 
способ контроля над эмоциями, и как способ социализации и общения, и как 
способ достижения желаемой идентичности. Определение предмета исследова-
ния в рамках указанных направлений позволяет выбрать наиболее релевантную 
стратегию изучения модификаций тела как психологического явления. 
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Считается, что участники неформальных молодежных объединений (НМО) 
имеют высокий риск возникновения социальной дезадаптаци1. Личностные осо-
бенности, которые приводят к дезадаптации в подростковом возрасте, могут со-
храняться и у взрослых участников НМО. Поэтому основной целью нашего иссле-
дования было выявление взаимосвязи между личностными характеристиками и 
особенностями психосоциальной адаптации у представителей этой группы НМО.

Задачи исследования: 
1. Исследовать самооценку и уровень притязаний респондентов
2. Выявить проявления агрессивных и враждебных реакций
3. Выявить стратегию поведения участников НМО в конфликтной ситуации
4. Выяснить с помощью личной беседы круг интересов респондентов, их пове-

денческие особенности в подростковом возрасте
5. Оценить частоту встречаемости шизотипических черт в экспериментальной 

и контрольной группах.
6. Исследовать особенности электроэнцефалограммы участников НМО в срав-

нении с возрастной нормой.
Материалы и методы исследования:
Всем участникам были предложены для заполнения шкала Дембо – Рубин-

штейн (модификация А.М Прихожан), опросник SPQ – 74 (Schizotypal Personality 
Questionnaire) А.Рейна, опросник А.Басса и А.Дарки (Адаптация А.К. Осницко-
го), опросник К.Томаса (адаптация Н.В Гришиной).

Характеристика группы:
Участниками стали 23 человека, в возрасте от 18 до 41 года (средний воз-

раст 26 лет), 10 юношей и 13 девушек. Респонденты позиционировали себя как: 
готы, сатанисты, металлисты, блэкеры, панки, ролевики, поклонники психосек-
суальной культуры БДСМ.

Группу практической нормы составили 23 человека, в возрасте от 22 до 
39 лет (10 юношей, 13 девушек), со средним возрастом – 25 лет. 

В подростковом возрасте 60 % респондентов имели серьезные конфликты с 
родителями, что привело в ряде случаев к уходу из семьи до совершеннолетия. 
Более 70 % из них имели конфликты со сверстниками.

В настоящее время все респонденты работают или учатся. Большинство из 
них овладели творческими профессиями: работают фотографами, дизайнерами, 
тату и пирсинг – мастерами, музыкантами. У части респондентов есть свои семьи.

Исследование проводилось на базе НЦПЗ РАМН, а также НОЦ «Нейро-
биологической диагностики наследственных психических заболеваний детей и 
подростков» МГППУ, в 2015 году.
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Результаты:
Участники НМО достоверно отличались по психологическим характеристи-

кам от группы практической нормы по следующим показателям:
1. Выявлено расхождение между актуальной самооценкой и уровнем притяза-

ний. В 70 % случаев уровень притязаний был выше, чем самооценка.
 Сравнение с нормой показало, что по шкалам «уверенность», «интеллект», 

«характер» участники НМО оценивают себя ниже, чем участники группы 
практической нормы. 

2. Повышен параметр «подозрительность» как по шкалам SCQ, так и по 
опроснику А.Басса и А.Дарки. Выявлен сниженный показатель по шкале 
«чувство вины».

3. Выявлен низкий процент выбора поведенческой стратегии «приспособле-
ние» в ситуации конфликта, а также тенденция к выбору дисфункциональ-
ной стратегии «избегание».

4. Участники НМО имеют высокий риск развития шизотипических личност-
ных расстройств.

5. Сравнение количественных показателей их ЭЭГ с возрастной нормой обна-
ружило достоверно повышенное содержание бета- активности, что может 
указывать на нарушение баланса тормозных и возбудительных процессов в 
ЦНС, с преобладанием последних.
Выявленные результаты указывают на сенситивную структуру личности у 

участников НМО, с выраженными перцептивно – когнитивными и поведенче-
скими нарушениями, что, вероятно, определяется их психофизиологическими 
особенностями. Несмотря на это, подавляющее большинство респондентов на-
шей выборки в настоящее время достаточно хорошо адаптированы. Возможно, 
это связано с тем, что они смогли занять свою профессиональную нишу, а также 
реализовать себя в творческой деятельности. И в этом им, вероятно, помогло 
участие в НМО, которые они выбрали в подростковом возрасте. 
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Студенческая среда наполнена разнообразными стрессовыми нагрузками, 
что может приводить к возникновению эмоциональной дезадапатции. (4) Эмо-
циональная дезадаптация снижает продуктивность когнитивных процессов: 
ухудшает концентрацию внимания, ослабляет память, познавательные про-
цессы блокируются отрицательными эмоциями, что способствует снижению 
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продуктивности учебной деятельности. Последнее в свою очередь приводит к 
возрастанию стресса, формируя замкнутый круг. (1,6) 

Согласно исследованию Лебедева и Сергеева у трети обследованных студен-
тов Московских вузов были выявлены синдромально очерченные аффективные 
состояния (депрессивный синдром) (9). Данные другого исследования показы-
вают еще более мрачную картину: в выборке студентов приблизительно у 70 % 
были обнаружены симптомы депрессивного состояния и у приблизительно 75 % 
были обнаружены симптомы тревожного состояния, 27 % опрошенных высказы-
вали мысли или желание совершить суицидальные действия. (1) Нередко выска-
зывается эмпирически подтвержденная гипотеза о том, что во время экзаменаци-
онной сессии и подготовки к ней уровень стресса студентов возрастает, что ведет 
к усугублению симптоматики расстройств аффективного спектра (1).

Среди различных аспектов эпидемиологии аффективных расстройств, ак-
тивно исследуется перфекционизм. Его определяют, как личностную черту, 
отражающую совокупность завышенных стандартов деятельности, неадекват-
но завышенных притязаний, ряда когнитивных искажений. (8) Отечественные 
разработки выявили, что у студентов с высоким уровнем перфекционизма пока-
затели эмоционального неблагополучия значительно выше в сравнении со сту-
дентами с более низким уровнем проявленности этой черты. (2) Зарубежные и 
отечественные исследования показали, что данное личностное качество может 
являться причиной нарастания негативного аффекта, постоянного напряжения, 
вплоть до появления суицидальных мыслей и тенденций у студентов. Перфек-
ционистские установки зачастую не просто усиливают стресс, но и понижают 
способность продуктивного совладания со стрессовыми ситуациями (2). 

В рамках обсуждения установок, важно отметить, что некоторые иссле-
дователи выделяют гиперконкурентные установки и конструктивные конку-
рентные установки. Первые присущи людями, ориентирующимся на дости-
жения. Этот подход отражает устоявшееся выражение «Цель оправдывает 
средства». Конструктивные конкурентные установки иначе обозначают как 
конкурентные установки с ориентацией на мастерство, т.е. те, которые на пер-
вый план выводят не достижение результата, а процесс познания, приобрете-
ния умений, расширение возможностей. (5).

Другим значимым фактором, способствующим развитию стресса, и, как 
следствие, депрессивных и тревожных симптомов, является зависть. В послед-
нее десятилетие отмечается интерес к данному переживанию со стороны ис-
следователей различных профилей. Зависть рассматривается как отношение 
одного человека к другому, отражающее ощущение превосходства другого 
человека в значимых сферах жизнедеятельности, и сопровождаемое рядом де-
структивных переживаний, а также снижением самооценки. (7). Исследование, 
проведенное на студенческой выборке, показало, что большое число опрошен-
ных отмечают, что достаточно часто испытывают зависть. (10). Зависть зача-
стую сопровождается фрустрацией, тревогой, недовольством собой и своими 
жизненными обстоятельствами. (3)Возникновение чувства зависти неразрывно 
связано с процессом социальных сравнений.

Социальные сравнения сами по себе не являются негативным фактором в жиз-
ни человека. Социальные сравнения формируют у индивида базу представлений, 
которые помогают оценивать и регулировать себя, свои представления, свои спо-
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собности.Тем не менее исследователи сходятся во мнении, что повышение часто-
ты социальных сравнений негативно сказывается на жизни индивида. Более того, 
условия современной жизни (например, такие как распространенность социальных 
сетей), способствуют учащению сравнений, порождая переживание зависти, сопро-
вождаемое негативными эмоциями. (3) Отечественное исследование показало, что 
в студенческой выборке группа с высокой частотой социальных сравнений харак-
теризовалась высокими показателями эмоциональной дезадаптации. (3)

На ряду с другими факторами, исследователи отмечают, что формированию 
аффективных расстройств способствует наличие «враждебности» как личност-
ной специфики. (8)

По результатам анализа литературы были выдвинуты следующие гипотезы:
1. Студенты с высоким уровнем перфекционизма характеризуются склонно-

стью к более частым социальным сравнениям и повышенным уровнем зави-
сти в сравнении со студентами со слабой выраженностью данной черты. 

2. Для совладания с завистью студенты с высоким уровнем перфекционизма 
реже прибегают к позитивной конкуренции и чаще реализуют гиперконку-
рентные установки и косвенную агрессию. 

3. Показатели «ориентации на социальное сравнение», «зависти» и «гипер-
конкурентности» опосредуют связь между дисфункциональной личностной 
чертой «перфекционизм» и депрессией.
С целью эмпирической проверки гипотез было проведено исследование в 

котором приняли участие 179 студентов Московских вузов. 108 из них были 
обследованы Мтыциной В. и 71 Клыковой А.Ю.

Основная выборка включила 126 – девушек, 53 – юноши. Возраст испыту-
емых от 17 до 26, средний – 20 лет. Из всех обследованных студентов, 23 чел 
учатся на 1 курсе, 25 на 2 курсе, 44 человек на 3 курсе, 60 человек на 4 курсе и 
26 человек на 5 курсе.

Малая выборка помимо основного пакета методик получила еще одну до-
полнительную, по этой причине отдельно опишем ее. Малая выборка включила 
71 человека, из них 22 мужчины и 49 женщин. Возраст испытуемых от 18 до 25. 
Средний возраст – 21 год. Обследованы 1 студент 1 курса, 3 студента 2 курса, 9 
студентов 3 курса, 40 студентов 4 курса, 17 студентов 5 курса.

Для проверки данных гипотез был подобран следующий методологический 
аппарат:
1. Для измерения выраженности исследуемых психосоциальных факторов

1.1 Опросник перфекционизма (А.Б.Холмогорова и Н.Г.Гаранян) 
1.2 Диспозиционная шкала зависти (The Dispositional Envy Scale, DES; 

Smith R.)
1.3 Шкала ориентациина социальное сравнение (Scale for social comparison 

orientation, SCOS; Gibbons, F., Buunk, B.) 
1.4 Шкала восходящих/нисходящих социальных сравнений (была проведе-

на только на малой выборке)
1.5 Шкала конкурентности, способствующей развитию личности (PersonalD

evelopmentCompetitiveAttitudeScale, PDCAS; Ryckman M. с соавт.) 
1.6 Шкала гиперконкурентных установок (HypercompetitiveAttitudeScale, 

HCA; Ryckman M. с соавт.) 
1.7 Шкала косвенной агрессии
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2. Для исследования степени эмоциональной дезадаптации:
2.1 Опросник депрессии А. Бека
2.2 Опросник тревоги А. Бека
2.3 Опросник недавних жизненных событий у студентов (P.M.Kohn, 

K.D.Lafreniere, M.Gurevich) – исследование степени выраженности 
стресса

По критерию Колмогорова-Смирнова зафиксировано нормальное распреде-
ление общего показателями перфекционизма. Методом процентилей выделены 
диапазоны низких, умеренных и высоких значений общего показателя пер-
фекционизма. Был проведен сравнительный (критерий Мана-Уитни) и корре-
ляционный (коэффициент Спирмена) анализ показателей депрессии, тревоги, 
стресса, частоты социальных сравнений, зависти, позитивной конкуренции и 
гиперконкурентности, восходящего и нисходящего типов социальных сравне-
ний у студентов с различным уровнем перфекционизма.

В исследовании получены следующие данные:
1. Зафиксировано усугубление депрессивной и тревожной симптоматики по 

мере повышения уровня перфекционизма.
2. Частота социальных сравнений достоверна ниже в группе с низким уровнем 

перфекционизма, кроме того, данная группа достоверно менее склонна к 
ориентации на сравнение способностей.

3. Зафиксировано повышение выраженности зависти от группы с низким 
уровнем перфекционизма к группе с высоким уровнем выраженности дан-
ной черты. Выявлены достоверные различия между всеми тремя группами.

4. Выявлено, что студенты с высоким уровнем перфекционизма более склон-
ны к восходящим сравнениям, особенно к восходящим сравнениям по прин-
ципу контраста, по отношению к студентам с низким уровнем перфекцио-
низма.

5. Студенты с выраженной чертой перфекционизма более склонны к использо-
ванию гиперконкурентных установок, чем остальные группы.

6. Найдены прямые корреляции между чувством зависти и показателями тре-
воги и депрессии.

7. Отслежены прямые корреляции между чувством зависти и гиперконкурент-
ными установками, косвенной агрессией.

8. Найдены прямые корреляции между ориентацией на социальные сравнения 
и показателями тревоги и депрессии, выраженности стресса.

9. Отслежены прямые корреляции между ориентацией на социальные сравне-
ния и гиперконкурентными установками, косвенной агрессией.
Результаты исследования подтвердили, что студенты с высоким уровнем 

перфекционизма характеризуются склонностью к более частым социальным 
сравнениям и повышенным уровнем зависти в сравнении со студентами со сла-
бой выраженностью данной черты. 

Вторая гипотеза подтвердилась частично. Студенты с высоким уровнем 
перфекционизма действительно склонны чаще прибегать к гиперконкурентным 
установкам и косвенной агрессии, однако не выявлено достоверных отличий 
между группами по частоте использования позитивных конкурентных установок.

Таким образом, мы действительно можем предположить, что показатели 
«ориентации на социальное сравнение», «зависти» и «гиперконкурентности» 
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опосредуют связь между дисфункциональной личностной чертой «перфекци-
онизм» и депрессией.
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Развитие современного общества, характеризующееся высоким ростом раз-
личных форм аутодеструктивного поведения, особенно в подростковом и юно-
шеском возрасте, обусловливает актуальность исследований психологических, 
биологических и социальных факторов их формирования [1, 2, 3]. Самоповре-
ждающее поведение (СП) относится к одной из таких форм аутодеструкции.

Самоповреждающим называется поведение, имеющее намеренный харак-
тер и направленное на повреждение тканей и органов собственного тела. Ис-
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следователи по-разному определяют данное понятие, подразумевая под ним как 
самоповреждения суицидальной и несуицидальной направленности, так и толь-
ко несуицидальные самоповреждения. Есть несколько концепций, рассуждаю-
щих о природе самоповреждений и, соответственно, по-разному определяющих 
роль и причины подобных актов аутодеструктивного поведения.

В рамках биологического подхода самоповреждения рассматриваются авто-
рами (Tiefenbacher S., Novak M.A.) как возникающие и поддерживающиеся на-
рушениями нейробиологических механизмов саморегуляции. В частности, дис-
регуляция передачи серотонина или дофамина в центральную нервную систему, 
связанная, в свою очередь, с неблагоприятными воздействиями внешней среды 
и/или нарушениями психического развития, детерминирует самоповреждающее 
поведение [1]. Также в рамках теории, связывающей СП с повышением уровня 
бэта-эндорфинов рассматриваются две гипотезы «обезболивания»: аддиктивная и 
анальгетическая (Haines J., Williams C.L.,Sandman C.A. и др.). Первая рассматри-
вает зависимость от выброса седативных веществ после акта самоповреждения, 
как предиктор закрепления самоповреждающего поведения. Анальгетическая же 
гипотеза берет за основы СП природу стимуляции – циркуляция бета-эндорфи-
нов снижает восприятие боли; люди со сниженным чувством боли наносят себе 
повреждения, используя данный акт как род стимуляции [1, 2].

Психодинамический подход рассматривает акты самоповреждения как 
развивающиеся в связи с нарушениями формирования объектных отношений 
(Suyemoto K., MacDonald M.). Неадекватная интериоризация родительских фи-
гур нарушает способность к самозащите и, как следствие, формируются само-
повреждающие формы поведения, целью которых является усиление потенциа-
ла социальной адаптации личности [1].

С другой стороны, определенный интерес представляет рассмотрение само-
повреждающего поведения в связи с проблемой нарушения эмоциональной регу-
ляции (Gratz K., Chapman A.). В рамках такого подхода в качестве предикторов 
самоповреждающего поведения называются такие психологические аспекты, как 
депрессия, низкая самооценка, тревожность и пр. Рассматриваются как социаль-
ные, так и индивидуальные факторы, приводящие к комплексным нарушениям в 
эмоциональной сфере личности. Неспособность человека к продуктивной работе 
с собственными аффектами, в особенности с сильными негативными пережива-
ниями и эмоциями, приводит к неадаптивным способам эмоциональной регуля-
ции, в качестве которых и выступают самоповреждения [1].

Социо-культуральный подход к проблеме самоповреждающего поведения 
основывается в большей степени на анализе культур и характерных для кон-
кретной культуры и общества традиций и ритуалов (Favazza A.R) [1, 2]. Приня-
тые обществом культурные особенности во многом определяют рамки нормы, 
границы допустимого в поведении и выражении эмоций, тем самым определяя 
формы так называемых «приемлемых» актов самоповреждения. К данной груп-
пе можно отнести, например, ритуалы, различного рода обряды, содержащие в 
себе необходимость акта самоповреждения, а также модификации тела. Кроме 
того, СП рассматривается как форма социальной регуляции аффекта, то есть 
выражении эмоций через телесность с приданием аффектам определенного со-
циального смысла и социальной идентификацией субъекта [1].

Если же обращаться к проблеме самоповреждений в связи с гендером и воз-
растом, то нельзя однозначно определять связь СП ни с определенным полом, ни с 



371

какими-то конкретными возрастными периодами. Нет однозначного ответа на во-
прос о гендерной специфичности самоповреждений, касаясь этого вопроса, можно 
отметить только отдельные особенности, различающие в большей мере способы 
и степень серьезности актов самоповреждения для мужчин и женщин. Говоря о 
возрастных рамках, рациональным будет выделить группы большего риска, это 
подростки и молодые люди в возрасте до тридцати лет, на которые приходится по 
статистическим данным пик активности актов самоповреждения [1, 2, 3].

Таким образом, проблему самоповреждающего поведения и обозначение 
причин подобной форма аутодеструктивного поведения возможно рассматри-
вать, отталкиваясь от множества различных концепций, каждая из которых вы-
деляет те или иные основополагающие механизмы и предикторы СП. 
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Существует большое количество исследований, посвященных влиянию вза-
имодействия с матерью на формирование личности ребенка. Изучением данного 
вопроса в разное время занимались Д. Винникотт,Ф. Дольто, К. Хорни,М. Ма-
лер,М.И. Лисина, В.С. Мухина, и др. Многие психологи отмечают, что взаимоотно-
шения матери и дочери представляются более сложными и глубокими, чем матери и 
сыновей. Современные исследования показывают взаимосвязь между поведением 
родителя и проявлением эмоциональных расстройств у их детей. S.S.Sarkhanloua и 
A. Kiamanesha показали прямую зависимость между невротизмом, отрицательным 
перфекционизмом матери и эмоциональными проблемами дочери: у них отмеча-
лись проявления депрессии, тревоги, стресса [2]. Проводились попытки проанали-
зировать такие стороны материнско-дочерних отношений, как качество и близость 
отношений, степень зависимости, оценка дочерью навыков воспитания матери, 
схожесть жизненных обстоятельств матери и дочери [1]. 

Поскольку образ матери, сформированный в сознании ребенка, не заканчи-
вает своего развития, а трансформируется в конкретных социальных и личных 
условиях жизни человека, изучение представлений о матери у молодых жен-
щин, находящихся в различных жизненных и семейных ситуациях, представля-
ется крайне актуальным.
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В качестве гипотезы для исследования было взято предположение о том, что 
представления о матери у женщин, проживающих совместно с матерью и от-
дельно от нее, будут различными. Также наличие или отсутствие собственных 
детей будет влиять на образ матери у молодых женщин. Исследование прово-
дилось у молодых женщин 25- 35 лет на общей выборке 174 человека: 40 жен-
щин, проживающих отдельно и не имеющих своих детей, 53 женщины, прожи-
вающие отдельно от матери и воспитывающие собственных детей, 38 женщин, 
проживающих с матерью и не имеющих детей, и 42 женщины, проживающие 
совместно с матерью и имеющие своих детей. Для изучения представлений о 
матери использовались такие методики как «Взаимодействие родитель-ребе-
нок» Марковской М.И., методика Куна – Макпартленда «Кто я?» (модификация 
«Моя мать»), сочинение на тему «Моя мать и я», анализ ранних воспоминаний 
о взаимодействии с матерью, методики «Неоконченные предложения», «Пред-
ставление об идеальном родителе» Овчаровой Р.Г. и ее модифицированный ва-
риант «Представление о реальном родителе».Результаты, полученные в ходе 
исследования, были проанализированыс помощью программы статистической 
обработки данных SPSS на предмет выявления статистически значимых раз-
личий по критерию Краскала-Уоллиса (для четырех групп респондентов) и по 
критерию Манна-Уитни (для попарного сравнения)для независимых выборок, 
критерия знаковых рангов Уилкоксона для связанных выборок и зависимостей 
по коэффициенту ранговой корреляции Спирмена.

Результаты исследования подтвердили существование значимых различий 
между заявленными группами респондентов. Обнаружены прямые корреляци-
онные связи между отношением к матери и другим сторонам жизни женщины: 
отношением к отцу(r=0,296**), будущему(r=0,201**), прошлому(r=0,240**), 
семье(r=0,557**), сексуальными отношениями(r=0,264**) и чувством ви-
ны(r=0,239**).Наиболее сильная связь между отношением к матери и отноше-
нием к семье может быть свидетельством того, что для женщины мать является 
неотъемлемой частью самой семьи и восприятие семьи в целом осуществляется 
через отношения с матерью. Попарное сравнение результатов модифицирован-
ной методики «Взаимодействие родитель-ребенок» Марковской М.И. показал 
значимые различия у респонденток, распределенных по фактору совместного 
проживания с матерью, по показателям «автономность-контроль» (р=0,043) и 
«отвержение – принятие» (р=0,031). Женщины, живущие отдельно, характери-
зуют своих матерей как менее контролирующих, отмечают более высокий уро-
вень принятия матерями их поведения, стиля жизни. Результаты методики Куна 
– Макпартленда «Кто я?» (Модификация «Моя мать») показали статистически 
значимые различия по коммуникативному компоненту идентичности (р=0,002) 
между четырьмя группами респонденток. Женщины, проживающие отдельно от 
матери и воспитывающие детей, воспринимают свою мать как активного члена 
общества, имеющего разносторонние интересы. При анализе ранних воспомина-
ний обращает на себя внимание тот факт, что женщины, имеющие собственных 
детей, чаще затруднялись в припоминаниях, либо их воспоминания были скудны-
ми, малоинформативными. Их воспоминания носили, в основном, деятельност-
ный и предметный характер, в то время как бездетные женщины, проживающие 
совместно с матерью, чаще описывают именно свои взаимоотношения.Можно 
предположить, что эти трудности связаны со смещением фокуса внимания с ма-
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тери, как наиболее значимой фигуры, на своего ребенка. Сопоставляя данные, по-
лученные с помощью методик «Представление об идеальном родителе» Овчаро-
вой Р.Г. и модифицированным вариантом «Представление о реальном родителе», 
выявлены статистически значимые различия в трех группах по поведенческому 
компоненту между представлениями об идеальной и реальной матери: у женщин, 
проживающих отдельно и не имеющих детей (р=0,001); у женщин, живущих 
отдельно и воспитывающих детей (р=0,007) и у женщин, не имеющих детей и 
проживающих с матерью(р=0,019).Наличие различий между образами идеаль-
ной и реальной матери может быть следствием недостатка опыта материнства у 
женщин, не имеющих детей, и выработкой собственной линии поведения у жен-
щин, проживающих отдельно с детьми. Женщины, проживающие совместно с 
матерью и имеющие детей, разделяют воспитательные функции с матерью, мать 
является для них примером, вследствие чего их образ реального родителя больше 
соответствует представлениям об идеальной матери.

Полученные результаты позволяют сделать вывод о влиянии наличия детей 
и факта совместного проживания с матерью на формирование представлений о 
матери и характере отношений с ней. 

Результаты исследования могут представлять практический интерес для 
детских и семейных психологов, психотерапевтов. Они помогут лучше понять 
индивидуальные особенности женщин, находящих в различных жизненных ус-
ловиях, проследить пути формирования образа матери и его влияния на соб-
ственные представления о материнстве. 
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Настоящая работа посвящена исследованию социальных сравнений как од-
ного из факторов эмоционального неблагополучия у студентов. Данная тема на-
ходится в начальной стадии разработки и весьма актуальна в нынешнее время, 
что подтверждается научными данными и культурными тенденциями.

Социальные сравнения являются одним из самых важных аспектов социаль-
ной жизни человека. Данное понятие ввел социальный психолог Л. Фестингер. 
У человека существует универсальная потребность в оценке собственных лич-
ностных качеств, мнений и способностей. Сравнение себя с другими помогает 
более точной оценке себя. 
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Степень ориентации на социальные сравнения и направленность социаль-
ных сравнений различаются у людей. Склонность к частым социальные срав-
нения предполагает большую подверженность эмоциональным эффектам таких 
сравнений. Вид направленности тоже связан с эмоциями, которые возникают. 

Частоту и направленность социальных сравнений в основном определяет 
социальный контекст. Количество пользователей социальных сетей возрас-
тает с каждым годом. Массовое вовлечение людей в различные социальные 
сети способствует возрастанию возможностей для социальных сравнений. 
Это происходит благодаря открытию различной личной информации – фото-
графии, сообщения и т.д. В исследованиях доказано, что частое пребывание в 
социальных сетях, просматривание страниц других людей способствует ухуд-
шению эмоционального состояния.

Молодежь особенно активно вовлекается в участие в социальных сетях. 
Студенты являются уязвимой группой. Они сильно подвержены стрессу. В свя-
зи с этим необходимо изучать вклад фактора социальных сравнений в эмоцио-
нальное состояние студентов.

Вдобавок к выше сказанному существует дефицит исследований, соот-
носящих ориентацию на социальные сравнения, показатели эмоционального 
неблагополучия, дисфункциональные личностные черты и дезадаптивные по-
веденческие стратегии. 

Таким образом, к гипотезам, которые проверяются в данной работе, отно-
сятся следующие:
1. Студенты с выраженной ориентацией на социальные сравнения имеют бо-

лее высокие показатели эмоционального неблагополучия – депрессии, тре-
воги, беспокойства, повседневного стресса, зависти и ревности.

2. Выраженная ориентация на социальные сравнения связана с дезадаптивны-
ми поведенческими стратегиями – академической прокрастинацией, гипер-
конкурентностью, социальным избеганием, косвенной агрессией.

3. Нарциссизм и межличностная зависимость как личностные черты у студен-
тов тесно связаны с частными социальными сравнениями.
В результате данной работы было выявлено, что группа студентов с высо-

кой частотой социальных сравнений характеризуется достоверно более высоки-
ми показателями беспокойства, зависти и ревности по сравнению с группами с 
низкой и средней частотой социальных сравнений.

Высокая частота социальных сравнений достоверно связана с высоким по-
казателем такой поведенческой стратегии как гиперконкурентность.

Студенты с высокой частотой социальных сравнений обнаружили достовер-
но высокие показатели межличностной зависимости: эмоциональной зависимо-
сти, дефицита уверенности в себе и низкий уровень автономности. 

Студенты с высокой частотой сравнений обнаружили достоверно высокие 
показатели нарциссизма: как показатель нарциссической грандиозности, так и 
нарциссической хрупкости. 

У студентов с высокой частотой сравнений достоверно больше нисходяще 
направленных сравнений и восходящих сравнений по типу контраста. 
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Стандарты внешности и красоты человеческого тела являются теми фактами, 
которые никогда не утрачивают своего актуального значения. Современная культу-
ра предъявляет высокие требования к внешнему виду людей [1], что в свою очередь 
приводит к стремлению постоянно совершенствовать свое тело [2]. Ряд исследо-
ваний, посвященных изучению неудовлетворенности собственной внешностью, 
показывает, что данная проблема является актуальной и серьезной на сегодняшний 
день. Высокие требования к своему телу в свою очередь связаны с таким феноме-
ном как «физический перфекционизм», который принято изучать как частный вид 
общего перфекционизма. В свою очередь, физический перефекционизм влияет на 
негативное представление о собственной внешности [3], что может приводить к 
эмоциональному неблагополучию. Вышеуказанные феномены являются явлением 
распространенным, а их негативное влияние на эмоциональное благополучие попу-
ляции только подтверждает необходимость их подробного изучения.

Целью исследования было изучение связи между представлением об иде-
альном теле, факторами, влияющими на него, и эмоциональным состоянием мо-
лодежи. В исследовании приняли участие юноши (n= 33) и девушки (n = 117), 
проживающие в Москве (n=100) и Астрахани (n=50). Обработка получен-
ных результатов проводилась с помощью пакета статистических программ 
SPSSforWindows, Standardversion 23.0, Copyright©SPSSInc., 2015.

Исследование проводилось с помощью следующих опросников:
1. Опросник «Ситуативной неудовлетворенности образом тела» (SIBID, 

Cash, 1994; адаптация Баранская, Ткаченко, Татаурова, 2008);
2. Шкала «физического перфекционизма»(разработана А.Б. Холмогоровой, 

А.А. Дадеко);
3. Шкала «представлений об идеальном теле» (Idealbodystereotypescale, Stice, 2001);
4. Шкала «воспринимаемого социокультурного давления»(Perceivedsociocultu

ralpressurescale, Stice, 2001);
5 Шкала «Страх негативной оценки» (FearofNegativeEvaluation, 

FNEWatsonandFriend, 1969);
6. Шкала депрессии Бека (Бек, 1961). 

Результаты исследования показали, что социокультурное давление, влияю-
щее на отношение респондентов к своему телу,и общее эмоциональное небла-
гополучие сильнее выражены у молодежи, проживающей в мегаполисе. Сре-
ди факторов, влияющих на представление о теле (друзья, семья, масс-медиа, 
партнер), как наиболее влиятельный респондентами был выбран масс-медиа. 
Стоит отметить, что респонденты из Москвы значимо чаще отмечают влияние 
масс-медиа на их отношение к своему телу в отличие от респондентов из Астра-
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хани. При этом влияние других факторов (окружение, семья) оценивается пред-
ставителями обоих городов примерно одинаково. 

Результаты, полученные в ходе корреляционного анализа, подтверждают, 
что социокультурное давление связано с физическим перфекционизмом, неу-
довлетворенностью своей внешностью и эмоциональным неблагополучием. В 
свою очередь исследование частных корреляций показало, что связь между со-
циокультурным давлением и остальными параметрами возникает только при 
включении переменной физическийперфекционизм. Согласно данным множе-
ственного регрессионного анализа социокультурное давление оказывает вли-
яние только на уровень физического перфекционизма у студентов, но не ока-
зывает прямого влияния на другие изучаемые параметры. Это позволяет нам 
сделать вывод о том, что физический перфекционизм является чертой лично-
сти, которая опосредует влияние социокультурного давления на неудовлетво-
ренность своим телом, страх негативной оценки и уровень депрессии.

Исследование связи физического перфекционизма с остальными пара-
метрами показало, что неудовлетворенность своей внешностью является 
переменной, без включения которой корреляция между физическим перфек-
ционизмом и эмоциональным неблагополучием отсутствует. Данные множе-
ственного регрессионного анализа подтверждают влияние физического пер-
фекционизма на неудовлетворенность своей внешностью. В свою очередь не-
удовлетворенность своей внешностью оказывает влияние на страх негативной 
оценки и уровень депрессии.

Полученные результаты можно представить в виде следующей модели:
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Актуальность: Последние срезовые исследования выявили, что показа-
тели социальной тревожности среди лиц с гомосексуальными предпочтения-
ми (ГП) выше, чем показатели у аналогичной выборки с гетеросексуальными 
предпочтениями. Согласно сложившимся взглядам на данную проблему, три-
ггером манифестации социальной тревожности зачастую выступает непри-
ятие человека обществом. По опросам же репрезентативной национальной 
выборки центром Левада, выраженность негативных чувств социума по отно-
шению к лицам с ГП поддерживается на высоком уровне (более 65 % от числа 
опрошенных) на протяжении нескольких лет (2013–2015). Это позволило нам 
выдвинуть гипотезу о том, что лица с ГП в Российской популяции также ис-
пытывают повышенную социальную тревожность. 

Одним из важных факторов развития социальной тревожности у лиц с ГП, 
согласно зарубежным исследованиям, является наличие дисфункциональных 
личностных убеждений. Отмечается, что из-за многолетней стигматизации и 
виктимизации лица с ГП ожидают негативного отношения со стороны всех лиц 
с гетеросексуальными предпочтениями. По этой причине для них характерны: 
повышенная настороженность и бдительность в отношении общества, узкий и 
ригидный круг социальных контактов. [1] Наличие актуального непринятия на 
макросоциальном уровне подкрепляет данные убеждения. По результатам опро-
са центра Левада за 2015 год, 18 % россиян считают необходимым уголовное 
преследование лиц с ГП, и данная цифра растет с каждым годом (в 2013 году 
так считали 13 % опрошенных). На данном основании мы предположили, что 
выраженность социальной тревожности может зависеть от различных личност-
ных убеждений, и данная связь будет выявлена и в отечественном исследовании. 
Основываясь на современной классификации личностных расстройств, А. Бек и 
А. Фримен выделили 9 основных блоков личностных убеждений, на которые мы 
и опирались в данном исследовании. [2] Другим значимым фактором развития 
социальной тревожности, согласно устоявшейся научной традиции, является дис-
функциональность семейной системы. По результатам зарубежных исследований 
отмечается, что наличие гиперопеки со стороны родителей повышает риск разви-
тия социальной тревожности, а также играет роль поддерживающего ее фактора. 
С другой стороны, теплые отношения между родителями и детьми, наличие за-
боты снижает выраженность социальной тревожности, риск ее появления. Вме-
сте с тем отмечается, что выраженность семейного принятия является значимым 
фактором эмоционального благополучия лиц с ГП. [3] Данный результат позво-
лил нам выдвинуть гипотезу о зависимости между типом родительской связи и 
выраженностью социальной тревожности.
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Основная гипотеза исследования: существует связь между типом лич-
ностных убеждений, типом связи с родителями и уровнем социальной тревож-
ности и/или страхом негативной оценки окружающими.

Обследованная выборка: Для проведения исследования была набрана вы-
борка из 94 человек, из них 47 мужчин и 47 женщин, в возрасте от 18 до 26 лет. 
На момент проведения исследования все респонденты характеризуют себя как 
имеющих преимущественно гомосексуальные предпочтения.

Методы: 
1. Направленные на исследование социальной тревожности: шкала социально-

го избегания и дистресса (Social Avoidance and Distress Scale) и шкала страха 
негативной оценки (Fear of Negative Evaluation). 

2. Для исследования личностных убеждений использовался опросник А.Бека 
(Personal Beliefs Questionnare, PBQ, A. Beck, J. Beck).

3. Опросник родительской связи Паркера (Parental Bonding Instrument, PBI, 
Parker).
Полученные результаты:

1. 67,5 % выборки (64 человека), испытывают «средний» и «высокий» уровень со-
циальной тревожности (7–13 и от 14 баллов соответственно, по методике SADS).
Значимые корреляции социальной тревожности были получены с блоками 
убеждений, характерных для пограничного, параноидного, нарциссическо-
го, зависимого и избегающего личностных расстройств.

2. Выявлена прямая связь между страхом негативной оценки и убеждениями, 
характерными для лиц с пограничным расстройством.

3. Существует прямая связь между таким параметром социальной тревожно-
сти, как социальный дистресс и убеждениями, характерными для лиц с по-
граничным, параноидным, зависимым и избегающим расстройством.

4. Существует прямая связь между таким параметром социальной тревожно-
сти, как социальное избегание и убеждениями, характерными для лиц с по-
граничным, параноидным и нарциссическим расстройством.

5. Выявлена прямая связь между страхом негативной оценки и та-
ким типом родительской связи, как забота со стороны матери. 
Таким образом, выдвинутая гипотеза частично подтвердилась. Было най-
дено множество связей между типом личностных убеждений и социальной 
тревожностью. Однако была найдена всего одна связь между типом роди-
тельской связи и социальной тревожностью. 
Выводы:

1. Общая гипотеза была частично подтверждена, существуют связи между 
социальной тревожностью, личностными убеждениями и типом роди-
тельской связи.

2. Для лиц с ГП характерен повышенный уровень социальной тревожности.
3. У такого параметра социальной тревожности, как социальное избегание, 

выявлена прямая связь с убеждениями, характерными для лиц с погранич-
ным, параноидным и нарциссическим личностным расстройством.

4. У такого параметра социальной тревожности, как социальный дистресс, вы-
явлена прямая связь с убеждениями, характерными для лиц с пограничным, 
параноидным, зависимым и избегающим расстройством.

5. Страх негативной оценки имеет прямую связь с убеждениями, характерными 
для лиц с пограничным расстройством, а так же с заботой со стороны матери.
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6. Полученные результаты в целом не являются однозначными и не оставляю-
щими вопросов, требуется дальнейшее исследование данной области, осо-
бенно на большей выборке, также необходимо выявить значимые предикто-
ры появления дисфункциональных личностных убеждений у лиц с ГП.
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Современные исследования свидетельствуют о высокой распространен-
ности эмоциональных нарушений, как в форме клинически выраженных рас-
стройств (тревожных, депрессивных и др.), так и в форме отдельных симптомов 
эмоциональной дезадаптации в широкой популяции. Среди системы факторов 
риска возникновения эмоциональной дезадаптации и аффективных расстройств 
особое место занимают когнитивные факторы (Холмогорова, Пуговкина, 2015). 

В последнее время интерес исследователей смещается к изучению роли ме-
такогнитивных способностей, влияющих на восприятие и осознание человеком 
событий и явлений окружающего мира и социальных ситуаций. Показано, что 
определенные особенности мышления могут затруднять процессы переработ-
ки информации об окружающем мире и, особенно, социального контекста. Эти 
нарушения, в свою очередь, могут приводить к возникновению симптомов эмо-
циональной дезадаптации. К таким неспецифическим когнитивным факторам 
относится когнитивная ригидность. По данным исследований, проявления ри-
гидности являются существенной характеристикой нарушений процессов пере-
работки информации (Холмогорова А.Б., Пуговкина О.Д, 2015). 

Большинство ученых сходится во мнении о том, что проявления ригидно-
сти (снижения гибкости) связаны с различными проявлениями эмоциональной 
дезадаптации и риска возникновения психической патологии. Однако синтез 
данных затрудняют различия в понимании самого феномена «гибкости» (англ. 
«fl exibility»). В зарубежной психологии данный феномен определяют состоя-
ние, предполагающее легкое переключение с одного концепта на другой и пе-
реработку полученной информации, или способность индивида адаптировать 
когнитивные стратегии к новым и непредвиденным событиям, неразрывно свя-
занная с процессами внимания (Moore A., 2009). 
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Существуют различия в подходах к изучению феномена гибкости, или флек-
сибильности. Выделяют когнитивную гибкость и психологическую гибкость. Ког-
нитивная флексибильность в отечественной психологии в основном рассматрива-
ется как черта когнитивного стиля, которая позволяет человеку переключаться с 
одной идеи на другую, а также удерживать в сознании несколько идей одновре-
менно, быстро перерабатывать получаемые знания (Холодная М.А., 2004).

Психологическая гибкость подразумевает под собой способность индивида 
принимать новый опыт, адаптироваться к изменениям, с которыми ему прихо-
дится сталкиваться, а также перестраивать свою стратегию поведения с учетом 
этих изменений. Понятие психологическая гибкость является довольно широ-
ким и абстрактным и охватывает всю психику в целом, включая ее отдельные 
структуры (Залевский Г.В., Козлова Н.В., 2005).

Помимо описанных различий в определении гибкости, важно отметить и 
методическую сложность изучения данного феномена, а именно необходимость 
дополнения самоотчетных опросниковых методик экспериментальными. 
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На сегодняшний день проблема стресса является одной из важнейших про-
блем медицины, психологии и педагогики, потому что у людей снизился уро-
вень адаптации и участились соматические заболевания. Изучение этой про-
блемы и нахождение способов уменьшения неблагоприятных влияний критиче-
ских ситуаций поможет решить много острых проблем, связанных со стрессом. 
Эмоциональный стресс – состояние ярко выраженного психоэмоционального 
переживания человеком конфликтных жизненных ситуаций, которые остро или 
длительно ограничивают удовлетворение его социальных или биологических 
потребностей (К.В. Судаков, 1986). 

В связи с ускоренным ритмом жизни современного общества, эмоциональ-
ными и информационными перегрузками люди все чаще переживают стрессо-
вое состояние. Большое количество факторов риска возникновения эмоциональ-
ного неблагополучия у подростков связаны со школьной средой и процессом 
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обучения. Непрофессиональное поведение педагога, негативные оценки окру-
жающих, неуважение к личности подростка могут быть спусковым механизмом 
для эмоциональных расстройств, что скажется на эффективности обучения. 

Связь эмоционального благополучия с учебной успеваемостью до конца не 
изучена. Есть исследования, которые подтверждают, что эмоциональная неу-
стойчивость и повышенная тревожность отрицательно сказываются на процес-
се обучения школьников (А.И. Подольский, 2007). Однако, другие исследова-
ния показывают, что чем выше успеваемость у школьников, тем выше у них 
уровень тревожности и эмоционального стресса (А.М. Прихожан, 2000). 

В современном представлении «успешность» – это получившая признание 
со стороны окружающих оценка эффективности своей деятельности, которое 
вызывает определенное эмоциональное состояние, выражающее удовлетворе-
ние и позитивное отношение к деятельности. Главный фактор успешного об-
учения это активная деятельность школьника, а необходимый аспект – созда-
ние каждому школьнику ситуации успеха. В понятие учебной успешности мы 
включили следующие параметры: мотивацию учебной деятельности, уровень 
притязаний, самооценку и оценку школьной ситуации каждым учеником. 

В исследовании приняли участие 53 учащихся 8-ых классов ГБОУ СОШ 
№ 1989 г. Москвы. Целью исследования было выявление взаимосвязи успеш-
ного обучения и эмоционального стресса.

Гипотеза: чем выше успешность обучения, тем выше уровень эмоциональ-
ного стресса подростков. 

По результатам проведенного исследования по методикам самооценки, мо-
тивации учебной деятельности, уровня психологического стресса, уровня эмо-
ционального напряжения, изучения школьной ситуации и успеваемости, нами 
было выявлено следующее.

При сравнении трех групп учащихся (неуспешные, со средней успеваемо-
стью, успешные) по показателям психологического стресса оказалось, что са-
мые высокие баллы в группе успешных учеников (88,2 баллов), средний балл 
среди неуспешных учеников (85,1 баллов). Самые низкие показатели в группе 
учеников со средней успеваемостью (78,7 баллов).

При сравнении трех групп по показателям эмоциональной напряженности 
выявлено, что самый высокий балл эмоциональной напряженности среди неу-
спешных учеников (15 баллов), средний балл эмоциональной напряженности в 
группе успешных учеников (14,3 баллов). Самый низкий балл среди учеников 
со средней успеваемостью (13,7 баллов). 

При сравнении трех групп учащихся по показателям мотивации оказалось, 
что наиболее высокие баллы социальной мотивации и внешней мотивации 
«благополучия» и «избегания» выявлены у успешных учеников (от 4,2 до 4,5 
балла), несколько ниже показатели в группе неуспешных учеников. Самые 
низкие показатели внешней и социальной мотивации выявлены в группе уче-
ников со средней успеваемостью. Интересно, что показатели внутренней мо-
тивации «содержанием» и процессом» оказались относительно сниженными 
во всех трех группах (от 3,4 до 3,6).

По результатам обследования уровня самооценки успешные ученики имеют 
самые высокие баллы по показателям «умственные способности» и «внешность», 
ученики со средней успеваемостью лидируют по показателям «здоровье» и «авто-
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ритет у сверстников», неуспешные ученики – по показателю «характер». Самые 
низкие показатели «умственные способности» (53,6 баллов) среди неуспешных 
учеников, «умелые руки» среди учеников со средней успеваемостью, «характер» 
(55 баллов) и «авторитет у сверстников» (59 баллов) среди успешных учеников. 

Завышенные показатели уровня притязаний обнаружены в группе неуспеш-
ных учеников, среди успешных учеников показатели колеблются от самых вы-
соких (88,7 баллов по показателю «умелые руки») до самых низких (75 баллов 
по показателю «характер»). Самые низкие показатели уровня притязаний по 
всем показателям среди учеников со средней успеваемостью.

Таким образом, гипотеза подтвердилась только по высокому уровню пси-
хологического стресса у подростков с высокой учебной успешностью. Самые 
низкие показатели стресса выявлены в группе учеников со средней успеваемо-
стью. При этом самый высокий уровень эмоционального напряжения выявлен 
у неуспешных учащихся, средний – у успешных подростков, самый низкий у 
учащихся со средней учебной успешностью. 

Наиболее низкий уровень психологического стресса и эмоциональной на-
пряженности выявлен у подростков со средней успешностью и сочетается с 
адекватной самооценкой, относительно сниженным по сравнению с другими 
группами уровнем притязаний, средними показателями школьной ситуации и 
мотивации учебной деятельности. 
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В местах лишения свободы у осужденных происходит переосмысление жиз-
ненных ценностей и полная смена образа жизни. Люди меняют себя, подчиня-
ясь порядку. Для того чтобы поддерживать этот самый порядок в тюрьмах, а так-
же в иных местах лишения свободы, организованна культурно-трудовая испра-
вительная деятельность, а также занятия физической культурой. заключенные, 
согласно расписанию (которое строго исполняется), каждый день выполняют 
физические упражнения, дающие им определенную нагрузку.

Подобные меры обусловлены тем фактом, что осужденным для поддержа-
ния некоего психологического здоровья необходимо вести быт, который способ-
ствуют некой деятельности. Жизнь в колонии вынуждает осужденного делить 
все моменты своей повседневной жизни, вплоть до самых интимных, с окру-
жающими его людьми, другими осужденными. Вплоть до начала 60-х годов со-
ветский заключенный был лишен даже индивидуального спального места: он 
располагался для отдыха на нарах бок о бок с десятками других осужденных. 
Введенный в действие в 1961 г. Исправительно-трудовой кодекс поменял нары 
на индивидуальные кровати размером 1,8×0,5 м, располагающиеся на двух яру-
сах,– так называемые «шконки» [1], которые продолжают служить заключенным 
и по сей день. Пространственная организация современного спального помеще-
ния лишь незначительно отличается от той, которая существовала в сталинскую 
эпоху. Каждый отряд (объединяющий от 50 до 100 человек в исправительной 
колонии, в зависимости от вида режима и численности осужденных, в воспи-
тательной колонии – 120 человек ) располагается в большом помещении (так 
называемом «спальном помещении», «общежитии»), в котором, как правило, 
отсутствуют какие-либо перегородки. Расположение кроватей на двух уровнях 
означает, что у каждого заключенного есть минимум пять ближайших соседей. 
Согласно обычной практике, заключенные не имеют права выбирать своих со-
седей. Это относится к компетенции начальника отряда [2]. Лишение осужден-
ного возможности влиять на организацию своего жизненного пространства.

В связи с этим физические нагрузки в местах лишения свободы несут очень 
важную функцию. Это, в первую очередь, поддержание порядка в тюрьмах. За-
ключенные обычно имеют довольно таки мало свободного выбора в своей жизни: 
не имеют права выбрать даже то место, где спать. Из-за этого повышается кон-
фликтность в группах, что ведет к напряжению и утери контроля. Физические 
упражнения будут служить неким способом контролировать осужденных, спрягая 
это с выбросом энергий у тех же. Это еще один важный аспект такого явления, 
как физкультура в местах лишения свободы. Помимо восстановления контроля, 
физкультура и физические упражнения позволяют заключенным избавиться от 
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агрессии и эмоционального напряжения. Во время занятий физкультурой проис-
ходит выработка эндорфинов; во время переживания стресса у человека повы-
шается уровень кортизола – гормона стресса, и отмечается нехватка эндорфинов, 
гормонов радости, которые образуются во время занятий спортом. Происходит 
насыщение органов и тканей кислородом, восстанавливается регуляция уровня 
сахара (глюкозы) в крови. Несмотря на то, что все эти полезные факторы в местах 
лишения свободы действуют не так, как вне их, положительный эффект на пси-
хологическое состояние все-таки оказывается. Снижение стресса, насколько это 
возможно, влияет на общую конфликтность групп заключенных.

Для осужденных, отбывающих срок в исправительных учреждениях, есть 
примерно-установленный распорядок дня. Он выглядит так: Подъем – не позднее 
5–6 часов утра. Физзарядка (продолжительность) – до 15 минут. Туалет, заправка 
коек – до 10 минут. Утренний осмотр, утренняя и вечерняя проверки – до 40 ми-
нут. Завтрак – до 30 минут. Развод на работу – до 40 минут. Рабочее время – в соот-
ветствии с трудовым законодательством. Обеденный перерыв – до 30 минут. Съем 
с работы, вечерний туалет – до 25 минут. Ужин – до 30 минут. Личное время – 
от 30 до 60 минут. Воспитательные мероприятия – до 1 часа. Культурно-массовая 
работа, учеба в школе, ПТУ – по отдельному графику. Подготовка ко сну – до 10 
мин. Сон (непрерывный) – 8 часов [3]. Как видно на этом примере, физическим 
нагрузкам отдается достаточно времени, но, к сожалению, они не несут положи-
тельного эффекта так, как сопряжены с перенагрузкой и работой на пределе, а 
также в грязи и антисанитарии. Физзарядка, которой уделяется 15 минут – набор 
физических упражнений, весьма однообразный во многих местах лишения сво-
боды. Значение подобного момента довольно субъективно и не может восприни-
маться в серьез. Для того, чтобы физическая нагрузка имела положительное влия-
ние на заключенных, ей нужно уделять около часа от общего распорядка. В таком 
случае можно говорить о ее пользе, но не тогда, когда есть всего лишь физзарядка 
и исправительные работы, которые часто несут в себе вред здоровью. В целом, 
физкультура в местах лишения свободы – чаще всего дело выбора самих заклю-
ченных. Те формальности, которые прописаны порядком, выполняются ради по-
рядка, но в свободное время не редки ситуации, когда осужденные сами начинают 
выполнять физические упражнения. Это полезно не столько для психологическо-
го здоровья, сколько для повышения выживаемости в тюрьме. 

Возможно, в будущем, если заняться реформацией тюремной системы в 
России, то обязательно будет выделен такой аспект, как физическая нагрузка. 
Сейчас в других государствах (Дания, Швейцария) подход к проведению жиз-
недеятельности осужденных уже абсолютно иной, отличный от нашего. Фи-
зические упражнения в таких местах – неотъемлемая часть тюремной жизни, 
обусловленная не тем, что необходимо выживать, а тем, что это полезно людям. 

Обобщая значение физической культуры в местах лишения свободы, заклю-
чу: физическая нагрузка служит способом урегулирования порядка «на зоне», 
также способом (хоть и не весьма эффективным) поддерживать психологиче-
ское здоровье осужденных (снятие стресса, расслабление). Это были формаль-
ные заключения. В реальности же, физические упражнения – это способ по-
вышения выживаемости, связанный с внутренними порядками мест лишения 
свободы. Заключенные добровольно прибегают к подобным мерам из-за того, 
что их жизни может угрожать опасность не только из-за плохих условий, но и 
из-за агрессии со стороны соседей по камере. В целом, значение физической 
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культуры в местах лишения свободы – абсолютно положительное, несмотря на 
все сложности, возникающие с организацией этой деятельности.
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На сегодняшний день нарушение социализации одна из основных и актуаль-
ных проблем среди несовершеннолетних в современном обществе, ей уделяет-
ся значительное внимание. При неблагоприятном процессе социализации могут 
возникнуть различные формы дезадаптации и асоциального поведения, основой 
которых является нарушение механизмов формирования социальных установок.

Целью работы является выявление особенностей механизма формирования 
социальных установок при нарушении процесса социализации.

Проблема возникновения социальных установок, а так же механизм их 
формирования рассматривается в различных теоретических парадигмах. Наи-
более известными подходами к изучению социальных установок являются 
бихевиорист ский (подход через научение), когнитивистский, мотивационный, а 
также социологический (или структурный) подход, основан ный на идеях инте-
ракционизма. В настоящее время развивается также и биологический (генетиче-
ский) подход к формированию аттитюдов.

В нашей работе мы интегрируем различные подходы для наиболее полно-
го и точного определения тех особенностей, которые заложены в механизме 
формирования социальных установок у подростков. Однако, наиболее близ-
ким подходом, который определяет нашу исследовательскую позицию, являет-
ся подход через научение. Основные механизмы, которые рассматриваются в 
данном подходе – это положительное подкрепление, наблюдение, возникнове-
ние ассоциаций и подражание. Таким образом, подросток рассматривается вне 
отрыва от социума и формирование социальных установок идет через призму 
социального взаимодействия.

Программа исследования ставит перед собой задачу поиска тех особенно-
стей, которые выявляются у подростков в механизме возникновения социальных 
установок. Не менее важным оказывается такой фактор, как взросление и самоот-
ношение. Е.Н. Андреева говорит о том, что самоотношение – это сложное струк-
турное и многофункциональное новообразование подросткового возраста.[1] 
Исследование возрастной динамики современного подростка будет происхо-
дить в рамках комплексного изучения, как со стороны нарушения социализации, 
так и включения в эти понятия личностных особенностей. В ходе взросления, 
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изменения социальной ситуации происходят изменения на всех уровнях разви-
тия личности подростка

Само исследование будет включать в себя следующую методическую базу:
 Глубинное интервью
 Анкетирование
 Методика социальных установок О.Ф. Потемкиной
 Методика «Q – сортировка» (В. Стефансон)
 Ценностный опросник С. Шварца
 СОП А.Н. Орел
Результатом проведенной работы станет систематизация отечественных 

теоретических знаний, а так же систематизация и рассмотрение зарубежных 
авторов по представленной проблематике. Кроме того, по результатам исследо-
вания будут выявлены те факторы, которые будут определяющими в механизме 
формирования социальных установок. Важнейшим итогом станет рассмотрение 
возрастной динамики, такого фактора как взросления и то, как этот процесс из-
меняет или нет сам механизм формирования социальных установок. 
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Отклоняющееся (девиантное) поведение личности – это поведение, не со-
ответствующее общепринятым социальным нормам. Стоит отметить, что соци-
альные нормы изменчивы. Социальная норма – это совокупность требований и 
ожиданий, предъявляемые социальной общностью к своим членам с целью ре-
гуляции деятельности и отношений [1]. К личности, проявляющей девиантное 
поведение, окружение относится негативно. Такое отношение имеет форму об-
щественного осуждения и уголовного наказания. Помимо выполнения функции 
предотвращения отклоняющегося поведения, санкции могут привести к стигма-
тизации личности, препятствующей позитивному изменению в поведении чело-
века. Отклоняющееся (девиантное) поведение – это устойчивое поведение лич-
ности, отклоняющееся от наиболее важных социальных норм, причиняющее 
реальный ущерб обществу или самой личности, а также сопровождающееся ее 
социальной дезадаптацией [1, с. 15]. На социальном уровне девиантное пове-
дение является одной из существующих форм взаимоотношений между обще-
ством и личностью. На личностном уровне такое поведение является позицией 
личности, которая выступает в форме девиантного образа жизни. Девиантное 
поведение – это поведение, не удовлетворяющее социальным ожиданиям дан-
ного общества в конкретный период времени [2]. 

Профилактика девиантного поведения характеризуется системой специ-
альных мероприятий на различных уровнях социальной организации. Суще-
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ствует определенные формы психопрофилактической работы, одна из которых 
состоит в организации деятельности, альтернативной девиантному поведе-
нию: путешествие, поход в горы, спорт, связанный с риском, творчество, про-
фессиональная деятельность. Эффективность альтернативной деятельности 
заключается в том, что человек получает те же эмоции, которые у него вы-
рабатываются благодаря нарушению социальных норм. К примеру, вышепе-
речисленные формы альтернативной активности предполагают компенсацию 
приятных эмоции, получаемых от психоактивных веществ. 

Подкрепление – это один из возможных методов формирования позитивно-
го поведения. Подкрепление может быть непосредственным, косвенным, а так-
же опосредованным. Последний вид подкрепления нам наиболее важен, в нем 
происходит наблюдение за моделью – человеком, который получает награду за 
желательное поведение. В этом смысле народная игра, как живая среда сосуще-
ствования с другими, помогает человеку формировать в сознании правильное 
отношение к людям, благодаря наблюдению за тем, как участниками соблюда-
ются правила в игре. После проведения серии народных игр с осужденными 
подростками в Можайской и Алексинский воспитательных колониях, нами 
было замечено, что в процессе игры ребята раскрепощаются, у них появляется 
интерес не только к игровому процессу, но также соблюдению правил. Понача-
лу, подростки с настороженностью отнеслись к происходящему, что было ожи-
даемо. Многие из них отказывались принимать участия, став наблюдателями со 
стороны. По ходу проведения игровой программы было замечено, как участни-
ки игры включились в процесс, забыв о том, где они находятся, они смеялись, 
радостно выкрикивали, поддерживали друг друга («Пряничная доска»), сопер-
ничали, но при этом соблюдая правила игры. Подростки испытывали те же эмо-
ции, которые они получали, нарушая общепринятые правила. Также мы замети-
ли, как отказавшиеся от участия в играх подростки, с увлечением наблюдали за 
процессом. Было заметно, что им хотелось включиться в игру, но что-то их удер-
живало, был барьер, который они не смели, по своим убеждениям, нарушить. 

Вышеописанное позволяет предположить, что у подростка, соблюдающего 
правила в игре, формируется произвольность. Народная игра помогает осужден-
ным несовершеннолетним ощутить себя в новой роли, не характерной для при-
вычного девиантного образа жизни. В игре подросток научается управлять своим 
поведением и регулировать его в соответствии с общепринятыми правилами. 

Народная игра объединяет людей в общность, которая построена на культуре. 
Социокультурные ресурсы народной игры обусловлены тем, что народная игра 
имманентно несет в себе культуру народа, внеситуативные ценностные основа-
ния взаимоотношения представителей этого народа в общении. В современной 
ситуации, когда государственная идеология утрачена, когда идеология рыночной 
экономики (обогащайся, потребляй, не обманешь (вполне законно), не продашь) 
активно излучается СМИ, исправительная система, вынужденная защищать эти 
социальные отношения, находится в трудной ситуации. В общественном созна-
нии, за которым следует и законодательство, идеалы служения на благо Родины, 
честного труда, как источника личного блага, ранее бывшие ориентирами ресоци-
ализации, в настоящее время подменяются на идеологию рыночную [3].

Народная культура не столь подвержена текущей идеологии. Она по-преж-
нему способна объединять людей в народ и отличает один народ от другого. 
Именно она, традиционная культура, как нам представляется, может служить 
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ориентиром в исправительной работе УИС. Народная игра является одним из 
активных ресурсов культуры по ресоциализации осужденных [4]. В ее среде в 
человеке раскрываются его глубинные ценностные установки, то, что присуще 
ему изначально: открытость, доброжелательность, направленность на событие. 
У подростка, наблюдающего за нормальными и естественными отношениями 
в народной игре и переживающего их в игре, может быть сформирован образ 
нормальных взаимоотношений между людьми, принимаемый им за образец. 
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В современной системе среднего и высшего образования самоуправление 
играет важную роль. После вступления России в Болонский процесс обязатель-
ным условием аккредитации и аттестации вуза становится наличие системы вос-
питательной работы, в том числе наличие органов студенческого самоуправле-
ния. Согласно Федеральному закону от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании 
в Российской Федерации», органы самоуправления являются обязательными для 
каждой образовательной организации. Федеральный закон от 28 июня 1995 г. 
N 98-ФЗ «О государственной поддержке молодежных и детских общественных 
объединений» подчеркивает значимость органов самоуправления, в том числе, и 
в школах. Помимо актуальности, обоснованной законодательной базой РФ, тема 
самоуправления является очень значимой и в контексте психологической науки. 

На данный момент существует ряд исследований, доказывающих большое 
социально-психологическое значение органов самоуправления в образователь-
ных организациях, например, в социально-психологической адаптации студен-
тов в вузе и в формировании профессиональной идентичности будущих специа-
листов [1,3]. Если обратиться к контексту юридической психологии, возникают 
гипотезы о способствовании наличия развитого органа самоуправления в обра-
зовательной организации профилактике девиантного поведения обучающихся, 
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а также развитию их правосознания, однако, подобные гипотезы на данный мо-
мент не подтверждены эмпирическими фактами. 

В современной ситуации, связанной с обилием правонарушений, совершен-
ных представителями молодежи, не возникает сомнений в актуальности изу-
чения проблемы развития их правосознания, относящейся к числу ключевых, 
основополагающих научных направлений юридической психологии. Ранее пра-
восознание не выступало в качестве предмета психологического исследования, 
связанного с самоуправлением.

Существует ряд методологических проблем, касающихся понятия «самоу-
правление»: Во-первых, в современной психологии под самоуправлением зача-
стую подразумевают совершенно различные значения, а иногда и противореча-
щие друг другу. Во-вторых, зачастую самоуправление разделяют на два различ-
ных аспекта – индивидуально-психологический (как сознательные воздействия 
человека на присущие ему психические явления, деятельность, поведение и т.д.) 
и социально-психологический (как самостоятельность какой-либо организо-
ванной социальной общности в управлении собственными делами, устройства 
общественной жизни по демократическим принципам), игнорируя взаимосвязь 
между ними [2,3]. В-третьих, исследователи чаще всего рассматривают имен-
но организационные вопросы органов самоуправления, но редко обращаются 
к психологическим механизмам, которые стоят за этим явлением. В-четвертых, 
границы между понятием «самоуправление» и другими понятиями, связанными 
с произвольным управлением собственными психическими процессами («са-
морегуляция», «самоконтроль» и т.д.) очень размыты. Таким образом, понятие 
самоуправления в психологии нуждается в тщательном анализе и более четком 
методологическом обосновании для дальнейшего исследования психологиче-
ских механизмов данного феномена. 

Целью нашего исследования является определение влияния психологи-
ческих механизмов самоуправления на уровень развития правосознания. При 
изучении психологических механизмов самоуправления мы опираемся на по-
нятия индивидуального (самоуправление индивида) и коллективного (самоу-
правление в организации) субъекта и рассматриваем данные механизмы как на 
индивидуально-психологическом, так и социально-психологическом уровнях, 
не разделяя их, а интегрируя в единую модель. Исследуя феномен самоуправ-
ления на примере молодежи (в основном студентах вузов), мы тесно связываем 
его с понятиями субъектности и субъектной позиции в процессе получения ими 
образования в учебных заведениях. Опираясь на особенности правосознания 
молодежи, участвующей в деятельности органов самоуправления обучающихся 
в учебном заведении, мы планируем выстроить оптимальную психологическую 
модель развития самоуправления, способствующего повышению уровня право-
сознания обучающихся как участвующих в деятельности этих органов, так и не 
участвующих, но контактирующих с ними. 

На данном этапе исследования мы хотим привлечь внимание участников об-
разовательного процесса к основным проблемам органов самоуправления в вузах: 
  Несмотря на высокую актуальность функционирования данных органов, их 
деятельность зачастую не поддерживается, а иногда и блокируется админи-
страцией и сотрудниками учебного заведения. За подобными действиями с 
их стороны также стоят определенные психологические механизмы, нужда-
ющиеся в дальнейшем изучении. 
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  Из-за отсутствия психологического подхода к развитию самоуправления в 
вузах, представители органов самоуправления испытывают сложности в ор-
ганизации их деятельности, что пагубно влияет на мотивационный компо-
нент участия в этой деятельности. 

  Многие студенты, участвующие в деятельности органов самоуправления, 
не занимают в ней субъектную позицию в достаточной мере, что в какой-то 
степени противоречит их самоуправлению на индивидуально-психологи-
ческом уровне. 
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Актуальность изучения ранних воспоминаний у осужденных обуславлива-
ется необходимостью обоснования или опровержения психологических концеп-
ций и теорий, говорящих о взаимосвязи самых первых воспоминаний и дальней-
шего жизненного пути. Кроме того, существует необходимость в восполнении 
пробелов в психологическом знании о формировании преступного стиля жизни 
в рамках психологических концепций, рассматривающих влияние ранних вос-
поминаний на дальнейшее жизненное поведение человека.

Одной из концепций, отводящих особую роль первым воспоминаниям че-
ловека, является концепция А. Адлера. По мнению Адлера, первые воспомина-
ния – это фундамент для формирования самооценки, самоотношения и инди-
видуального стиля жизни [1]. В самых первых и ранних воспоминаниях можно 
проследить то, как формируется у человека самооценка, а также увидеть истоки 
противоправных побуждений. Анализ ранних воспоминаний, по мнению авто-
ра концепции, является наилучшим способом раскрывающим ядро стиля жизни 
индивида – значения, которое человек придает миру и самому себе, его цели, 
направленность его устремлений и те подходы, которые он использует при ре-
шении жизненных проблем. Также в первых воспоминаниях прослеживается 
первая оценка самого себя. Жизненная история, индивидуальный стиль поведе-
ния и разрешения различных ситуаций формируются за счет личных воспоми-
наний человека, и является частью самооценки и самоотношения, а жизненный 
стиль конструируется в детстве и является средством разрешения жизненных 
ситуаций, который прослеживается в самых ранних воспоминаниях и раскрыва-
ет перед нами знание о самооценке и самоотношении личности.
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Цель исследования – выявление особенностей ранних воспоминаний, а так-
же их взаимосвязь с самоотношением у несовершеннолетних, осужденных к 
лишению свободы.

Базой для исследования послужило ФКУ «Можайская воспитательная коло-
ния» УФСИН России по Московской области. Выборку составило 25 несовер-
шеннолетних, отбывающих наказание в виде лишения свободы в Можайской 
ВК. Возраст испытуемых – от 15 от 18 лет. Опрошенные подростки осуждены по 
следующим статьям УК РФ: ст. 162 (разбой), ст.161 (грабеж), ст. 228 (хранение и 
распространение наркотиков), ст. 166 (неправомерное завладение автомобилем 
или иным транспортным средством без цели хищения), ст. 111 (умышленное 
причинение тяжкого вреда здоровья), ст. 134 (сексуальные действия с лицом, 
не достигшим 16 – летнего возраста), ст. 30 (приготовление к преступлению и 
покушение на преступление), ст. 158 (кража), ст. 132 (насильственные действия 
сексуального характера). Все подростки в настоящее время получают среднее 
образование (учатся в школе). Из 25 опрошенных 8 человек имеют профессию, 
полученную в ПТУ при колонии (например, слесарь, швея, автомеханик). По 
составу семьи выборка характеризуется следующим образом: 9 человек воспи-
тывались в полной семье, а 16 – в неполной (при этом 8 человек воспитывались 
отцом). Из 25 человек 21 подросток был осужден впервые, а 4 – повторно. Те-
перь перейдем к рассмотрению содержания ранних воспоминаний осужденных.

А. Адлер писал, что особое внимание стоит обращать на самое первое вос-
поминание человека о себе, в котором уже закладываются стиль жизни чело-
века и самооценка [2]. Среди опрошенных подростков первое воспоминание 
относится к периоду 3–4 лет. Среди первых воспоминаний подростки отмеча-
ли посещение различных мероприятий вместе со своей семьей: зоопарка, кон-
церта, выезды на природу и прочее. Данные воспоминания носят положитель-
ную оценку среди ребят. По словам осужденных, в этих воспоминаниях их 
привлекает несколько фактов: они увидели что – то новое и необычное, что им 
запомнилось, но самое главное в этих воспоминаниях – время, проведенное с 
семьей. Ребята делились, что в эти моменты они общались со своими родны-
ми (родителями, братьями и сестрами), проводили время с семьей. Несколько 
осужденных поделились, что именно в возрасте 3–4 лет у них появилась маче-
ха. Данное событие оценивалось нейтрально, т.к. во всех случаях отношения 
с новым членом семьи у них складывались хорошие. Также, говоря о данном 
воспоминании, осужденные отмечали, что впоследствии стали называть маче-
ху мамой (оценка данного факта – положительная).

Наиболее часто назывались воспоминания, относящиеся к возрасту 4–6 лет. 
В данном периоде подростки наиболее часто вспоминали различные поездки 
на отдых на море (в Египет, в Турцию) и на экскурсии в различные города и ре-
гионы России. Данные воспоминания оцениваются положительно. Значимость 
этих воспоминаний осужденные объясняют двумя обстоятельствами: они виде-
ли очень много нового и интересного в путешествиях, но главная причина важ-
ности этих событий – проведение совместного времени с семьей. Ребята расска-
зывали, что в это время родители показывали им много красивых мест, гуляли, 
общались с ними и беседовали на различные темы. Некоторые осужденные 
вспоминали, что играли со своими братьями/сестрами, что было для них также 
значимо – данные воспоминания оценивались в положительном ключе. Важ-
ными воспоминаниями, носящими позитивную оценку, для подростков были и 
встречи с друзьями: совместные прогулки, празднование дня рождения и др.
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Среди воспоминаний периода 4–6 лет есть и воспоминания, которые носят и 
отрицательную оценку (50 %). Среди таких воспоминаний присутствуют такие 
события, как смерть близкого родственника (бабушки, мамы). В число этих вос-
поминаний входят и беседы с близкими родственниками, которые рассказывали, 
что произошло с умершим человеком. Осужденные говорили, что довольно остро 
переживали эти события. Несколько осужденных вспоминали, что когда им было 
6 лет, родители начали злоупотреблять алкоголем. Вспоминая об этом, ребята го-
ворили, что эти события им не очень приятны, т.к. дома было трудно находиться 
из-за состояния алкогольного опьянения родителей. Это побуждало ребят чаще 
уходить из дома на различные прогулки с друзьями по району проживания. 

На основе данных, полученных в ходе нашего исследования, можно разраба-
тывать следующие психопрофилактические мероприятия: 
 специальные тренинги с привлечением всех членов семьи с целью создания 
благоприятной доброжелательной атмосферы в семье;

 социально – психологические тренинги с целью личностного роста;
 индивидуальные программы по психологической, социальной и воспита-
тельной работе с осужденным;

 тренинги по изменению субъективной картины мира, коррекции автобио-
графической памяти и формированию адекватного жизненного стиля;

 совершенствование индивидуального консультирования подростков и чле-
нов их семей.
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В настоящее время исследование манипулятивного психологического воз-
действия (МПВ), реализуемого тоталитарными сектами представляется акту-
альным и значимым.

Социум эволюционирует и частично смещается в кибер-пространство; парал-
лельно этому, в составе нетрадиционных религиозных организаций (НРО), под 
которыми мы понимаем некое объединение людей, имеющих схожее мировоззре-
ние, созданное для совместного исповедания тех или иных религиозных убежде-
ний и взглядов, а также возможного распространения системы верований, отме-
чается рост числа приверженцев – интернет-пользователей, руководствующихся 
различного рода мотивацией (Кондратьев Ф.В., Осколкова С.Н., 2000).



393

Наша работа является логическим продолжением изучения аспектов реа-
лизации манипулятивного психологического воздействия НРО в сети интернет 
(Смирнова Н.С., Дворянчиков Н.В., 2015), а именно – исследованием его воз-
можных последствий. Нам представляется возможным и актуальным пошагово 
исследовать намерения НРО, а также психотехническую сторону манипулятив-
ного психологического воздействия и описать состояния, характерные для ка-
ждой фазы реализации стратегии, которые НРО рассчитывают вызвать у группы 
неофитов, либо отдельных ее приверженцев.

Целью работы является исследование диапазона дезадаптивных состояний, 
возникающих у пользователей интернет-ресурсов тоталитарных сект, вслед-
ствие реализации ими МПВ.

Предметом исследования являются экспертные критерии оценки деза-
даптивных состояний пользователей интернет-ресурсов НРО.

Объектом исследования являются интернет – ресурсы, используемые рели-
гиозными организациями.

В качестве метода исследования мы избрали содержательный анализ кон-
тект-продукции официальных ресурсов НРО, включенных в список-перечень 
(3) и официально признанными тоталитарными сектами.

Мы выдвинули несколько гипотез:
1. В ходе пофазной реализации стратегии МПВ НРО планируется наступление 

особых виктимных (дезадаптивных) состояний, индукция которых происхо-
дит в отношении адепта.

2. Наступление ПМПВ потенциально влияет на социальную дезадаптацию 
приверженца.
Для их проверки был проанализирован контент интернет-ресурсов таких 

НРО как Ананда Марга, Бахаи, Велесов Круг, ДЭИР, ЮСМАЛОС.
В общей сложности нами было рассмотрено 25 статей (по 5 с каждого ресурса) 

объемом от 3 до 11 страниц.
Полученные результаты позволяют нам судить о наличии определенных 

тенденций: можно говорить о том, что наиболее часто и активно подвергается 
индукции мотивационно-потребностная сфера человека. Параллельно с этим, 
НРО транслирует адептам состояния диссоциации (деперсонализационные пат-
терны) – с прошлым опытом, прошлой личностью набором привычных пове-
денческих шаблонов и реакций. Кроме того, в сознании адептов закрепляются 
установки на изоляцию от ранее привычных социума и окружения. Вместе с 
тем, ведется воздействие на эмоционально-волевую сферу, а также вменяются 
чувства страха и чувство вины/стыда.

Работа может иметь ценность в рамках тренда правительственной програм-
мы «Безопасный Интернет», и, кроме того как некий теоретический минимум 
по данной теме для всех заинтересованных лиц. И, кроме того, может послу-
жить поводом для дальнейших научных изысканий.
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Широкое информационное пространство является одной из характеристик 
современного общества. Подобный феномен, включающий легкий и быстрый 
доступ к различной информации, несет в себе как познавательный ресурс, так 
и возможные риски. Ведь далеко не весь информационный контент, содержа-
щийся в Сети и предоставляемый СМИ, может быть полезен для несовершен-
нолетних. Наряду с этим отмечается, что для современных детей и подростков 
характерно умение быстро находить информацию, но ее восприятие не всегда в 
достаточной мере критично (Годик Ю.О., 2011).

На этом фоне перед исследователями встает проблема изучения того, в 
какой степени взаимодействие несовершеннолетних с информационным про-
странством, образуемым сетью Интернет и СМИ, влияет на их представления о 
тех или иных аспектах реальной жизни.

Основываясь на зарубежных и отечественных литературных источниках, мы 
попытались частично систематизировать существующие подходы к рассмотре-
нию этой проблемы. Анализ исследований, проведенных в рамках психологиче-
ской, юридической и филологической наук, позволил сделать ряд выводов о спец-
ифике взаимодействия младших школьников с сетью Интернет и СМИ, а также 
частично очертить круг потенциально опасных ситуаций для пользователей, на-
ходящихся в этом возрастном периоде. В дополнение, были выделены некоторые 
характерные группы стереотипов в восприятии опасности и опасного поведения. 

В рамках эмпирического исследования мы предприняли попытку рассмотреть 
представления младших школьников об опасном и безопасном поведении, а так-
же выявить роль СМИ и сети Интернет как источников информации при выстраи-
вании этих представлений. Исследование проводилось в несколько этапов. 

Вначале младшим школьникам предлагалось поучаствовать в групповом 
анкетировании. Заданные респондентам вопросы касались поведения в сети 
Интернет, предпочитаемого информационного контента, обращения к СМИ, 
специфики индивидуальных представлений об опасности и опасном поведении. 

На следующем этапе с каждым ребенком индивидуально проводился ассо-
циативный эксперимент, в рамках которого также выявлялась специфика пред-
ставлений испытуемых об опасности и опасном поведении. Кроме того, для по-
лучения более полной картины испытуемым предлагалась методика ЦТО. По-
лученные данные анализировались посредством качественных и количествен-
ных методов и будут представлены для обсуждения.
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Согласно последним исследованиям, образ телесного Я в динамической 
структуре Я-концепции является не только биологически обусловленной, есте-
ственной структурой, но и трансформированной социумом, культурой. 

Современные социальные явления и феномены расшатывают привычную 
бинарную модель полоролевой идентичности и деформируют сложившиеся 
ранее полоролевые представления. В связи с этим, возникает необходимость в 
разработке профилактических и коррекционных программ, во избежание нане-
сения вреда психическому здоровью индивидов.

Отечественные психологи, занимающиеся изучением этой проблемы: Ари-
на Г.А., Николаева В.В., Тхостов А.Ш., Дорожевец А.Н., Соколова Б.Т., Баска-
ков В.Ю. и зарубежные исследователи Pope, H.G., Phillips, K.A., Olivardia, R. 
акцентируют свое внимание на изучение искажение образа тела, обусловленном 
медицинской, клинической природой [1,2]. Проведенное же исследование стро-
ится на основании следующей гипотезы:

Неудовлетворенность восприятием собственного тела сопровождается иска-
женным представлением о полоролевых стереотипах, социально обусловлена и 
имеет гендерную специфичность.

В исследование приняло участие 120 человек в возрасте от 18–25 лет. Подо-
бранный методологический аппарат диагностировал уровень развития компонен-
тов полового самосознания и субъективного отношения личности к этим показа-
телям. Обработка проходила с помощью математико-статистических методов в 
компьютерной программе IBM Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) 17.0.

В результате проведенного исследования было выявлено, что неудовлетворен-
ность восприятием собственного тела, которая сопровождается искаженным вос-
приятием полоролевых образов, имеет следующую гендерную специфичность:
1. Для сохранения привычного образа «маскулинности», мужчины трансфор-

мируют образ своего тела, с помощью чрезмерных физических нагрузок, 
активного употребления БАДов, спортивного питания, иных медицинских 
препаратов, медицинского вмешательства, при этом не избавляясь от вну-
треннего конфликта, (дисбаланса), т.к. остальные уровни гендерной иден-
тичности остаются неизменными и воспринимаются ими, как фемининные;

2. При исследование женской половины испытуемых было выявлено, что при-
вычная гендерная модель у них так же подверглась трансформации. С целью 
установления комплементарности с противоположным полом им свойствен-
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но конформное, адаптивное поведение, т.е. в зависимости от ситуации и 
окружения они принимают на себя как женскую, так и мужскую роль. 
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Одно из главных и существенных мест в развитии и формировании лично-
сти занимает ценностно-мотивационная сфера личности, которая используется 
как объяснение движущих сил поведения и деятельности человека. Систему 
ценностей и ценностных ориентаций личности можно охарактеризовать как 
основу отношений к окружающему миру, к другим людям, к себе самому, она 
включает содержательную сторону личностной направленности. Ценности в 
структуре личности выполняют роль приобщения индивида к группе людей.

Приобретение ценностей, например таких, как семья, здоровье, образова-
ние, работа необходимо для признания личности, ее самоутверждения.

Активное формирование ценностей происходит в подростковом и юноше-
ском возрасте, так как именно в этот период идет постепенное вхождение во 
взрослую жизнь.

Цель исследования: изучить особенности ценностных ориентацией лично-
сти в подростковом возрасте и в ранней зрелости.

Предмет исследования: особенности ценностных ориентаций лиц под-
росткового возраста и ранней зрелости.

В исследовании были использованы следующие методики: 
  методика изучения ценностных ориентации М. Рокича, 
  методика «Иерархия жизненных ценностей» Г.В. Резапкина, 
  методика «Жизненные ценности Г.В. Резапкина».
В исследовании принимали участие учащиеся 10-х классов и лица ранней 

зрелости в количестве 92 человек. Из них 59 человек – это учащиеся, 20 учени-
ков кадетского училища, 21 юношей и 18 девушек из средней общей образова-
тельной школы, и 33 человека лица ранней зрелости – 15 женщин и 18 мужчин.

Полученные результаты исследования позволяют говорить о том, что у уча-
щихся старших классов имеются как отличительные особенности в развитии 
жизненных ценностей, так и общие черты с лицами ранней зрелости.

У детей старших классов на первом месте стоят семейные ценности, матери-
альные ценности, желание добиться хорошего карьерного роста, используя при 
этом различные ценности: честность, воспитанность образованность. 
  материальная обеспеченность (50 %), 
  карьерный рост (21 %), 
  благополучие семьи и близких (23 %), 
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  возможность заниматься творчеством (4 %), 
  возможность помогать людям (4,5 %), 
  слава (2,6 %), 
  отдых и развлечение (6 %). 
У лиц ранней зрелости также отмечаются такие жизненные ценности как 

материальная ценность, семейное благополучие, но у них в тоже время высоко 
проявляется желание заниматься творчеством, и испытуемые этой группы для 
достижения своих целей выбирают такие ценности как ответственность, акку-
ратность, исполнительность. 
  материальная обеспеченность (34 %), 
  возможность заниматься творчеством (27 %), 
  благополучие семьи и близких (15 %), 
  возможность помогать людям (3 %), 
  слава (2 %), отдых и развлечение (10 %), 
  карьерный рост (2 %).
Жизненные ценности и их иерархия у учащихся старших классов и лиц ран-

ней зрелости отличаются по своей направленности, значимости и особенностям 
проявления. 

В результате анализа данных по методикам и анкетированию, сравнения 
полученных данных с использованием методов математической статистики, 
можно сделать вывод – ценностные ориентации личности у учащихся старших 
классов и лиц ранней зрелости имеют различные особенности.

Эмпирическое исследование показало различия в сформированности жиз-
ненных ценностей и их иерархии у учащихся старших классов и лиц ранней 
зрелости. Данные различия проявляются в выборе первостепенных и труднодо-
стижимых целей, удовлетворенности своей жизнью, а также в выборе средств 
для достижения поставленных целей. 

Особенности половозрастной идентичности 
у лиц с педофилией и их роль в реализации 

аномального сексуального влечения
Юшина Н.Н.

студентка факультета юридической психологии
ФГБОУ ВО МГППУ, Москва, Россия

natalia-yush@mail.ru
Научный руководитель – Дворянчиков Н.В.

Одной из форм аномалий сексуального влечения является педофилия. Дан-
ная девиация приковывает внимание многих исследователей, однако, сведения 
о распространенности заболевания неоднозначны. Это обусловлено тем, что ча-
сто насилие происходит внутри семьи и информация об этом не выходит за ее 
пределы, а также в виду наличия фантазий педофильного характера, которые 
впоследствии не реализуются (HALL R., HALL R., 2007). Стоит отметить, что 
при реализации своей сексуальной девиации можно говорить о высокой вероят-
ности дальнейших рецидивов.

Важно заметить, что не все лица, совершившие противоправные действия 
сексуального характера в отношении детей являются педофилами, в связи с чем 
данная группа требует отдельного рассмотрения.
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В рамках данного исследования наибольшее внимание уделяется вопросам 
идентичности. Идентичность является нечто постоянным, она создает у субъекта 
чувство устойчивости, целостность и непрерывности своего Я, при этом не исклю-
чая изменения, которые он претерпевает. Идентификация – неотъемлемая часть 
развития личности, которую возможно определить, как бессознательное отождест-
вление человека с другим значимым человеком, группой, образом, идеалом. 

Половозрастная идентичность представляется как идентификация индиви-
да с определенной возрастной группой. Индивид принимает нормы данной 
группы и регулирует свое поведение в соответствии с ними. При взаимодей-
ствии с людьми осознается принадлежность человека к одной и той же или же 
различным возрастным группам по отношению к индивиду, что позволяет ему 
в дальнейшем выбрать адекватные способы взаимодействия с ними (Микляе-
ва А.В., Румянцева П.В., 2008).

Основную группу составили 27 подэкспертных с расстройством сексуаль-
ного влечения в форме педофилии и 26 подэкспертных совершившими сек-
суальные действия в отношении детей, при этом расстройство сексуального 
влечения отсутствует, проходивших комплексную стационарную сексоло-
го-психолого-психиатрическую экспертизу в ФГБУ «ФМИЦПН» Министер-
ства здравоохранения Российской Федерации. Возраст подэкспертных от 15 
до 74 лет. Данный подэкспертные были разделены на две подгруппы: лиц с 
расстройством сексуального влечения в форме педофилии и лица, совершив-
шие сексуальные действия в отношении детей, при отсутствии расстройства 
сексуального влечения. Исследовались данные НЭПИ (направленное экспери-
ментально-психологическое исследование). 

Контрольную группу представили 27 мужчинами в возрасте от 25 до 45 лет. 
Методический инструментарий представлен такими методиками как «МиФ» 
(Маскулинность и Фемининность), «ЦТО» (цветовой тест отношений) и «Коди-
рование» (модифицированный вариант «проективного перечня» З. Старовича).

Анализ эмпирических данных позволяет говорить о том, что для лиц с рас-
стройством сексуального влечения в форме педофилии не характерно сходное 
описание «образа Я» с представлениями о них референтной группой. По их 
мнению, референтная по возрастному признаку группа наделяет их схожим об-
разом маскулинными чертами в независимости от того, кто воспринимает их 
поведение (мужчина или женщина).

Те подэкспертные, которые в один ассоциативный ряд ставят параметры 
«Я» и «образ ребенка» не обладают более выраженными фемининными каче-
ствами «образа Я» по сравнению с подгруппой, где данная связь отсутствует. 
Но при отсутствии инфантилизации «образа Я-идеальное» возрастает выра-
женность фемининных качеств в «образа Я». Можно предположить, что дан-
ный факт происходит в виду компенсации. Так подэкспертные с выраженными 
фемининными качествами, которые также в большей степени присутствуют в 
образе ребенка, наделяют свой идеальный образ более взрослыми чертами, 
а если идеальный образ инфантилен, то у реального «образа Я» необходимо 
«сокрытие» выраженных фемининных черт, что, по нашему мнению, позволя-
ет успешнее функционировать в обществе.
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Часть 6.
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Для многих предприятий производственной сферы основным направлени-
ем деятельности является выполнение, так называемых, «индивидуальных» 
заказов. Подобные заказы могут существенно различаться по различным пара-
метрам, а их поступление на предприятие носит случайный характер.Помимо 
этого, на хозяйственно-производственную деятельность предприятия суще-
ственное влияние оказывают и внешние факторы, такие как, рынок, социаль-
но-экономическая среда, курсы валют и т.д.

В этих условиях орган управления предприятием, согласно анализу ситуа-
ции, прогнозам или опыту, может сформулировать определенные правила пове-
дения при диалоге с заказчиком в рамках реализации поступившей заявки. Од-
нако расчет всех возможных альтернатив такой реализации требует большого 
числа специалистов и существенных затрат времени.

Таким образом, представляется разумным разработать инструментарий, ко-
торый позволит оперативно разработать всесторонне обоснованную последова-
тельность действий, как реакцию на поданную предприятию заявку.

В настоящем докладе рассматривается алгоритм создания ядра интеллек-
туальной системы, которая при диалоге с заказчиком практически в режиме 
реального времени, сформирует ресурсно и технологически допустимый план 
деятельности всех подразделений на предприятии, а так же предоставит все не-
обходимые данные для заключения договора.

В основу соответствующей модели положены: метод конструктивно-ими-
тационного моделирования (КИМ-метод) и формализмы построения машины 
вывода, основанные на механизме нечеткого вывода.

Ядром КИМ-методаявляется управляемый временной процесс, представ-
ляющий собой цикл: ситуация (состояние) – формирование полного множества 
потенциально возможных частных решений – выбор одного из них в качестве 
исполняемого частного решения – исполнение решения – переход объекта мо-
делирования в новое (обусловленное этим частным решением) состояние. Здесь 
плановый период разбивается на временные кванты, по которым и производят-
ся временные шаги. Размер последних зависит от специфики рассматриваемого 
объекта. Однако он должен быть таким, чтобы в рамках одного кванта времени 
не осуществляются два или более противоречащих друг другу частных решения.

Если представить предприятие в виде совокупности взаимосвязанных меж-
ду собой подсистем (а именно: подсистема сбыта, подсистема производства, 
подсистема снабжения и подсистема финансового обеспечения), то предлагае-
мый алгоритм можно проиллюстрировать следующим образом:

Пусть задано исходное состояние системы, т.е. имеется полная и актуальная 
информация о всех подразделениях предприятия. Для упрощения и краткости 
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излагаемого подхода будем считать, что совокупность всех интересующих нас 
параметров по каждой из подсистем может описываться так:
n(t) – объем нераспределенных по заказчикам запасов на складе готовой продук-

ции на день t;
h(t) – объем продукции, которое может изготовить предприятие в деньt(характе-

ризует свободные мощности производства);
s(t) – объем нераспределенных для производственного задания запасов расход-

ных материалов, которые имеет предприятие на день t;
l(t) – объем нераспределенных финансовых ресурсов, которые может израсхо-

довать предприятие на приобретение расходных материалов в деньt.
Пусть на предприятие поступила заявка на поставку определенного количе-

ства товара за оговоренный срок.
Первым шагом проверяется возможность реализации такой заявки со сторо-

ны предприятия. Формально для этого должно выполняться следующее условие:

Если условие не выполняется, то заявка отвергается или корректируется, 
что рассматривается как формулировка новой заявки. Если условие истинно, то 
начинается формирование плана.

В общем случае заявка может быть выполнена как за счет взятия определенной 
части заказанного товара со склада готовой продукции и собственно исполнения 
части заказанного товара. Каковы эти части относительно заявок? Это зависит от 
многих факторов. В первую очередь от возможностей предприятия, перспектив 
развития ситуации на рынке. На практике формирование плана исполнения заявки 
осуществляется по результатам анализа складывающейся обстановки и прогнози-
рования ее развития. В предлагаемом алгоритме планирование реализуется по ша-
гам, на каждом из которых формируется совокупность ресурсно и технологически 
допустимых частных планов (частей плана выполнения заявки). Каждый вариант 
частного плана оценивается на основе имеемой информации о состоянии предпри-
ятия, оценок перспектив развития ситуации и предпочтений предприятия. Послед-
ние формализованы в виде соответствующих функций принадлежности. 

На каждом шаге построения плана рассматриваем частное решение относи-
тельно только одной подсистемы. Если начинаем с рассмотрения подсистемы 
сбыта, то необходимо выяснить, сколько запрашиваемого товара следует взять 
со склада. Для этого проводится рандомизированный розыгрыш на множестве 
всех значений функции принадлежности )( ki õ , заявки описывающей целесоо-
бразность взять со склада готовой продукции kõ -ю часть заявки, что позволя-
ет сформировать решение о выдаче со склада готовой продукции количестве

),)(min( mõtnu k  единиц товара.
При выборе такого частного решения остальную часть заказа в количестве

umr   единиц уже необходимо произвести.Сделать это можно за несколь-
ко производственных дней. Каких и сколько изделий изготовить в каждый из 
них? Дни производства должны укладываться в интервал ]1,1[  zTt ,где учте-
но условие, что результаты изготовления продукции могут быть выданы за-
казчику на следующий день после их производства. Делается это в два этапа. 
Вначале разыгрывается один из аргументов функции принадлежности )( li õ

mhn
Tz

tTt z

 




1

)()(max



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,определяющий какую часть свободных мощностей можно задействовать, т.е. 
lõ . Затем р азыгрывается день  из интервала ]1,1[  zTt (этот розыгрыш мо-

жет учитывать, например, объем свободных мощностей, политику загрузки 
производства И Т.д. Для выбранного дня назначается объем производства, 
предназначенного для выполнения рассматриваемой заявке в количестве 

),)(min( rõhr l 
единиц. После этого производится фиксация принятого ре-

шения:
  rhhrP  )()(,)( . Затем 

rrr   и описанная процедура про-
должается, причем до тех пор, пока на выполнится условие 0r . В итоге 
получаем множество заказов на производство в интересах рассматриваемой 
заявки ]}1,1[)(  zTtP  . 

Для производства этой части заявки необходимо наличие определенных 
по составу и объему ресурсов (назовем их материалами). Этот материал может 
браться со склада материалов и закупаться для исполнения именно данной за-
явки. Определение того, какой объем материалов берем со склада материалов, 
а какой закупаем на рынке, предлагается осуществлять по аналогичной схеме, 
но с учетом времени, необходимого для доставки закупаемых материалов. При 
этом, конечно, будут использоваться иные функции предпочтения.

Описанная процедура позволяет получить план действий предприятия по 
исполнению данной заявки: ,    где – 

фрагмент плана для деятельности склада материалов и финан-
совых органов соответственно, α – временное упреждение, необходимое для 
проведения закупок материалов. 

Отметим, что, строящийся план всегда ресурсно и технологически допустим.
В докладе также предлагается вариант пользовательского интерфейса, кото-

рый предоставит удобный способ взаимодействия с системой.

Использование тифлотехнических средств и специального 
оборудования в ходе обучения слепых и слабовидящих.

Гуляр А.В.
сотрудник учебно-производственной лаборатории технических 

и программных средств обучения студентов с нарушением зрения
факультета информационных технологий

ФГБОУ ВО МГППУ, Москва, Россия
gulyar-av@yandex.ru

Познавательный процесс слепого человека осуществляется в основном 
благодаря сохранным видам чувствительности, среди которых наиболее важ-
ное значение имеет осязание, особенно в учебно-познавательном процессе. 
Издавна знакомство незрячего с окружающим миром происходило не только 
посредством обследования реальных объектов (предметов, вещей), но и через 
восприятие их копий (макетов, моделей, муляжей и др.). В процессе познания 
проявляется способность слепого к созданию средств и специальных приемов 
исследования окружающего мира. Важную роль в этой познавательной дея-
тельности играет связь незрячего человека со зрячими, помощь и поддержка, 
оказанные последними в социальной и трудовой адаптации и реабилитации 
людей с глубокими нарушениями зрения. Отсутствие или глубокое наруше-
ние зрения, одного из ведущих анализаторов в познавательном процессе, по-

( ( ), ( ), ( 1), ( ) [ 1, 1])Pz u Tz P Ps Pl t Tz          
( 1), ( )Ps Pl   
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рождает своеобразие форм, приемов и средств формирования у них правиль-
ных представлений об окружающих предметах и явлениях реального мира. В 
процессе обучения (самообразования) слепым приходится знакомиться с ре-
льефными изображениями, текстом, выполненным РТШ (рельефно-точечным 
шрифтом), начитанными учебными пособиями и т.д. Таким образом мы ви-
дим, что обучения нельзя рассматривать в отрыве от средств обучения. Далее 
рассмотрим специальное оборудование и тифлотехнические средства которые 
помогают получать информацию.

Для того чтобы изображение было доступно для лиц с глубокими нарушени-
ями зрения необходимо его сделать рельефным и при необходимости ярко-кон-
трастным. А также информационно разгруженным (убрать мелкие детали, эле-
менты и т.д.) так как при тактильном изучении, эти элементы не смогут пере-
дать никакой полезной информации об объекте, а только вызовут затруднения в 
обследовании данного объекта. Для изготовления рельефных пособий возмож-
но использовать принтеры viewplus (США). Американская компания ViewPlus 
является производителем Брайлевских принтеров использующих технологию 
Tiger, технологию тиснения, позволяющую получать рельефно-точечную пе-
чать и тактильную графику высокого качества, а некоторые модели совмещают 
тактильную и цветную печать. Уровень шума приемлемый для учебных поме-
щений без использования специальных шумозащитных приспособлений. Для 
тактильной передачи цвета используется 8 степеней высоты точек. Так же мож-
но использовать для изготовления тактильно-графических пособий piaf (Поль-
ша). Данное устройство позволяет создавать осязательные рисунки на специ-
альной бумаге (SwellTouch). При помощи нагрева, изображение на специальной 
бумаге становится выпуклым, что делает данную напечатанную информацию 
доступной для незрячих пользователей на ощупь. Для подготовки изображе-
ния для рельефной печать возможно использовать отечественное программное 
обеспечение ElPicsPrint (компания элита групп). Данное ПО предназначено для 
подготовки и печати тактильной графики на принтерах Index Braille. 

Так же в процессе обучения можно использовать обучающую систему 
IVEO. Данная система создана для помощи в изучении сложных рельефных 
схем, графиков и т.д. При рельефном изображении не всегда возможно ото-
бразить надпись к изображению или более детально отобразить объект. IVEO 
позволяет при прикосновении к рельефному изображению получить исчерпы-
вающую информацию об объекте в звуковом или при выводе на Брайлевский 
дисплей рельефно-точечным шрифтом, что существенно разгружает информа-
ционную загруженность без того сложного изображения. Данная система состо-
ит из сенсорной панели IVEO и компьютера с предустановленным программ-
ным обеспечением IVEO Creator, планшет подключается к компьютеру через 
USB интерфейс. Обучающая система работает следующим образом: заранее го-
товится файл в графическом редакторе, позволяющем экспортировать изобра-
жение в формат SVG, далее распечатывается рисунок на любом Tiger тиснителе 
(это может быть Брайлевский принтер, позволяющий раскрашивать рельефную 
графику) или устройстве которое позволяет создавать осязательные рисунки 
на специальной бумаге при помощи нагрева. В редакторе IVEO Creator файл 
с расширением SVG размечается, на области к которым в последствии будет 
присвоена звуковая метка. При запущенном на компьютере приложении IVEO 
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Viewer готовое рельефное изображение помещается на планшет. При прикосно-
вении к заранее размеченной области рисунка мы услышим звуковую информа-
цию. Данное программное обеспечение позволяет при двойном прикосновении 
к объекту получить заранее подготовленную подробную информацию. 

Далее рассмотрим портативное устройство, представляющее собой полно-
функциональный компьютер, оснащенный тактильным дисплеем с возможно-
стью 8-ми клавишного ввода и многоязычным синтезатором речи. Стандарт-
ной клавиатуры и монитора на устройстве нет. Благодаря наличию Брайлев-
ского ввода/вывода устройством могут пользоваться не только слепые, но и 
слепо-глухие студенты. Помимо специализированного программного обеспе-
чения, ElBraille позволяет использовать функционал операционной системы 
Windows 10, включая сторонние приложения, доступные для программного 
обеспечения экранного доступа.

Рассмотрим немного подробнее данное устройство. ElBraille- портативный 
компьютер под управлением операционной системы Windows 10 с набором 
стандартного и специализированного программного обеспечения. Устройство 
оснащено дисплеем Брайля (14 обновляемых ячеек) и 8-клавишная клавиатура 
в стиле Перкинс. Дисплей может управлять по Bluetooth еще одним устрой-
ством (например, смартфоном). Тактильный дисплей может отсоединяться и 
использоваться автономно. В портативном компьютере используется програм-
ма экранного доступа JAWS 16.0. При помощи данного устройства пользова-
тель может просматривать и редактировать текстовые документы средствами 
Microsoft offi ce, ElBraille имеет доступ в сеть интернет, а также встроенный 
GPS. В данном устройстве есть полнофункциональный DAISY плеер с под-
держкой онлайн библиотек, включая AV3715 (http://www.av3715.ru/), воспро-
изведение формата LKF. В ElBraille предусмотрен специализированный сервис, 
позволяющий в случае сбоя в работе какого-либо ПО, восстановить контроль 
без перезагрузки системы и потери данных, что не маловажно для пользователя 
с нарушением зрения. Устройство может работать автономно более 20 часов, 
что очень важно в условиях обучения.

Все выше перечисленные устройства позволяет облегчить и ускорить доступ 
к информации. Можно рекомендовать использование данных тифлотехнических 
средств и специального оборудования в ходе обучения слепых и слабовидящих. 

Литература
1. http://www.viewplus.com
2. http://www.elitagroup.ru

Аудио представление функции одной переменной
Козловский А.В.

студент факультета информационных технологий
ФГБОУ ВО МГППУ, Москва, Россия

k.sasha1994@yandex.ru
Научный руководитель – Базаров А.Г.

На сегодняшний день у незрячих есть два способа исследования графика 
математической функции: тактильный и звуковой. Для тактильного представ-
ления функции одной переменной требуется бумага или специальный пластик и 
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дорогостоящее оборудование. Для звукового представления функции одной пе-
ременной достаточно иметь компьютер или мобильное устройство. С помощью 
данного приложения можно получить звуковое представление функции одной 
переменной. Приложение работает только на Android, начиная с версии 4.0. 
Пользователь вводит функцию одной переменной, например, x*x, начальное 
и конечное значение аргумента, если нужно, меняет настройку, позволяющую 
проговаривать значения аргумента в процессе построения графика функции и 
нажимает кнопку построить звуковой график. Если эта функция определена на 
данном промежутке, пользователь слышит плавно меняющийся звук (меняет-
ся его высота и баланс между правым и левым каналами) и, если он включил 
эту возможность, то будет слышать значения аргумента функции. Если разница 
между начальным и конечным значениями равна 0 и данная функция определе-
на в этой точке, программа сгенерирует один звук и, если пользователь вклю-
чил эту возможность, то сообщит значения аргумента функции. Так как чело-
веческое ухо не слышит все частоты, было сделано масштабирование частот в 
диапазоне от 0 до 16000 герц. Если же эта функция не определена на данном 
промежутке, программа сообщит пользователю об этом.

В данный момент программа понимает следующие операторы: +, –, +–, –, *, 
/, ^, % (остаток от деления), !.

В данный момент программа работает со следующими функциями одной 
переменной: abs, acos, asin, atan, cbrt (кубический корень), ceil, sinh (гипербо-
лический синус), cosh(гиперболический косинус), exp, log (натуральный лога-
рифм), log(a, b) (логарифм по основанию a числа b), log2, log10, fl oor, sin, cos, 
tan, tanh, sqrt. Также поддерживаются арифметические выражения, которые 
можно комбинировать с вышеуказанными функциями одной переменной, на-
пример, x^2 или x*x, sin(x^3) или sin(x*x*x) и другие.

Поскольку, как было сказано выше, тактильная распечатка графика функ-
ции требует больших средств и ресурсов, незрячие не могут получить полно-
ценное представление о графике функции, поэтому звуковой способ представ-
ления функции на сегодняшний день актуален. Подобное приложение, решаю-
щее такую задачу, есть под Windows.  Новизна данного приложения в том, что 
оно разрабатывается для мобильных устройств.

Географическая информационная система Virtual Walking 
Кузнецов К.И., Кубанков А.Д.

студенты факультета информационных технологий
ФГБОУ ВО МГППУ, Москва, Россия
Научный руководитель – Думин П.Н.

Актуальность. Многие незрячие люди испытывают затруднения в ориен-
тировании на открытой местности, в особенности, в условиях большого города. 
Облегчения ориентирования в пространстве и помощь в свободном передвиже-
нии является актуальным направлением деятельности, так как помогает незря-
чим людям обрести большую самостоятельность и независимость. 

Практическая новизна. Существующие картографические сервисы и гео-
информационные системы [1] не доступны людям с глубоким нарушением зре-
ния, а если и присутствует какая-то поддержка тифлотехнологий, то все равно 
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подобные решения являются неполноценными, так как происходит большая 
потеря информации о топологии географических объектов. 

Цели и задачи. Исходя из вышеизложенного, ставится цель предоставить 
людям с глубоким нарушением зрения помощь в ориентировании на незнако-
мой местности, а также сформировать представления о топологии окружающе-
го пространства. 

В качестве решения поставленной задачи предлагается проект геоинформа-
ционной системы VirtualWalking. 

Приложение VirtualWalking предназначено для знакомства незрячих поль-
зователей ПК с различными участками на открытой местности. VirtualWalking 
может быть использован, как в образовательных целях (для проведения «вирту-
альных экскурсий»), так и в качестве навигационного средства, позволяющего 
незрячему пешеходу детально ознакомиться с местностью, что может помочь в 
дальнейшем при самостоятельном передвижении по данной местности. 

В рамках разрабатываемого приложения, требуется реализовать следующие 
функции: 
 Вывод виртуальной карты определенного участка местности по запросу 
пользователя; запрос может быть задан как в виде адреса, так и в формате 
географических координат;

 Вывод информации об имеющихся на «виртуальной карте» объектах путем вза-
имодействия с установленной у пользователя программой экранного доступа;

 Перемещение по «виртуальной карте» с помощью клавиатурных команд с 
одновременным оповещением пользователя об объектах поблизости;

 Возможность гибкой фильтрации географических объектов по различ-
ным критериям;

 Возможность смены режимов перемещения по карте:
1. Режим «пешеход»: перемещение осуществляется в реальном времени, так 

как если бы пользователь находился на местности и перемещался по ней;
2. Перемещение по дорогам в соответствии с заданными критериями? Рассто-

яние (на 10, 100, 200, 300 м и т.д.), к следующему перекрестку улиц и т.д.;
 Возможность изучения топологии дорог и улиц;
 Возможность получения более детальной информации о конкретном объек-

те из внешних источников (GooglePlaces, Forsquare, Wikipediaи др.);
 Возможность прокладки виртуальных маршрутов и последующего их 

прохождения;
 Возможность загрузки маршрутных данных из других приложений, таких, 

как GPX-треки с целью более детального ознакомления с местностью, по 
которой ведет маршрут (в случае, если такое знакомство возможно).
Полученные результаты. Прототип геоинформационной системы 

VirtualWalking состоит из двух частей: серверной части и клиентской части [2].
Серверная часть представляет собой сервер с установленной базой данных 
OpenStreetMap, выступающим в роли источника геоданных для клиентского 
приложения. пользователей клиентской части ГИС. Клиентская часть представ-
ляет собой настольное .NET приложение написанное на языке C# для операци-
онной системы Microsoft Windows с графическим пользовательским интерфей-
сом адаптированным для людей с глубоким нарушением зрения.
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Научный руководитель – Соколов В.В.

Актуальность. В настоящее время музыка, как и многие другие сферы 
человеческой деятельности тесно связана с информационными технологиями. 
Каждый музыкант, как начинающий, так и профессиональный, применяет ап-
паратные и программные решения для записи своих произведений, создания 
нотных партитур, для настройки инструментов и т.д. Многие музыкальные 
программы обладают большим функционалом и наглядным визуальным интер-
фейсом, но такой интерфейс, перегруженный различными графическими эле-
ментами, припятствует незрячим музыкантам эффективно применять их для ре-
шения своих задач. В данной работе пойдет речь о тюнере, позволяющем точно 
настраивать струнныемузыкальные инструменты, в частности шестиструнную 
классическую, акустическую и электрогитару.

Практическая новизна. Ни для кого не секрет, что таких программ великое 
множество, но ни одна из них не обладает в полной мере доступным интерфей-
сом для пользователей с нарушением зрения. В данном приложении использо-
ваны элементы интерфейса, которые корректно озвучиваются с помощью таких 
программ невизуального доступа как JAWS или NVDA.

Цели и задачи. На основе всего выше сказанного ставится цель: разрабо-
тать приложение, позволяющее помогать настраивать гитару музыкантам с глу-
боким нарушением зрения.

Немного о технической реализации:
Тюнер написан на языке C# под платформу Microsoft .Net framework.
Программа снимает цифровой сигнал с микрофона компьютера или ноутбука, 

записывает его, анализирует и определяет его амплитудно частотную характери-
стику и на ее основании определяет соответствие с частотой конкретной ноты.

Для анализа сигнала используется Быстрое преобразование Фурье (БПФ) 
для того чтобы сгенерировать спектрограммы сигналов накороткие периоды 
времени. После того, как спектрограммы рассчитаны, фундаментальная часто-
та может быть определена путем нахождения индекса максимального значения 
величины в квадрате. Алгоритм находит несколько таких мест-«кандидатов», с 
величиной: максимальное значение в квадрате, в дальнейшем анализирует их, 
чтобы убедиться в правильности найденной частоты из данных сигналов.

Одной из характеристик музыкальной ноты является высота звука. Традицион-
но музыкальный алфавит частот делится на октавы, а затем на полутона. В октаве



408

12 именованных полей: C, C#, D, D#, E, F, F#, G, G#, A, A#, и B(H). Окта-
вы также имеют названия: большая, малая, первая, вторая и т.д. Стандартная 
высотазвука (A в первой октаве или A4) имеет частоту 440 Гц. Частоты двух 
соседних нот отличаются в 21/12 раза, а частоты нот с тем же именем в двух 
соседних октавах различаются в 2 раза.

Решение содержит три проекта: главное приложение (GuitarTuner), би-
блиотеку звукового анализа (SoundAnalysis), и библиотеку захвата звука 
(SoundCapture).

Основой решения задачи является алгоритм БПФ (см. метод расчета в клас-
се SoundAnalysis.FftAlgorithm).

Технологизация образовательного 
процесса посредством фреймов

Сафонов М.А. 
аспирант факультета информационные технологии 

ФГБОУ ВО МГППУ, Москва, Россия
mihsaf@bk.ru

Научный руководитель – ВороновМ.В. 

Образовательный процесс, как и любая регламентированная процедура, 
имеет под собой жестко закрепленные основания, документацию, стандарты. 
Одним из таких документов являются учебно-методические материалы (УММ) 
и федеральные государственные стандарты, которые сообщают о количестве и 
качестве осваиваемых в ходе обучения компетенций. Последние, в свою оче-
редь подразделяются на три основных компонента: знания, умения, навыки. 

Так как навыки – это деятельность, сформированная путем повторения 
и доведения до автоматизма, то о них можно говорить как о исключительно 
практических элементах, реализующих знания и умения. Знания и умения же, 
отличаются друг от друга формой своего представления. Знания – выражают-
ся в вещественных определениях или понятиях, умения – некоторые действия, 
выраженные глагольными формами.

Методология фреймов позволяет достаточно полно раскрыть содержание, 
свойство и вложенность, как действий, так и статических объектов, таких как 
понятия. Полнота раскрытия определения или процесса зависит исключитель-
но от того, какой теоретический базис лежит в основе рассматриваемого про-
цесса. В рамках образовательного процесса, таким базисом является УММ, по 
которым выстраивается и сам процесс. На базе УММ, имеется возможность по-
строения технологии освоения знаний и умений, описанных на естественном, 
зачастую нестандартизированном, неструктурированном языке. 

Для построения технологий, заложенных в дидактических элементах учеб-
но-методического материала, необходимо выявить основные элементы этих тех-
нологий, а также установить связи между ними. Если рассматривать дидактиче-
ский элемент «понятие», то оно состоит из ряда уже известных ранее определе-
ний семантически связанных между собой. Раскрыть внутреннюю структуру дру-
гого дидактического элемента – «действие» позволяет технологический подход, 
который дает возможность отобразить действие как технологический процесс TP.
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На вход действия TP подаются действующие элементы, определяющие как 
характер самого процесса, так и выходной результат. Эти элементы являются 
понятийными объектами, имеют свои свойства и служат основой для инициа-
ции действия. Действия, выраженные предикатные элементы являются «аморф-
ными» и имеют малый семантический вес [1] поэтому они определяются вход-
ными понятийными элементами называемыми актантами, и дополнениями – 
сирконстантами, если они имеются в тексте УММ.

Все приведенные выше элементы выражаются посредством технологии 
фреймов, которые насыщаются путем анализа естественного текста. Стои-
тотдельно выделить «фрейм-понятие» и «фрейм-действие», которые связа-
ны между собой в определенную семантическую сеть. Главным элементом 
этой сети является технологическое действие TD1, которое представляет со-
бой завершенный и полностью оформленный технический процесс, имею-
щий некий результат Y1.

Технологические действия связываются в разветвленную цепочку, в конце 
которой находится компетенция в целом, которая является показателем того, что 
освоение всех лежащих перед ней TD дает право говорить об освоении компетен-
ции. В свою очередь, спускаясь по системе вниз, следует сказать и об освоении 
каждого элемента внутри технологического действия. Понимание свойств и сути 
как входных-выходных понятийных элементов, так и центральных «ядерных» 
предикатных элементов. Таким образом, каждое технологическое действие, как 
бы пронизывает весь учебный материал вплоть до самых основных, априорных 
понятий. Кроме того, дает подсказку, где найти информацию об элементах вызы-
вающих затруднения в понимании и адресует к ним. При полном анализе всего 
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УММ, все эти элементы уже находятся внутри системы, а значит, получение ин-
формации происходит в интерактивном, неотрывном режиме. 

В технологическом плане, результат реализации данного подхода может 
иметь следующий вид:
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Научный руководитель – Артеменков С.Л.

Развитие пространственного мышления является одной из важных задач 
обучения школьников. Пространственное мышление обеспечивает ориента-
цию в пространстве, продуктивное усвоение знаний, познание различных ви-
дов деятельности и т.д. Вместе с тем при создании пространственных образов и 
оперировании ими на уроках в старших классах многие учащиеся испытывают 
многочисленные трудности [1, 2].

Для преодоления этих трудностей и развития пространственного мышления 
и воображения в настоящее время можно применять специальные программные 
средства, предназначенные для графического и пространственного конструи-
рования, отображения, манипулирования различными формами, передачи и 
хранения информации об объектах и правилах выполнения некоторых видов 
объемных моделей. Одним из перспективных видов программного обеспечения 
здесь являются редакторы и конструкторы 2D и 3D изображений.

Проведенная работа по выбору программного обеспечения 3D редакторов 
показала, что перспективным для обучения является использование программы 
123D DESIGN [3]. В частности, это программное обеспечение достаточно легко 
доступно, не требует оплаты, имеет маленький размер и может быть установлено 
на практически любой школьный компьютер. В отличие от тяжелых программ 
для моделирования программа более интуитивно понятна. С ней вполне смогут 
работать пользователи, которые имеют лишь базовые навыки работы в этой сфере 
или даже не имеют таких навыков вообще. У программы имеется русская версия.

Экспертная онтологическая 
система поддержки обучения 

Семант. сеть 

Фреймы 
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Опыт работы с программой в школе показывает, что она достаточно простая 
в использовании для учеников начальных классов, но также вполне может быть 
применена при обучении учащихся средних и старших классов. Творческая ра-
бота школьников по созданию и воспроизведению в программе разработанных 
нами специальных форм различных предметов и осуществление манипуляций с 
ними позволяет заинтересовать школьников, обеспечивает рост их интеллекту-
альной активности и способствует приобретению положительного эмоциональ-
но-чувственного опыта, что в результате, как можно предполагать, обеспечива-
ет развитие их пространственного мышления и творческого потенциала.

Проводимые исследования на основе знаний психологии пространственно-
го восприятия и мышления предполагают создание специальных алгоритмов и 
процедур работы с различными графическими формами и разработку системы за-
даний для формирования пространственных умственных действий школьников.
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Арифметика – это один из самых простых разделов математики, но вместе 
с тем крайне важный. Часто всевозможные сложные расчеты строятся на вы-
полнении простых  арифметических операций: сложения, вычитания, умноже-
ния и деления. Поэтому умение быстро и правильно выполнять эти операции 
является крайне полезным. В связи с этим было принято решение о создание 
программного тренажера выполнения арифметических действий для учащихся 
с глубоким нарушением зрения, поскольку на данный момент ничего подобного 
не разработано. Особенный упор при разработке делался на доступность дан-
ной программы людям с нарушениями зрения. 

Для написания тренажера использовался язык программирования Python. 
Данный тренажер позволяет повысить у незрячего пользователя навыки 

счета, путем решения простых примеров. В конце работы над заданиями, на 
экран выводится статистика результатов: 
1. Количество предъявленных пользователю заданий;
2. Количество верно выполненных заданий;
3. Время, потраченное пользователем на выполнение всех заданий;
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4. Среднее время, потраченное пользователем на выполнение каждого задания;
5. Процент верно решенных заданий от общего количества. 

В программе есть возможность сохранить результаты в текстовый файл. Имя 
файла содержит текущую дату, что позволит пользователю отследить свои успехи. 

В программе предусмотрено два режима: режим обучения и режим провер-
ки. В режиме обучения через каждые 10 заданий программа предлагает выбрать: 
продолжить тренировку или перейти к результатам. Таким образом количество 
заданий не ограничено. Так же в данном режиме после ввода в программу отве-
та на задание, проигрывается звуковой сигнал, характеризующий правильность 
или не правильность ответа. В случае ввода неверного ответа, программа выво-
дит правильный результат вычислений. 

В режиме проверки пользователь может выполнить только 10 заданий, и 
звуковые сигналы в нем отключены. 

В обоих режимах есть два уровня сложности. Первый уровень позволяет 
пользователю выбрать знак действия для решения заданий. На втором уровне 
знак действия выбирается случайно для каждого задания. 

Тренажер поддерживает работу с целыми числами, а так же обыкновенны-
ми и десятичными дробями. 

Ряд сложностей возник при разработке графического интерфейса для тре-
нажера. Одно из основных требований к интерфейсу было обеспечить возмож-
ность взаимодействия с готовым продуктом при помощи программ не визуаль-
ного доступа людям с нарушениями зрения. 

Изначально предполагалось, что для написания будет использована встро-
енная в Python библиотека Tkinter, однако созданный с помощью данной би-
блиотеки интерфейс оказался практически полностью недоступен для взаимо-
действия с программами не визуального доступа. Тестирование проводилось с 
использованием двух наиболее широко распространенных в нашей стране про-
грамм невизуального доступа: JAWS for Windows NVDA.

Далее были опробованы две популярные библиотеки: pyQt, являющаяся 
python интерфейсом к графической системе Qt4 и wxPython. Интерфейс, напи-
санный при помощи pyQt, оказался более доступен при работе с программами 
не визуального доступа, но полностью адаптировать его не удалось. 

Интерфейс, созданный при помощи wxPython полностью соответствовал 
предъявляемым к нему требованиям. 

Изначально Для написания программы использовался python 3.5, однако, в 
связи с выбором библиотеки wxPython в качестве средства разработки графи-
ческого интерфейса, пришлось перейти на версию интерпретатора 2.7.13, по-
скольку wxPython, на данный момент, не переписана для более поздних версий. 

Для удобства разработки проект было решено разделить на несколько мо-
дулей. При организации файловой структуры проекта была использована кон-
цепция MVC (Model- View- Controller), согласно которой приложение делится 
на три части: 
 Модель – содержащая функциональную логику программы,
 Представление – определяющая интерфейс взаимодействия пользователя с 

моделью (способ вывода полученных из модели данных и ввода данных, 
передаваемых на обработку в модель),

 Контроллер – связывающая модель и представление. 
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Таким образом проект имеет следующую структуру: 
 Группа модулей (пакет), реализующий функционал тренажера
 Модуль, с определенными классами для построения графического интер-

фейса
 Модуль, управляющий взаимодействием графических элементов и их об-

работчиков событий. Иными словами он обеспечивает связь между двумя 
остальными частями программы. 

 Объединение модулей с функциональной логикой в пакет сделано для более 
удобного их использование. 
В результате проведенной работы был создан программный тренажер вы-

полнения арифметических действий для учащихся с глубоким нарушением 
зрения. Интерфейс тренажера полностью доступен с помощью программ не-
визуального доступа JAWS for Windows и NVDA. Тренажер успешно прошел 
апробацию в московской школе-интернате № 1 для слепых детей. Результаты 
апробации позволяют сделать вывод, что тренажер можно использовать в учеб-
ном процессе для учащихся с глубоким нарушением зрения как в специальных 
школах, так и в условиях инклюзивного обучения.
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Роль дополнительного образования детей  с ограниченными возможностями здоровья
	Касинич Е.А.

Эмоциональное развитие дошкольника  как фактор психологического благополучия
	Качалина Д.П.

Внутригрупповые отношения младших школьников  как проблема современной возрастной психологии	
	Кизунова А.Н.

Программа психолого-педагогического  сопровождения адаптационного периода  младших групп в дошкольном образовательном учреждении
	Климакова М.В.

Методы диагностики эмоционального интеллекта
	Ковалевская А.И.

Интерактивная программа «Конструктор отношений» как инструмент  формирования духовно-нравственных ценностей у подростков
	Ковальская А.В.

Развитие эмпатии в подростковом возрасте
	Козлов С.А.

Особенности коммуникативной компетентности  подростков – активных пользователей социальных сетей
	Козлова Н.Н.

Современные психологические исследования  мотивации учения в старшем школьном возрасте
	Колчина С.А.

Возможности развивающей программы «Страна чувств»  для детей среднего школьного возраста в условиях летнего лагеря
	Комар Е.Н.

Степень регламентации будущей профессии  как фактор профессионального самоопределения школьников
	Комар Е.Н., Козлова Н.Н., Козлова Е.Н., Козлов С.А.

Программа психологического сопровождения обучающихся,  оставленных на повторное обучение
	Комиссарова Е.М.

Восприятие тела подростками, занимающимися актерским мастерством
	Коняфиева А.С.

Представления и готовность к школьному обучению детей 6–7 лет
	Кровицкая И.В., Шепелева Е.А., Валуева Е.А.

Взаимосвязь чувствительности к похвале и критике,  личностных факторов и успешности решения анаграмм
	Крысько А.А.

Особенности формирования основ  психологической готовности к родительству у старших  подростков в условиях однородной и смешанной групп
	Куршева Ж.Б.

Теоретические аспекты проблемы развития  самосознания в дошкольном возрасте
	Кушнирук В.В.

Особенности развития общения современных дошкольников
	Лишанкова Е.А.

Нравственное развитие современных подростков
	Масалова В.С.

Гендерные особенности просоциального  поведения детей старшего дошкольного возраста
	Мироненко А.П.

Представления современных родителей о целях воспитания ребенка 
	Михалаш Н.А.

Детско-родительские отношения: психологический аспект
	Михалаш Н.А., Черткова С.В.

Программа психологического сопровождения  внутришкольной работы по профилактике вовлечения  обучающихся в террористические и экстремистские организации 
	Молодчая Т.В.

Психологическая безопасности образовательной среды в дошкольном возрасте
	Морозова С.А.

Особенности межличностных отношений у подростков,  склонных и не склонных к развитию компьютерной зависимости
	Мукатина Н.А.

Соотношение индивидуального стиля классного руководства  и психологических параметров эффективности учебной группы
	Нигодина Л.И.

Инновационная технология «Учебная фирма» как средство эффективной  социализации подростков на начальных этапах профессионального образования
	Николаева О.О.

Ресурсы детских площадок как фактор игрового взаимодействия детей
	Нагайцева О.В.

Эмоциональные аспекты восприятия юношами  и девушками электронных обучающих ресурсов 
	Новикова Е.В.

Особенности самооценки у современных старших дошкольников
	Окина А.С. 

К вопросу о детско-родительских отношениях
	Перекатова Е.В.

Динамика родительской компетентности матерей  в результате посещения центра раннего развития
	Петрова А.А.

Проблема формирования коммуникативных компетенций  младших школьников в процессе обучения иностранному языку
	Петрушова И.В.

Особенности механизмов психологической  защиты у родителей в период средней взрослости
	Плеханова О.В.

Представления о маме у современных дошкольников
	Плюто Е.К.

Развитие социальной компетентности в подростковом возрасте
	Полывянная С.В. 

Личностное развитие в условиях дополнительного образования  как фактор эмоционального благополучия младших школьников
	Пономарева Н.В.

Представления о профессиональной перспективе у студентов психологов
	Попандопуло Ю.С.

Сравнительный анализ особенностей  общения дошкольников из многодетных  и однодетных семей со сверстниками в условиях детского сада
	Прохорова М.И.

Особенности адаптации подростков при переходе в среднюю школу
	Райтман Е.А.

Ресурсы мобильного обучения в условиях сетевого  взаимодействия в системе начального общего образования
	Романова Л.М.

К вопросу о развитии познавательных способностей у младших дошкольников
	Сафронова В.В. 

Специфика духовно-нравственного воспитания подростков
	Свешников О.И.

Формирование произвольности поведения  дошкольников средствами физической культуры
	Серебрякова А.В.

Гендерные особенности и агрессивность в младшем школьном возрасте
	Степанова Е.А.

Формирование коммуникативных  универсальных учебных действий у младших школьников
	Стоянова А.А.

Особенности проявления агрессивности младших школьников
	Стрельникова О.Н.

Специфика становления чувства  взрослости у современных младших подростков
	Теплякова Е.Н.

К проблеме мотивации учения подростков
	Тимур О.Ю.

Взаимосвязь когнитивной и поведенческой  подструктуры самосознания c ценностным  и коммуникативным компонентом социализации подростков-сирот
	Тирандозова Л.О.

Особенности речевого развития билингвальных детей раннего возраста
	Ткаченко Т.А..

Раннее развитие и коррекция как начальный этап в системе  инклюзивного образования детей с ограниченными возможностями здоровья
	Трушкин И.В.

Профессиональное определение абитуриентов с ОВЗ: программа исследования
	Федотова Е.А.

Взаимосвязь тревожности учащихся подросткового  возраста со стратегиями поведения в конфликтных ситуациях
	Фишер Н.В.

Ценностно-смысловой компонентв системе  профессиональной ориентации старшеклассников
	Фомин А.А.

Результаты апробации набора заданий для диагностики  метапредметных компетенций у учащихся основной школы
	Хрулькова С.А.

Поведение современных детей в ситуации нравственного выбора
	Чернов А.В.

Работа педагога-психолога образовательной организации  в контексте профилактики злоупотребления психоактивными веществами
	Черткова С.В.

Роль педагога-психолога в формировании коммуникативной компетентности у подростков
	Чибисова Ю.А., Барабанова В.В.

Представления студентов-психологов о ценности образования 
	Шелудько К.С.

Факторы профессионального выбора учащихся 9-х и 11-х классов
	Шитова А.Э.

Особенности социально-психологической адаптации  первоклассников г. Москвы и Московской области
	Юрасова А.И.

Временная перспектива в профессиональном выборе старшеклассника
	Яркина Н.В.

Программа психологического сопровождения подростков направленная  на профилактику аутодеструктивного поведения в подростковом возрасте

	Часть 2.  Социально-психологические  проблемы современного общества:  актуальные вопросы теории и практики 


	Абовян А.А., Давидян И.В., Паташури А.Г.

Психологическое воздействие мультфильма  «Дети против волшебников» на смысловую сферу подростков 
	Бабаева А.Э.

Профилактика организационных конфликтов
	Белов А.Б.

Внутриличностные детерминанты выбора  стиля подачи обратной связи в деловом общении
	Болтова А.Ю.

Конформизм как фактор моды  (на примере людей, увлекающихся игрой Pokemon Go)	
	Борхина Е.А.

Взаимосвязь мотивации и профессиональных  качеств студентов с корпоративной культурой театрального вуза
	Бряков Р.А.

Взаимосвязь особенностей  детско-родительских отношений и конфликтности учащегося
	Быстров А.Д.

Социально-психологические аспекты отношения к бедным
	Волков В.А., Панькина Ю.С.

К вопросу изучения социально-психологических  феноменов в современной организации
	Главнова П.А.

Двойная карьера: в гармонии с собой
	Глебов В.А.

Cоциально-психологические  особенности феномена авторитарной личности
	Глизнуцин д.В.

Комплексная диагностика мотивации начинающих предпринимателей
	Голенева М.Д.

Исследование донаучных знаний о понятии «прощение»
	Головина О.С.

Особенности проявлений различных  типов организационных патологий в государственных  структурах и современных бизнес-организациях
	Графодатская А.Г.

Особенности связи учебной мотивации и сплоченности школьного класса
	Гребенюк С.В.

Представления о распределении ролей  супругов как фактор благополучия молодой семьи 
	Гришина Т.Г.

Травля (буллинг) как проблема  психологической безопасности образовательной среды	
	Давыдова Э.И.

Критерии и показатели оценки эффективного лидерства
	Дроздова В.А.

Исследование приоритетов получения  высшего образования у студентов Китая и России
	Есина Г.К.

Структурный подход к изучению социальных представлений учащихся о высшем образовании
	Житенева П.А.

Влияние уровня инфантилизма воспитанников детского дома на их представление о будущем	
	Забелина Е.Н.

Специфика изучения представлений о межрелигиозном взаимодействии
	Завьялова А.С.

Исследование коммуникативных качеств у бакалавров и магистрантов
	Иванова А.К.

Буллинг и кибербуллинг как проблема образовательной среды
	Иванова Ю.Э.

К вопросу о направленности личности современных школьников 
	Кежватова Е.А.

Тип привязанности в детско-родительских отношениях  студентов и их социально- психологический статус в группе
	зучение социальных представлений  о «тренерской эффективности» у HR-менеджеров и тренеров
	Курмелев П.В.

Роль референтного круга лиц в воспитанности подростка
	Куртанова И.А.

Особенности связи уровня Интернет-зависимости  и статуса ученика в поликультурном школьном классе на примере он-лайн игр
	Курукина А.В.

Социально-психологическое сопровождение профилактики  правонарушений подростков в дополнительном образовании
	Ломидзе Л.Ю.

Социально-психологическое  воздействие контекстной рекламы на абитуриентов
	Лосеева Н.Г.

Развитие эмоциональной сферы подростков,  воспитывающихся в учреждениях сиротского типа
	Лосева Ю.С.

О связи ценностных ориентаций и отношения  к здоровому образу жизни у разностатусных школьников	
	Михеева В.Ю.

Социально-психологические аспекты подбора персонала в организациях
	Накубахти Ш.

Особенности этнической идентичности  таджиков и памирцев, проживающих в Москве	
	Наумов А.А.

Особенности межличностных отношений детей-мигрантов
	Нестеркина О.В.

Становление потребности в саморазвитии  и самоактуализаци в современном обществе	
	Павлова П.А.

Особенности мотивационно-потребностной  сферы волонтеров и сотрудников фонда «Старость в радость»
	Поликарпова М.С.

Соотношение понятий «агрессивное» и «опасное»  вождение в отечественной и зарубежной психологии	
	Раудсепп М.В., Кухтерина Е.А., Грушевская Д.Р.

Влияние социальной рекламы на современное общество  (на примере рекламы фондов поддержки детей)
	Романов Е.С., Романова О.В. 

Социальные стереотипы у представителей помогающих  профессий по отношению к дискриминируемым группам
	Cеменова Е.В.

Особенности межэтнических отношений подростков Москвы 14–15 лет
	Сергеева М.М.

Особенности корпоративной культуры и ее влияние на мотивацию сотрудников
	Серокурова С.В.

О социально-психологических особенностях  мотивации к профессиональной деятельности преподавателей вузов
	Сливка М.В.

Эмоциональное выгорание у медиков,  работающих в практическом здравоохранении и в фармацевтическом бизнесе
	Смирнова О.В.

Исследования связи психологического  благополучия личности и ее социальной компетентности 
	Сосорев Г.М.

Специфика взаимодействия дошкольников в группе детского сада
	Стерчо Е.С.

Профессиональное самоопределение  в старшем школьном возрасте и мотивы выбора профессии
	Стриго А.А.

Роль семьи в развитии креативности детей дошкольного возраста
	Трошина Е.В.

Онлайн-игры как фактор профилактики профессионального  выгорания спортсменов молодежных команд (на примере волейбола)
	Удимова А.А.

Перфекционизм и зависть как факторы эмоционального выгорания
	Федоров В.В.

Стратегии и тактики самопрезентации  подростков с различным интрагрупповым статусом
	Федорова Е.В.

Психолого-педагогическое сопровождение  подростков в процессе формирования самосознания
	Федорова С.В.

К вопросу о ценностных ориентациях разностатусных старшеклассников
	Хайруллина Л.Т.

Проявления феноменов власти и авторитета  в системе отношений «студент-преподаватель»
	Хаустова О.Ю.

Ценностные ориентации подростков и лиц ранней зрелости
	Чалая О.Е.

Профессиональное выгорание педагога: к вопросу уточнения термина
	Черемисина С.В.

Вовлеченность персонала организации социальной сферы
	Чистовский Д.И.

Типы патриотизма по изучению обыденных  интерпретаций понятия «патриотизм» у студентов
	Чистякова М.Д.

К вопросу об управлении производительностью отдела  в офисе открытого типа с учетом личностных особенностей сотрудников
	Шарабарин Д.В.

О влиянии отношений референтности  в сети Интернет на самоопределение студентов
	Шишлова Н.С.

Социально-психологические особенности  профессиональной компетентности студентов-психологов

	Часть 3.  Клиническая и специальная психология
	Абросимова В.Д.

Особенности самооценки у подростков  с почечной недостаточностью разной степени тяжести
	Бобкова А.А. 

Образ родителя и личностные особенности детей
	Бородич Ж.С.

Исследование процесса социальной адаптации  учащихся младшего школьного возраста с речевыми нарушениями
	Вещикова М.И.

Субъективные представления об опасности  у подростков с расстройствами шизофренического спектра
	Воронова C.C.

Эмоциональное восприятие аудиальных стимулов  у девушек-подростков с нарушениями пищевого поведения
	Голубева К.К.

Материнская позиция в семье, воспитывающей особого ребенка
	Дроздова А.Д., Шведовский Е.Ф.

Разработка методики для оценки письменной  речи у подростков при эндогенной психической патологии	
	Зверева М.В.

К проблеме восприятия психических заболеваний  через призму кинематографа: взгляд клинического психолога
	Исаева Е.В.

Нарушение социального поведения как симптом  дизонтогенеза у детей с расстройствами аутистического спектра
	Карпова Н.А.

Сдвиг мотива на цель как механизм  формирования самосознания и профессиональной  мотивации у молодых людей с тяжелыми нарушениями интеллектуального  и психического развития, обучающихся профессиональным навыкам
	Ковалева Е.Л.

Копинг-стратегии лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата
	Куриленков Р.Г. 

Сказкотерапия как средство коррекции  нежелательного поведения у дошкольников	
	Марунова Л.А.

Межведомственное взаимодействие  в системе помощи детям с расстройствами аутистического спектра
	Нагайцева В.В.

Теоретико-методологический подход к изучению  родительского отношения к детям с особенностями развития 
	Пантюхина К.А.

Развитие читательской деятельности  у детей с ограниченными возможностями здоровья
	Переверзева Е.Е.

Изучение двигательного праксиса у детей  с множественными нарушениями развития	
	Перегудова Н.А.

Стимуляция оперативной памяти посредством ольфакторного влияния
	Ржевская Ю.А.

Проблема диагностики и коррекции нарушений  психического развития детей из дисфункциональных семей
	Рубченя С.Л.

Изучение особенностей взаимодействия родителейи  детей с РАС раннего возраста в игровой деятельности
	Русанова С.И.

Семейный перфекционизм как фактор риска  нарушений пищевого поведения у девочек, учащихся 5–7 классов
	Сладкова А.О.

Особенности чтения у больных шизофренией:  пилотажное экспериментальное исследование
	Строгова С.Е.

Групповая арт-терапия при эндогенной психической  патологии юношеского возраста в условиях стационара
	Шушкова Е.С.

Влияние родителей и сверстников на отношение  к телу и пищевое поведение девушек-подростков 14–17 лет
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	Бак (Елизарова) Е.М.

Связь осознанности и удовлетворенности жизнью в студенческой среде
	Горчилин М.С.

Модификации тела как объект психологического исследования
	Ильченко А.А.

Исследование личностных особенностей  у представителей неформальных молодежных объединений
	Клыкова А.Ю.

Перфекционизм, зависть и социальные сравнения в студенческой среде
	Манухина Т.А.

Предикторы самоповреждающего поведения: обзор исследований
	Маценко Ю.А.

Образ матери у молодых женщин  в зависимости от семейной и жизненной ситуации
	Мурашкина С.А.

Социальные сравнения как фактор студенческой дезадаптации
	Рахманина А.А. 

Влияние социокультурных стандартов на представление  о теле и эмоциональное благополучие молодежи
	Рой А.П.

Личностные и семейные факторы социальной  тревожности у лиц с гомосексуальными предпочтениями
	Ряузова Е.С.

Методические подходы к изучению связи  когнитивной гибкости и эмоционального благополучия
	Староскольская Д.А.

Взаимосвязь учебной успешности и эмоционального стресса у подростков

	Часть 5.  Юридическая психология
	Арсентьева А.Е. 
Физическая культура в местах лишения свободы
	Воронина А.В.

Психологические механизмы формирования  социальных установок у подростков с нарушениями социализации
	Гриненко У.Б, Чернушевич В.А.

Народная игра как средство профилактика  девиантного поведения в учреждениях закрытого типа
	Лаврешкин Н.В.

Психологические механизмы самоуправления  как фактор развития правосознания молодежи 
	Левин Л.М.

К вопросу о возможности использования ранних воспоминаний  в работе с несовершеннолетними, осужденными к лишению свободы
	Смирнова Н.С.

Возможности психологической оценки развития  дезадаптивных состояний у пользователей ресурсов тоталитарных сект
	Тимофеева О.В.

Представления об опасности и опасном поведении у младших школьников
	Харланова М.М.

Телесность как фактор социальной адаптации  у людей с искаженным восприятием полоролевых стереотипов
	Хаустова О.Ю.

Ценностные ориентации подростков и лиц ранней зрелости
	Юшина Н.Н.

Особенности половозрастной идентичности у лиц  с педофилией и их роль в реализации аномального сексуального влечения

	Часть 6.  Информационные технологии
	Аладко А.В.

Модель опреативной разработки плана  деятельности предприятия в резко меняющейся обстановке
	Гуляр А.В.

Использование тифлотехнических средств  и специального оборудования в ходе обучения слепых и слабовидящих
	Козловский А.В.

Аудио представление функции одной переменной
	Кузнецов К.И., Кубанков А.Д.

Географическая информационная система Virtual Walking
	Осокин А.В.

Программная реализация гитарного тюнера  с интерфейсом для лиц с нарушением зрения
	Сафонов М.А. 

Технологизация образовательного процесса посредством фреймов
	Сахибгареев Б.Ф.

Выбор и характеристики программного  обеспечения для развития пространственного мышления школьников
	Туляков Е.В.

Арифметический тренажер для учащихся с глубоким нарушением зрения
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